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VYSVETLENIE UDAJOV UVEDENYCH V OZNAMENI O VYHLASENI
VEREJNEHO OBSTARAVANIA, SUTAZNYCH PODKLADOCH ALEBO INEJ
SPRIEVODNEJ DOKUMENTACII

podla § 48 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov predloZzenych do
zadavania nadlimitnej zakazky na poskytnutie sluZieb

»Centralny manazment identit (CMI)“.

vyhlaseného oznamenim o vyhlaseni VO zverejnenym v Uradnom vestniku Eurdpskej tnie
05.04.2023 pod znackou 2023/S 068-202150 a vo Vestniku verejného obstaravania €.
71/2023 zo diia 06.04.2023 pod znackou 13499 - MSS

V sulade s ust. § 48 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o VO), v sulade s
ustanoveniami sutaznych podkladov ¢asti A.1 Pokyny pre uchadzacov, verejny obstaravatel
poskytuje nasledovné

I. VYSVETLENIE:
Subor Otazok s odpovedami €. 1az¢. 9

V Dokumente priloha 1_k_B1_Zoznam technickych poziadaviek.xlsx madme dotazy k uvedenym
poziadavkam.

Riadok Popis poziadavky Dotaz

¢.4 2. Musi podporovat import
zamestnaneckych udajov

Akym technologickym rozhranim
disponuje systém Asseco SPIN /Kross

a organizacnej Struktury s existujucim
modulom Asseco SPIN/ Kros Olymp.
PoZadovana periodicita synchronizacie
udajov je 1x za 24 hodin.

Olymp?
Aké typy operacii su prostrednictvom
tohto rozhrania poskytované?
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Odpoved'¢. 1:
Popisane systémy disponuju Rest API, ¢o je Standardné integracné rozhranie. Viac informacii je
mozné najst u vyrobcu, ako to deklaruje na svojich webovych strankach:

Produkty — Odvetvové rieSenia  Sluiby  Referencie Onds  Kariéra Kontakt Q POTREBUJEM POMOC

PRISPOSOBITELNY
ERP SYSTEM

s reco

KVALITNE INFORMACIE
PRE MANAZERSKE ROZHODNUTIA

KEDYKOLKVEK
A KDEKOLVEK

Vdaka ERP systému Asseco SPIN ziskate prehlad
o fungovani vashe biznisu. Zefektivnite jeho
riadenie vdaka informacim, ktoré by inak zostali
nepovimnuté
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Dabry ERP systém sa prispdsobuje poziadavkam
vasej firmy. Ak rastiete, systém Asseco SPIN bude
rést s vami. Prechod zo strednej firmy na velky
podnik mu nerobi problémy.
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SLOVENSKY SYSTEM,
TOP TECHNOLOGIE

Systémy a riedenia sa presiivajii do online
prostredia a ERP systém Asseco SPIN je pre vés
dostupny aj online, kdekolvek s pripojenim
do internety, cez webovi aplikciu ISPIN

/1 |

PODPORA PRI IMPLEMENTACII
A POUZ{VANi ERP SYSTEMU

NONSTOP VYVOJ,
AKTUALIZACIE SYSTEMU

Nasi pecialisti, ktori si dostupni v regiénoch
Slovenska, vim flexibilne poskytni pomoc
a podporu pri implementacii ERP systému Asseco
SPIN, 3] pogas jeho prevadzky.

Overend platforma MS.NET, trojvrstvovi
architektira a maximalna bezpetnost ERP
systému. NavySe kvalitné AP rozhrania
na perfeking integraciu s externymi systémami,

Sledujeme trendy a vimame vase poziadavky
ERP systém Asseco SPIN neustale vyvijame. K
lepsiemu.
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3. Musi podporovat integraciu s MS
Active Directory a s existujucim
dochddzkovym systémom Aktion Next

Akym technologickym rozhranim
disponuje systém Aktion Next?

Je mozZné prostrednictvom tohto
rozhrania riadit Zivotny cyklus
pouzivatelskych uctov?

Aké typy operdcii su prostrednictvom
tohto rozhrania poskytované?

Je systém Aktion Next nejakym
sp6sobom integrovany s AD? V pripade
Ze ano, prosim popiste sposob
integracie.

Odpoved ¢. 2:

Popis rozhrani uvadza vyrobca na stranke https://dochazka.efg.cz/AktionNEXT/api .

¢.30, 33, 35

20. Musi poskytovat moznost vyuzitia
2FA pre mobilne zariadenia. To
znamena, Ze pokial sucastou
softvérového balicku CMI nie je sluzba
2FA/MFA, tak je potrebné ho dodat
ako separatny softvérovy balicek
tvoriaci sucast plnenia zo strany
(uspesného) uchadzaca. Poziadavky na
2FA respektive MFA su nasledovné.

o Musi podporovat hardvérové

a softvérové tokeny.

Prosim o objasnenie akymi HW tokenmi
v sUcasnosti obstaravatel disponuje

a aké planuje po implementacii riesenia
vyuzivat — budu integrované s rieSenim.
Prosim o doplnenie informacie aké
biometricke udaje zvazuje zaddvatel
poutzit pri procese prihlasovania?
Disponuje zadavatel nejakymi
zariadeniami pre Citanie biometrickych
udajov? V pripade Ze dno prosim o ich
vysSpecifikovanie.
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o Musi podporovat push notifikacie a
biometricku autentifikaciu

Odpoved é¢. 3:

Verejny obstardvatel nedisponuje HW tokenmi. V ramci obstardvaného riesenia je potrebne dodat
2FA riesSenie pre 1000 uzivatelov. Ako vychodzia poziadavka sa beru softvérové tokeny. HW tokeny
musia byt podporované.
Poziadavka na biometricku autentifikaciu vychadza z trhovych Standardov. Verejny obstaravatel
nedisponuje Ziadnym zariadenim, ktoré by sliZilo na Citanie biometrickych udajov. Ponukané
rieSenie moze pouzivat biometricky autentifikaciu v podobe otlacku prsta alebo face recognition.

¢.63

Uvedené konektory/ integraéné
rozhrania su poZadované vzhfadom na
to, Ze nimi verejny obstaravatel
disponuje a vyuziva ich pre
zabezpecenie fungovania Uradu/
rezortu.

Z funkcnej poziadavky nie je jasné o aké
konektory a integracné rozhrania sa
jedna prosim o doplnenie do
poziadaviek

Odpoved ¢. 4:

Popisané systémy disponuju Rest API, ¢o je z pohladu verejného obstaravatela Standardné integracné
rozhranie. Viac informacii je mozné najst na oficidlnych web strankach vyrobcu.

¢.141, 142, 143,
144, 145

11. Nastroj riadenia identit musi mat
zabudované aspon tieto typy re
certifikacie, pripravené na pouzitie
ihned' po instalacii:

o Prehlad prav pouzivatelov

o Preskumanie ulohy (rozhodnutie o
ponechani alebo deaktivacii tlohy)

o Prehlad definicii roli - prehlad
opravneni pridelenych rolam

o Kontrola uctov (beznych, osirelych a
zdielanych uctov)

Na dalsich riadkoch, vztahujucich sa

k tomuto bodu su popisané z nasho
pohladu typy reportov ako poZiadavky
na re certifikacny proces samotny.

Recertifikaény proces ako taky sa totiz
spusta nad identitami a ich
pristupovymi opravneniami, ktoré su
predmetom recertifikacie, prip. Je
mozné taktieZ aplikovat na roly a ich
obsah. Recertifikacia osirelych uctov
ktora je uvedena v poZiadavke nedava
logicky zmysel.

Prosim o vysvetlenie poZiadavky.

Odpoved é¢. 5:

Poziadavky vychadzaju z technickej dokumentdcie analyzovanych IAM a IDM rieSeni, ktoré su volne
dostupné na trhu. V pripade osirelych Gc¢tov verejny obstaravatel vypusta predmetnu poziadavku (vid’
Uprava v prilohe B1 Opis predmetu zdkazky).

¢.169, 175

2. CMI musi poskytovat integracie s
tymito systémami:
o RSA Archer

Aky typ ulozZiska vyuZiva systém RSA
Archer ako repozitar pouzivatelov a
skupin?



http://www.nczisk.sk/
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133

<NCZI>

Narodné centrum
Zdravotnickych informacii

Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

Je mozné predpokladat integraciu na
adresarové sluzby?

Predpoklada sa s integraciou CMI (AM
Casti) s RSA Archer ako dalSim IdP?

Odpoved ¢. 6:
RSA Archer disponuje standardnym konektorom ako vsetky zndme enterprise GRC ndstroje.
Uvadzame priklad integracie RSA Archer s RSA IGL ndstrojom:

https://community.rsa.com/t5/securid-governance-lifecycle/rsa-identity-governance-and-lifecycle-
rsa-archer-grc-application/ta-p/570864

Verejny obstaravatel poZaduje integraciu na RSA Archer.

¢.180 1. CMI musi umoznit zmenu heslav | Akym spbsobom sa predpoklada
sUvisiacich systémoch, t. j. integracia systému SAP? Aku verziu SAP
o SAP objednavatel vyuZiva v rdmci svojej
infrastruktary?

Je tato poziadavka relevantnj,
vzhladom k faktu, Ze v ostatnej Casti
zadania nie su uvedené Ziadne
poziadavky na SAP. Prosim

o vysvetlenie, pripadne o doplnenie
poziadaviek na integraciu systému SAP.

Odpoved'¢. 7:
PoZiadavka na integraciu so systémom SAP bola prehodnotena a bola vypustena z poZiadaviek (vid' aj
upravena priloha B1 — Opis predmetu zakazky).

¢.203 8.  CMI musi informovat Co presne sa mysli ,¢aka na
pouZivatela, ked sa vykondvaju pripravenost“?
operacie, ktoré spésobuju, ze Prosim o vysvetlenie poZiadavky.

pouzivatelské rozhranie caka na
pripravenost.

Odpoved ¢. 8:

V bode 8. je definovana poziadavka z pohladu uZivatelského portalu. Pokial si zadané poZiadavky na
spracovanie $pecifickych dkonov, tak uzivatel by mal byt na uZivatel'skom portali informovany, ze
poziadavka sa spracovava a nie je stale ukoncena.



http://www.nczisk.sk/
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133
https://www.google.sk/maps/place/N%C3%A1rodn%C3%A9+centrum+zdravotn%C3%ADckych+inform%C3%A1ci%C3%AD/@48.1449158,17.1181193,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8e6bc6d37ca7:0xb004eaa300f359ab!8m2!3d48.1449158!4d17.1203133

<NCZI>

Narodné centrum
Zdravotnickych informacii

Lazaretska 26, 811 09 Bratislava 1

¢ 205, 206, 207, 10. CMI a vSetky jeho komponenty by | Uvedena poZiadavka je ndvrh HW,
208,209,210, mali byt prevadzkované na ktorym disponuje obstaravatel pre
211. hardvérovej/softvérovej standardnej potreby celého CMI rieSenia?
platforme. Minimalne poZiadavky su Prosim o vysvetlenie ako tato
nasledovne: poziadavka suvisi so zadanim, pripadne
2x procesor Intel Xeon 2,6 Ghz, 20M ¢i sa jednd o poziadavku alebo
Cache informaciu.
Minimalne 48GB RAM
Minimadlne 800GB SSD disky
2x 1Gbit Ethernet
Remote management
Dodanie hardvér NIE je sucastou
predmetu zdkazky.
Odpoved ¢. 9:
Uvedena poZiadavka bola povodne myslena ako minimalna HW konfiguracia potrebna pre systém
CMI. KedZe dodavka HW nie je sucastou tohto obstaravania, tak tato poziadavka nie je relevantna
a bola zo zoznamu poZiadaviek vypustena (vid' aj Uprava v prilohe B1 — Opis predmetu zdkazky).

Otazka ¢. 10

Zadavatel uvadi v dokumentu ,Priloha B2_ZoD_ CMlI.pdf* v odstavci 8.2, Zze zaruéni Ihdta na
dilo ¢inni 24 mésicu a dale v pfiloze €. 5 ,Kategorizacia Vad, lehoty na ich odstranenie,
podmienky zaruky“ tohoto dokumentu klade pozadavky zejména na Ihuty odstrafiovani vad,
¢imz de-facto definuje urovné SLA technické podpory provozu. Uchaze¢ vSak konstatuje, ze
nikde v Zadavaci dokumentaci, ani ve smlouvé o dilo a zejména v kalkulaci ,Priloha C1 -
Strukturovany_rozpocet.xIsx“ nenasel Zadné zminky o tom, Ze by SLA — Technicka podpora
provozu byla souéasti pfedmétu pInéni vefejné zakazky ,Centralny manazment identit
(CMI)“.

Mlze Zadavatel podat vysvétleni, zdali:

a) SLA — technicka podpora provozu je soucasti pfedmétu pinéni a doplnit ji do rozsahu
plnéni (napf. odstavec 4.2 smlouvy o dilo) a do Strukturovaného rozpoc¢tu, nebo

b) SLA — technicka podpora provozu neni soucasti pfedmétu plnéni, v tom pfipadé by
Zadavatel mél upravit znéni pfilohy €. 5 tak, aby Ihity na odstranéni vad odpovidaly
zaruénim lhtam danych zakonem.

Odpoved na otazku €. 10

K pism. a): Technick& podpora prevadzky SW diela (tzv. SLA zmluva) nie je sucastou
predmetu zakazky.
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K pism. b): Navrhovana ZoD sa uzatvara podla § 536 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Dispozitivnost upravy Obchodného
zakonnika pre uzatvaranie zmluv (§ 263 Obchodného zakonnika) umozhuje verejnému
obstaravatelovi pre uzavretie obchodného vztahu s buducim dodavatelom stanovit' si zmluvné
podmienky odchylne od Standardnych ustanoveni Obchodného zakonnika, a to v zavislosti od
potrieb verejného obstaravatela s prihliadnutim na predmet zakazky. VyS$Sie uvedené sa v
tomto pripade prejavilo okrem iného aj v Specifikovani procesu a podmienok pre odstrafovanie
vad diela podla €lanku 8. ZoD v spojeni s prilohou €. 5 ZoD.

Zaroveri davame do pozornosti aj bod Il. Doplnenie sutaznych podkladov.

Otazka 11
Dobry vecer,

v dokumente priloha B2_ZoD_CMI sa v prilohe 5: Kategorizacia Vad, lehoty na ich
odstranenie, podmienky zaruky sa piSe o réznych typoch vad sa piSe o odstrafiovani Zavad
v ¢asovom ramci.

Tato priloha nie je jasne definovana &i sa jedna o odstrafiovanie Zavad pocas implementacie
alebo testovania alebo pocas Zivej prevadzky. V pripade Zivej prevadzky uz ide o
maintenance contract, respektive zaruku v Zivej prevadzke a v tomto pripade su poZiadavky
na odstranovanie Zavad z nadho pohladu prili$ strikine. Nevieme o Ziadnom vyrobcovi v
Enterprise segmente, ktory by dokazal odstranit’ Zavadu do 24 hodin.

Preto Vas Ziadame o vysvetlenie.
Odpoved na otazku ¢. 11

Priloha €. 5 ZoD sa vztahuje na odstrafiovanie vad diela poCas zaruénej v zmysle &lanku 8.
ZoD. Ustanovenie bodu 8.5 ZoD zarover umoznuje zmluvnym strandm dohodnut sa na
osobitnej lehote (dlhSej alebo kratSej) na odstranenie konkrétnej vady (t. j dohodnutie lehoty
odlisnej od lehoty uvedenej v prilohe €. 5 ZoD). Zaroven kategorizacia vad podla prilohy €. 5
je relevantnd aj pre vady, ktoré vzniknu pocas akceptacnych testov (bod 7.11 ZoD), pre ich
odstranovanie vSak platia osobitné lehoty (bod 7.13 ZoD).

Zarover davame do pozornosti aj bod Il. Doplnenie sutaznych podkladov.

Il. DOPLNENIE SUTAZNYCH PODKLADOV:

Verejny obstaravatel v nadvaznosti na vysSie uvedené vysvetlenie zverejnil aktualizované
verzie tychto ¢asti sutaznych podkladov:

1) Priloha B2 - Zmluva o dielo (editovatelna verzia — v2)
2) Priloha B2 - Zmluva o dielo (needitovatelna verzia — v2)
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Poznamka: Obsahuje zmeny v fabulke v casti ,Lehoty na odstranenie Vad pre jednotlivé Urovne
Vad“

3) Priloha B1 - Opis predmetu zakazky — v2
Pozn.: Vypustené niektoré poZiadavky (zmeny vykonané kvéli prehfadnosti reviziou)
4) Priloha 1 k B1 - Spésob naplnenia technickych poziadaviek — v2

Pozn.: Vypustené niektoré pozZiadavky v nadvaznosti na zmeny v Prilohy B1 — Opis predmetu zakazky.
Vypustené poZiadavky alebo ¢asti poZiadaviek su z dévodu transparentnosti a prehladnosti preSkrinuté.

Upozornenie:

KedZe predmetnym vysvetlenim nedochadza k zmene, ktora ma vplyv na spracovanie
ponuky, verejny obstaravatel nepredlzuje lehotu na predkladanie ponuk.
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