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Vec  
Verejná súťaž: „Softvéry pre PPZ v projekte „Budovanie odborných kapacít pre boj proti počítačovej 
kriminalite“ – vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky 2 

 
Na základe doručenej žiadosti o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky v súlade  

s § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) Vám poskytujeme vysvetlenie a doplnenie informácií potrebných 
na vypracovanie ponuky vo verejnej súťaži na predmet zákazky „Softvéry pre PPZ v projekte „Budovanie odborných 
kapacít pre boj proti počítačovej kriminalite“, ktoré verejný obstarávateľ zároveň zverejnil na webovom sídle 
elektronického prostriedku JOSEPHINE na Karte obstarávania v rámci predmetnej zákazky v časti Dokumenty.  

 
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania bolo uverejnené v Úradnom vestníku Európskej únie č. 2023/S 065-
193036 zo dňa 31.03.2023 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 068/2023 pod značkou 13082-MST zo dňa 3. 4. 
2023 (ďalej len „oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania“). 
 
Otázka záujemcu 
 
Otázka č. 1 
 
Pri položke Položka č. 4 – Obnova hesiel neuvádzate dĺžku podpory, bude Vám postačovať 3 ročná podpora? 
 
Otázka č. 2 
 
Položka č. 5 – Získavanie a analýza videa - výrobca nám odpísal, že pôvodný konkrétny produkt už sa nevyrába. Bolo 
by možné prípadne vypustiť alebo upresniť špecifikácie?  
Upresniť pojem "získavania video súborov z internetu", nakoľko dole vidíme youtube, či sa to týka len toho alebo aj 
iných napr. aj sociálnych sietí ... 
Slúži na rýchly prehľad video súborov - upresniť akou formou segmentáciu video snímok na základe obsahu - 
poprosíme upresniť tento pojem.  
Požadujete perpentuálnu licenciu s nejakou dĺžkou podpory, alebo stačí prenájom licencie aj s podporou na konkrétne 
obdobie? 
 
Otázka č. 3 
 
Pri položke Položka č. 13 – Oprava, diagnostikovanie a obnovu dát z SSD diskov nie je písané na akú dobu požadujete 
podporu, bežne sa dodáva s 2 ročnou podporou, bude postačovať? 
 
Otázka č. 4 
 
V súťažných podkladoch na časť 2. Príloha 1.2 Opis predmetu zakazky_Softvery (2. cast_Softver II.) sa vyžaduje 
Aktualizácia 3 roky v cene dodávky. Podľa všetkého sa jedná tu len o HW káble a redukcie, teda tá aktualizácia tu nie 
je možná, a predpokladáme, že to bude k SW v časti 1. položka: Položka č. 11 – Forenzný softvér pre analýzu údajov 
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z mobilných zariadení II., a tam teda SW má 4 ročnú podporu, tak ak je to tak, tak navrhujeme vypustiť túto aktualizáciu 
z časti 2. 
 
Otázka č. 5 
 
Na základe obdržaného vysvetlenia súťažných podkladov zo dňa 27.4.2023 vysvetlenie sp1 _Softvery pre PPZ.pdf po 
vysvetlení pri položke č. 6 – Forenzný softvér pre analýzu prevádzky sa pri novom parametri píše Aktualizácie softvéru 
s neobmedzenou platnosťou musia byť súčasťou dodávky. Výrobca takúto možnosť neponúka, ponúka len trvalú 
licenciu s možnosťou dokúpenia podpory na 1,2,3 roky alebo prenájom licencie. Nakoľko ste uviedli vo vysvetlení, že 
budete požadovať trvalú licenciu, poprosíme Vás teda o úpravu a doplnenie, na koľko rokov požadujete podporu. 
 
Odpoveď verejného obstarávateľa 
 
Odpoveď č. 1 

Verejný obstarávateľ požaduje 3 ročnú podporu produktu. 
 
Odpoveď č. 2 
 
Verejný obstarávateľ požaduje licenciu s trvalou platnosťou.  
Verejný obstarávateľ preveril dostupnosť softvérového riešenia na verejne dostupných stránkach výrobcu a zistil, že 
požadované softvérové riešenie je stále dostupné na trhu. 
Verejný obstarávateľ dopĺňa Prílohu č. 1.1 Opis predmetu zákazky (prvá časť zákazky) - Tabuľka č. 1.1 - Technická 
špecifikácia predmetu zákazky - položka č. 5 – Získavanie a analýza videa nasledovne: 
 
Pôvodný parameter: 
Charakteristika: Softvérové riešenie pre získavanie a analýzu videa. Program pre komplexnú analýzu videa s 
možnosťou získavania video súborov z internetu. Slúži na rýchly prehľad video súborov. Podpora vytvorenia 
individuálnych obrázkov z video snímkov. Vytvorenie prehľadu videa rýchlo a efektívne s možnosťou vytvorenia min. 
PDF reportu.  
Podpora min.: 
- zabudované video kodeky min.:MPEG, AVC, VC1, MPEG 4, FLV, MATROSKA 
- extrakcie metadát  
- segmentácie video snímok min.: manuálna, percentuálna, časová 
- segmentáciu video snímok na základe obsahu 
- detekcia Truecrypt video kontajnérov 
- zásuvné moduly na stabilizáciu roztraseného obrazu, pre zlepšenie rozlíšenia, pre zaostrenie a odstránenie 
rozmazania spôsobného pohybom  
- stiahnutie video súborov z Youtube 
 
Nový parameter: 
Charakteristika: Softvérové riešenie pre získavanie a analýzu videa, následné forenzné spracovanie videa. Program 
pre komplexnú analýzu videa s možnosťou získavania video súborov z internetu. Slúži na rýchly prehľad video 
súborov. Podpora vytvorenia individuálnych obrázkov z video snímkov. Vytvorenie prehľadu videa rýchlo a efektívne 
s možnosťou vytvorenia min. PDF reportu. 
Podpora min.: 
- zabudované video kodeky min.:MPEG, AVC, VC1, MPEG 4, FLV, MATROSKA 
- extrakcie metadát 
- segmentácie video snímok min.: manuálna, percentuálna, časová 
- segmentáciu video snímok na základe obsahu 
- detekcia Truecrypt video kontajnérov 
- zásuvné moduly na stabilizáciu roztraseného obrazu, pre zlepšenie rozlíšenia, pre zaostrenie a odstránenie 
rozmazania spôsobného pohybom 
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- podpora stiahnutia Youtube videí pomocou Plugin modulov 
- forenzné spracovanie videa 
- plná integrácia X-Ways s 32/64 bit X-Tension 
 
Odpoveď č. 3 
 
Verejný obstarávateľ požaduje 3 ročnú podporu produktu. 
 
Odpoveď č. 4 
 
Verejný obstarávateľ súhlasí s vypustením parametra „Aktualizácia 3 roky v cene dodávky.“ pri položke č. 1 – 
Rozšírenie systému UFED o podporu pre čínske telefóny v prílohe č. 1.2 Opisu predmetu zákazky (druhá časť 
zákazky). 
Verejný obstarávateľ požaduje na dodaný tovar min. 24 mesačnú záručnú dobu. 
 
Odpoveď č. 5 
 
Verejný obstarávateľ požaduje licenciu s neobmedzenou platnosťou a s podporou na 3 roky. 
 
Okrem uvedeného verejný obstarávateľ mení parametre v Prílohe č. 1.1 Opis predmetu zákazky (prvá časť zákazky) 
- Tabuľka č. 1.1 - Technická špecifikácia predmetu zákazky - položka č. 7 – Forenzný softvér pre analýzu počítačových 
údajov zo zariadení Apple a položka č. 8 - Forenzný softvér pre analýzu počítačových údajov zo zariadení Windows, 
macOS a iOS nasledovne: 
 
Pôvodný parameter: Aktualizácie softvéru na 4 roky musia byť súčasťou dodávky. 
 
Nový parameter: Aktualizácie softvéru na 3 roky musia byť súčasťou dodávky. 
 
Verejný obstarávateľ poskytuje aktualizovanú prílohu č. 1.1 Opis predmetu zákazky (prvá časť zákazky) a prílohu č. 
1.2 Opis predmetu zákazky (druhá časť zákazky) a súčasne ich zverejnil na webovom sídle JOSEPHINE na Karte 
obstarávania v rámci predmetnej zákazky v časti „Dokumenty“. 
 

 
S pozdravom 

 
 
 
       ..................................................... 

Mgr. Ľubomír Kubička      
riaditeľ odboru 

 


