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[bookmark: _Toc100047603]Tabuľka 3: Zoznam použitých skratiek a pojmov
	Skratka / Pojem
	Vysvetlenie

	Agenda
	Agenda je definovaná v rámci tohto dokumentu ako súhrn prác v zodpovednosti odborného útvaru verejného obstarávateľa. V užšom zmysle registratúry je agenda súbor procesov smerujúcich k spracovaniu konkrétneho úradného konania, ktoré je nutné vykonať kontinuálnym spôsobom spravidla ustanoveným osobitným predpisom. (podľa Výnosu MV SR č. 525/2011 o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu registratúry)

	Agendový systém
	Za agendový informačný systém je pre účely tohto dokumentu považovaný každý informačný systém, ktorý je používaný  verejným obstarávateľom  pre podporu spracovania agendy útvarmi verejného obstarávateľa.

	ASDR
	Agendový systém dohľadu a regulácie

	Aplikačná vrstva 
	Jedná sa o vrstvu slúžiacu na podporu Business vrstvy a ide o dátové a aplikačné komponenty, napr. vo forme aplikačnej služby, či dátového objektu

	APV
	Aplikačné programové vybavenie 

	API
	API je rozhranie využívané pri webových aplikáciách.
Zmyslom API je zabezpečenie komunikácie medzi dvoma platformami, ktoré si vzájomne vymieňajú dáta.

	Cloud ready 
	Viď špecifikácia v kapitole 4.1

	DMS
	Systém pre správu dokumentov

	DNR
	Detailný návrh riešenia

	Dokument
	Dokument je zaznamenaná informácia, alebo materiálny objekt, ktorý môže byť považovaný ako prvok v procese dokumentácie (ISO 5127)

	Dokumentový typ
	Zovšeobecňujúci názov dokumentu, ktorý je možné použiť aj pre dokumenty s rovnakými vlastnosťami. Je využívaný z dôvodu zníženia zložitosti.

	E2E
	Prepojenie celého procesu t. j. „jedného konca s druhým“. (angl. end-to-end)

	ECB
	Európska centrálna banka

	Elektronická podateľňa
	Elektronická podateľňa v zmysle zákona NR SR č. 272/2016 Z. z. slúži na zabezpečenie činností súvisiacich s prijímaním, odosielaním a potvrdzovaním prijatia elektronických dokumentov a elektronických dokumentov podpísaných kvalifikovaným elektronickým podpisom alebo zapečatených kvalifikovanou elektronickou pečaťou. V rámci IS registratúry (eOffice ERM) sú už implementované niektoré funkcie, ktoré podporujú elektronické podania: prijímanie a odosielanie správ a notifikácií cez ÚPVS.

	Elektronický dokument
	Elektronickým dokumentom je číselne kódovaná ľubovoľná neprázdna postupnosť znakov zaznamenaných pomocou elektrických, elektromagnetických, optických alebo iných fyzikálnych veličín alebo signálov prenášaných alebo spracovávaných pomocou informačno-komunikačných technológií, ktorej interpretáciou na základe formátu elektronického dokumentu možno dosiahnuť vizuálnu podobu zrozumiteľnú pre človeka.
(podľa definície, § 3, zákona 305/2013 Z. z. o e-Governmente, pozri: Dokument)

	Elektronický formulár
	Elektronický formulár je tvorený: 
a) identifikačnými údajmi, 
b) dátovou štruktúrou bez vyplnených údajov, pričom dátovú štruktúru tvoria dátové prvky, 
c) pravidlami na jeho vypĺňanie a prezentáciu.

(podľa definície, Príloha č. 1 k vyhláške č. 78/2020 o štandardoch pre informačné technológie verejnej správy, pozri: Formulár) 

	 ESB
	Enterprise service bus – informačný systém pre integráciu služieb pomocou tzv. zbernice  Je to komunikačný systém medzi vzájomne interagujúcimi softvérovými aplikáciami v servisnej orientovanej architektúre, ktorý funguje medzi aplikáciami a umožňuje komunikáciu medzi nimi.

	EÚ
	Európska únia

	Formulár
	Formulár je:
· tlačivo v listinnej podobe,
· textový súbor podľa § 19 Vyhlášky č. 78/2020, ktorý umožňuje zverejnenie listinného tlačiva v elektronickej podobe a jeho následné vytlačenie alebo,
· štruktúrovaný elektronický dokument, ktorý nespĺňa všetky vlastnosti pre elektronický formulár.
(podľa definície, Príloha č. 1 k vyhláške č. 78/2020 o štandardoch pre informačné technológie verejnej správy, pozri: Elektronický formulár)

	IAM NBS
	Informačný systém pre centrálnu správu identít a prístupov používateľov (angl. Identity access management).

	IS
	Informačný systém na zber, udržiavanie, spracovanie a poskytovanie informácií. Je zložený  z ľudí a z počítačov, ktoré spracovávajú alebo interpretujú informácie.

	IS DMS
	Jedna z časí projektu DMS, ktorého predmetom je tvorba a správa dokumentov v prípravnej fáze ich životného cyklu, vrátane nástrojov na kolaboráciu, verzionovanie dokumentov, ich pripomienkovanie a iné uvedené v opise predmetu zákazky.


	IS registratúry (eOffice ERM)
	Informačný systém pre správu registratúry používaný verejnym obstarávateľom

	IS registratúry 
	Informačný (elektronický) systém správy registratúry je informačný systém určený na uloženie a správu registratúrnych záznamov; jeho integrálnou súčasťou je aj počítačová aplikácia zabezpečujúca pracovné procesy súvisiace so správou registratúry (podľa Výnosu MV SR č. 525/2011 o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu registratúry v znení opatrenia MV SR č. 203/2021 Z. z).


	KEP
	Kvalifikovaný elektronický podpis alebo pečať

	Komponent 
	Je najmenšia jednotka aplikácie. Aplikáciu je zložená z kombinácie a integrácie mnohých malých jednotlivých komponentov

	KPI
	Merateľný ukazovateľ výkonnosti

	Metadáta
	Štruktúrované dáta, ktoré sú nositeľmi informácii o primárnych dátach[footnoteRef:2]. [2: KTD - Česká terminologická databáze knihovnictví a informační vědy: http://aleph.nkp.cz/publ/ktd/00000/05/000000543.htm] 

Metadáta ako entity registratúry sú dáta opisujúce kontext, obsah a štruktúru entity registratúry a ich správu v priebehu času, (podľa Výnosu MV SR č. 525/2011 o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu registratúry v znení opatrenia MV SR č. 203/2021 Z. z.)

	MV SR
	Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky

	NBS
	Národná banka Slovenska

	Proces
	Proces je súbor súvisiacich úloh, ktorého výsledkom je výstup alebo služba. Je to postupný dej alebo zmena, postupnosť stavov nejakého systému

	PM
	Projektový Manažér

	Registratúra
	Súbor všetkých registratúrnych záznamov evidovaných pôvodcom registratúry. Správa registratúry je zabezpečovanie evidovania, tvorby, ukladania, ochrany registratúrnych záznamov, prístupu k nim a zabezpečovanie ich vyraďovania.

	Registratúrny záznam
	Registratúrny záznam je informácia evidovaná pôvodcom registratúry. Pôvodca registratúry je povinný evidovať záznamy, ktoré vznikli z jeho činnosti, a došlé záznamy.

	SharePoint-DMS
	Informačný systém pre správu obsahu a dokumentov registratúry v súčasnosti využívaný verejným obstarávateľom 

	Spis
	Spis je registratúrny záznam alebo súbor registratúrnych záznamov, ktoré vznikli v súvislosti s vybavovaním tej istej veci. (podľa Zákona č. 395/2002 Z. z. o archívoch a registratúrach a o doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov) 

	SSM
	Jednotný mechanizmus dohľadu (Single Supervisory Mechanism)

	Šablóna dokumentu 
	Šablóna (angl. template) dokumentový typ, ktorý je možný použiť ako predlohu pre tvorbu iných dokumentov. Šablóna môže obsahovať napr. vzory tabuliek, do ktorých sa vypĺňajú údaje (napr. žiadosť)

	Šablóna záznamu (eOffice)
	Šablóny záznamov umožňujú prostredníctvom vlastných atribútov v IS registratúry (eOffice ERM) rozšíriť základnú skupinu dátových polí záznamu o vlastné (používateľom definované) dátové polia ako aj definovať schvaľovacie procesy, základný workflow dokumentu, zdieľanie podľa preddefinovaných skupín

	ÚPVS
	Ústredný portál verejnej správy SR, tiež Portál Slovensko.sk. ÚPVS zabezpečuje centrálny a jednotný prístup k informačným zdrojom a službám orgánov verejnej moci.

	Verejný obstarávateľ
	Národná banka Slovenska

	Workflow
	Workflow resp. pracovný tok: technologické (elektronické) zabezpečenie vykonania procesu alebo jeho časti v informačnom systéme. Je to pracovný postup,  schéma vykonávania nejakej komplexnejšej činnosti ( procesu ), rozpísanej na jednoduchšie činnosti a ich väzby. Obvykle sa týmto pojmom popisuje spracovanie dokumentov.

	Záznam
	Záznam je písomná, obrazová, zvuková a iným spôsobom zaznamenaná informácia, ktorá pochádza z činnosti verejného obstarávateľa  alebo bola verejnému obstarávateľovi  doručená.

	Životný cyklus dokumentu
	V tomto dokumente sa životným cyklom dokumentu rozumie súbor stavov, v ktorých sa dokument môže spracovávať od doručenia alebo vzniku dokumentu (napr. vytvorenie), evidenciu dokumentu, cez jeho distribúciu, spracovanie, schválenie, vybavenie, vyradenie, archiváciu alebo zničenie.
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	Skratka odboru
	Názov odboru

	OBO
	Odbor bankových obchodov

	ODB
	Odbor dohľadu nad bankovníctvom

	ODK 
	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom

	OEM
	Odbor ekonomických a menových analýz

	OFI
	Odbor finančných technológií a inovácií

	OFR
	Odbor finančného riadenia

	OFS
	Úsek dohľadu a ochrany finančného spotrebiteľa

	OIA
	Odbor interného auditu

	OIT
	Odbor informačných technológií

	OPD
	Odbor dohľadu nad poisťovníctvom a dôchodkovým sporením

	OPH
	Odbor riadenia peňažnej hotovosti

	OPM
	Odbor finančnej stability

	OPS
	Odbor platobných systémov

	ORR
	Odbor riadenia rizika

	OST
	Odbor štatistiky

	OVM
	Odbor výskumu

	OVO
	Odbor vysporiadania bankových obchodov

	OHS
	Odbor hospodárskych služieb


[bookmark: _Toc98150163]Tabuľka 4: Skratky odborov
[bookmark: _Toc130276612]Predmet zmluvy o dielo
[bookmark: _Toc130276613]Úvod
Projekt DMS patrí medzi digitalizačné projekty verejného obstarávateľa. 
Projekt realizuje implementáciu procesov a nástrojov pre zabezpečenie kompletného cyklu manažmentu digitalizovaných dokumentov. V súčasnosti  má verejný obstarávateľ pokrytú správu regulovaných dokumentov, teda registratúrnych záznamov, avšak časť životného cyklu dokumentov zostáva nepokrytá. Nepokrytá je napríklad tvorba dokumentu vo fáze konceptu, pripomienkovanie, zdieľanie pracovných verzií dokumentov medzi pracovníkmi, vyhľadávanie a filtrovanie, atď.
Hlavné ciele projektu:
· Pokrytie celého životného cyklu dokumentov
· Vytvorenie generických typov dokumentov a workflow
· Poskytnutie rozhrania ( API )  pre iné IS, napr. Agendové systémy regulácie a dohľadu
· Zvýšenie presnosti prideľovania dokumentov
· Podpora distribúcie dokumentov v digitálnej forme

Projekt DMS sa skladá z dvoch častí: 
1. časť IS DMS,
2. časť úprava IS registratúry (eOffice ERM).
Táto časť opisu predmetu zákazky sa vzťahuje na časť IS DMS.
Opis predmetu zákazky vychádza a nadväzuje na vypracovanú štúdiu uskutočniteľnosti digitalizácie dokumentov DMS, v ktorej boli vypracované témy:
· Analýza súčasného stavu 
· Dátová stratégia
· Návrh odporúčaného procesného modelu – požadovaný stav
· CBA analýza
[bookmark: _Toc100047544][bookmark: _Toc130276614] Vymedzením zodpovedností informačných systémov v oblasti životného cyklu dokumentov rozumieme nasledovnú sadu princípov 
Verejný obstarávateľ zabezpečuje v súlade s platnou legislatívou správu registratúry - súboru evidovaných záznamov (nositeľov informácií), ktoré vznikajú v rámci jeho činnosti alebo mu boli doručené. Správa registratúry je vykonávaná prostredníctvom IS registratúry (eOffice ERM), a to bez ohľadu na formu záznamov (elektronickú alebo neelektronickú). V rámci funkcionalít poskytuje IS registratúry (eOffice ERM) nástroje na podporu správy neelektronických registratúrnych záznamov a riadenie celého životného cyklu elektronických registratúrnych záznamov od ich prijatia alebo vytvorenia, evidovania, obehu, zaradenia do spisu, vybavenia, schválenia, elektronickej autorizácie (elektronický podpis, elektronická pečať), odoslania, uloženia, vyhľadávania, vyradenia a prenosu dát do dlhodobého elektronického archívu, ako aj štandardného neelektronického archívu. V životnom cykle dokumentu je nepokrytá fáza prípravy dokumentu, ktorá by mala byť predmetom riešenia projektu DMS časť IS DMS. Prípravná fáza života dokumentov zahŕňa tvorbu konceptu a zdieľanie jeho pracovných verzií. Doplnkové DMS riešenie (časť IS DMS) pritom nebude nahrádzať IS registratúry (eOffice ERM) úplne ani čiastočne. Nebude ani nahrádzať alebo replikovať štandardné funkcie a postupy implementované v IS registratúry (eOffice ERM) uvedené v časti Vymedzenie zodpovedností IS registratúry (eOffice ERM).

Verejný obstarávateľ rozdelil predmet zákazky na dve časti: : 
1. Časť IS DMS, ktorej predmetom je systém pre tvorbu a správu dokumentov v prípravnej fáze ich životného cyklu, vrátane nástrojov na kolaboráciu, verzionovanie dokumentov ich pripomienkovanie a iné, uvedené nižšie v nasledujúcich kapitolách,
2. Časť úprava IS registratúry (eOffice ERM), ktorej predmetom je rozšírenie existujúcich funkcionalít IS registratúry (eOfficeERM). 

Pre lepšie pochopenie závislostí sa v nasledujúcom texte nachádza vymedzenie funkcií pre IS DMS a IS registratúry (eOffice ERM). Je to súhrn funkcií, ktoré má už dnes verejný obstarávateľ implementované, ale aj tie požadované v opise predmetu zákazky nižšie. 

Vymedzenie zodpovedností IS registratúry (eOffice ERM): 
· Zabezpečuje prijímanie a evidenciu fyzických a elektronických registratúrnych záznamov a ich príloh.
· Zabezpečuje evidenciu a odosielanie fyzických aj elektronických registratúrnych záznamov a ich príloh.
· Zabezpečuje evidovanie a distribúciu interných fyzických aj elektronických registratúrnych záznamov a ich príloh.
· Podporuje digitalizáciu fyzických registratúrnych záznamov.
· Štandardne riadi obeh registratúrnych záznamov (prideľovanie, vkladanie do spisu, úprava atribútov, vybavovanie, zdieľanie....).
· Štandardne riadi obeh spisov (vytváranie, prideľovanie, zdieľanie, riadenie prístupu, úprava atribútov spisu, zaraďovanie záznamov do spisu, uzatváranie spisu.....).
· Zabezpečuje schvaľovanie a schvaľovanie s elektronickým podpisom registratúrnych záznamov. 
· [bookmark: _Hlk118971780]Poskytuje vyhľadávanie dokumentov s rešpektovaním pravidiel ochrany dokumentov a prístupu k nim.
· Sprístupňuje (nahliadanie, vypožičiavanie) registratúrnych záznamov alebo spisov.
· Riadi prístupy v súlade s organizačnou štruktúrou verejného obstarávateľa  a osobitnými potrebami podľa agendy.
· Vyraďuje spisy verejného obstarávateľa. 
· Spravuje adresár subjektov (za účelom doručovania).
· Spravuje typy registratúrnych záznamov.
· Poskytuje nástroje pre administráciu číselníkov, nastavení, oprávnení a správu používateľov.
· Vytvára registratúrne značky podľa vyhlášky MV SR č. 410/2015, podporuje tlač QR kódov. 
· Vytvára a uchováva auditné záznamy o doplneniach, zmenách a prístupoch k registratúrnym záznamom a spisom. 
· Ukladá registratúrne záznamy a spisy podľa vyhlášky MV SR č. 410/2015 Z. z. a výnosu MV SR č. 525/2011 Z. z. znení opatrenia MV SR č. 203/2021 Z .z – v prostredí certifikovaného informačného systému.

Vymedzenie zodpovedností IS DMS:

· Zabezpečuje riadenú kooperáciu nad tvorbou dokumentu (podpora práce viacerých používateľov s jedným dokumentom).
· Zabezpečuje potvrdzovanie/vyjadrenie súhlasu so znením predbežných výstupov z kooperácie (predbežné schvaľovanie pred finalizáciou dokumentu).
· Uchováva pracovné verzie dokumentov (zaznamenávanie histórie vzniku dokumentu, verzií dokumentu vrátane týchto verzií – umožňuje sledovať každú aktualizáciu pracovnej verzie dokumentu) – je miestom uloženia takýchto dokumentov.
· Eviduje a ukladá v IS registratúry (eOffice ERM) výstupné (finálne) registratúrne záznamy.
· [bookmark: _Hlk119920756]Zabezpečuje vymazanie výstupných (finálnych) dokumentov z IS DMS po ich uložení v IS registratúry (eOffice ERM), finálny dokument bude nahradený linkom na IS registratúry (eOffice ERM).
· Rešpektuje ochranu dokumentu podľa interných pravidiel pre vytváraný dokument a podľa rovnakých pravidiel ako bude nastavená jeho finálna podoba v IS registratúry (eOffice ERM).
· Pokrýva governance pre prístupy k pracovným verziám dokumentov, ktoré nemajú vplyv na definované oprávnenia v IS registratúry (eOffice ERM).
· Poskytuje vyhľadávanie nad dokumentami uloženými v IS DMS s rešpektovaním pravidiel ochrany dokumentov a prístupu k nim.
· Poskytuje nástroje/dáta pre sledovanie termínov a úloh (Task management systém).
· Zabezpečuje vytváranie štandardizovaných dokumentov (napr. vytváranie a používanie šablón, rôznych draftov a formulárov).
· Umožňuje správcovi registratúry úplné prehľady o uložených dokumentoch v IS DMS.
· Umožňuje poskytnúť správcovi registratúry nástroje na riešenie neštandardných situácií.
· Umožňuje správcovi registratúry upravovať relevantné stavy záznamov za účelom podpory používateľa za predpokladu, že so zmenou stavu používateľ súhlasí, alebo sa daný stav upraví správcom registratúry na základe dohodnutých prevádzkových pravidiel, aby záznamy boli v konzistentnom stave, v takomto prípade nie je potrebný súhlas používateľa. O automatickom vykonaní takýchto zmien je vedený žurnál záznamu. 
· IS DMS nenahrádza IS registratúry (eOffice ERM) úplne ani čiastočne.
· IS DMS nenahrádza/nereplikuje štandardné funkcie/postupy implementované v IS registratúry (eOffice ERM) uvedené v časti Vymedzenie zodpovedností IS registratúry (eOffice ERM).

[bookmark: _Toc130276615]Rozsah zákazky
Rozsah zákazky zahŕňa nasledovné výstupy:
1. Projektové riadenie zastrešujúce dodanie predmetu zákazky
2. Projektový plán realizácie produktov projektu
3. Dodanie SW diela a licencií na základe požiadaviek
4. Migrácia a integrácia na iné IS
5. Dodanie HW a licenčných komponentov na základe požiadaviek.
6. Manažérske produkty a dokumentácie 
7. Školenie
8. Testovanie
9. Dodatočné implementačné služby v rámci zmluvy o dielo. Túto časť si verejný obstarávateľ nemusí uplatniť.
10. Služby pre podporu prevádzky a rozvoja

Výstupy sú detailne popísané nižšie v nasledujúcich kapitolách.
[bookmark: _Toc130276616]Súčasný stav produkčného prostredia a správy dokumentov
[bookmark: _Toc130276617]Opis súčasného stavu produkčného prostredia (Sharepoint pre Intranet a IS registratúry(eOffice ERM) )
· Prostredie Sharpointu u verejného obstarávateľa je vytvorené pre ukladanie firemných dokumentov vrátane verzionovania alebo riadenia prístupu podľa používateľských oprávnení.
· Pre všetky zdieľané úložiská dokumentov (všetkých typov) - systém zabezpečuje integráciu s nástrojmi MS Office
· Používatelia majú prístupné používateľské rozhranie (pracovná plocha, navigácia a vstupno/výstupné informácie) cez webový prehliadač (Google Chrome, Mozilla, Firefox, MS Edge)
[bookmark: _Toc130276618]Infraštruktúra Sharepoint pre Intranet
· 6 serverov (SharePoint APP, SharePoint WFE1, SharePoint WFE2, OWA Server, SQL klaster)
· 3 licencie SharePoint Server (využitie v režime Enterprise)
· 2 licencie Nintex Wokflow 2019 Enterprise 
· 1 licencia Office Web Apps Server SP1
· Servery SharePoint APP, SharePoint WFE1, SharePoint WFE2, OWA Server sú inštalované ako virtuálne servery v prostredí VMware bez potreby dodatočného zakúpenia hardvéru
· SQL Server klaster pozostáva z dvoch serverov.  
Konfigurácia serverov je s nasledovnými parametrami prostredia:
· 1100 všetkých používateľov 
· 100 konkurenčne pristupujúcich (konkurenčné požiadavky na WFE v rámci jednej minúty) používateľov
 Špecifikácia serverov produkčného prostredia
	Fyzický server číslo
	OS
	Názov
	Virtualizácia
	Hlavné roly a služby
	Počet

	1.
	Windows 2016 Standard 64 bit
	SharePoint APP
	VMware
	SharePoint 2019,  IIS 8.5, Backup Agent
	1x

	1.
	Windows 2016 Standard 64 bit
	SharePoint WFE
	VMware
	SharePoint 2019,  IIS 8.5, ForeFront
	2x

	1.
	Windows 2019 Standard 64 bit
	OWA Server
	VMware
	OWA server, IIS 8.5
	1x

	2.
	Windows 2019 Standard 64 bit
	SQL Server
	VMware
	Minimum SQL Server 2016 Standard
	2x





Konfigurácia APP Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	intranet-sp19-3

	Doména
	ad.nbs.sk

	Názov servera vo VMware
	intranet-sp19-3

	IP
	172.22.120.182

	Krátky popis
	SharePoint Application Server

	Počet logických procesorov
	8

	veľkosť RAM (GB)
	24

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· Work Management Service

	typy serverov
	SharePoint 2019 Enterprise

	Virtualizované
	Áno


 
 Konfigurácia WFE1 Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	intranet-sp19-1

	Doména
	ad.nbs.sk

	Názov servera vo VMware
	intranet-sp19-1

	IP
	172.22.120.180

	Krátky popis
	SharePoint Web Front End 1

	Počet logických procesorov
	8

	veľkosť RAM (GB)
	24

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Microsoft SharePoint Foundation Web Application
· Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· User Profile Synchronization Service
· Work Management Service

	typy serverov
	SharePoint 2019 Enterprise

	Virtualizované
	Áno




  
 Konfigurácia WFE2 Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	intranet-sp19-2

	Doména
	ad.nbs.nbs

	Názov servera vo VMware
	intranet-sp19-1

	IP
	172.22.120.181

	Krátky popis
	SharePoint Web Front End 2

	Počet logických procesorov
	8

	veľkosť RAM (GB)
	24

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Microsoft SharePoint Foundation Web Application
· Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· Work Management Service

	typy serverov
	SharePoint 2019 Enterprise

	Virtualizované
	Áno


 
Konfigurácia OWA servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	officeonline

	Doména
	ad.nbs.nbs

	Názov servera vo VMware
	officeonline

	IP
	172.22.120.133

	Krátky popis
	Office Web Apps server

	Počet logických procesorov
	4

	veľkosť RAM (GB)
	10

	Konfigurované služby
	IIS 8.5, OWA server

	Typ autentifikácie
	Kerberos

	Typ konfigurácie
	Štandardná

	verzia servera
	Office Web Apps (Office Online Server)

	Virtualizované
	Áno



·  Súčasný stav testovacieho prostredia - 2 servery WFE (SharePoint)
· 2 licencie SharePoint Server




[bookmark: _Toc106785409]Špecifikácia serverov pre testovacie prostredie
	Fyzický server číslo
	OS
	Názov
	Virtualizácia
	Hlavné roly a služby
	Počet

	1.
	Windows 2016 Standard 64 bit
	SharePoint 
	VMware
	SharePoint 2019,  
IIS 8.5, 
Backup Agent,
ForeFront
	2x



Konfigurácia SharePoint APP-WFE-Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	int-shp19-test2 a int-shp19-test3

	Doména
	ad.nbs.nbs

	Názov servera vo VMware
	int-shp19-test2 a int-shp19-test3

	IP
	172.17.120.146, 172.17.120.147

	Krátky popis
	SharePoint APP, Web - test

	Počet logických procesorov
	8

	veľkosť RAM (GB)
	16

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Microsoft SharePoint Foundation Web Application
· Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· User Profile Synchronization Service
· Work Management Service
· IIS 8.5, OWA server

	typy serverov
	SharePoint 2019 Enterprise

	Virtualizované
	Áno

	Diskový priestor pre systém
	60 GB

	Diskový priestor pre dáta
	160 GB



[bookmark: _Toc130276619]Infraštruktúra Sharepoint pre eOffice
· 5 serverov (SharePoint APP, SharePoint WFE1, SharePoint WFE2, Server, SQL klaster)
· 3 licencie SharePoint Server (využitie v režime Enterprise)
· Servery SharePoint APP, SharePoint WFE1, SharePoint WFE2 sú inštalované ako virtuálne servery v prostredí VMware bez potreby dodatočného zakúpenia hardvéru
· SQL Server klaster pozostáva z dvoch serverov.  
Konfigurácia serverov je s nasledovnými parametrami prostredia:
· 1100 všetkých používateľov 
· 100 konkurenčne pristupujúcich (konkurenčné požiadavky na WFE v rámci jednej minúty) používateľov
 Špecifikácia serverov produkčného prostredia
	Fyzický server číslo
	OS
	Názov
	Virtualizácia
	Hlavné roly a služby
	Počet

	1.
	Windows 2016 Standard 64 bit
	SharePoint APP
	VMware
	SharePoint 2016
	1x

	1.
	Windows 2016 Standard 64 bit
	SharePoint WFE
	VMware
	SharePoint 2016, ForeFront
	2x

	2.
	Windows 2019 Standard 64 bit
	SQL Server
	VMware
	Minimum SQL Server 2016 Standard
	2x



Konfigurácia APP Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	dipra2016-sps3

	Doména
	ad.nbs.sk

	Názov servera vo VMware
	dipra2016-sps3

	IP
	172.22.120.127

	Krátky popis
	SharePoint Application Server

	Počet logických procesorov
	4

	veľkosť RAM (GB)
	24

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· Work Management Service

	typy serverov
	SharePoint 2016 Enterprise

	Virtualizované
	Áno


 
 Konfigurácia WFE1 Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	dipra2016-sps1

	Doména
	ad.nbs.sk

	Názov servera vo VMware
	dipra2016-sps1

	IP
	172.22.120.124

	Krátky popis
	SharePoint Web Front End 1

	Počet logických procesorov
	4

	veľkosť RAM (GB)
	24

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Microsoft SharePoint Foundation Web Application
· Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· User Profile Synchronization Service
· Work Management Service

	typy serverov
	SharePoint 2016 Enterprise

	Virtualizované
	Áno


  
 Konfigurácia WFE2 Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	dipra2016-sps2

	Doména
	ad.nbs.nbs

	Názov servera vo VMware
	dipra2016-sps2

	IP
	172.22.120.126

	Krátky popis
	SharePoint Web Front End 2

	Počet logických procesorov
	4

	veľkosť RAM (GB)
	24

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Microsoft SharePoint Foundation Web Application
· Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· Work Management Service

	typy serverov
	SharePoint 2016 Enterprise

	Virtualizované
	Áno


 
·  Súčasný stav testovacieho prostredia - 1 servery WFE + APP (SharePoint)
· 1 licencia SharePoint Server 
Špecifikácia serverov pre testovacie prostredie
	Fyzický server číslo
	OS
	Názov
	Virtualizácia
	Hlavné roly a služby
	Počet

	1.
	Windows 2016 Standard 64 bit
	SharePoint 
	VMware
	SharePoint 2016
	1x




Konfigurácia SharePoint APP-WFE-Servera
	Vlastnosť
	Hodnota

	Názov servera
	dipra2016-test

	Doména
	ad.nbs.nbs

	Názov servera vo VMware
	dipra2016-test

	IP
	172.17.120.123

	Krátky popis
	SharePoint APP, Web - test

	Počet logických procesorov
	4

	veľkosť RAM (GB)
	12

	Spustené SP služby
	· Central Administration
· Claims to Windows Token Service
· Distributed Cache
· Managed Metadata Web Service
· Microsoft SharePoint Foundation Web Application
· Microsoft SharePoint Foundation Workflow Timer Service
· Search Host Controller Service
· Search Query and Site Settings Service
· SharePoint Server Search
· User Profile Service
· User Profile Synchronization Service
· Work Management Service
· IIS 8.5, OWA server

	typy serverov
	SharePoint 2016 Enterprise

	Virtualizované
	Áno

	Diskový priestor pre systém
	60 GB

	Diskový priestor pre dáta
	160 GB



[bookmark: _Toc130276620]Opis súčasného stavu správy dokumentov (Opis životného cyklu dokumentov)
V tejto časti je popísaný súčasný stav v správe dokumentov a registratúrnych záznamov, ktorý sa vykonáva podľa životného cyklu dokumentov a registratúrnych záznamov verejného obstarávateľa:
1. Vznik dokumentu/záznamu
· vytvorenie dokumentu/záznamu u verejného obstarávateľa 
· prijatie dokumentu/záznamu od externého subjektu
2. Hodnotenie dokumentu/záznamu
· Hodnotenie či dokument/záznam (prichádzajúci záznam od externého subjektu/záznam vytvorený u verejného obstarávateľa) je alebo nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku IS registratúry (eOffice ERM)
3. Evidovanie dokumentu/záznamu
· Dokument/záznam, ktorý je predmetom evidencie sa eviduje v registratúrnom denníku IS registratúry (eOffice ERM) a stáva sa registratúrnym záznamom. Jeho životný cyklus je riadený - zabezpečuje sa prostredníctvom IS registratúry (eOffice ERM).
· Dokument/záznam, ktorý nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku, teda nie je registratúrnym záznamom – záznamy, ktoré nemajú charakter podania, napríklad blahoželania, pozdravy, noviny, časopisy, prospekty, reklamné materiály, cenníky, katalógy, všeobecne záväzné predpisy, technické normy, iná tlač a pozvánky, ktoré nemajú formu listu vrátane konceptov dokumentov – nemá riadený životný cyklus (v prípade prichádzajúcich záznamov zvyčajne dochádza k ukončeniu jeho životného cyklu spracovaním informácie a následným vyradením z používania.
4. Spracovanie
· Spracovanie registratúrneho záznamu (dokument/záznam evidovaný v registratúrnom denníku) prebieha v IS eOffice (zaradenie do spisu, pripomienkovanie, verzionovanie, úprava atribútov, kontrola a schválenie, vybavenie, odoslanie), pričom prípravná fáza registratúrneho záznamu (draft, interné pripomienkovanie formou track changes) v súčasnej dobe môže prebiehať na iných miestach (na pracovnej ploche spracovateľa, sieťových diskoch, Sharepointových aplikáciach, MS Teems, MS Outllook a pod.)
· Spracovanie dokumentu/záznamu, ktorý nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku (draft, interné pripomienkovanie formou track changes, verzionovanie, úprava atribútov,) prebieha na rôznych miestach, napríklad na pracovnej ploche spracovateľa, sieťových diskoch, Sharepointových aplikáciach, MS Teems, MS Outlook a pod.)
5. Uloženie
· Registratúrny záznam sa ukladá spolu so spisom, do ktorého bol zaradený. Spis sa ukladá po vybavení všetkých registratúrnych záznamov, ktoré boli do neho zaradené a po jeho uzatvorení
a) v príručnej registratúre organizačného útvaru – maximálne na 1 rok
b) v registratúrnom stredisku verejného obstarávateľa  po dobu stanovenú registratúrnym plánom verejného obstarávateľa (lehota uloženia)
· Ak dokument nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku, tak sa ukladá na rôznych miestach, napríklad na pracovnej ploche spracovateľa, sieťových diskoch, Sharepointových aplikáciach, MS Teems, MS Outlook a pod.)
6. Vyradenie
· Vyradenie je posúdenie dokumentárnej hodnota registratúrnych záznamov zaradených do spisu po uplynutí úložnej lehoty. Registratúrny záznam sa v tejto fáze zaraďuje do skupiny záznamov so znakom hodnoty alebo bez znaku hodnoty.
· Ak dokument nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku, nepodlieha vyradeniu v zmysle platnej legislatívy, nakoľko nejde o registratúrny záznam.
7. Likvidácia 
· Likvidácia je fyzické zničenie fyzického (listinného) registratúrneho záznamu alebo vymazanie elektronického registratúrnehozáznamu, ktorý bol posúdený vo vyraďovacom konaní ako záznam bez dokumentárnej hodnoty.
· Ak dokument nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku, likvidácia je plne v kompetencii vlastníka dokumentu.
8. Preradenie do archívu
· Registratúrny záznam, ktorý bol vo vyraďovacom konaní posúdený ako archívny dokument, sa preradí do archívu verejného obstarávateľa.
· Dokumenty a registratúrne záznamy vznikajú spravidla z dôvodu riešenia vecnej agendy alebo požiadavky, ktorá je v kompetencii útvarov verejného obstarávateľa. V každej fáze životného cyklu záznamu vznikajú registratúrne záznamy, ktoré sa evidujú v registratúrnom denníku.


V súčasnom stave je životný cyklus dokumentu verejného obstarávateľa takmer v každom agendovom (biznis) procese úzko spätý s povinnosťou evidencie finálnych dokumentov do IS registratúry (eOffice ERM), ktorá je daná legislatívou ako aj internými postupmi a to napr.:
· Evidenciu dokumentov do IS registratúry (eOffice ERM) je potrebné uskutočniť takmer pri všetkých významných zmenách v dokumentoch, t. j. pridávanie dokumentov do spisu od vzniku spisu až po ukončenie aktivít súvisiacich s jeho vybavením.
Evidencia dokumentov až po ukončení aktivity resp. pri vzniku finálneho výstupu
· Dokumenty vznikajúce z internej činnosti (napr. príprava analýz, správ) nie sú často evidované chronologicky od vzniku v samostatnom spise, ale ako pracovná verzia interného dokumentu.
· Tieto dokumenty sú evidované v IS registratúry (eOffice ERM) vo fáze schvaľovania na úrovni odborov, alebo až pri ich predkladaní na riadiace orgány verejného obstarávateľa. 
Takýmto spôsobom je zaznamenaná história zmien len lokálne v rámci editorov, súborových serverov ale nie je plne zaznamenaná história zmien podľa požiadaviek správy registratúry.
Riešením má byť evidencia finálnych dokumentov, ktoré vzniknú v IS DMS do IS registratúry (eOffice ERM) s podporou automatizácie, pričom bude používateľsky jednoduchá pre  koncového užívateľa.
Dokumentové typy
V rámci analýzy existujúceho stavu bola vykonaná identifikácia dokumentových typov, ktoré sú využívané v jednotlivých agendách. Prehľad dokumentov a dokumentových typov na základe analýzy je popísaný v prílohe  Zoznam dokumentových typov. 
Dokumentové typy predstavujú zoznam dokumentov, ktoré boli identifikované na úrovni detailu potrebného pre účely štúdie uskutočniteľnosti. Počet identifikovaných dokumentových typov je vyše 1500. Zoskupovanie jednotlivých dokumentov je ilustratívne a je založené na predpoklade spoločných vlastností dokumentov, ktoré môžu zjednodušiť správu dokumentových typov.
Tento zoznam dokumentových typov je potrebné zjednodušiť pre konkrétne riešenie počas implementácie. Zoznam dokumentových typov nie je vyčerpávajúci a je ho potrebné v implementačnej fáze ďalej a detailne analyzovať predovšetkým z pohľadu atribútov, metadát, vlastníctva, dátového formátu, zoskupenia a potreby nastavenia prístupov v IS DMS. Je teda pravdepodobné, že tento zoznam sa bude ďalej meniť alebo dopĺňať.
Aplikačná vrstva - súčasný stav 
V súčasnom stave sú dokumenty ukladané najmä v IS SharePoint, ktorý je úložiskom pracovných dokumentov, ako aj systémom pre správu registratúrnych záznamov IS registratúry (eOffice ERM). Platforma SharePoint obsahuje oddelenú inštaláciu servera pre implementované aplikácie Odpredaj majetku, Autodoprava a Monitoring médií, Vestník, Intranet, projektové lokality a menšie aplikácie. IS registratúry (eOffice ERM) používa samostatnú inštaláciu SharePointu a využíva funkcie úložiska. 
V súčasnom stave DMS poskytuje služby:
· ukladanie dokumentov, 
· vyhľadávanie,
· správu prístupov, 
· používateľské rozhranie,
· základná kolaborácia, 
· správa úloh,
· verzionovanie,
· správa metadát,
· integračné rozhranie.
Aj keď časť funkcionality u verejného obstarávateľa na platforme Sharpoint do určitej miery technicky existuje v súčasnom stave, ich aplikačné služby a funkcie sú z pohľadu biznis vrstvy generické a nenapĺňajú požiadavky verejného obstarávateľa na digitalizáciu. Z tohto dôvodu je potrebné rozšírenie a prispôsobenie týchto funkcií pre potreby digitalizácie.
Z pohľadu komplexnej digitalizácie procesov s dokumentmi je potrebné rozšírenie existujúcich funkcionalít IS registratúry (eOffice ERM) a jeho prepojenia s IS DMS a agendovými systémami:

V súčasnom stave chýbajú z pohľadu správy dokumentov najmä:
· Úložiská nastavené pre špecifiká jednotlivých odborov (dokumentové typy, prístupy, atribúty)
· Jednotný spôsob kolaborácie a kooperácie v príprave pracovných verzií dokumentov
· Pracovné toky pre podporu spracovania dokumentov rovnakého typu (zmluvy, účtovné doklady a pod.)
· Integrácie s existujúcimi systémami (napr. SAP)
· Uloženie dokumentu zo Sharpoint lokality  do IS registratúry (eOffice ERM)
· Zaevidovanie prijatého dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM), ktorý bol prijatý prostredníctvom zberných schránok, napr. podatelna@nbs.sk, alebo webového rozhrania (Elektronická podateľňa)
· Integrácia systémov, ktoré spracovávajú dokumenty (DMS a agendové systémy)
· Rozšírenie IS registratúry (eOffice ERM) pre prepojenie s agendovými systémami
V architektúre riešenia sú implementované identifikované funkcie a požiadavky jednotlivých odborov pre digitalizáciu a správu dokumentov uvedené v kapitolách Všeobecné požiadavky, Legislatívne požiadavky,  Bezpečnostné požiadavky. 

Súčasné informačné systémy v ktorých prebieha správa dokumentov
Prehľad informačných systémov v aplikačnej architektúre pre správu dokumentov verejného obstarávateľa, v ktorých prebieha spracovanie dokumentov. Pre účely tabuľky nižšie sa chápe agendový systém, ako systém, ktorý plní funkcie pre podporu odbornej agendy. Infraštruktúrny systém je systémom, ktorý plní podporné úlohy v oblasti infraštruktúry, výmeny údajov alebo komunikácie.
Tabuľka 1: Interné informačné systémy v architektúre verejného obstarávateľa 
	Názov informačného systému
	Funkcie IS v správe dokumentov
	Typ systému

	IS registratúry (eOffice ERM)
	informačný systém slúžiaci na správu dokumentov vrátane elektronických dokumentov doručených verejnému obstarávateľovi alebo vytvorených verejným obstarávateľom 
	Agendový

	ŠZP
	Štatistický zberový portál https://www.nbs.sk/_img/Documents/_Statistika/StatistZberPortal/SZP_Pr%C3%ADru%C4%8Dka%20pou%C5%BE%C3%ADvate%C4%BEa%20IS%20%C5%A0ZP%20pre%20verejnos%C5%A5_4.01.01.pdf
	Agendový

	IS SYMONA
	Systém pre evidenciu, analýzu a vybavenie došlých poškodených a podozrivých (falzifikátov) platidiel
	Agendový

	Webové sídlo verejného obstarávateľa 
	Obsahuje šablóny elektronických formulárov pre dohľad, pre vykazujúce subjekty
Bankovníctvo
Poisťovníctvo
Kolektívne investovanie
Trh cenných papierov
Finančné sprostredkovanie a finančné poradenstvo
Veritelia
Devízová oblasť
Ochrana finančného spotrebiteľa
Nahlasovanie porušení (Whistleblowing)
Zverejňované výstupy
Zoznam platných právnych predpisov vydaných verejným obstarávateľom 
Vestník NBS
	Agendový

	Zdieľaný sieťový disk
	Zdieľanie a uchovávanie dokumentov
	Infraštruktúrny 

	SharePoint 
	Zdieľanie a uchovávanie dokumentov s nadstavbou aplikácií
	Infraštruktúrny a agendový

	IDAS
 
	Výmena informácií z dohľadu na platforme Lotus Notes. Plánované nahradenie v rámci projektu ASDR s podporou IS DMS a eOffice.
	Agendový

	FINU/HRO
	IS pre finančné účtovníctvo, hospodárenie a rozpočet na platforme SAP s ukladaním dokumentov (napr. faktúry).
 
	Agendový

	Systém eArchive
	Systém pre evidenciu a správu archívnych dokumentov
	Agendový

	Active directory (ADFS)
	Systém pre služby centralizovanej správy domén, hierarchie používateľov a zariadení
	Infraštruktúrny 

	IS Outlook
	Emailový systém
	Infraštruktúrny 

	PaM
 
 
	IS pre správu agendy ľudských zdrojov
	Agendový

	Centrálna evidencia zmlúv verejného obstarávateľa
	Systém pre centrálnu evidenciu zmlúv 
	Agendový

	Service Desk
	Systém pre podporu IT požiadaviek a hlásenie incidentov
	Agendový

	MS Project
	Systém pre správu projektov
	Agendový

	ORIN
	Systém pre evidenciu operačných rizík
	Agendový

	Úvery 
	Evidencia úverov
	Agendový

	NEDS
	Agendový systém
	Agendový

	TRAP
	Transport peňazí. Príjem a výdaj peňazí banky nahlasujú cez systém TRAP, volia si množstvo hotovosti, na základe overenia evidovaných podpisových vzorov je následne vydaná hotovosť.  
	Agendový

	MS Office 365
	Systém pre editáciu a tvorbu dokumentov 
	Agendový

	Lotus Notes
	IS využívajú útvary na riadenie dokumentov (napr. šifrovanú DB ECB Koordinácia, obsahujúcu ECB Secret dokumenty). 
	Agendový

	Regfap (register finančných sprostredkovateľov a poradcov)
	Spracovanie dokumentov finančných sprostredkovateľov
	Agendový

	CERI
	Centrálna evidencia regulovaných informácií (CERI) 
	Agendový

	RBUZ
	Register bankových úverov a záruk (RBUZ)
	Agendový

	DWH
	Dátový sklad
	Plánovaný

	Cestovné príkazy
	IS pre cestovné príkazy
	Plánovaný

	Manažment znalostí
	IS pre správu manuálov postupov
	Plánovaný


 
IS registratúry (eOffice ERM)
IS registratúry (eOffice ERM) je certifikovaný MV SR. Certifikát potvrdzuje, že IS registratúry (eOffice ERM) vykazuje zhodu s požiadavkami výnosu MV SR č. 525/2011 Z. z. o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu registratúry na úrovni „Vysoká“. Systém bol recertifikovaný v súlade s opatrením MV SR č. 203/2021 Z. z. ktorým sa mení a dopĺňa výnos MV SR č. 525/2011 Z. z. o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu registratúry. 
IS registratúry (eOffice ERM) poskytuje funkcie evidencie, obehu a správy registratúrnych záznamov so zameraním na správu registratúry a podateľne a zároveň podporu schvaľovacích úloh. 
IS registratúry (eOffice ERM) využíva SharePoint ako úložisko pre dokumenty s aplikačným prístupom cez systémový účet. Zamestnanci nepristupujú priamo do úložiska, ale majú možnosť vkladať záznamy cez grafické rozhranie eOffice.
IS registratúry (eOffice ERM) podporuje elektronické podpisovanie dokumentov nástrojom D.Suite/eIDAS. Odkaz pre integrátorov: https://www.slovensko.sk/sk/na-stiahnutie/informacie-pre-integratorov-ap. 
IS registratúry (eOffice ERM) umožňuje uloženie dokumentu s elektronickým podpisom (osoby) alebo elektronickej pečate v PDF/A formáte. 
IS registratúry (eOffice ERM) má implementovanú a certifikovanú elektronickú podateľňu v zmysle zákona o dôveryhodných službách a zákona eGovermente.

Metadáta
IS registratúry (eOffice ERM) používa metadáta v zmysle výnosu MV SR č. 525/2011 Z. z. o štandardoch pre elektronické informačné systémy na správu registratúry v znení opatrenia MV SR č. 203/2021 Z. z., ktoré obsahujú:
1. Prvky metadát vecnej skupiny
2. Prvky metadát spisu
3. Prvky metadát registratúrneho záznamu
4. Prvky metadát o používateľoch IS registratúry (eOffice ERM).
Definované metadáta predstavujú minimálny rozsah evidovaných údajov. Opatrenie neobmedzuje doplnenie ďalších metadát pre individuálne potreby funkcionality IS registratúry (eOffice ERM).
Podrobný popis metadát pre registratúru sa nachádza v predmetnej vyhláške. 
Riešenie IS DMS bude obsahovať metadáta k dokumentu resp. záznamu, ktoré sú relevantné a vznikajú pri tvorbe dokumentu a ktoré budú uložené do IS registratúry (eOffice ERM) pri importe z IS DMS (funkcia uloženie do registratúry). IS DMS však nebude duplicitne uchovávať všetky metadáta z IS registratúry (eOffice ERM), ale len metadáta, ktoré sú potrebné pre dokumenty, pracovné toky alebo funkcie IS DMS. Spoločné metadáta, ktoré využíva IS DMS a IS registratúry (eOffice ERM) musia byť definované jednotne a musia byť synchronizované.
Externé systémy
Nasledujúca tabuľka obsahuje externé informačné systémy v architektúre, v ktorých prebieha spracovanie dokumentov verejného obstarávateľa.
Tabuľka 2: Externé informačné systémy v architektúre verejného obstarávateľa.
	Názov informačného systému
	Funkcie IS v správe dokumentov
	Aktuálne využitie 

	DARWIN
	Systém pre správu dokumentov a záznamov v ECB.
	Používaný

	ÚPVS
	Ústredný portál verejnej správy – Slovensko.sk
	Používaný

	Modul elektronického doručenia
	Centrálny modul IS VS pre elektronické doručovanie.
	Implementovaný, ale nepoužívaný

	IMAS
	IMAS Portál je elektronický komunikačný systém ECB, ktorý slúži bankám na podávanie žiadosti týkajúcich sa (Single supervisory) SSM konaní, sledovanie štádia SSM konaní a výmenu informácií s verejným obstarávateľom a ECB.
	Používaný

	Slovlex
	Elektronická zbierka zákonov SR slúži na zverejnenie a pre prípravu legislatívnych dokumentov.
	Používaný

	IS ZÚ UVO, JOSEPHINE, EKS a PROEBIZ TENDERBOX
	IS pre verejné obstarávanie. Tieto systémy nie sú integrované s IS u verejného obstarávateľa a v požadovanom stave nie je požiadavka na ich integráciu.
	Používané
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· Riešenie musí byť cloud ready, 
· Deployment riešenia musí byť nezávislý od použitých HW prostriedkov
· Cloud adoption ready čím sa myslí, že dodávka SW v rámci projektu DMS musí byť prenositeľná z on-premise do cloudového prostredia bez potreby úpravy zdrojových kódov. Prípadné výnimky sú možné len v odôvodnených prípadoch, po dohode a po odsúhlasení zo strany verejného obstarávateľa. Poznámka“(prenositeľnosť workflowov ( Nintex/ K2.net workflow) - totiž medzi cloud a onpremise nie je zmigrovateľný workflow, ak má byť coud ready - bude sa možno musieť použiť iná technológia.)“ 
· V prípade navrhnutia cloudového riešenia verejný obstarávateľ požaduje uviesť spôsoby riešenia (či s využitím SaaS, PaaS, IaaS). Verejný obstarávateľ požaduje, aby Cloudové riešenie  bolo navrhnuté vrátane všetkej funkcionality IS DMS (aj s upozorneniami, ktoré  si vyžadujú úpravu na základe použitej platformy). Verejný obstarávateľ požaduje uviesť do ponuky aj garantovanú rýchlosť odozvy.
Verejný obstarávateľ požaduje, aby uchádzač dodal v dokumente Detailný návrh riešenia  a návrh cieľového stavu infraštruktúry, ktorým garantuje bezproblémovú prevádzku a rýchlu odozvu  IS DMS (maximálne do dvoch sekúnd) aj pri zvýšenej záťaži systému ( práca v systéme s viac ako so 100 používateľmi  ), t.j. riešenie je dostatočne robustné.  
V prípade potreby navýšenia výkonu HW pre splnenie požiadaviek na odozvy pri zvýšenej záťaži verejný obstarávateľ požaduje, aby potrebné extra HW a licenčné dodal uchádzač v súlade so svojou ponukou a prílohou č. 4 zmluvy.
V prípade potreby navýšenia výkonu HW pre splnenie požiadaviek na odozvy pri zvýšenej záťaži verejný obstarávateľ požaduje, aby potrebné extra HW a licenčné komponenty nacenil uchádzač zvlášť. 
Nižšie uvedené požiadavky na navýšenie výkonu HW zaručujú kompatibilnosť s existujúcou infraštruktúrou NBS.
Požiadavky pre navýšenie výkonu produkčného prostredia
	Názov produktu / licencie

	871940-B21
	HPE Synergy 480 Gen10 Configure-to-order Compute Module

	P11694-L21
	Intel Xeon-Gold 6234 (3.3GHz/8-core/130W) FIO Processor Kit for HPE Synergy 480/660 Gen10.

	P11694-B21
	Intel Xeon-Gold 6234 (3.3GHz/8-core/130W) Processor Kit for HPE Synergy 480/660 Gen10

	P11694-B21  0D1
	Factory Integrated

	P28225-B21
	HPE Synergy 512GB (16x32GB) Dual Rank x4 DDR4-2933 CAS-21-21-21 Registered Smart Memory Kit

	P28225-B21  0D1
	Factory Integrated

	P18432-B21
	HPE 480GB SATA 6G Mixed Use SFF SC Multi Vendor SSD

	P18432-B21  0D1
	Factory Integrated

	823852-B21
	HPE Smart Array E208i-c SR Gen10 (8 Internal Lanes/No Cache) 12G SAS Modular Controller

	823852-B21  0D1
	Factory Integrated

	876449-B21
	HPE Synergy 4820C 10/20/25Gb Converged Network Adapter

	876449-B21  0D1
	Factory Integrated

	HA113A1
	HPE Installation SVC

	HA113A1     5ZZ
	HPE Synergy Node Installation Service

	HA113A1     5ZZ
	D1 Support Contract pre HPE Synergy 480 Gen10 (24h FIX, do 19.12.2026)



V prípade navýšenia výkonu o fyzický server verejný obstarávateľ požaduje licencie VMware vSphere Enterprise Plus spolu s podporou na 9 rokov pre každý fyzický server (ESXi).
Verejný obstarávateľ ďalej požaduje, aby uchádzač dodal v dokumente Detailný návrh riešenia  a návrh cieľového stavu popis technického spôsobu vývoja implementovaných aplikácii.
Spresnenie požiadaviek verejného obstarávateľa čo znamená „cloud ready aplikácia, je že aplikácia  musí :
1.  byť implementovaná ako webová aplikácia s webovým klientským rozhraním prístupným  prostredníctvom  webového prehliadača Google Chrome, Microsoft Edge a Mozilla Firefox v najnovších verziách bez nutnosti inštalácie akýchkoľvek softvérových doplnkov/rozšírení (add-ons, extensions atď.) do webového prehliadača na klientskych pracovných staniciach
1. umožňovať dodatočnú úpravu (nastavenie) vizuálnej identity. Pod dodatočnou úpravou vizuálnej identity aplikácie sa rozumie to, že jednotlivé prvky HTML musia byť rozlíšené tak,  aby ich bolo možné upravovať pomocou CSS kaskádových štýlov,  prípadne iným spôsobom v závislosti od technológie použitej pri vývoji aplikácie. 
1. mať zdokumentované všetky ostatné globálne nastavenia, ktoré vyžaduje, napr.: nastavenia pre vyhľadávanie, nastavenia Managed Metadata, nastavenia Business Connectivity Services; obsahovať len obsah odsúhlasený verejným obstarávateľom a nesmie obsahovať žiadne iné informácie ani odkazy alebo reklamy.
1. Preferovaným spôsobom dodávky aplikácie pre SharePoint 2019 je technológia SharePoint Framework.
1. Verejný obstarávateľ požaduje, aby uchádzač pri vývoji aplikácie nevyužil infraštruktúru uchádzača k hostovaniu aplikácie, alebo jej časti.  
Použitie Farm solutions (serverový kód) nie je preferovaným spôsobom dodávky aplikácie. V prípade, ak uchádzač bude chcieť využiť pre dodávku aplikácie alebo jej častí technológiu Farm solutions, môže tak urobiť len po odsúhlasení verejným obstarávateľom po tom, čo preukáže, že požadovanú funkcionalitu aplikácie nie je možné dodať pomocou technológie SharePoint Framework
1. V prípade, že je súčasťou navrhovaného riešenia uchádzača procesná automatizácia vo forme workflow-u, je v prostredí verejného obstarávateľa preferovaným variantom využitie systému (NINTEX Workflow Enterprise edition / K2 (Nintex Automation On-premise (K2), ktorý je implementovaný v SharePoint prostredí verejného obstarávateľa.
1. Aplikácia musí byť vyvíjaná v súlade so štandardmi (napr. OWASP) a metodikami verejného obstarávateľa pre bezpečnú aplikáciu a bezpečný vývoj aplikácií.
1. Verejný obstarávateľ požaduje, aby všetok zdrojový kód dodávanej aplikácie bol dodaný v čitateľnej forme bez obfuskácie (snaha o znemožnenie analýzy zdrojového kódu, zahmlievanie, transformácia zdrojového kódu, ktorá zachová programovú funkcionalitu, ale znemožňuje jeho pochopiteľnosť, znečitateľnenie kódu). 
1. Preferovaným jazykom zdrojového kódu je v prípade SharePoint Framework TypeScript (nastavenie na ES6/ES2015 a vyššie). 
1. Verejný obstarávateľ má zakúpené licencie, využíva a preferuje zdrojový kód tretej strany, a to konkrétne knižnicu Kendo UI - Telerik. 

[bookmark: _Toc121988370][bookmark: _Toc121988993][bookmark: _Toc121988371][bookmark: _Toc121988994][bookmark: _Toc121988372][bookmark: _Toc121988995][bookmark: _Toc121988373][bookmark: _Toc121988996][bookmark: _Toc121988374][bookmark: _Toc121988997][bookmark: _Toc121988375][bookmark: _Toc121988998][bookmark: _Toc121988376][bookmark: _Toc121988999][bookmark: _Toc121988377][bookmark: _Toc121989000][bookmark: _Toc121988378][bookmark: _Toc121989001][bookmark: _Toc121988379][bookmark: _Toc121989002][bookmark: _Toc121988380][bookmark: _Toc121989003][bookmark: _Toc121988381][bookmark: _Toc121989004][bookmark: _Toc121988382][bookmark: _Toc121989005][bookmark: _Toc121988383][bookmark: _Toc121989006][bookmark: _Toc121988384][bookmark: _Toc121989007][bookmark: _Toc121988385][bookmark: _Toc121989008][bookmark: _Toc121988386][bookmark: _Toc121989009][bookmark: _Toc121988387][bookmark: _Toc121989010][bookmark: _Toc121988388][bookmark: _Toc121989011][bookmark: _Toc121988389][bookmark: _Toc121989012][bookmark: _Toc121988390][bookmark: _Toc121989013][bookmark: _Toc121988391][bookmark: _Toc121989014][bookmark: _Toc121988392][bookmark: _Toc121989015][bookmark: _Toc121988393][bookmark: _Toc121989016][bookmark: _Toc121988394][bookmark: _Toc121989017][bookmark: _Toc121988395][bookmark: _Toc121989018][bookmark: _Toc121988396][bookmark: _Toc121989019][bookmark: _Toc121988397][bookmark: _Toc121989020][bookmark: _Toc121988398][bookmark: _Toc121989021][bookmark: _Toc121988399][bookmark: _Toc121989022][bookmark: _Toc121988400][bookmark: _Toc121989023][bookmark: _Toc121988401][bookmark: _Toc121989024][bookmark: _Toc121988402][bookmark: _Toc121989025][bookmark: _Toc121988403][bookmark: _Toc121989026][bookmark: _Toc121988404][bookmark: _Toc121989027][bookmark: _Toc121988405][bookmark: _Toc121989028][bookmark: _Toc121988406][bookmark: _Toc121989029][bookmark: _Toc121988407][bookmark: _Toc121989030][bookmark: _Toc121988408][bookmark: _Toc121989031][bookmark: _Toc121988409][bookmark: _Toc121989032][bookmark: _Toc121988410][bookmark: _Toc121989033][bookmark: _Toc121988411][bookmark: _Toc121989034][bookmark: _Toc121988412][bookmark: _Toc121989035][bookmark: _Toc121988413][bookmark: _Toc121989036][bookmark: _Toc121988414][bookmark: _Toc121989037][bookmark: _Toc121988415][bookmark: _Toc121989038][bookmark: _Toc121988416][bookmark: _Toc121989039][bookmark: _Toc121988417][bookmark: _Toc121989040][bookmark: _Toc121988418][bookmark: _Toc121989041][bookmark: _Toc121988419][bookmark: _Toc121989042][bookmark: _Toc121988420][bookmark: _Toc121989043][bookmark: _Toc121988421][bookmark: _Toc121989044][bookmark: _Toc121988422][bookmark: _Toc121989045][bookmark: _Toc121988423][bookmark: _Toc121989046][bookmark: _Toc121988424][bookmark: _Toc121989047][bookmark: _Toc121988425][bookmark: _Toc121989048][bookmark: _Toc121988426][bookmark: _Toc121989049][bookmark: _Toc121988427][bookmark: _Toc121989050][bookmark: _Toc121988428][bookmark: _Toc121989051][bookmark: _Toc121988429][bookmark: _Toc121989052][bookmark: _Toc121988430][bookmark: _Toc121989053][bookmark: _Toc121988431][bookmark: _Toc121989054][bookmark: _Toc121988432][bookmark: _Toc121989055][bookmark: _Toc121988433][bookmark: _Toc121989056][bookmark: _Toc121988434][bookmark: _Toc121989057][bookmark: _Toc121988435][bookmark: _Toc121989058][bookmark: _Toc121988436][bookmark: _Toc121989059][bookmark: _Toc121988437][bookmark: _Toc121989060][bookmark: _Toc121988438][bookmark: _Toc121989061][bookmark: _Toc121988568][bookmark: _Toc121989191][bookmark: _Toc121988569][bookmark: _Toc121989192][bookmark: _Toc121988570][bookmark: _Toc121989193][bookmark: _Toc121988571][bookmark: _Toc121989194][bookmark: _Toc121988572][bookmark: _Toc121989195][bookmark: _Toc121988573][bookmark: _Toc121989196][bookmark: _Toc121988574][bookmark: _Toc121989197][bookmark: _Toc121988575][bookmark: _Toc121989198][bookmark: _Toc121988576][bookmark: _Toc121989199][bookmark: _Toc121988577][bookmark: _Toc121989200][bookmark: _Toc121988578][bookmark: _Toc121989201][bookmark: _Toc121988579][bookmark: _Toc121989202][bookmark: _Toc121988580][bookmark: _Toc121989203][bookmark: _Toc121988581][bookmark: _Toc121989204][bookmark: _Toc121988582][bookmark: _Toc121989205][bookmark: _Toc121988583][bookmark: _Toc121989206][bookmark: _Toc121988584][bookmark: _Toc121989207][bookmark: _Toc121988585][bookmark: _Toc121989208][bookmark: _Toc121988586][bookmark: _Toc121989209][bookmark: _Toc121988587][bookmark: _Toc121989210][bookmark: _Toc121988588][bookmark: _Toc121989211][bookmark: _Toc121988617][bookmark: _Toc121989240][bookmark: _Toc121988618][bookmark: _Toc121989241][bookmark: _Toc130276623]Požadovaná cieľová architektúra 
Riešenie adresuje nasledovné problémy uloženia dokumentov na zdieľaných sieťových diskoch: 
· Rôzne spôsoby ukladania a štruktúry priečinkov
· Slabá kontrola verzií na sieťových diskoch
· Rôzne procesy pri spracovaní dokumentov
· Rôzne úrovne prístupov k dokumentom
· Sledovanie životnosti dokumentov podľa dokumentového typu 
· Hľadanie dokumentov vo viacerých systémoch je časovo náročné (napr. v prípade auditov a pod.)
Verejný obstarávateľ požaduje od uchádzača v rámci fázy analýzy a implementácie :
· Nadefinovať detailné funkčné a technické požiadavky pre frekvencie a udalosti pri ktorých má používateľ evidovať dokument do IS registratúry (eOffice ERM), s dôrazom na zjednodušenie, efektívnosť a rýchlosť vykonávaného takéhoto kroku.
· Skonsolidovať, kategorizovať a zosúladiť dokumentové typy uvedené v prílohe Zoznam dokumentových typov medzi IS DMS a IS registratúry (eOffice ERM) a vytvoriť centrálny katalóg dokumentových typov s atribútmi a metadátami.
· Zjednodušiť používateľovi rozhodovanie pomocou implementácie pravidiel pre evidenciu záznamu z IS DMS do IS registratúry (eOffice ERM). IS DMS upozorní zodpovednú osobu (v pracovnom workflow) pri vzniku udalosti (napr. po odsúhlasení definitívnej verzie, po pripomienkovaní verzie, a pod.) o potrebe zaradenia dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM).
· IS DMS poskytne jednoduchý spôsob evidencie do IS registratúry (eOffice ERM) pomocou používateľského (UI) ako aj integračného rozhrania (API), pri minimalizácii použitia viacerých obrazoviek, t. j. preferovaný spôsob je využitie API a v prípade nemožnosti využitia API bude navrhnutý iný spôsob.
· Vymedziť dokumenty a aktivity v životnom cykle dokumentov verejného obstarávateľa, kedy vzniká povinnosť spracovateľovi dokumentu (autorovi) ukladať dokumenty do IS registratúry (eOffice ERM).
· Tieto pravidlá je potrebné implementovať do IS DMS ako aj do novovznikajúcich agendových systémov.
· Návrh štandardizovaného minimálneho zoznamu udalostí pri ktorých má IS DMS vyvolať záznam pomocou IS registratúry (eOffice ERM) API rozhrania IS registratúry (eOffice ERM) je uvedený v nasledujúcej tabuľke.
Tabuľka 3: Príklad štandardizácie zoznamu udalostí IS DMS pre IS registratúry (eOffice ERM)
	 
	Návrh záznamu pre API
	Zodpovednosť

	1.
	Evidencia prijatého dokumentu a distribúcia
	Podateľňa + ktokoľvek, kto prijal prichádzajúci dokument

	2.
	Vznik dokumentu
	Vlastník dokumentu

	3.
	Odsúhlasenie nadriadeným v rámci oddelenia v procese odsúhlasovania pracovnej verzie
	Vlastník dokumentu

	4.
	Doručenie pripomienok od iných oddelení v riadnom pripomienkovom konaní
	Vlastník dokumentu

	5.
	Odsúhlasenie dokumentu riaditeľom odboru
	Vlastník dokumentu

	6.
	Predloženie dokumentu pre Výkonnú radu na OKG alebo Bankovú radu 
	Vlastník dokumentu

	7
	Zaslanie schváleného (definitívneho) znenia dokumentu na podpis guvernérovi 
	Vlastník dokumentu

	8.
	Odosielanie dokumentu
	Vlastník dokumentu


 
API alebo aplikačné programovacie rozhranie je súbor pravidiel, ktoré definujú, ako sa môžu aplikácie alebo zariadenia navzájom pripájať a komunikovať. Požadované pre IS DMS je REST API t.j API, ktoré je v súlade s princípmi dizajnu REST, alebo reprezentatívneho  architektonického štýlu prenosu stavu ( označeného ako RESTful API )
Prostredníctvom RestAPI bude možné si vymieňať dáta IS DMS s inými IS . API dotknutých IS, bude podporovať rôzne typy integrácií, API ISDMS a API eOffice , požadovaný  stav je uvedený  v prílohe I.
Uchádzač v spolupráci s verejným obstarávateľom navrhne zmeny v popise pracovných postupov a predpisov, prípadne potrebu zmeny legislatívy z dôvodu potreby elektronického prijatia, spracovania a odoslania dokumentov. Napr. v prípade ak je v predpisoch povolená len listinná forma spracovania napr. žiadosti, odpovede a pod., navrhnutá bude aj možnosť elektronického spracovania bez potreby tlače, tak aby mali obidva spôsoby rovnakú.
V tejto časti je popísaný požadovaný stav  pre  správu dokumentov a registratúrnych záznamov, ktorý sa vykonáva podľa životného cyklu dokumentov a registratúrnych záznamov verejného obstarávateľa:
1.	Vznik dokumentu/záznamu: 
•	vytvorenie v organizácii
•	prijatie od externého subjektu (Elektronická podateľňa, webové formuláre, ÚPVS, email, poštou, kuriérom, osobne, externý informačný systém a pod.)
2.	Hodnotenie dokumentu/záznamu
•	Hodnotenie či je alebo nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku IS registratúry (eOffice ERM).
· Prichádzajúci záznam od externého subjektu alebo záznam vytvorený  verejným obstarávateľom  v súvislosti s predmetom jeho činnosti.
Záznamy, ktoré nemajú charakter podania, napríklad blahoželania, pozdravy, noviny, časopisy, prospekty, reklamné materiály, cenníky, katalógy, všeobecne záväzné predpisy, technické normy, iná tlač a pozvánky, ktoré nemajú formu listu vrátane konceptov. 
3.	Evidovanie dokumentu/záznamu
•	Ak je predmetom evidencie, eviduje sa v registratúrnom denníku IS registratúry (eOffice ERM) a stáva sa registratúrnym záznamom. Jeho životný cyklus je riadený - zabezpečuje sa prostredníctvom IS registratúry (eOffice ERM)
•	Ak nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku (nie je registratúrnym záznamom) – jeho životný cyklus zabezpečuje IS DMS, v prípade prichádzajúcich záznamov zvyčajne dochádza k ukončeniu jeho životného cyklu.ad 
4.	Spracovanie: 
•	Spracovanie registratúrneho záznamu (dokument/záznam evidovaný v registratúrnom denníku) prebieha v IS registratúry (eOffice ERM). Ide napríklad o pripomienkovanie, verzionovanie, úprava atribútov, kontrola, a schválenie a podpísanie, vybavenie, odoslanie, pričom prípravná fáza registratúrneho záznamu (draft, interné pripomienkovanie formou track changes) môže prebiehať v IS registratúry (eOffice ERM) alebo v IS DMS. IS DMS upozorní zodpovednú osobu (v pracovnom workflow) pri vzniku udalosti (napr. po odsúhlasení definitívnej verzie, po pripomienkovaní verzie, a pod.) o potrebe zaevidovať a presunúť dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM).
•	Spracovanie dokumentu/záznamu, ktorý nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku (draft, interné pripomienkovanie formou track changes, verzionovanie, úprava atribútov) bude prebiehať v IS DMS. Na uľahčenie činnosti budú vytvorené generické typy dokumentov s atribútmi, metadátami a workflow.
5.	Uloženie
•	Registratúrny záznam (elektronický) sa bude ukladať len v úložisku IS registratúry (eOffice ERM).
•	Dokument/záznam, ktorý nie je predmetom evidencie v registratúrnom denníku sa bude ukladať v úložisku pre IS DMS.
6.	Vyradenie 
•	vyraďovacie konanie v zmysle platnej legislatívy; jeho predmetom budú registratúrne záznamy evidované v IS registratúry (eOffice ERM), ktorým uplynula lehota uloženia. 
•	Dokumenty uložené v DMS nebudú predmetom vyraďovacieho konania v zmysle platnej legislatívy, nakoľko nejde o registratúrne záznamy. Bude však potrebné stanoviť jednotné pravidlá aj pre túto skupinu dokumentov.
7.	Likvidácia
•	fyzické zničenie fyzického/listinného registratúrneho záznamu alebo vymazanie elektronického registratúrneho záznamu z IS registratúry (eOffice ERM), ak bol vo vyraďovacom konaní hodnotený ako záznam bez dokumentárnej hodnoty.
•	Dokumenty uložené v DMS nebudú predmetom vyraďovacieho konania v zmysle platnej legislatívy, bude však potrebné stanoviť jednotnú lehotu, po ktorej budú záznamy zneplatnené/vymazané.

8.	Preradenie do archívu
fyzické preradenie fyzického/listinného registratúrneho záznamu alebo presun elektronického registratúrneho záznamu z IS registratúry (eOffice ERM) do systému IS eArchive aj s metadátami cez aplikačné rozhranie, ak bol vo vyraďovacom konaní hodnotený ako záznam s dokumentárnou hodnotou.
Elektronizácia pracovných tokov sa týka dokumentov v procesoch v prílohe Identifikované procesné oblasti, ktorých návrh biznis procesov bol realizovaný v rámci projektu Procesný audit NBS, ale aj iných pracovných tokov identifikovaných počas analýzy business požiadaviek. Projekt DMS poskytne úložisko a elektronické pracovné toky pre tieto procesy. V rámci implementačného projektu je potrebné realizovať analýzu procesov pre identifikované pracovné toky. Analýza procesov musí byť spracovaná podľa metodiky dizajny procesov, príloha F.
 Požadovaná cieľová architektúra je popísaná aj v diagrame prílohe I.
Verejný obstarávateľ požaduje, aby všetky výstupy jednotlivých častí architektúry (architektonické schémy, modely) boli vo formáte jazyka Archimate a štandardnom formáte výstupu XML (výstup v modelovacom nástroji Enterprise architect Sparx alebo podobnom nástroji na modelovanie architektúry).

[bookmark: _Toc130276624]Logická architektúra
Verejný obstarávateľ požaduje, aby uchádzač dodal APV, ktoré umožní vykonávanie nižšie uvedených služieb a procesov popísaných v tejto kapitole.
Základné služby a procesy (pracovné toky) DMS:
· Prístup k dokumentom - podľa agend a odborov
· Vyhľadávanie
· Nastavenie parametrov a pravidiel
· História verzií dokumentov
·  Zoznamy a prehľady
· Príprava všeobecného dokumentu
· Správa dokumentov
· Správa životného cyklu
· Kolaborácia pri tvorbe dokumentu
· Pracovný tok pre životný cyklus pracovnej verzie dokumentu
· Správa pracovných tokov
· Návrh pracovných tokov
· Prehľad pracovných tokov
· Verzionovanie pracovných tokov (kvôli histórii, auditu, zmene legislatívy a pod.)
· Procesy tvorby pracovných tokov
· Správa dokumentových typov a úložísk
· Správa úložiska pre agendu
· Správa atribútov dokumentov
· Zoznamy a prehľady
· Proces správy úložiska
· Administrácia a správa DMS 
· Správa používateľov
· Správa nastavenia IS DMS 
· Nastavenie logovania, auditovania a pod. 
· Podpora pre registratúru DMS
· Správa atribútov a metadát pracovnej verzie dokumentu
· Import atribútov dokumentu registratúry
· Zoznamy a prehľady 
· Evidencia a uloženie do IS registratúry (eOffice ERM).
Rozšírené služby a procesy (pracovné toky) DMS – 1. časť DMS: 
Služby a procesy sú identifikované na základe zberu požiadaviek v kapitolách nižšie.
· Pracovné predpisy (Aplikácia)
· Iniciatívy: 
· Správa úložiska pre iniciatívy
· Proces tvorby iniciatívy
· Manažment úloh:
· Správa úloh
· Správa životného cyklu úlohy
· Životný cyklus úlohy
[bookmark: _Toc130276625]Aplikačná architektúra
Súčasný stav správy dokumentov verejného obstarávateľa obsahuje niektoré komponenty, ktoré však nie sú nadimenzované a navrhnuté na rozsah a plán budúceho použitia. Verejný obstarávateľ požaduje rozšíriť súčasné komponenty o funkcie a služby, ktoré splnia definované požiadavky.
Popis komponentov je na logickej úrovni funkčných blokov, pričom konkrétna implementácia môže byť prispôsobená konkrétnemu navrhovanému riešeniu pri dodržaní definovaných požiadaviek. Riešenie aplikačnej vrstvy vychádza z definovaných požiadaviek, zoznam a popis je uvedený v kapitolách 4.3 Všeobecné požiadavky, 4.6 Bezpečnostné požiadavky, 4.4 Legislatívne požiadavky, v prílohe Zoznam dokumentových typov.
[bookmark: _Toc130276626]Technologická vrstva - požadovaný stav 
Riešenie vyžaduje vybudovanie na stávajúcej serverovej infraštruktúre s nasledovnými prostrediami :
· Vývojové (Zatiaľ verejný obstarávateľ nedisponuje. Vývoj sa doteraz realizoval na testovacích serveroch)
· Testovacie
· Produkčné
Uchádzač zabezpečí deployment riešenia DMS pre cloud ready adoption ( Bude to formou služby prípadne dodanie do stavujúcej infraštruktúry verejného obstarávateľa)   
Obrázok: Architektúra požadovaného  stavu (riešenie sa požaduje vo virtuálnej infraštruktúre viď. špecifikácia vyššie podľa súčasného stavu).
[image: ]

[bookmark: _Toc130276627]Kapacitný plán
Kapacita
Verejný obstarávateľ predpokladá, že po kompletnej implementácii a stabilizácii IS DMS bude mať do systému prístup približne 1200 používateľov.
	Rok
	Kapacita úložiska dokumentov registratúry (v GB)
	Počet dokumentov (ks)
 

	2016
	1,3
	3 774

	2017
	5,6
	23 174

	2018
	10,0
	31 326

	2019
	15,7
	40 840

	2020
	25,5
	59 881

	2021
	35,7
	72 555

	2016-2021
	93,8
	231 550


Odhadovaný nárast kapacity úložiska pre IS registratúry (eOffice ERM) len pre rok 2022 je 45 GB a nárastom dokumentov o 15 000 na počet 87 555.
	Rok
	Kapacita úložiska dokumentov DMS (predpoklad v GB)
	DMS odhadovaný počet dokumentov v DMS (predpoklad v ks, 0,5 MB/dokument)

	2022
	140
	290 000

	2023
	175
	350 000

	2024
	210
	420 000

	2025
	250
	500 000

	2026
	300
	600 000


Odhadovaný nárast kapacity úložiska pre DMS je 300 GB a 600 000 dokumentov. Tento údaj je predbežný odhad a musí byť zvalidovaný uchádzačom počas fázy Analýza a Návrh riešenia.
Dostupnosť
V tabuľke je definovaná požiadavka na dostupnosť DMS
	Popis
	Parameter
	Poznámka

	Prevádzkové hodiny
	9 hodín
	od 8.00 h do 17.00 h (5x9)

	Servisné okno
	8 hodín
	od 21.00 h do 5.00 h počas pracovných dní

	
	24 hodín
	od 00.00 h do 23.59 h počas dní pracovného pokoja a štátnych sviatkov
Servis a údržba sa bude realizovať mimo pracovného času.

	Dostupnosť produkčného prostredia IS
	99,5 %
	99,5 % dostupnosť znamená max. výpadok DMS:
· 1,83 dňa za rok
· 3,65 hodín za mesiac
· 50,4 minút za týždeň




Riešenie incidentov
V tabuľke je definovaná požiadavka pre dobu odozvy riešenia incidentov
	Incident
	Zadaný
	Doba odozvy (v prac. dobe)
	Zadaný
	Doba odozvy (mimo prac. doby)

	Zásadný incident
	v pracovnej dobe
	do 2 hodín od nahlásenia 



	mimo pracovnej doby
	najneskôr ďalší pracovný deň do 8.00 h

	Závažný incident
	v pracovnej dobe
	do 4 hodín od nahlásenia
	mimo pracovnej doby
	najneskôr ďalší pracovný deň do 10.00 h

	Nepodstatný incident
	v pracovnej dobe
	do 2 pracovných dní od nahlásenia
	
	


 

[bookmark: _Toc130276628]Ďalšie funkčné a nefunkčné požiadavky
Iniciálny load a migrácia dát
Uchádzač vytvorí migračný plán a zabezpečí iniciálnu migráciu údajov do IS DMS, v prípade ak sú údaje uložené v iných úložiskách. 
Licencie
Uchádzač navrhne počet (množstvo a typ), ktoré je potrebné upraviť, vzhľadom na súčasne používané licencie u verejného obstarávateľa. Verejný obstarávateľ poskytne údaje o súčasnom zalicencovaní zodpovedajúcich softvérových licencií (aplikačných, systémových, databázových).
1.1 [bookmark: _Toc130276629]Všeobecné požiadavky
[bookmark: _Hlk113881802]Požiadavky sú usporiadané v štruktúre: funkčné a technické. 
DMS Základné požiadavky
Je povinnou vrstvou IS DMS a obsahuje požiadavky, ktoré zabezpečujú funkcie správy dokumentov a prácu s pracovnými tokmi a integračnými rozhraniami, ktoré sú nevyhnutné pre zavedenie jednotného systému pre správu dokumentov.
V tejto časti sú popísané požiadavky na DMS – Základ.
Požiadavka pre používateľské rozhranie: Požaduje sa samostatné používateľské rozhranie pre prístup k dokumentom a atribútom, skupinám dokumentov, pracovným tokom a funkciám DMS. Používateľské rozhranie webového typu bude prístupné prostredníctvom webových prehliadačov Chrome, Edge alebo Firefox, resp. štandardných prehliadačov verejného obstarávateľa. Používateľské rozhranie bude lokalizované v slovenskom jazyku. 
Požiadavky na vyhľadávanie dokumentov: Požaduje sa jednoduché a plno-textové (screeningové) vyhľadávanie podľa zvolených kritérií. Pre jednoduché vyhľadávanie sa požaduje napr. vyhľadávanie podľa názvu dokumentu, dátumu vytvorenia, autora, vlastníka, útvaru podľa dostupných metadát a pod. Vo vyhľadávaní sa zohľadnia oprávnenia a ochrana informácií. 
Požiadavky na úložisko dokumentov: Požaduje sa riadený prístup a správa úložiska dokumentov pre agendy, ktoré budú štruktúrované napríklad podľa odborov verejného obstarávateľa s možnosťou uloženia dokumentových typov identifikovaných v prílohe Zoznam dokumentových typov. V detailnej špecifikácii bude pre dokumenty a dokumentové typy potrebné definovať minimálne atribúty, napríklad: názov dokumentu resp. dokumentového typu, dokumentová skupina, prístupové pravidlá, role, stupeň obmedzenia prístupu, doba uloženia, proces (workflow) vzniku, autor a pod. Atribúty a metadáta je potrebné zosúladiť a synchronizovať podľa štandardov IS registratúry (eOffice ERM) verejného obstarávateľa.
Požiadavky na verzionovanie a históriu: Požaduje sa automatické zaznamenávanie histórie zmien dokumentov, možnosť sledovania histórie práce s dokumentom na úrovni verzií, podľa autora, dátumov. Možnosť parametrizácie a nastavenia limitov verzionovania administrátorom.
Požiadavky na workflow management - pracovné toky: Požaduje sa, aby IS DMS umožnilo vytvárať a spravovať pracovné toky pomocou grafického rozhrania s podporou štandardizovanej notácie BPMN alebo ekvivalentu. Umožniť verzionovanie pracovného toku, poskytnúť prehľadovú obrazovku workflowov a ich stavov, verzií, vlastníkov, kategórií a iných atribútov. V rámci implementácie sa predpokladá realizácia dokumentových tokov (workflow) podľa identifikovaných potrieb organizačných útvarov. Nastavenie dokumentového toku podľa parametrizovateľných pravidiel sa má realiovať v grafickom rozhraní.
Požiadavky na kolaboráciu a kooperáciu: IS DMS umožní súčasnú prácu viacerých zamestnancov na spoločnom dokumente, jeho verzionovanie, zasielanie a pod. Ide najmä o funkcie: vytvorenie a editovanie dokumentov; priama editácia dokumentu (podľa jasne určených prístupov a oprávnení) na jednom mieste v rámci tímov, ako aj poslanie linky; pripomienkovanie dokumentov – dokumentový workflow, odsúhlasovanie dokumentov – dokumentový workflow; podpora kolaborácie a kooperácie – nastavenie zdieľania, prístupov k jednotlivým dokumentom, skupinám (napr. podľa útvarov, pracovných skupín, projektov a pod.); história zmien a verzionovanie; podpora evidenice a uloženia do IS registratúry (eOffice ERM) pre elektronické podpísanie, odoslanie, uchovávanie a pod. 
Požiadavky na administráciu a správu používateľov a pracovných tokov: IS DMS poskytne skupinu funkcií a služieb, ktoré zabezpečia nastavenie parametrov dokumentov, úložiska, ako aj prístupov používateľov. Hlavnými funkciami sú: parametrizácia systému administrátorom na dokumentové typy, workflowy a pod. (limity, pravidlá a pod.); auditovanie a logovanie operácií a udalostí v DMS; nastavenie parametrov auditovania dokumentov a logovania v DMS; zálohovanie dokumentov  s nastaviteľnou frekvenciou a obsahom; nastavenie prístupov a autentifikácie používateľov; prehľad používateľov a prístupov a rolí v systéme. 
Požiadavky na evidenciu a uloženie do registratúry: Požaduje sa súbor funkcií, ktoré sú potrebné pre evidenciu a uloženie dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM). Týmto sa nenahrádzajú funkcie IS registratúry (eOffice ERM). Pomocou integrácie podporuje používateľa v jednoduchom presune dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM) pri dodržaní legislatívnych pravidiel. 
Ide najmä o:
· používateľsky prívetivé grafické rozhranie pre evidenciu a uloženie vybraného dokumentu alebo skupiny dokumentov do IS registratúry (eOffice ERM)
· nastavenie atribútov pre evidenciu a uloženie dokumentu z DMS do IS registratúry (eOffice ERM) – povinné a voliteľné metadáta v zmysle legislatívy a interných predpisov verejného obstarávateľa. Tieto metadáta vznikajú v DMS aj pri tvorbe dokumentu. Príklady metadát sú: 
· prvky metadát vecnej skupiny: názov hlavnej vecnej skupiny, popis / názov vecnej skupiny, registratúrna značka, znak hodnoty, lehota uloženia a pod.
· prvky metadát spisu: identifikátor spisu a názov, vlastník spisu, prípadne iné relevantné metadáta, ktoré poskytne rozhranie IS registratúry (eOffice ERM) v prípade potreby DMS
· prvky metadát registratúrneho záznamu: jednoznačný identifikátor záznamu, vec (predmet záznamu), spracovateľ záznamu, prípadne iné relevantné metadáta, ktoré poskytne rozhranie IS registratúry (eOffice ERM) v prípade potreby IS DMS
· prvky metadát o používateľoch IS registratúry (eOffice ERM)
· prvky metadát špecifické pre IS DMS: identifikátor záznamu (IS DMS), identifikátor používateľa (IS DMS), členstvo v používateľskej skupine, história zmien (IS DMS) v zázname
· načítanie informácií z IS registratúry (eOffice ERM) o aktuálnych - otvorených spisoch spracovateľa za účelom uloženia dokumentu
· prehľad zoznamu dokumentov, ktoré boli uložené z IS DMS do IS registratúry (eOffice ERM) s atribútmi a metadátami, dátumom a časom vykonania aktivity a používateľom, ktorý vykonal aktivitu 
· predpokladom fungovania je integrácia IS DMS s IS registratúry (eOffice ERM) prostredníctvom IS registratúry (eOffice ERM) API a IS DMS API.

POŽIADAVKY:
	ID
	KATEGÓRIA
	NÁZOV
	DETAILNÝ POPIS

	#_001
	Funkčná požiadavka
	IS DMS zabezpečí presun finálnych verzií do IS registratúry (eOffice ERM)
	IS DMS  presunie finálnu verziu dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM), ktorý bude jediným miestom uloženia finálnych verzií a odstráni ju z IS DMS , presunutie ju na základe rozhodnutia užívateľa

	#_002
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  poskytne zoznam dokumentov v IS DMS pre zvolenú agendu
	IS DMS  umožní nadefinovať zoznam dokumentov podľa agendy (napr. dokumenty, ktoré sa vyžadujú od dohliadaného subjektu), s možnosťou nastavenia termínov

	#_003
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní odkazovanie a prelinkovanie, dokumentov.
	IS DMS  umožní odkazovanie a prelinkovanie dokumentov, vrátane dokumentov uložených v IS registratúry (eOffice ERM). Link na dokument bude možné skopírovať a použiť aj v externých systémoch. Link bude vo formáte URL.

	#_004
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní základné operácie s dokumentami a skupinami dokumentov
	IS DMS  umožní jednoduché intuitívne vytváranie, ukladanie, presúvanie, kopírovanie, mazanie (zneplatenie) a obnovu dokumentov alebo skupín dokumentov s ohľadom na prístupové práva koncového užívateľa.

	#_005
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  poskytne nápovedu v slovenskom jazyku
	IS DMS  poskytne nápovedu pre jeho používanie v slovenskom jazyku, relevantnú v danom kroku.

	#_006
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  bude obsahovať pomôcku pri vypĺňaní polí
	IS DMS  bude obsahovať pomôcku pri vypĺňaní polí v podobe preddefinovaného tipu na vyplnenie (napr. dátum s kalendárovým prvkom; validačné hlášky,...).

	#_007
	Technická požiadavka
	IS DMS  bude podporovať prehliadače: 
Google Chrome (+MS Edge) (https://www.google.com/chrome/)
 Mozilla Firefox (https://www.mozilla.org/)
 https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/201
[bookmark: _Hlt113620459]9/10/Metodick%C3%A9-usmernenie-k-monitorovaniu-webov%C3%BDch-s%C3%ADdel-a-mobiln%C3%BDch-aplik%C3%A1ci%C3%AD-verzia-4.pdf
	IS DMS  bude podporovať prehliadače: 
Google Chrome (https://www.google.com/chrome/)
 Mozilla Firefox (https://www.mozilla.org/)
 https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/10/Metodick%C3%A9-usmernenie-k-monitorovaniu-webov%C3%BDch-s%C3%ADdel-a-mobiln%C3%BDch-aplik%C3%A1ci%C3%AD-verzia-4.pdf prípadne + MS Edge ak sú odchýlky od Chrome

	#_008
	Technická požiadavka
	IS DMS  poskytne webové grafické rozhranie
	IS DMS  poskytne užívateľsky prívetivé webové grafické rozhranie pre správu dokumentov podľa WCAG 2.1 https://s3.eu-central-1.amazonaws.com/w3c-wcag-2.1-sk/index.html alebo ekvivalentného štandardu

	#_009
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  upozorní užívateľa chybovým hlásením
	IS DMS  upozorní užívateľa chybovým hlásením pri neoprávnenom kroku, nedodržaní formátov atribútov, apod., musia byť parametrizovateľné

	#_010
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  bude lokalizovaný do slovenského prostredia.
	IS DMS  bude lokalizovaný do slovenského prostredia.

	#_011
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní nastavenie povinných a voliteľných polí
	IS DMS  umožní nastavenie povinných a voliteľných polí a ich zreteľné vyznačenie pri vypĺňaní

	#_012
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní vyhľadávanie dokumentov
	IS DMS  umožní vyhľadávanie dokumentov fulltextovo a podľa metadát (napr. podľa dokumentového typu,  dokumentovej skupiny,  kľúčových slov)
 s ohľadom na ochranu dokumentu a oprávnenosť prístupu

	#_013
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní vyhľadávanie dokumentov s ohľadom na ochranu dokumentu a oprávnenosť prístupu
	IS DMS  umožní vyhľadávanie dokumentov s ohľadom na ochranu dokumentu a oprávnenosť prístupu; oprávnenosť prístupu a ochrana sa môžu meniť v čase z dôvodu organizačných zmien, zmien v roliach a oprávneniach rolí, zmien klasifikácie, a pod.; je potrebné tiež zohľadniť časovú platnosť zastupovania, zdieľania, delegácie oprávnenia

	#_014
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní vyhľadávanie s kritériami
	IS DMS  umožní užívateľovi definovať vyhľadávanie podľa viacerých kritérií, a ich kombináciou, napr.: názov dokumentu, čiastkový názov, dátum, rozsah dátumov, autor, podľa metadát a pod. detaily požiadavky budú predmetom analýzy

	#_015
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  bude kompatibilný pri vyhľadávaní s používanými formátmi súborov
	IS DMS  umožní fulltextovo vyhľadávať aspoň v nasledujúcich formátoch súborov: PDF, PDF-A/1, formátoch aplikácií MS Office (napr. .docx, .docm, .xls, .xlsm, .xlsx, .xml, .ppt), rtf/txt, XML, HTML, HTM, JSON, ASIc, CMS ) 

	#_016
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní vyhľadávanie s rešpektovaním diakritiky 
	IS DMS  umožní vyhľadať slová napr. aj v slovenskom jazyku s diakritikou, bez diakritiky.

	#_017
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní náhľad obsahu vyhľadaného súboru
	IS DMS  umožní náhľad do obsahu vyhľadaného súboru s ohľadom na ochranu dokumentu a oprávnenosť prístupu; je možné to obmedziť iba na nechránené dokumenty

	#_018
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní export výsledkov vyhľadávania
	IS DMS  umožní užívateľovi vyexportovať zoznam výsledkov vyhľadávania minimálne do týchto formátov súborov: csv, xlsx, xml, odf príp. ďalšie; dodatočnou analýzou bude potrebné nájsť rozumné riešenie, ktoré nebude mýliť ľudí

	#_019
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní implementáciu dokumentových typov
	IS DMS  umožní implementáciu nadefinovaných dokumentových typov jednotlivých organizačných útvarov podľa zoznamu uvedeného v prílohe Dokumentové typy

	#_020
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  bude kompatibilný so zabezpečením ECB Confidential (nie ECB Secret)
	IS DMS  bude kompatibilný pre prácu s dokumentami s najvyšším stupňom ochrany ECB Confidential, podľa ECB Confiditionality Regime podľa https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=OJ%3AJOL_2014_300_R_0012

	#_021
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní úložisko digitalizovaných dokumentov
	IS DMS  umožní ukladanie digitalizovaných dokumentov do centrálneho úložiska

	#_022
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  zabezpečí synchronizáciu kategórií chránených záznamov s IS registratúry (eOffice ERM)
	IS DMS  synchronizuje kategórie ochrany záznamov s IS registratúry (eOffice ERM) vrátane používateľských oprávnení

	#_023
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní verzionovanie dokumentov
	IS DMS  umožní verzionovanie dokumentov

	#_024
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  poskytne úložisko vstupov
	IS DMS  vytvorí spoločné úložisko interných a externých dokumentových vstupov (nie registratúrnych záznamov ukladaných v úložisku eOffice), ktoré budú dohľadateľné a stiahnuteľné pre potreby ďalšej práce

	#_025
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní, tagovanie dokumentov.
	IS DMS  umožní tagovanie  dokumentov s použitím slovníka „kľúčových“ slov. Tagy bude možné použiť pre triedenie, zoskupovanie a vyhľadávanie.

	#_026
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní pripomienkovanie dokumentu v rámci tímovej spolupráce.
	IS DMS  zabezpečí funkciu konkurenčného pripomienkovania jedného dokumentu viacerými používateľmi pri súčasnom zaznamenávaní vykonaných zmien.

	#_027
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  zabezpečí vytváranie štandardizovaných dokumentov (napr. vytváranie a používanie  šablón)
	Zabezpečuje vytváranie štandardizovaných dokumentov (napr. vytváranie a používanie  šablón)

	#_028
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní pridelenie metadát
	IS DMS  umožňuje priradiť metadáta k dokumentu:
 1. priamo spracovateľom (používateľom),
 2. na základe spoločnej definície skupiny dokumentov,
 3. Na základe dokumentového typu (napr. stanovisko, usmernenie, rozhodnutie)

	#_029
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní export informácií/metadát o uložených dokumentoch
	IS DMS  umožní exportovať informácie (metadáta) na základe analýzy

	#_030
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní nastaviť notifikácie 
	IS DMS  umožní užívateľovi nastaviť individuálne pravidlá odberu notifikácií. (zmeny obsahu dokumentu, zmeny v nastavenia oprávnení,...)

	#_031
	Funkčná požiadavka
	IS DMS  umožní označovanie verzií
	IS DMS  označí každú verziu poradovým číslom a popisom verzie. Informácie o verzii a existujúcich verziách súboru je súčasťou metadát súboru.

	#_032
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní prezeranie verzií
	IS DMS umožní oprávnenému používateľovi prezerať všetky verzie dokumentov ku ktorým má prístup.

	#_033
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní návrat k vybranej verzii
	IS DMS umožní oprávnenému používateľovi návrat k vybranej verzii súboru a jej označenie za aktuálnu.

	#_034
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní hromadný import/dokumentov 
	IS DMS umožní importovať dokumenty do prostredia, ktoré sú mimo IS DMS,  v grafickom prostredí IS DMS

	#_035
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne zdieľané úložiská
	IS DMS umožní oprávnenému užívateľovi vytvárať ad-hoc zdieľané  skupiny a podskupiny dokumentov. Môžu obsahovať maximálny možný počet dokumentov v závislosti od použitej platformy, ku ktorým sa dedia oprávnenia prístup k skupinám dokumentov je podľa oprávnenia užívateľov. 

	#_036
	Funkčná požiadavka
	IS DMS zosúladí používané formáty v IS  DMS s IS registratúry (eOffice ERM) pri evidencii registratúrneho záznamu
	IS DMS zabezpečí konverziu dokumentov na požadované formáty pri evidencii registratúrneho záznamu, alebo upozorní používateľa na nekompatibilný formát na základe dohodnutých pravidiel.

	#_037
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne ukladanie vo formátoch
	IS DMS umožní ukladanie záznamov najmä vo formátoch csv, doc, docx, gif, html, jpg, mp3, mp4, pdf, png, ppt, pptx, tiff, txt, xml, xls, xlsx; ukladajú sa vo formátoch jpeg2000, tiff, pdf/A-1a alebo txt, umožní ukladanie komprimovaných súborov vo formáte .zip Pozn. množina formátov nie je uzavretá

	#_038
	Technická požiadavka
	IS DMS bude v súlade s architektúrou verejného obstarávateľa 
	IS DMS bude navrhnutý v súlade s princípmi architektúry verejného obstarávateľa 

	#_039
	Technická požiadavka
	K IS DMS  bude dodaná technická dokumentácia
	Uchádzač dodá technickú dokumentáciu v rozsahu:
 Administrátorsky manuál
 Používateľský manuál
 Inštalačný manuál
 Technickú špecifikáciu systému
 Technický popis integračných rozhraní

	#_040
	Technická požiadavka
	Počas realizačnej fázy bude dodaná dokumentácia Detailný návrh riešenia
	Uchádzač dodá dokumentáciu počas realizačnej fázy projektu:
 Detailný návrh riešenia (DNR)
 1. Mapovanie a analýza funkčných požiadaviek
 – detailný návrh riešenia
 2. Požiadavky na vizuálne komponenty (GUI)
 a. Vytvorenie informačnej architektúry a mapovanie používateľskej cesty
 b. Vytvorenie prototypu používateľského rozhrania viacerými iteráciami
 3. Požiadavky na nevizuálne komponenty (OpenAPI)
 4. Mapovanie a analýza technických požiadaviek
 – detailný návrh riešenia
 5. BC/CBA
 – odôvodnenie projektu
 – aktualizované

	#_041
	Technická požiadavka
	Počas realizačnej fázy bude dodaná dokumentácia Plán testov
	Uchádzač dodá dokumentáciu počas realizačnej fázy projektu Plán testov:
 1. Opis produktu a jeho komponentov
 2. Štruktúrovaný opis úrovní testovania celého riešenia a jeho komponentov
 3. Organizácia testov a personálne zabezpečenie
 4. Typy a druhy testov celého riešenia a jeho komponentov
 a. Testovacie prípady
 b. Testovacie prostredie
 c. Testovacie dáta
 d. Testovacie záznamy a protokoly
 5. Klasifikácia chýb
 6. Manažment riadenia chýb a opráv
 7. Monitoring a reporting testovania
 8. Spôsoby vyhodnotenia výsledkov testovania

	#_042
	Technická požiadavka
	K IS DMS  bude dodaná užívateľská príručka v slovenskom jazyku
	K IS DMS  bude existovať kompletná elektronická užívateľská príručka v slovenskom jazyku.

	#_043
	Funkčná, technická požiadavka
	IS DMS poskytne úložisko s kapacitou pre uloženie všetkých typov dokumentov verejného obstarávateľa
	IS DMS poskytne úložisko s kapacitou pre uloženie všetkých typov dokumentov verejného obstarávateľa, ktoré boli identifikované v rámci prílohy Dokumentové typy.  


	#_044
	Funkčná, technická požiadavka
	Uchádzač zabezpečí migráciu dokumentov do úložiska IS DMS.
	uchádzač zabezpečí migráciu dokumentov do úložiska IS DMS na základe analýzy.

	#_045
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne pracovné toky pre publikovanie správ
	IS DMS umožní nastavenie pracovného toku (workflow) pre podporu schvaľovania a pripomienkovania pracovných verzií dokumentov (napr. frankfurtské hárky a štrukturálne výzvy a pod)

	#_046
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie workflow
	IS DMS umožní sledovanie stavu výskumného projektu, na jeho základe umožní nastavenie publikačného workflowu

	#_047
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie notifikácií
	IS DMS umožní parametrizovateľné nastavenie notifikácií  pre  vybrané udalosti workflowu podľa skupín používateľov

	#_048
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie workflowu
	IS DMS umožní nastavenie workflowu pre pripomienkovanie pracovných verzií dokumentov a ich následné odsúhlasenie. Môže byť aj opakovane pre nasledujúce verzie.

	#_049
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie workflow
	IS DMS umožní oprávnenému užívateľovi vytvoriť, nadefinovať a uložiť workflow nad dokumentom. 

	#_050
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní automatické nastavenie lehôt na vybavenie, ukončenie workflowu
	IS DMS umožní automatické nastavenie lehoty na vybavenie podľa workflowu vrátane lehoty na ukončenie workflowu.

	#_051
	Funkčná požiadavka
	IS DMS zohľadňuje nastavenie zástupcu vo workflowe
	IS DMS pri workflowe zohľadňuje nastavené zastupovanie používateľa podľa nastavenia v IS registratúry (eOffice ERM). 

	#_052
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní spoločnú prácu na dokumentoch, kolaboráciu
	IS DMS umožní spoločné editovanie jedného dokumentu viacerými používateľmi so sledovaním zmien, nastavenie hlavného editora a ostatných editorov

	#_053
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní spoločnú prácu na dokumentoch, kolaboráciu
	IS DMS umožní vytvoriť vybraným oprávneným užívateľom priestor pre kolaboráciu na rôznej úrovni útvarov s možnosťou udelenia individuálneho prístupu vybranému užívateľovi

	#_054
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní spoločnú prácu na dokumentoch, kolaboráciu
	IS DMS umožní zdieľanie dokumentov alebo skupín dokumentov so zamestnancami alebo skupinami zamestnancov verejného obstarávateľa 

	#_055
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní parametrizovateľné nadefinovanie alebo zmenu dokumentového typu
	IS DMS umožní parametrizovateľné nadefinovanie alebo zmenu dokumentového typu

	#_056
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie prístupu
	IS DMS umožní nastavenie prístupu na úrovni dokumentu pre vybranú pracovnú skupinu synchronizované s IS registratúry (eOffice ERM).

	#_057
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie prístupových práv
	IS DMS umožní prostredníctvom užívateľského prostredia nastavenie prístupových práv k vybraným dokumentom alebo skupinám dokumentov

	#_058
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní vytvoriť vybraným oprávneným užívateľom vzor dokumentu (šablónu) a nadefinovať jeho obsah
	IS DMS umožní vytvoriť vybraným oprávneným užívateľom vzor dokumentu (šablónu) podľa dokumentového typu a nadefinovať jeho obsah.

	#_059
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní automatické priradenie systémových auditných atribútov
	IS DMS automaticky priradí každému dokumentu, auditné atribúty, napr.: autor, editor, dátum a čas vytvorenia, dátum a čas zmeny a pod.

	#_060
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní definovať dokumentové typy
	IS DMS umožní oprávnenému užívateľovi definovať rôzne dokumentové typy (napr. stanovisko, pokyny, rozhodnutia) spoločné pre celý IS DMS a definovať metadáta.

	#_061
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní vytvorenie formulára 
	IS DMS umožní vytvorenie formulára bez potreby oslovenia uchádzača technického riešenia a ich priradenie ku konkrétnym typom dokumentov , tzn. nie programátorský nástroj

	#_062
	Technická požiadavka
	IS DMS poskytne integračné rozhranie pre autentifikáciu a autorizáciu používateľov
	IS DMS poskytne integračné rozhranie pre autentifikáciu a autorizáciu používateľov na báze ADFS

	#_063
	Technická požiadavka
	IS DMS umožní monitoring prevádzky 
	IS DMS umožní monitoring prevádzky systémových parametrov; monitoring nesmie mať prístup k obsahom dokumentov!

	#_064
	Technická požiadavka
	IS DMS umožní automatizované zálohovanie a jeho parametrické nastavenie
	IS DMS umožní automatizované zálohovanie a jeho parametrické nastavenie

	#_065
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne správcovi registratúry úplné prehľady o uložených dokumentoch v IS DMS
	IS DMS poskytuje správcovi registratúry úplné prehľady o uložených dokumentoch v IS DMS len na čítanie, aj zápis

	#_066
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne správcovi registratúry nástroje na riešenie neštandardných situácií
	IS DMS poskytuje správcovi registratúry nástroje na riešenie neštandardných situácií (napr. nastavenie oprávnení na požiadanie, presun dokumentu, nastavenie zastupovania na požiadanie,...)

	#_067
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní správcovi registratúry upravovať relevantné stavy záznamov za účelom podpory používateľa  
	IS DMS umožní správcovi registratúry upravovať relevantné stavy záznamov za účelom podpory používateľa  

	#_068
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne používateľovi relevantné informácie k vybraným objektom registratúry
	podľa oprávnení; API IS registratúry (eOffice ERM)

	#_069
	Funkčná požiadavka
	IS DMS preberá základné kategórie a ich hodnoty z IS registratúry (eOffice ERM)
	napr. typy záznamov, stupne ochrany,...; API IS registratúry (eOffice ERM)

	#_153
	Funkčná požiadavka
	IS DMS zabezpečí ochranu dokumentu podľa interných pravidiel pre vytváraný dokument podľa rovnakých pravidiel ako bude nastavená jeho finálna podoba v IS registratúry (eOffice ERM)
	Rešpektuje ochranu dokumentu podľa interných pravidiel pre vytváraný dokument podľa rovnakých pravidiel ako bude nastavená jeho finálna podoba v IS registratúry (eOffice ERM)



Moduly IS DMS Rozšírenie - Aplikácie:
Manažment úloh (Aplikácia)
POŽIADAVKY:
	ID
	KATEGÓRIA
	NÁZOV
	DETAILNÝ POPIS

	#_070
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne nástroje/dáta pre sledovanie termínov a úloh
	Poskytuje nástroje/dáta pre automatizované sledovanie termínov a úloh


 
Iniciatívy (Aplikácia)
POŽIADAVKY:
	ID
	KATEGÓRIA
	NÁZOV
	DETAILNÝ POPIS

	#_071
	Funkčná požiadavka
	IS DMS umožní nastavenie workflow pre iniciatívy a ich úložisko
	IS DMS umožní nastavenie workflowu pre pracovné verzie iniciatív a ich úložisko


 
Pracovné predpisy (Aplikácia)
POŽIADAVKY:
	ID
	KATEGÓRIA
	NÁZOV
	DETAILNÝ POPIS

	#_072
	Funkčná požiadavka
	IS DMS poskytne jedno miesto pre získavanie informácií o uložení a obsahu pracovných postupov, manuálov, opatrení,...
	IS DMS poskytne jedno miesto pre získavanie informácií o uložení a obsahu pracovných postupov, manuálov, opatrení...., umožní ich správu vybraným oprávneným užívateľom, prehliadanie s ohľadom na zaradenie zamestnanca v skupinách (aj odbor, oddelenie je skupina)


1.2 [bookmark: _Toc130276630]Legislatívne požiadavky
Navrhované riešenie bude implementované v súlade s legislatívnymi požiadavkami:
	ID
	KATEGÓRIA
	NÁZOV
	DETAILNÝ POPIS

	#_143
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s pravidlami, štandardami
	IS DMS musí byť v súlade so všeobecnými pravidlami a minimálnymi štandardmi zaobchádzanie s citlivými informáciami ESCB (Common rules and minimum standards for the treatment of sensitive ESCB and SSM information)

	#_144
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade s metodickým usmernením k postupu organizačných útvarov pri manipulácii so zásielkami, registratúrnymi záznamami a spismi

	#_145
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade s pracovným predpisom č. 21/2011 o chránených informáciách v podmienkach Národnej banky Slovenska v znení neskorších predpisov

	#_146
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade s pracovným predpisom č. 8/2017 o registratúrnom poriadku Národnej banky Slovenska

	#_147
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade s pracovným predpisom č. 9/2011 o postupe pri sprístupňovaní informácií v podmienkach Národnej banky Slovenska

	#_148
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade so zákonom č. 395/2002 o archívoch a registratúrach a o doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov

	#_149
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade s vyhláškou Ministerstva vnútra Slovenskej republiky č. 628/2002 Z. z., ktorou sa vykonávajú niektoré ustanovenia zákona o archívoch a registratúrach a o doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Ostatná novela vyhlášky č. 76/2017 Z. z.

	#_150
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade s vyhláškou Ministerstva vnútra Slovenskej republiky č. 410/2015 Z. z. o podrobnostiach výkonu správy registratúry orgánov verejnej moci a o tvorbe spisu v znení  vyhlášky MV SR č. 49/2019 Z. z. 

	#_151
	Funkčná požiadavka
	IS DMS bude v súlade s legislatívou, predpismi, usmerneniami 
	IS DMS musí byť v súlade so Zákonom č. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov

	#_152
	Funkčná požiadavka
	IS DMS musí byť navrhnutý a implementovaný v súlade s GDPR resp. ochranou osobných údajov
	Zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a všeobecným nariadením o ochrane údajov



[bookmark: _Toc130276631]Business požiadavky
Uchádzač vykoná hĺbkovú analýzu procesov verejného obstarávateľa a jednotlivých OÚ v rámci, ktorých vznikajú dokumenty. Na základe analýzy uchádzač navrhne pracovné toky pre obeh dokumentov. Uchádzač v rámci projektu DMS naimplementuje a naintegruje časti procesov týkajúcich sa IS DMS, minimálne v rozsahu podľa nižšie uvedeného zoznamu procesov. Uchádzač v rámci DNR zvaliduje ich aktuálnosť a dodá procesné diagramy na úrovni detailu potrebného pre implementáciu IS DMS. 
Analýza procesov musí byť spracovaná podľa metodiky dizajnu procesov, príloha F.
	Názov útvaru
	Názov procesu

	Odbor vysporiadania bankových obchodov
	Vysporiadanie bankových obchodov

	Odbor bankových obchodov
	Reporting, štatistiky (mimo odbor štatistiky)

	Odbor bankových obchodov
	Realizácia bankových obchodov

	Odbor dohľadu nad bankovníctvom
	Povoľovacie konanie

	Odbor dohľadu nad bankovníctvom
	Sankčné konanie

	Odbor dohľadu nad bankovníctvom
	Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor dohľadu nad bankovníctvom
	Dohľad na diaľku (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor dohľadu nad bankovníctvom
	Vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií

	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom
	Povoľovacie konanie

	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom
	Sankčné konanie

	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom
	Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom
	Dohľad na diaľku (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom
	Reporting, štatistiky (mimo odbor štatistiky)

	Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom
	Vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií

	Odbor dohľadu nad poisťovníctvom a dôchodkovým sporením
	Povoľovacie konanie

	Odbor dohľadu nad poisťovníctvom a dôchodkovým sporením
	Sankčné konanie

	Odbor dohľadu nad poisťovníctvom a dôchodkovým sporením
	Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor dohľadu nad poisťovníctvom a dôchodkovým sporením
	Dohľad na diaľku (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor dohľadu nad poisťovníctvom a dôchodkovým sporením
	Vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií

	Odbor ekonomických a menových analýz
	Príprava plánov a produktov

	Odbor ekonomických a menových analýz
	Príprava predikcií

	Odbor finančného riadenia
	Príprava ročného finančného rozpočtu (OPEX, CAPEX)

	Odbor finančného riadenia
	Monitoring plnenia rozpočtu

	Odbor finančného riadenia
	Účtovanie prevádzkových interných dokladov

	Odbor finančného riadenia
	Príspevky a poplatky subjektov finančného trhu

	Odbor finančnej stability
	Reporting, štatistiky (mimo odbor štatistiky)

	Odbor finančných technológií a inovácií
	Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor finančných technológií a inovácií
	Dohľad na diaľku (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor finančných technológií a inovácií
	Reporting, štatistiky (mimo odbor štatistiky)

	Odbor finančných technológií a inovácií
	Vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií

	Odbor hospodárskych služieb
	Verejné obstarávanie (od požiadavky po uzatvorenie dohody)

	Odbor hospodárskych služieb
	Evidencia majetku (dokumentárna)

	Odbor hospodárskych služieb
	Spracovanie náhrad pracovných ciest

	Odbor hospodárskych služieb
	Obeh internej / externej pošty

	Odbor informačných technológií
	Životný cyklus IT iniciatívy - návrh, vyhodnotenie, schválenie rozpočtu, projekt, zaradenie do prevádzky

	Odbor informačných technológií
	Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

	Odbor informačných technológií
	Plánovanie IT kapacít pre podporu prevádzky IS

	Odbor informačných technológií
	Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

	Odbor informačných technológií
	Sledovanie dodržiavania SLA (interným a externým) poskytovateľom

	Odbor informačných technológií
	Aktualizovanie logických prístupov (k údajom a funkcionalite)

	Odbor informačných technológií
	Analýza informačných rizík a výber kontrolných mechanizmoch IT

	Odbor informačných technológií
	Životný cyklus projektu (typicky IT iniciatíva)

	Odbor interného auditu
	Vybavovanie sťažnosti a petícií a oznámení, (vrátane whistle-blowing)

	Odbor kancelárie guvernéra
	Podpora prípravy externých podujatí

	Odbor kancelárie guvernéra
	Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

	Odbor kancelárie guvernéra
	Riadiace orgány ECB

	Odbor kancelárie guvernéra
	Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

	Odbor kancelárie guvernéra
	Edičná činnosť / publikačná činnosť

	Odbor kancelárie guvernéra
	Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

	Odbor kancelárie guvernéra
	Strategické plánovanie

	Odbor informačných technológií v spolupráci s vlastníkmi informácií
	Identifikovanie IS a DB s osobnými údajmi v spolupráci s vlastníkmi informácií

	Odbor ochrany a bezpečnosti
	Plánovanie a vykonávanie služieb fyzickej ochrany objektu

	Oddelenie riadenia operačných rizík a kontinuity činnosti
	Spracovanie BCP (plánov zabezpečenia kontinuity)

	Oddelenie riadenia operačných rizík a kontinuity činnosti
	Spracovanie BIA (analýza dopadov)

	Odbor ochrany finančných spotrebiteľov
	Vysporiadanie spotrebiteľských sťažností

	Odbor ochrany finančných spotrebiteľov
	Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor ochrany finančných spotrebiteľov
	Dohľad na diaľku (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)

	Odbor ochrany finančných spotrebiteľov
	Reporting, štatistiky (mimo odbor štatistiky)

	Odbor ochrany finančných spotrebiteľov
	Vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií

	Odbor platobných systémov
	Vykonávanie platobných operácií (interných)

	Odbor platobných systémov
	Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

	Odbor právnych služieb
	Vedenie druhostupňových konaní

	Odbor právnych služieb
	Vydanie všeobecne záväzného právneho predpisu

	Odbor právnych služieb
	Aproximácia práva - transpozícia EU legislatívy do SVK legislatívy

	Odbor riadenia ľudských zdrojov
	Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

	Odbor riadenia ľudských zdrojov
	Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

	Odbor riadenia ľudských zdrojov
	Vzdelávanie organizované OĽZ

	Odbor riadenia ľudských zdrojov
	Zamestnanecké benefity

	Odbor riadenia peňažnej hotovosti
	Posudzovanie a analýza platidiel (expertízy falzifikáty)

	Odbor riadenia peňažnej hotovosti
	Spracovanie bankoviek a mincí - CP / EXP

	Odbor riadenia peňažnej hotovosti
	Príjem a výdaj peňazí, uloženie peňazí - Trezor CP / EXP

	Odbor riadenia rizika
	Riadenie rizík investičných rezerv

	Odbor štatistiky
	Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

	Odbor technických služieb
	Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

	Odbor výskumu
	Životný cyklus výskumného projektu

	Odbor vysporiadania bankových obchodov
	Agenda AML v rámci banky

	Odbor vysporiadania bankových obchodov
	Riadenie dennej likvidity

	Odbor vysporiadania bankových obchodov
	Vysporiadanie bankových obchodov

	Účelová organizačná zložka Múzeum mincí a medailí Kremnica
	Správa zbierok - akvizícia, odborné spracovávanie a sprístupňovanie

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Proces  prípravy všeobecne záväzného právneho predpisu

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Kontrola materiálov predložených na rokovanie Legislatívnej rady vlády SR (LRV)

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Kontrola materiálov pred rokovaním Výkonnej rady Národnej banky Slovenska (VR) alebo Bankovej rady Národnej banky Slovenska (BR)

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Legislatívne zabezpečenie agendy pamätných a zberateľských euromincí vydávaných u verejného obstarávateľa

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Proces pripomienkovania v MPK

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Proces pri evidencii do knihy podpisových vzorov

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Proces predkladania materiálov do VR / BR

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Proces prípravy dodatku k Organizačnému poriadku verejného obstarávateľa 

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Publikácia Vestníka NBS

	Odbor právnych služieb - Legislatívne oddelenie
	Proces pripomienkovania vo VPK

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces druhostupňové konania podľa zákona o dohľade

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces prvostupňová agenda podľa zákona o slobode informácií

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces druhostupňové konania podľa zákona o slobode informácií

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces súdne (správne) konania

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces exekučná agenda

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces trestnoprávna agenda

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces zmluvná agenda

	Odbor právnych služieb -  Právne oddelenie
	Proces prípravy stanovísk

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Medzirezortné pripomienkové konanie

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Vnútrobankové pripomienkové konanie

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Písomné konanie Rady guvernérov ECB a Generálnej rady ECB; rokovanie Rady guvernérov ECB a Generálnej rady ECB

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Písomné konanie Právneho výboru Eurosystému/ESCB (LEGCO)

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Poradenstvo pre NCB Eurosystému/ESCB

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Verifikácia implementácie právneho predpisu ECB do právnych predpisov verejného obstarávateľa (v rámci Právneho výboru Eurosystému/ESCB LEGCO)

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Aproximačné právne stanovisko

	Odbor právnych služieb -  Oddelenie aproximácie práva
	Proces Konania pred súdmi EÚ



1.3 [bookmark: _Toc130276632]Bezpečnostné požiadavky
Definície pojmov použitých v bezpečnostných požiadavkách:
	Pojem
	Pod pojmom sa rozumie

	Bezpečnostne významné udalosti
	udalosti súvisiace s využitím alebo zmenou bezpečnostných mechanizmov, najmä úspešné/neúspešné: prihlásenie (bežných aj privilegovaných používateľov), zmeny v riadení prístupu (odobranie/pridanie oprávnení, rolí, používateľov), kryptografických prvkov (zmena kľúčov, konfigurácie), blokovanie používateľov, zmeny v konfigurácii služby/komponentu (napr. logovanie, integrácia so SIEM, parametre autentizačných mechanizmov a pod.).

	Bezpečný komunikačný kanál je taký prenos informácií medzi dvoma subjektami, pri ktorom je (1) zabezpečená ich dôvernosť a integrita, (2) vzájomné overenie autenticity komunikujúcich strán.
	Subjektami môžu byť ľudia, komponenty IS DMS , iné systémy atď. (1) Dôvernosť a integrita je zabezpečená obvykle autentizovaným šifrovaním alebo kombináciou šifrovania a autentizačných kódov správ. (2) Vzájomné overenie autenticity je obvykle zabezpečená vhodným handshake protokolom, prípadne s kombináciou následného dodatočnej autentizácie používateľa. Výnimkou zo vzájomného overenia autenticity je situácia, keď k službe môže pristupovať ľubovoľný subjekt bez nutnosti autentizácie (napr. verejný web). 
V závislosti na kontexte použitia sú obvyklými protokolmi v tejto oblasti TLS, SSH, IPsec a pod.

	Štandardná úroveň autentizácie
	Dvojfaktorová autentizácia, napr. heslo/PIN skombinované s jednorazovým heslom (HOTP/TOTP a pod., nie však SMS kódy), alebo heslo/PIN skombinované so softvérovým alebo hardvérovým certifikátom. Prípustná je aj autentizácia certifikátom, kde prístup k súkromnému kľúču je chránený heslom/PIN a ktorý uzamkne kľúč po niekoľkých neúspešných pokusoch.

	Pokročilá úroveň autentizácie
	Dvojfaktorová autentizácia, napr. heslo/PIN skombinované s tokenom, kde token je fyzicky oddelené zariadenie (iné ako zariadenie z ktorého sa používateľ prihlasuje aj na ktoré sa prihlasuje). Tajomstvo tvoriace identitu a jedinečnosť tokenu je generované na tokene a token neopúšťa. Vhodné príklady: RSA SecurID token, HW certifikát vydaný ESCB-PKI alebo všeobecne dôveryhodnou CA. Autentizačné mechanizmy založené na biometrii je potrebné posúdiť individuálne.




Navrhované riešenie bude implementované v súlade s bezpečnostným požiadavkami:
	ID
	KATEGÓRIA
	NÁZOV
	DETAILNÝ POPIS

	#_074
	Technická požiadavka

	Verejný obstarávateľ požaduje používať štandardizované bezpečnostné konštrukcie tam, kde je nimi možné naplniť jednotlivé požiadavky. Voľba konkrétnych konštrukcií musí zodpovedať aktuálnemu stavu poznania a nesmie viesť k zraniteľnostiam v IS DMS .
	Týka sa protokolov, šifrovacích algoritmov, podpisových schém, autentizačných metód, spôsobov ukladania hesiel, generátorov náhodných čísel atď.

	#_075
	Technická požiadavka

	Návrh a implementácia IS DMS  (komponentov, služieb) zvolí v oblasti bezpečnosti riešenia, ktoré sú najlepšou praxou z hľadiska bezpečnosti pre systémy daného typu.
	Ak to neznižuje úroveň iných bezpečnostných požiadaviek. V prípade konkrétnych produktov odporúčania výrobcu, v prípade web aplikácií napr. OWASP ASVS a pod.

	#_076
	Funkčná požiadavka

	IS DMS musí byť schopný zmazať v ňom uložené osobné údaje po plynutí určenej lehoty alebo na základe požiadavky na vymazanie osobných údajov dotknutej osoby.
	Súčasť/funkcia IS DMS . Týmto nie sú dotknuté registratúrne záznamy ani archívne dokumenty.

	#_077
	Funkčná požiadavka

	Pokiaľ je súčasťou IS DMS  zálohovanie údajov, musí byť schopný zlikvidovať uložené údaje v zálohách po uplynutí určenej lehoty alebo na základe požiadavky na vymazanie osobných údajov dotknutej osoby.
	Definovaný konkrétny postup pre realizáciu týchto aktivít.

	#_078
	Funkčná požiadavka

	Dokumentácia IS DMS  obsahuje identifikáciu všetkých komponentov systému, ktoré obsahujú osobné údaje, vrátane spôsobu ich ochrany.
	Na ktorom komponente sú aké osobné údaje a spôsob ich ochrany (pseudonymizácia, šifrovanie a pod.).

	#_082
	Technická požiadavka

	Bezpečnostná dokumentácia - výstupom implementácie IS DMS  je aj dokumentácia, ktorá vyhodnotí spôsob naplnenia bezpečnostných požiadaviek, vrátane odchýliek a ich zdôvodnenia.
	Dokumentácia má obsahovať aj technické detaily toho, ako sú požiadavky naplnené. Dokumentácia obsahuje aj komunikačnú mapu (schému a zoznam komunikácie komponentov IS DMS  navzájom ako aj prepojení s inými systémami).

	#_083
	Funkčná požiadavka

	Návrh a implementácia IS DMS  (komponentov, služieb) musí dodržať princípy najmenších oprávnení a potreby vedieť.
	Least priviledge a "need to know" princípy. Týka sa  riadenia prístupu, definovania oprávnení a rolí, komunikačných rozhraní, integrácie s inými systémami a pod.

	#_084
	Technická požiadavka

	Sieťové oddelenie komponentov produkčného prostredia s riadenými prestupmi.
	Použitie FW a umiestnenie v samostatnej DMZ, resp. v DMZ s inými systémami podobného typu.

	#_085
	Technická požiadavka
	Administračné rozhrania prístupné výlučne z určených sieťových lokalít.
	Myslia sa explicitne vymenované (určené) siete alebo adresy/zariadenia.

	#_086
	Technická požiadavka

	Oddelené testovacie školiace a vývojové prostredie od produkčného prostredia.
	Samostatné prostredie pre vývoj, testovanie a školenie, tak aby tieto aktivity neprebiehali v produkčnom prostredí. Testovacie a školiace prostredie môže byť jedno alebo tieto prostredia môžu byť oddelené.

	#_088
	Technická požiadavka
	Zaradenie komponentov do centrálnej správy ochrany pred škodlivým kódom.
	Ochrana pred škodlivým kódom v súlade so zásadami definovanými v bezpečnostnom štandarde.
Cloud: Funkčná, aktuálna a účinná ochrana pred škodlivým kódom zabezpečená v infraštruktúre dodávateľa.

	#_089
	Technická požiadavka

	Kontrola súborových vstupov na škodlivý kód.
	Ak vstupom do IS DMS  môžu byť súbory alebo iné dáta, potenciálne obsahujúce škodlivý kód, IS DMS automatizovane kontroluje takéto vstupy na prítomnosť škodlivého kódu. Pri pozitívnej detekcii znemožní takýto vstup.

	#_090
	Technická požiadavka

	Integrácia do web application firewallu.
	V prípade, že IS DMS poskytuje webové služby používateľom z internetu.
Cloud: Použitie aplikačného firewallu alebo inej porovnateľnej ochrany systému s detekciou a prevenciou útokov na aplikačnej vrstve.

	#_091
	Technická požiadavka
	Všetky komponenty IS DMS  sú konfigurované v súlade s vhodným bezpečnostným štandardom (hardening). Odchýlky od zvoleného štandardu sú zdokumentované a zdôvodnené.
	Ak existuje, použije sa CIS benchmark. V opačnom prípade sa použije odporúčanie (hardening guideline) výrobcu, prípadne iná vhodná sada odporučení.

	#_092
	Technická požiadavka

	V prípade realizácie bezpečnostného testovania poskytnutie súčinnosti a odstránenie identifikovaných zraniteľností.
	Nielen počas projektu, ale aj po uvedení do produkčnej prevádzky.

	#_093
	Technická požiadavka

	Zaradenie komponentov IS DMS  do pravidelného skenovania zraniteľností.
	Vytvorenie predpokladov pre skenovanie, v závislosti na komponente napr. vytvorenie prístupu pre autentizované skenovanie, nastavenie pravidiel na firewalle, inštalácia agenta (ak by sa skenovalo takto). 
Cloud: Pravidelné skenovanie zraniteľností komponentov systému a včasná náprava identifikovaných zraniteľností.

	#_094
	Technická požiadavka
	Včasné nasadzovanie bezpečnostných opráv vydaných výrobcami jednotlivých komponentov IS DMS .
	V súlade s bezpečnostným štandardom. Konkrétne lehoty závisia na povahe aj umiestnení komponentu, ako aj na závažnosti zraniteľnosti.

	#_095
	Technická požiadavka

	IS DMS umožní zálohovať konfiguráciu komponentov a údajov.
	Verejný obstarávateľ počas implementácie určí frekvenciu a spôsob zálohovania (napr. inkrementálne, full, záloha celých VM a pod.).
Cloud: Spôsob zálohovania definuje dodávateľ, pri naplnení požiadaviek NBS na parametre obnovy systému (RTO, RPO).

	#_096
	Technická požiadavka

	Súčasťou implementácie a akceptačných testov musí byť overenie obnovy komponentov IS DMS  a údajov zo zálohy.
	Zahŕňa zdokumentovaný postup a overenie úspešnej obnovy.

	#_097
	Technická požiadavka
	Na vymazanie údajov z nosičov dát a komponentov IS DMS  sa používajú určené postupy.
	Týka sa údajov s príslušnou klasifikáciou. V súlade s bezpečnostným štandardom.

	#_098
	Technická požiadavka

	Vzdialený prístup ku komponentom IS DMS  sa riadi internými pravidlami verejného obstarávateľa.
	Ak bude vzdialený prístup používateľov, správcov, príp. uchádzača umožnený. Týka sa len komponentov umiestnených v IT infraštruktúre NBS.

	#_099
	Technická požiadavka

	Komunikácia používateľov aj správcov s komponentami IS DMS  musí byť realizovaná bezpečným komunikačným kanálom.
	Komunikácia cez webové rozhranie, komunikácia "tučného" klienta, vzdialený prístup správcov do OS a pod.

	#_100
	Technická požiadavka
	Komunikácia samostatných komponentov IS DMS  musí byť realizovaná bezpečným komunikačným kanálom.
	Komunikácia fyzických serverov, virtuálnych serverov, samostatných kontajnerov a pod.

	#_101
	Technická požiadavka

	Komunikácia IS DMS  s inými systémami musí byť realizovaná bezpečným komunikačným kanálom.
	Komunikácia s inými informačnými systémami (externými alebo internými), s databázou, mailovým serverom, doménovými radičmi a pod.

	#_102
	Technická požiadavka

	Služby priamo dostupné z internetu alebo také, na ktoré pristupujú subjekty (používatelia a systémy) mimo verejného obstarávateľa, musia mať minimálne OV (Organization Validated) certifikáty vydané všeobecne dôveryhodnou certifikačnou autoritou. Vydanie certifikátov zabezpečuje verejný obstarávateľ.
	Všeobecne dôveryhodná CA je taká, ktorá je dôveryhodnou vo všetkých najrozšírenejších prehliadačoch (Chrome, Edge, Firefox a Safari).Nie sú prípustné self-signed, vendor-signed ani certifikáty podpísané CA verejného obstarávateľa. Navyše, nie sú prípustné ani DV (Domain Validated) certifikáty dôveryhodných CA.
Cloud: V prípade využívania služieb externého poskytovateľa mimo domén NBS, zabezpečí certifikát dodávateľ.

	#_103
	Technická požiadavka
	Služby priamo využívané výlučne internými používateľmi verejného obstarávateľa, musia mať minimálne certifikáty vydané certifikačnou autoritou ESCB PKI.
	Minimálne pripúšťa aj certifikáty vydané všeobecne dôveryhodnými CA. Nepoužívať certifikáty vydané rôznymi ad-hoc/build-in CA v rámci daného systému.

	#_104
	Technická požiadavka

	Certifikáty komponentov (služieb) musia byť vydané na konkrétne doménové meno alebo sadu mien. V prípade sady doménových mien (SAN - Subject Alternative Names) musia byť tieto mená výlučne pre komponenty jedného systému.
	Cieľom je, aby rôzne systémy nemali spoločný certifikát a teda ani spoločný súkromný kľúč. Nie je prípustné používanie "hviezdičkových" certifikátov ani certifikátov, kde sú zmiešané mená viacerých systémov.

	#_105
	Technická požiadavka

	Komponenty pri overení certifikátu iných komponentov musia overiť jeho platnosť prostredníctvom CRL alebo OCSP.
	Zlyhanie overenia certifikátu znamená nemožnosť pokračovať v spojení alebo dokončiť danú operáciu.

	#_106
	Technická požiadavka
	Certifikáty interných používateľov, ak sú používané, musia využívať na uloženie a ochranu súkromného kľúča hardvérové zariadenie (napr. čipovú kartu) a musia byť certifikáty vydané certifikačnou autoritou ESCB PKI alebo všeobecne dôveryhodnou CA.
	Certifikáty na čipovej karte alebo inom hardvérovom tokene. Bez ohľadu na spôsob použitia certifikátov v systéme (autentizácia, podpisovanie).

	#_107
	Technická požiadavka

	Certifikáty externých používateľov, ak sú používané na autentizáciu alebo podpisovanie, musia byť vydané všeobecne dôveryhodnou certifikačnou autoritou alebo je súčasťou IS DMS  postup, akým je možné automatizovane overiť dôveryhodnosť a platnosť konkrétneho certifikátu.
	Prípustné sú softvérové certifikáty. Zvážiť použitie  certifikátov uložených na hardvérovom zariadení. Bez ohľadu na spôsob použitia certifikátov v IS DMS  (autentizácia, podpisovanie).

	#_108
	Technická požiadavka

	Overenie používateľského certifikátu pri autentizácii alebo overení podpisu musí zahŕňať overenie platnosti prostredníctvom CRL alebo OCSP, prípadne overenie platnosti iným spôsobom.
	Zlyhanie overenia certifikátu znamená nemožnosť pokračovať v spojení alebo zlyhanie danej operáciu.

	#_109
	Technická požiadavka
	Chránené údaje uložené na externe umiestnených komponentoch IS DMS  musia byť šifrované.
	Týka sa údajov s príslušnou klasifikáciou, uložených v hostingu, cloude a podobne (tam, kde je fyzický alebo virtuálny hardvér v správe tretej strany).

	#_110
	Technická požiadavka

	Chránené údaje uložené lokálne na pracovných staniciach musia byť šifrované.
	Pracovnou stanicou sa myslí PC. Týka sa údajov s príslušnou klasifikáciou. Postačuje transparentné šifrovanie diskov prostriedkami OS alebo inou aplikáciou.

	#_111
	Technická požiadavka

	Chránené údaje uložené lokálne na prenosných zariadeniach a prenosných nosičoch dát musia byť šifrované.
	Myslia sa notebooky, tablety, mobilné telefóny, USB disky a pod. Týka sa údajov s príslušnou klasifikáciou. Postačuje transparentné šifrovanie diskov prostriedkami OS alebo inou aplikáciou.

	#_112
	Technická požiadavka
	Chránené údaje posielané interne elektronickou poštou musia byť šifrované.
	Týka sa údajov s príslušnou klasifikáciou. Použitie štandardu S/MIME.

	#_113
	Technická požiadavka

	Chránené údaje posielané externe elektronickou poštou musia byť šifrované.
	Týka sa údajov  s príslušnou klasifikáciou. Použitie štandardu S/MIME (pre end-to-end). Môže byť realizované aj ako gateway-to-gateway s vynúteným bezpečným komunikačným kanálom pre cieľovú doménu (Enforced TLS pre STARTTLS).

	#_114
	Technická požiadavka

	IS DMS poskytuje natívne prostriedky pre správu kryptografických kľúčov, certifikátov a ostatných parametrov kryptografických funkcií.
	V prípade, že sú v IS DMS  využívané kryptografické funkcie.

	#_115
	Funkčná požiadavka

	Prístup k funkciám IS DMS  a údajom je riadený na základe rolí a oprávnení.
	Možnosť definovať role a ich oprávnenia v IS DMS .

	#_116
	Funkčná požiadavka

	Prístup používateľov alebo skupín používateľov je riadený na základe im pridelených rolí.
	Možnosť priradiť rolu (role) používateľom alebo skupinám používateľov.

	#_117
	Funkčná požiadavka
	V IS DMS  sú identifikované nezlučiteľné role a oprávnenia.
	Také role alebo oprávnenia, ktoré nemá mať pridelený jeden používateľ alebo správca.

	#_118
	Technická požiadavka

	IS DMS poskytuje minimálne štandardnú úroveň autentizácie používateľov. Dvojfaktorová autentizácia, napr. heslo/PIN skombinované s jednorazovým heslom (HOTP/TOTP a pod., nie však SMS kódy), alebo heslo/PIN skombinované s certifikátom (softvérovým alebo uloženým na hardvérovom zariadení) . Prípustná je aj autentizácia certifikátom, kde prístup k súkromnému kľúču je chránený heslom/PIN a ktorý uzamkne kľúč po niekoľkých neúspešných pokusoch.
	IS DMS poskytne pokročilú úroveň autentizácie v prípade administrátorov a privilegovaných používateľov. Používateľmi sa myslia všetci používatelia v systéme, bez ohľadu na ich oprávnenia, role a privilégiá.

	#_119
	Technická požiadavka

	IS DMS umožňuje nastaviť parametre riadiace kvalitu hesla a parametre riadiace autentizáciu heslom.
	Ak sa heslá používajú ako súčasť autentizácie používateľov. Myslí sa minimálna dĺžka hesla, maximálna doba platnosti hesla, variabilita znakov, maximálny počet neúspešných pokusov o prihlásenie a pod. Požiadavky na heslá sú súčasťou bezpečnostného štandardu. Verejný obstarávateľ preferuje integráciu s Active Directory, kde je príslušná politika vynútená.

	#_120
	Technická požiadavka
	Samoobslužné odblokovanie používateľov musí byť riešené na rovnakej alebo vyššej úrovni autentizácie aká je pre IS DMS požadovaná.
	Napr. štandardná alebo pokročilá úroveň autentizácie, ak je pre autentizáciu v IS DMS  požadovaná štandardná úroveň.

	#_121
	Funkčná požiadavka

	IS DMS umožňuje zobrazenie a prípadne export informácií pre kontrolu pridelených oprávnení jednotlivým roliam a používateľom systému.
	Všetky role/skupiny, oprávnenia a používateľov v IS DMS . Získať aktuálny stav a prehľad: role a ich oprávnenia, role a priradení používatelia, používatelia a im priradené role.

	#_122
	Technická požiadavka

	Synchronizácia používateľských účtov a oprávnení z externého systému prebieha automatizovane minimálne raz za hodinu.
	Ak IS DMS využíva databázu používateľov, rolí a oprávnení z iného systému a je potrebné túto databázu synchronizovať do IS DMS . Bude potrebné nastaviť pravidlá synchronizácie.

	#_123
	Technická požiadavka
	Komponenty IS DMS  majú synchronizovaný čas.
	Použitie NTP serverov verejného obstarávateľa.
Cloud: Synchronizácia času zabezpečená v infraštruktúre poskytovateľa.

	#_124
	Technická požiadavka

	V logoch nie je možné ukladať chránené informácie.
	Týka sa údajov s príslušnou klasifikáciou, autentizačných prvkov (heslá), kryptografických kľúčov (okrem verejných kľúčov) a pod.

	#_125
	Technická požiadavka

	Riadený prístup k logom IS DMS .
	Bez ohľadu na uloženie logov (lokálne v súbore/databáze) alebo vzdialenie v SIEM riešení.

	#_126
	Technická požiadavka
	Logy sú prenášané bezpečným komunikačným kanálom.
	Pokiaľ sú prenášané v počítačovej sieti.

	#_127
	Technická požiadavka

	Komponenty IS DMS  logujú všetky bezpečnostne významné udalosti.
	Systémové logy týkajúce sa operačného systému, databázy a pod. Rovnako sa to týka aj aplikácie (IT služby) samotnej.

	#_128
	Technická požiadavka

	Systémové logy komponentov IS DMS  sú preposielané do SIEM riešenia.
	Prostredníctvom agenta SIEM riešenia, syslog, SNMP trapov, vzdialeným prístupom do databázy alebo iným spôsobom. Rozsah je definovaný v bezpečnostnom štandarde.

	#_129
	Technická požiadavka
	Aplikačné logy IS DMS  sú preposielané do SIEM riešenia.
	Podobne ako v prípade systémových logov.

	#_130
	Technická požiadavka

	Počas implementácie IS DMS  sú identifikované všetky aplikačné udalosti a kontroly, súvisiace s bezpečnosťou aplikácie (služby). Aplikačné logy obsahujú všetky informácie vo forme potrebnej pre automatizované vyhodnotenie týchto kontrol.
	Udalosti a kontroly súvisiace s vecnou stránkou IS DMS  (činnosťami, ktoré systém zabezpečuje). Verejný obstarávateľ identifikuje úplný zoznam týchto udalostí a kontrol. Automatizované vyhodnotenie realizované prostriedkami systému alebo v SIEM riešení.

	#_131
	Technická požiadavka

	Komponenty IS DMS  sú zaradené do centrálneho monitoringu IT prostredia.
	Monitoring dostupnosti a prevádzkových parametrov (záťaž, využitie dostupných zdrojov a pod.) jednotlivých komponentov.

	#_132
	Technická požiadavka
	Vykonanie bezpečnostného testovania.
	Realizácia po akceptačnom testovaní (zabezpečí verejný obstarávateľ). Potrebná súčinnosť pri realizácii bezpečnostného testovania. Oprava identifikovaných zraniteľností.

	#_133
	Technická požiadavka

	Preukázateľné používanie revízie kódu s cieľom nájsť a odstrániť programové chyby.
	Pokiaľ implementácia IS DMS  zahŕňa vlastný vývoj programových komponentov. Zavedený proces, v ktorom sa cielene robí revízia kódu. Dokumentácia procesu a jeho výstupov.

	#_134
	Technická požiadavka

	Riadený prístup k úložisku zdrojových kódov.
	Len oprávnení vývojári majú prístup ku zdrojovým kódom.

	#_135
	Technická požiadavka
	Evidované zmeny v zdrojových kódoch.
	Možnosť dohľadať zmeny v zdrojových kódoch a ich autora). Použitie systému na správu verzií.

	#_136
	Technická požiadavka

	Použitie štandardov pre bezpečný vývoj.
	Týka sa použitého programovacieho jazyka a prípadne prostredia (platforma, framework).

	#_137
	Technická požiadavka

	V prípade cloudového riešenia: dátové centrá, v ktorých sú umiestnené alebo spracúvané dáta, musia byť fyzicky lokalizované v EÚ alebo EHP.
	EHP označuje Európsky hospodársky priestor (EEA).

	#_138
	Technická požiadavka
	V prípade cloudového riešenia: Údaje musia byť pred prenosom do cloudu šifrované. Poskytovateľ cloudu nesmie mať prístup ku kryptografickým kľúčom umožňujúcim dešifrovať údaje.
	IS DMS obsahuje mechanizmy na automatizované, z pohľadu používateľa transparentné, šifrovanie údajov pred prenose do cloudu a automatizované dešifrovanie po prenose údajov z cloudu.

	#_139
	Technická požiadavka

	V prípade cloudového riešenia: Poskytovateľ cloudu poskytne verejnému obstarávateľovi  informácie dokladujúce účinnosť a adekvátnosť bezpečnostných opatrení na zabezpečenie dôvernosti, integrity a dostupnosti spracúvaných údajov.
	Platná certifikácia podľa vhodnej certifikačnej schémy, pravidelný nezávislý bezpečnostný audit a pod.

	#_140
	Technická požiadavka

	V prípade cloudového riešenia: Riadenie identít s prístupom k IS DMS  musí byť centralizované a riadené lokálnymi (on-premise) systémami.
	

	#_141
	Technická požiadavka

	V prípade cloudového riešenia: Heslá umožňujúce prístup k lokálnym (on-premise) systémom sa nesmú synchronizovať s cloudovými službami
	Vrátane odtlačkov hesiel (hesiel v hašovanej podobe).

	#_142
	Funkčná požiadavka
	IS DMS zabezpečí dodržiavanie zásad pre prácu s osobnými údajmi
	IS DMS zabezpečí dodržiavanie zásad pre prácu s osobnými údajmi (titul, meno, priezvisko, adresa, rodné číslo, číslo osobného účtu a pod  .)

	#_143
	Funkčná požiadavka
	V prípade cloudového riešenia: Dáta uložené v cloude budú zálohované lokálne v NBS.
	NBS počas implementácie určí potrebu, frekvenciu a spôsob zálohovania (napr. inkrementálne, full, záloha celých VM a pod.).



[bookmark: _Toc130276633]Požiadavky na integráciu
Dokumenty v iných systémoch pre správu dokumentov
V rámci riešenia sú vymedzené agendy, v ktorých IS DMS nebude primárnym poskytovateľom alebo správcom dokumentov, a to z dôvodu existencie iného fungujúceho riešenia alebo iných obmedzení napr. bezpečnosť a pod.
	Informačný systém
	Dôvod

	IS registratúry (eOffice ERM) – správa registratúry
	IS registratúry (eOffice ERM) je certifikovaný systém pre správu registratúry, ktorý obsahuje spisy, registratúrne záznamy a dokumenty, ktoré sú definované legislatívou a internými predpismi v oblasti správy registratúry. IS DMS poskytne funkcie uloženia dokumentu do IS registratúry (eOffice ERM) ale nenahradí jeho funkcie.

	IS pre centrálnu evidenciu zmlúv
	U verejného obstarávateľa v súčasnosti existuje systém pre centrálnu evidenciu zmlúv.
IS DMS poskytne služby a funkcie pre kolaboráciu pri tvorbe zmlúv, pripomienkovanie pracovných verzií, odsúhlasovanie, správu úloh a pod.


Uvedený zoznam je predbežný, nemusí byť vyčerpávajúci, a uchádzač zanalyzuje podrobnosti počas implementačného projektu IS DMS v časti Analýza a Dizajn
Požiadavky na integráciu s inými systémami
Súčasná platforma systému pre správu dokumentov - SharePoint DMS je integrovaná s IS registratúry (eOffice ERM) avšak s inými agendovými systémami mimo tejto platformy integrovaná nie je.
Momentálne neexistuje u verejného obstarávateľa jednotné integračné rozhranie (napr. ESB, API Gateway) prostredníctvom ktorého by boli integrované agendové systémy. Verejný obstarávateľ v budúcnosti plánuje zavedenie integračnej platformy, avšak IS DMS bude navrhnutý a implementovaný na existujúce rozhrania pre priamu integráciu s aplikáciami.
Budúce agendové systémy budú v prípade využitia dokumentov môcť byť integrované s IS DMS pomocou otvorených integračných štandardov pre SharePoint DMS a IS registratúry (eOffice ERM), ktoré sú usmernené špecifickými požiadavkami verejného obstarávateľa.






IS DMS bude integrovaný nasledovnými spôsobmi, ktoré sú uvedené v tabuľke:
	Informačný systém verejného obstarávateľa, ktorý je potrebné integrovať s IS DMS
	Integračné rozhranie/protokol/štandard
	Detail

	IS registratúry (eOffice ERM) integrácia (plánovaný v projekte DMS)
	Integrácia IS registratúry (eOffice ERM) – SharePoint 
Rozšírenie súčasného IS registratúry (eOffice ERM) API o funkcie: napr. Informácie o uložených dokumentoch, metadáta, atribúty a pod.
	· Špecifikácia IS registratúry (eOffice ERM) API
 
· https://docs.microsoft.com/en-us/sharepoint/dev/sp-add-ins/get-to-know-the-sharepoint-rest-service?tabs=csom

	ASDR integrácia 
	Uchádzač IS DMS zabezpečí implementáciu rozhrania s ASDR a jej otestovanie podľa špecifikácie ASDR rozhrania, dodanej verejným obstarávateľom.

IS DMS poskytne úložisko pracovných verzií dokumentov, používateľské aplikačné rozhranie na prácu s dokumentmi.
	· ASDR systém je plánovaný v separátnom projekte – projekt bude bežať približne súbežne s projektom DMS

	NBS IAM
	Riešenie využije existujúce NBS IAM (RH SSO+midPoint) pre potreby prihlasovania, správy používateľov, správy hesiel a správy prístupov.
	· RH SSO+midPoint



Plánované informačné systémy (závislosti, predpoklady a riziká)
Architektúra informačných systémov verejného obstarávateľa prebieha vývojom a v súčasnosti existujú zámery, iniciatívy alebo projekty v oblasti rozvoja niektorých systémov. Projekt digitalizácie a DMS zohľadní tieto projekty ako predpoklad v budúcom stave, aby bolo možné začleniť nový IS DMS do budúcej architektúry. 
Tabuľka nižšie popisuje zoznam plánovaných IS, pri ktorých sa predpokladá projektová závislosť. Detailný návrh IS DMS, ako jednotného úložiska dokumentov verejného obstarávateľa, musí zohľadňovať požiadavky na spôsob správy dokumentov v týchto systémoch, spôsob vzájomnej integrácie, výmeny údajov a časovú závislosť realizácie daných projektov. 
Rizikom pre dosiahnutie cieľov projektu DMS je závislosť niektorých požiadaviek (najmä integrácie procesov) na iných projektoch. Pri návrhu postupu implementácie je potrebné zvážiť aktuálny stav pripravenosti závislého projektu, ako aj zosúladiť plány a očakávania v rámci projektov.


Tabuľka neobsahuje detailný popis projektov, ale len údaje relevantné k projektu DMS.
	Názov informačného systému resp. súvisiaceho projektu
	Krátky popis
	Funkcie IS v správe dokumentov
	Typ systému
	Stav prípravy (k 11/2022)

	IS ASDR 
	IS pre komplexné riešenie agendy dohľadu a regulácie so sledovaním
	IS ASDR požaduje správu dokumentov v DMS
	agendový
	Štúdia uskutočniteľnosti ukončená (2021)

	ESB (integračná platforma)
	IS pre jednotnú spoločnú integračnú platformu u verejného obstarávateľa, ktorá umožní prepojenie informačných systémov pomocou štandardizovaných rozhraní.
	DMS predpokladá integráciu prostredníctvom ESB
	infraštruktúrny a integračný
	Príprava štúdie uskutočniteľnosti

	Lotus Notes (náhrada a vyradenie)
	Náhrada a vyradenie aplikácií postavených na platforme Lotus Notes z dôvodu ich morálnej zastaranosti
	Podporné a agendové aplikácie v LN by mali byť postupne nahradené agendovými systémami s podporou DMS. DMS zabezpečí uchovávanie a správu dokumentov, prípadne workflow.
	agendový
	Iniciálny zámer bez špecifikácie

	DLP – Data leak prevention
	Projektová závislosť
	Klasifikácia dokumentov
	 
	Projekt v príprave






[bookmark: _Toc130276634]Požiadavky na organizáciu a výstupy projektu

[bookmark: _Toc130276635]Projektové riadenie
Požaduje sa aby bol projekt riadený na základe metodiky, ktorú určuje pracovný predpis verejného obstarávateľa č. 20/2020 o projektovom riadení, uvedený v prílohe B. Metodika je založená na princípoch metodiky PRINCE2.

[bookmark: _Toc130276636]Zabezpečenie kvality projektu
Dosahovať, resp. dodávať kvalitu/kvalitné produkty znamená schopnosť dodávať riešenia v súlade s platnými požiadavkami zákazníka/prevádzkovateľa, ako aj v súlade s platnými požiadavkami legislatívy. 
Z tejto axiómy vyplýva, že existencia jednoznačných a transparentných požiadaviek na dodávaný produkt je nutnou podmienkou na vytvorenie a dodanie kvalitného projektu/produktu.
Metodika riadenia kvality projektov (QA) rozpracováva a spresňuje platné požiadavky na – PROCESY a PRODUKTY (VÝSTUPY) uvedené v Metodike riadenia projektov verejného obstarávateľa:
· Fázy, etapy a procesy projektov
· Manažérske produkty
· Špecializované (realizačné) produkty
Splnenie týchto požiadaviek je nutnou podmienkou dosiahnutia požadovanej kvality výstupov realizovaných projektov.
„Metodika riadenia kvality projektov – QA“ je uvedená v prílohe C. Verejný obstarávateľ si však uplatňuje právo nevyužiť tento dokument v plnom rozsahu požiadaviek.

[bookmark: _Toc130276637]Prístup k projektu a RACI matica
Požaduje sa aby bol projekt dodávaný v 2 implementačných etapách vodopádovým spôsobom. 
V implementačnej etape IS DMS Základ sa predpokladá implementácie požiadaviek s vysokou prioritu (legislatívne, bezpečnostné a nevyhnutné funkčné), v etape IS DMS Rozšírenie - Aplikácie sa predpokladá implementácia požiadaviek so strednou prioritou. Samotné požiadavky a ich priorita sú popísané vyššie.
Implementačná etapa IS DMS základ musí byť úzko koordinovaná so súbežne realizovaným projektom pre dodávku registratúrnej časti DMS. 
Požaduje sa aby každá z implementačných etáp obsahovala nasledovné aktivity:
1. Analýza a dizajn riešenia (+ high level analýza a návrh ďalšej fázy)
2. Implementácia riešenia 
3. Testovanie
4. Migrácia, príprava dát a školenie
5. Nasadenie 
6. Stabilizácia (len v prvej fáze)
7. Ukončenie fázy – míľnik pre začatie produkčnej prevádzky

Pre obe etapy bude v zmluve zachytený jeden platobný míľnik (tzn. spolu 2):
· Míľnik 1 pre etapu IS DMS základ, 
· tzn. dodanie projektových výstupov z etapy Analýza&Dizajn, Implementácia&Testovanie a Nábeh do produkcie, podľa kapitoly Projektový plán
· Míľnik 2 pre etapu IS DMS rozšírenie, 
· tzn. dodanie projektových výstupov z etapy Analýza&Dizajn, Implementácia&Testovanie a Nábeh do produkcie, podľa kapitoly Projektový plán

Na strane verejného obstarávateľa sa predpokladá zapojenie nasledovných rolí:
	Rola verejného obstarávateľa 
	Popis
	Predpokladané fázy účasti na projekte

	Projektový manažér
	Riadenie projektu – interné
	Analýza a Návrh, Implementácia a Nasadenie

	Metodik registratúry a archívu
	Odborný garant pre životný cyklus dokumentu, súvisiace predpisy a metodiky
	Analýza a Návrh, Akceptačné testovanie 

	Vedúci registratúry a archívu

	Odborný garant pre životný cyklus dokumentu, súvisiace predpisy a metodiky
	Analýza a Návrh, Akceptačné testovanie 

	Procesný špecialista – biznis analytik
	Zápis procesov v zmysle metodiky BPMN alebo ekvivalentnej
	Analýza a Návrh, Akceptačné testovanie

	IT architekt
	Špecialista pre validáciu a odsúhlasenie návrhu architektúry 
	Analýza a Návrh, a Nasadenie

	Testeri pre akceptačné testovanie
	Zástupca odborného útvaru, ktorý bude používateľom
	Testovanie a nasadenie

	Databázový špecialista
	Špecialista pre validáciu a odsúhlasenie návrhu úložiska a databáz
	Analýza a Návrh, Implementácia a Nasadenie

	Biznis používatelia
	Špecialisti nominovaní pre formuláciu funkčných požiadaviek a odsúhlasovanie špecifikácie
	Analýza a Návrh, Akceptačné testovanie 

	Biznis vlastníci
	Vedúci pracovníci, ktorí sú nominovaný na finálne odsúhlasovanie výstupov za odbory.
	Analýza a Návrh, Akceptačné testovanie

	IT aplikačný špecialista 
	Aplikačný špecialista pre IS registratúry (eOffice ERM) a IS DMS platformu.
	Analýza a Návrh, Akceptačné testovanie a Nasadenie



Na strane uchádzača predpokladáme zapojenie minimálne kľúčových expertov, ktorí sú uvedení v zmluve o dielo. Od kľúčových expertov sa očakáva aktívna participácia na výstupoch projektu a projektových stretnutiach.
Na základe štúdie realizovateľnosti sa ďalej predpokladá zapojenie nasledovných rolí uchádzača:

	Pozícia

	IT architekt

	IT tester

	IT programátor/vývojár

	Projektový manažér IT projektu

	IT analytik

	Odborník pre IT dohľad/Quality Assurance

	Špecialista pre bezpečnosť IT

	Špecialista pre infraštruktúrny/HW špecialista

	Špecialista pre databázy

	Školiteľ pre IT systémy

	IT/IS konzultant (napr. SAP)

	Expert správy dokumentov



Rozhodovanie sporov
V prípade rozporov medzi projektovým manažérom verejného obstarávateľa a projektovým manažérom dodávateľa prerokuje spory Riadiaca rada projektu a rozhodnutie vydáva výlučne Sponzor projektu, ktorý nesie hlavnú zodpovednosť za celý projekt.
V prípade, že toto rozhodnutie je v zásadnom rozpore s platnou zmluvou, iniciuje Sponzor projektu negociácie a popr. konanie k zmenovým požiadavkách.

RACI matica základných projektových aktivít je uvedená prílohe E.

[bookmark: _Toc130276638]Riadenie komunikácie
Požaduje sa, aby bola komunikácia medzi uchádzačom a verejným obstarávateľom riadená minimálne v aktivitách popísaných v komunikačnom pláne, príloha D.

[bookmark: _Toc130276639]Projektový plán
[bookmark: _Toc100047628]Požaduje sa, aby uchádzač vypracoval detailný projektový plán pre realizáciu všetkých projektových výstupov, aj na úrovni aplikačných modulov popísaných vyššie. Zároveň sa požaduje popísať požiadavky na súčinnosť verejného obstarávateľa pre dané výstupy a iné externé závislosti (napr. z iných projektov).
Projektový plán požaduje verejný obstarávateľ vypracovať vo formáte MS Project.
Požiadavka na realizáciu výstupov projektu predstavuje 28 mesiacov odo dňa účinnosti zmluvy o dielo, pričom implementačná etapa IS DMS základ musí byť ukončená do 14 mesiacov odo dňa účinnosti zmluvy o dielo.


	Kategória aktivít
	Aktivita
	Poznámka
	Trvanie aktivity

	IS DMS Základ
	Analýza a dizajn riešenia
	
	6 mesiacov

	IS DMS Základ
	Implementácia riešenia 
	
	6 mesiacov

	IS DMS Základ
	Testovanie
	
	3 mesiace

	IS DMS Základ
	Migrácia, príprava dát a školenie
	
	1 mesiac

	IS DMS Základ
	Nasadenie 
	
	1 mesiac

	IS DMS Základ
	Stabilizácia
	
	1 mesiac

	IS DMS Základ
	Ukončenie fázy IS DMS Základ
	Produkčná prevádzka IS DMS Základ 
	

	IS DMS Rozšírenie 
	Analýza a dizajn riešenia
	
	6 mesiacov

	IS DMS Rozšírenie 
	Implementácia riešenia
	
	6 mesiacov

	IS DMS Rozšírenie 
	Testovanie
	
	3 mesiace

	IS DMS Rozšírenie 
	Migrácia, príprava dát a školenie
	
	1 mesiac

	DMS Rozšírenie 
	Nasadenie 
	
	1 mesiac



[bookmark: _Toc130276640]Požadované výstupy projektu
Nasledujúce kapitoly obsahujú minimálny zoznam dodaných projektových výstupov. Projektové výstupy budú realizované v oboch realizačných fázach (IS DMS základ a IS DMS rozšírenie). 
Výstupy projektu dodané uchádzačom prejdú pripomienkovacím procesom projektového tímu verejného obstarávateľa, ktorý trvá minimálne 15 pracovných dní. Verejný obstarávateľ pripomienkuje až finálny návrh v dostatočnej kvalite.
Analýza & Design
	Výstup
	Formát
	Popis

	Projektový iniciálny dokument (PID)
	docx
	Aktualizácia projektovej dokumentácie na základe vstupov uchádzača. Požiadavky na obsah sú popísané v zabezpečení kvality.

	Detailný návrh riešenia (DNR)
	docx, xlsx, archimate...
	Časť 1: Detailný návrh riešenia pre Funkčné a Nefunkčné požiadavky a návrh požadovaných spracovaní.
Časť 2: Detailný návrh riešenia pre Technické požiadavky. (špecifikácie pre vývojové, testovacie, produkčné prostredie, Popis a spresnenie inštalácie, architektonický model technologickej aplikačnej vrstvy)
Časť 3: Detailný návrh postupov a produktov pre fázy Testovanie a Nasadenie do produkcie.

	Plán testov
	docx, xlsx
	Tento dokument popisuje plánovanie testov. Príloha 1: Testovacie prípady (TC)
(príprava a tvorba testovacích scenárov zo strany uchádzača, čo najviac pokrývajúcich očakávanú funkčnosť)

Príloha 2: Sumárny protokol

	Prototyp
	
	Prototyp pre cely životný cyklus vo vybranom use case

	Prezentácia návrhu riešenia
	pptx
	Zhrnutie DNR vo forme prezentácie pre účely stretnutia stakeholderov, riadiacej rady, atd.



Implementácia & Testovanie
	Výstup
	Formát
	Popis

	Vývoj, migrácia údajov a integrácia
	
	

	Dokumentácia
	docx, xlsx
	(1)     Aplikačná príručka
(2)     Používateľská príručka
(3) Inštalačná príručka a pokyny na inštaláciu (úvodnú/opakovanú)
(4)  Konfiguračná príručka a pokyny pre diagnostiku
(5)    Integračná príručka(Popis interfejsov , API a pod ..) 
(6)  Prevádzkový predpis a pokyny pre servis a údržbu
(7)      Pokyny pre obnovu v prípade výpadku alebo havárie (Havarijný plán)

	Školenia
	
	(1)      Administrátorov
(2)      Správcov 
(3)      Test tímov verejného obstarávateľa 

Koordinované s registratúrnou časťou, ktorú rieši súbežne bežiaci projekt počas prvej etapy.

	Testy
	
	Obsah a rámec testov je definovaný v kapitole Testovacia stratégia. Obsahuje aj vyhodnotenie vo forme dokumentu/protokolu.

	Status reporting počas testovacieho obdobia
	docx, xlsx
	Status reporty na týždennej báze

	Špecializované výstupy projektu na základe požiadaviek
	
	Výstupy budú nasadené v testovacom prostredí podľa schváleného detailného návrhu riešenia



Nábeh do produkcie
	Výstup
	Formát
	Popis

	Špecializované výstupy projektu na základe požiadaviek
	
	Výstupy budú nasadené v produkčnom prostredí podľa schváleného detailného návrhu riešenia

	Nasadenie do produkcie
	
	Organizačné a prevádzkové pravidlá k APV
Migračný protokol (zodpovednosť za prípravu dát a ich kvalitu je na strane verejného obstarávateľa a proces migrácie do produkčného systému je na strane uchádzača) 

	Testovacia prevádzka a akceptácia spustenia do produkcie (vyhodnotenie)
	docx
	Testovacia prevádzka v produkčnom prostredí (v projekt pláne uvedené ako stabilizácia) a jej vyhodnotenie po 1 mesiaci

	Školenia
	
	Užívateľské školenie koncových používateľov. Koordinované s registratúrnou časťou, ktorú rieši súbežne bežiaci projekt počas prvej etapy.

	Prezentácia pre dotknuté biznis dokumentové toky
	pptx
	Pre každý odbor, tzn. biznis vlastníka vypracovať prezentáciu základnej agendy dokumentového toku. Zároveň popis zmien zo súčasného stavu na požadovaný.

	Prezentácia pre zamestnancov verejného obstarávateľa 
	ppxt
	Vypracovať prezentáciu určenú pre zamestnancov verejného obstarávateľa, so zoznamom prínosov a benefitov, ktoré prinesie zavedenie IS DMS 



[bookmark: _Toc130276641]Riziká projektu

	Riziko
	Popis
	Kategória dopadu na projekt
	Kategória možnosti výskytu rizika
	Návrh na zmiernenie dopadu

	Zložitosť detailnej analýzy a návrh
	Zložitosť a previazanie požiadaviek na požadovaný stav môže mať vplyv na zložitosť odsúhlasovania, implementácie riešenia a plánovaný rozpočet.
	Vysoká
	Stredná
	Prioritizácia na úrovni sponzora projektu a kľúčových stakeholderov rozdelenie na etapy (základ, rozšírenie)

	Závislé projekty –ASDR, DLP
	Závislé projekty môžu mať vplyv na harmonogram realizácie.
	Nízka
	Stredná
	Programové riadenie a koordinácia medzi projektami

	Nenaplnenie cieľov projektu
	Odsúhlasenie rozsahu a očakávaných výsledkov projektu je predpokladom pre naplnenie cieľov projektu.
	Stredná
	Stredná
	Manažment rozsahu projektu

	Zložitosť integrácie
	Pri neexistencii jednotnej integračnej vrstvy, môžu vzniknúť komplikácie s návrhom a implementáciou „point-to-point“ integrácie v prípade riešenia paralelných projektov.
	Stredná
	Stredná
	Koordinácia medzi projektami v analytickej aj realizačnej fáze projektu

	Legislatívne zmeny 
	Legislatívne zmeny v oblasti registratúry môžu mať dopad na projekt, keďže ich bude potrebné reflektovať.
	Stredná
	Stredná
	Projektový rozpočet by mal počítať s prípadnou zmenou legislatívy

	Identifikovaní nositelia úloh budúceho vlastníka IS DMS nebudú schopní dodať výstupy v dohodnutom termíne z dôvodu pracovnej vyťaženosti

	Ohrozenie termínov pre dodanie projektových produktov
	Vysoká
	Vysoká
	Zvýšenie priority pre tento projekt



[bookmark: _Toc130276642]Predpoklady projektu
Závislosti na iných projektoch:
DMS rozšírenie IS registratúry (eOffice ERM)
	Jedná sa o súbežne bežiaci projekt, ktorý je úzko spojený s touto dodávkou a rieši registratúrnu časť ukladania dokumentov. Dodané časti sú previazané v rámci integrácie popísanej v požiadavkách.
	Tento projekt bude súčasne prebiehať počas oboch implementačných fáz.
Vzhľadom k tejto závislosti sa požaduje:
· manažment rizík a závislostí voči projektu DMS rozšírenie IS registratúry (eOffice ERM).
· vyznačenie míľnikov v rámci projektového plánu IS DMS pre: schválený a popísaný interface, implementovaný interface v test prostredí, nasadený interface v produkcii.
Tento projekt bude realizovaný v dvoch implementačných fázach (IS DMS základ a IS DMS rozšírenie). Koordinácia medzi týmito dvoma projektami bude prebiehať vo fáze IS DMS základ, ktoré budú prebiehať súčasne.

ASDR – Agendové systémy dohľadu a regulácií
Agendové systémy zabezpečujú elektronizáciu end-2end procesov dohľadu a regulácie. Zároveň majú požiadavku pokryť aj integráciu na DMS IS registratúry eOffice.
.
Vzhľadom k tejto závislosti sa požaduje:
· manažment rizík a závislostí voči projektu ASDR.
· vyznačenie míľnikov v rámci projektového plánu IS DMS pre: schválený a popísaný interface, implementovaný interface v test prostredí, nasadený interface v produkcii.
Je predpoklad, že tento projekt bude prebiehať súbežne s projektom DMS.

DLP (Data leak Prevention)
Projekt Data leak prevention rieši implementáciu ochrany dokumentov, ktoré budú ukladané v rámci IS DMS. Zo systému DLP zatiaľ priamo nevyplývajú žiadne požiadavky na implementáciu v IS DMS. Avšak počas fázy analýzy a návrhu požaduje verejný obstarávateľ vykonať analýzu dizajnu systému DLP tak aby boli identifikované prípadné implementačné závislosti pre IS DMS.

Verejný obstarávateľ predpokladá, že fáza dizajnu a analýzy pre systém DLP  bude ukončená skôr než fáza dizajnu a analýzy pre tento predmet zákazky etapy IS DMS základ.

Vykonávanie práce uchádzača
· Kľúčové, vopred ohlásené stretnutia sa budú vykonávať u verejného obstarávateľa.
· Formu stretnutí (online, osobné) bude určovať verejný obstarávateľ.
· Verejný obstarávateľ poskytne uchádzačovi v prípade potreby maximálne 2 miesta pre sedenie v budove verejného obstarávateľa. Tieto miesta sa poskytnú na základe požiadavky verejného obstarávateľa.
· Uchádzač bude využívať pre svoju prácu vlastné prostriedky (t. j. notebook, atď.).
· Verejný obstarávateľ poskytne uchádzačovi prístup cez vzdialený prístup v maximálnom počte 5. Na základe dohody verejného obstarávateľa  a uchádzača môže byť tento počet upravený.
·  prístup bude poskytnutý len do testovacieho prostredia.
· Infraštruktúru pre testovacie a produkčné prostredia bude poskytovať verejný obstarávateľ. Vývojové prostredie bude v réžii uchádzača.

[bookmark: _Toc130276643]Testovacia stratégia
Testovacia stratégia verejného obstarávateľa  a prístup k tejto fáze projektu je popísaný v prílohe A. Detailne bude popísaný vo výstupe projektu Plán testov.
[bookmark: _Toc130276644]Školenia a transfer know-how
Od uchádzača sa požaduje pripraviť zvlášť školenia pre obe projektové etapy IS DMS základ a rozšírenie. Jednotlivé školenia budú prebiehať zvlášť pre:
· Administrátorov
· Prevádzku
· Testovacie/akceptačné tímy projektu
· Užívateľské školenia, zvlášť po odborných útvaroch
V rámci školení sa požaduje dodanie materiálov pre účely školenia, viď. požadované výstupy projektu pre fázy implementácie, testovania a nábehu do produkcie.
Miesto vykonanie školení je v rámci budovy verejného obstarávateľa, prípadne po dohode s verejným obstarávateľom online formou.
Školenia musia byť koordinované so súčasne implementovaným projektom úprava IS registratúry (eOffice ERM ), 

[bookmark: _Toc106785443][bookmark: _Toc130276645]Opis predmetu zákazky pre služby podpory prevádzky a rozvoja
[bookmark: _Toc106785444][bookmark: _Toc130276646]Úvod
Táto kapitola popisuje požiadavky pre služby podpory prevádzky a rozvoja, tzn. servisné služby.
Začiatok poskytovania servisných služieb bude platný odo dňa dodania informačného systému, resp. dodania etapy „DMS základ“ na základe požiadaviek na riešenie. Všetky náležitosti servisných služieb budú podchytené servisnou zmluvou.
Poskytovateľ sa touto servisnou zmluvou zaviaže zabezpečiť prevádzkyschopnosť systému pozostávajúcu z dvoch vzájomne súvisiacich činností, a to z údržby a podpory systému, ktorá zahŕňa zabezpečenie jeho garantovanej spoľahlivosti a požadovanej úrovne dostupnosti a rýchle odstránenie prípadných problémov bez negatívneho dopadu na prevádzku systému a z ďalšej úpravy, ktorá zahŕňa modernizáciu alebo rozširovanie funkčnosti, ktorá môže byť vynútená budúcimi legislatívnymi zmenami, zmenami/ úpravou rozhraní pre externé systémy, s ktorými sa informačný systém integruje alebo môže integrovať. 
[bookmark: _Toc106785445][bookmark: _Toc130276647]Požiadavky na servisné služby pre IS DMS
[bookmark: _Toc106785446][bookmark: _Toc130276648]Zoznam činností vykonávaných v rámci servisných služieb
Predmetom servisnej zmluvy budú nasledovné servisné služby:
i. Paušálne služby
1.i.1. Podpora 
1.i.2. Údržba
ii. Objednávkové služby
1.ii.1. Konzultácie na pracovisku verejného obstarávateľa
1.ii.2. Školenia
1.ii.3. Implementácia
1.ii.4. Podpora SW tretích strán (pre softvérové licencie tretích strán dodané poskytovateľom v rámci zmluvy o dielo)
1.ii.5. Doplnkové služby (Exit služba a Konzultácie pre nového dodávateľa)
[bookmark: _Toc106785447][bookmark: _Toc130276649]Požiadavky na servisné služby
Pre účely tohto Opisu predmetu zákazky sa rozumie:
1. pracovnou dobou - časové obdobie medzi 8.00 – 17.00 hod v bežných pracovných dňoch (9 pracovných hodín), ktorými sú všetky dni okrem dní pracovného pokoja v týždni a sviatkov,
2. pracovným dňom - čas, ktorý uplynie medzi pracovnou dobou dvoch po sebe nasledujúcich bežných pracovných dní



Vysvetlenie:

[image: ]
Podpora
V rámci služby „Podpora“ bude Poskytovateľ dodávať vysvetlenia na otázky poverených používateľov verejného obstarávateľa a poskytovanie krátkych hodnotení vplyvu prípadných požiadaviek verejného obstarávateľa na dodaný systém.
Služba Podpora bude poskytovateľom poskytovaná buď výkonom činností na mieste, zabezpečeným vzdialeným prístupom, prostredníctvom telefónu alebo elektronickou poštou v systéme verejného obstarávateľa určenom na zaznamenávanie prevádzkových incidentov (IS Service Desk).
Služba Podpora poskytovaná poskytovateľom verejnému obstarávateľovi zahrňuje aj koordináciu a riadenie poskytovania Servisných služieb poskytovaných verejnému obstarávateľovi podľa tejto Servisnej zmluvy.
Poskytovateľ sa zaviaže poskytovať službu Podpora v súlade s nasledovnou tabuľkou:

	ID
	Činnosti
	Aktivácia služby
	Úroveň služby

	
	
	Spúšťač
	Frekvencia
	Štart
	Dostupnosť služby
	Doba odozvy
	Lehota služby

	1.
	Poskytovanie konzultácií (telefonicky, elektronickou poštou, prostredníctvom IS Service Desk) súvisiacich s problematikou funkcionality, administrácie, prevádzky dodaného systému a jeho častí ako aj s chybovými hláseniami systému
	Žiadosť
	
	
	V pracovnej dobe
	bezodkladne
	Do 3 pracovných dní od prijatia žiadosti

	2.
	Poskytovanie konzultácií (prostredníctvom IS Service Desk) súvisiacich s postupmi pri zmenách konfigurácie dodaného systému
	Žiadosť
	
	
	V pracovnej dobe
	do 1 pracovného dňa od prijatia žiadosti 



	do 10 pracovných dní od prijatia žiadosti




	3.
	Posudzovanie návrhov verejného obstarávateľa na zmeny nastavenia a konfigurácie dodaného systému v rozsahu do 8 osobohodín / 1 požiadavka na zmenu
	Žiadosť
	
	
	V pracovnej dobe
	do 1 pracovného dňa od prijatia žiadosti 



	do 5 pracovných dni od prijatia žiadosti 




	4.
	Sledovanie a vyhodnocovanie aktualizácií softvéru, poskytovanie informácií verejnému obstarávateľovi o nových verziách a opravách programového vybavenia dodaného systému a použitých softvérov tretích strán spolu s odporúčaním na ich aplikovanie
	Kalendár
	1 x za 3mesiace
	
	
	
	

	5.
	Predkladanie návrhov na zlepšenie výkonnosti dodaného systému
	Žiadosť
	priebežne
	
	
	
	

	6.
	Poskytovanie konzultácií pre dodávateľa systému na správu registratúry
	Žiadosť
	
	
	v pracovnej dobe
	
	do 3 pracovných dní od prijatia žiadosti



Údržba
Pod službou "Údržba" sa rozumie riešenie a odstraňovanie prevádzkových incidentov podľa závažnosti ako „Zásadný incident“ a „Závažný incident“ a „Nepodstatný incident“ bez ohľadu na to, či príčinou prevádzkového incidentu sú zmeny a/alebo rozšírenia dodaného systému realizované poskytovateľom a/alebo verejným obstarávateľom.


Poskytovateľ sa zaviaže poskytovať službu Údržba v súlade s nasledovnou tabuľkou:
	ID
	Činnosti
	Aktivácia služby
	Úroveň služby

	
	
	Spúšťač
	Frekvencia
	Štart
	Dostupnosť služby
	Doba odozvy
	Lehota služby

	1. 
	Riešenie a odstránenie incidentov klasifikovaných. ako: „Zásadný incident“ buď výkonom činností na mieste, po vzájomnej dohode verejného obstarávateľa a poskytovateľa zabezpečeným vzdialeným prístupom
	Nahlásenie incidentu
	
	
	v pracovnej dobe
	do 2 hodín od nahlásenia 



	do 1 pracovného dňa od nahlásenia

	2. 
	Riešenie a odstránenie incidentov klasifikovaných ako: „Závažný incident“ buď výkonom činností na mieste, po vzájomnej dohode verejného obstarávateľa a poskytovateľa zabezpečeným vzdialeným prístupom
	Nahlásenie incidentu
	
	
	v pracovnej dobe

	do 4 hodín od nahlásenia
	do 2 pracovných dní od nahlásenia

	3. 
	Riešenie a odstránenie incidentov klasifikovaných ako: „Nepodstatný incident“ buď výkonom činností na mieste, po vzájomnej dohode verejného obstarávateľa a poskytovateľa zabezpečeným vzdialeným prístupom
	Nahlásenie incidentu
	
	
	v pracovnej dobe

	do 2 pracovných dní od nahlásenia
	do 7 pracovných dní od nahlásenia

	4. 
	Súčinnosť pri nasadení verejným obstarávateľom odsúhlasených nových verzií a opráv programového vybavenia dodaného systému 
	Žiadosť
	dohodou
	
	
	
	dohodou

	5. 
	Súčinnosť pri nasadení verejným obstarávateľom odsúhlasených opravných balíčkov (patch) do SW tretích strán. 
	Žiadosť
	dohodou
	
	
	
	dohodou


	
Konzultácie na pracovisku verejného obstarávateľa
Služba Konzultácie na pracovisku verejného obstarávateľa bude poskytovateľom poskytovaná na základe podmienok uvedených v písomnej objednávke formou priamej účasti poskytovateľa na pracovisku verejného obstarávateľa alebo online na základe podmienok uvedených v objednávke.
Poskytovateľ sa zaviaže poskytnúť verejnému obstarávateľovi službu Konzultácie na pracovisku verejného obstarávateľa v rozsahu maximálne do 800 osobohodín počas trvania servisnej zmluvy,, v prípade predĺženia servisnej zmluvy 320 osobohodín na dva roky. 


.
	ID
	Činnosti
	Aktivácia služby
	Úroveň služby

	
	
	Spúšťač
	Frekvencia
	Štart
	Dostupnosť služby
	Doba odozvy
	Lehota služby

	1.
	[bookmark: _Hlk104798971]Konzultácie priamo na pracovisku verejného obstarávateľa alebo online na základe podmienok uvedených v objednávke
	Objednávka
	
	
	V pracovnej dobe
	do 2 pracovných dní od prijatia objednávky
	Podľa objednávky

	2,
	Poskytnutie podpory a súčinnosti pri nasadzovaní mimoriadnych technologických zmien alebo v prípade havarijných stavov
	Objednávka
	3 x ročne
	 
	mimo pracovnej doby
	 do 2 pracovných dní od prijatia objednávky
	Podľa objednávky



Školenia
Pod pojmom "Školenie" sa rozumie služba, ktorá umožňuje verejnému obstarávateľovi objednať školenie súvisiace s používaním dodaného systému, prípadne jeho časti, prípadne jeho úpravy, pričom poskytovateľ vykoná toto školenie podľa požiadaviek verejného obstarávateľa.
Poskytovateľ sa zaviaže poskytnúť verejnému obstarávateľovi službu Školenie v rozsahu maximálne do 400 osobohodín počas trvania servisnej zmluvy, v prípade predĺženia servisnej zmluvy max.160 osobohodín na dva roky.

	ID
	Činnosti
	Aktivácia služby
	Úroveň služby

	
	
	Spúšťač
	Frekvencia
	Štart
	Dostupnosť služby
	Doba odozvy
	Lehota služby

	1.
	Školenie k dodanému systému, prípadne jeho ľubovoľnej časti podľa požiadaviek uvedených v objednávke (školenie sa vykoná v priestoroch verejného obstarávateľa, pokiaľ sa verejný obstarávateľ s poskytovateľom nedohodnú inak)
	Objednávka
	
	
	V pracovnej dobe
	do 5 pracovných dní od prijatia objednávky
	Podľa objednávky



Implementácia
Pod pojmom služba Implementácie sa rozumie služba riadenia zmien umožňujúca
1.1.1. Predbežnú analýzu požiadaviek verejného obstarávateľa a rámcový návrh ich riešenia
1.1.2. Následnú funkčnú analýzu požiadaviek verejného obstarávateľa a detailný návrh ich riešenia vrátane cenovej ponuky
1.1.3. samotnú úpravu systému podľa požiadaviek verejného obstarávateľa s cieľom zabezpečiť zlepšenie existujúcej a/alebo dodanie novej funkčnosti do dodaného informačného systému.
Poskytovateľ sa zaviaže poskytnúť verejnému obstarávateľovi službu Implementácia v rozsahu maximálne 16000 osobohodín počas trvania servisnej zmluvy v prípade uplatnenia OPCIE 1 ďalších 6400 osobohodín a v prípade uplatnenia OPCIE 2 ďalších 6400 osobohodín.

	ID
	Služba / Činnosti
	Aktivácia služby
	Úroveň služby

	
	
	Spúšťač
	Frekvencia
	Štart
	Dostupnosť služby
	Doba odozvy
	Lehota služby

	1.
	Vykonať predbežnú analýzu a vypracovať písomnú ponuku na funkčnú analýzu požiadavky a na návrh riešenia
	Žiadosť
	
	
	V pracovnej dobe
	
	do10 pracovných dní od prijatia žiadosti

	2.
	Vykonať funkčnú analýzu požiadavky a vypracovať návrh riešenia 
	Žiadosť/Návrh objednávky
	
	
	V pracovnej dobe

	
	Podľa objednávky

	3.
	Realizácia požiadavky, aktualizácia sprievodnej dokumentácie dodaného systému
	Objednávka
	
	
	V pracovnej dobe

	
	Podľa objednávky



Podpora SW tretích strán (pre softvérové licencie tretích strán dodané poskytovateľom v rámci zmluvy o dielo)
Podpora SW tretích strán zahŕňajú poskytovanie upgrade a softvérovej a technickej podpory pre kľúčové softvérové komponenty.
V rámci Služieb podpory SW produktov tretích strán sa poskytovateľ zaviaže zabezpečiť: 
· dodanie najnovšej aktualizácie 
· nonstop technickú podporu (cez e-mail prípadne telefón) 
· poskytnutie záplat pre všetky produkty - 24hod x 365 dní na 1 rok 
· informovanie verejného obstarávateľa o nových technických možnostiach a riešeniach uvedených produktov a iných noviniek (minimálne 1x za štvrťrok).
Doplnkové služby (Exit služba a Konzultácie pre nového dodávateľa)
Exit služba
Pod službou "Exit služba“ sa rozumie poskytnutie súčinnosti novému poskytovateľovi:
· pri prevzatí Servisných služieb k dielu formou workshopov,
· pri riešení incidentov, resp. v opodstatnených prípadoch aj priame riešenie incidentov,
· pri implementácii novej funkčnosti resp. v opodstatnených prípadoch aj priama implementácia novej funkčnosti,
Poskytovateľ sa zaviaže poskytnúť na vyžiadanie verejnému obstarávateľovi službu „Exit služba“ v rozsahu maximálne do 300 osobohodín.

Konzultácie pre nového poskytovateľa
Pod službou "Konzultácie pre nového poskytovateľa“ rozumie poskytnutie konzultácií novému poskytovateľovi o funkčnosti požadovanej časti systému a k zdrojovému kódu, ktorý uvedenú funkčnosť zabezpečuje.
Poskytovateľ sa zaviaže poskytnúť verejnému obstarávateľovi na základe písomnej objednávky verejného obstarávateľa službu „Konzultácie pre nového poskytovateľa“ v rozsahu maximálne do 300 osobohodín.

[bookmark: _Toc106785448][bookmark: _Toc130276650]Doba trvania servisnej služby
Doba trvania servisnej služby bude definovaná v rámci servisnej zmluvy na dobu určitú a to na dobu 5 rokov (60 mesiacov) od nadobudnutia účinnosti servisnej zmluvy s jej možnosťou predĺženia o 2 roky (24 mesiacov) - Opcia 1 a následne ešte o ďalšie 2 roky (24 mesiacov) - Opcia 2.

[bookmark: _Toc106785449][bookmark: _Toc130276651]Audit, kľúčový experti
Poskytovateľ sa zaviaže umožniť verejnému obstarávateľovi bez nároku finančných náhrad vykonať audit bezpečnosti, technického riešenia a kapacít.
Poskytovateľ sa zaviaže poskytovať Servisné služby prostredníctvom kľúčových expertov, t. j. fyzické osoby označené poskytovateľom, prostredníctvom ktorých poskytovateľ ako uchádzač preukáže splnenie podmienok účasti a/alebo budú predmetom hodnotenia kritérií vo verejnom obstarávaní.
[bookmark: _Toc130276652]Prílohy
[bookmark: _Toc130276653]A – Testovacia stratégia


[bookmark: _Toc130276654]B – Metodika pre projektové riadenie - Príloha č. 1 k pracovnému predpisu č. 20/2020


[bookmark: _Toc130276655]C – Metodika riadenia kvality projektov – QA (Nadstavba a doplnenie Metodiky pre projektové riadenie verejného obstarávateľa)


[bookmark: _Toc130276656]D – Komunikačný plán


[bookmark: _Toc130276657]E  – RACI matica projektových aktivít


[bookmark: _Toc130276658]F  – Metodika dizajnu procesov verejného obstarávateľa 


[bookmark: _Toc130276659]G  – Katalóg dokumentových typov


[bookmark: _Toc130276660]H  – Princípy architektúry verejného obstarávateľa 



[bookmark: _Toc130276661]I - Model požiadaviek IS DMS ( Archimate )
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TESTOVACIA STRATÉGIA
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1. [bookmark: _Toc118630841]Úvod

Cieľom dokumentu je popísať celkovú stratégiu testovania na projektoch v prostredí NBS. Dokument je určený pre projektových manažérov, test manažérov a testovacie tímy, je vstupom pre prípravu špecializovaných produktov projektu pre oblasť TESTOVANIA, definovaných Metodikou riadenia kvality projektov– QA.



2. [bookmark: _Toc118630842]Prístup k testovaniu

Základným cieľom testovania je identifikácia medzier, chýb, akýchkoľvek chýb produktu, kvality vyvíjaného softvéru, úplnosti alebo chýbajúcich požiadaviek tak, aby zodpovedali stanoveným požiadavkám.

Testovacia stratégia NBS pristupuje k testovaniu v 4 základných fázach testovania softvéru:

1. Testovanie počas vývoja

2. Testovanie systému

3. Testovanie akceptácie

4. Testovanie bezpečnosti

Jednotlivé fázy sú podrobnejšie popísané v nižšie v kapitole 3.



3. [bookmark: _Toc118630843]Plánovanie testov

Plán prístupu k testovaniu projektových produktov vzniká počas analytickej fázy projektu. Je to dokument, resp. súbor dokumentov, ktorý definuje prístup k testovaniu všetkých komponentov a položiek vyplývajúcich z detailného návrhu riešenia (DNR). Tento plán zahŕňa manažérske plánovanie (organizácia, časový priebeh, financovanie) ako aj technické plánovanie (typ testov, druhy testov, testovacie prostredie, testovacie dáta, testovacie scenáre, testovacie prípady). 

Požiadavky na obsah dokumentu sú popísané v metodike pre riadenie kvality.

Typy testov

Testovacia stratégia NBS definuje nasledovné typy testov:

Unit testy

Sú vykonávané prevažne softvérovými inžiniermi priamo v etape implementácie

Smoke testy

Sú typom softvérového testovania, ktoré sa v zásade vykonáva na zabezpečenie toho, aby bol produkt, ktorý vývojári nasadia v testovacom prostredí, dostatočne stabilný na to, aby pokračoval v podrobnom alebo dôkladnom testovaní systému.

Systémové a integračné testy (SIT)

Je to séria rôznych testov, ktorá preveruje celý systém (HW, SW prostredie, databáza, integrácie medzi modulmi alebo systémami, ...).

Funkčné testy (FAT)

Funkčné testovanie je definované ako typ testu, ktorý kontroluje, či každá funkcia softvérovej aplikácie funguje v súlade s požiadavkami.

Regresné funkčné testy (RFAT)

Sú vykonávané na pôvodnej funkcionalite systému z dôvodu, či nenastal vedľajší efekt pridaním nového modulu alebo funkcie (zavlečenie chyby/vady).

Používateľské testy funkčného používateľského rozhrania (UX/UI)



Výkonnostné testy

Testovanie výkonu je typ testovacej techniky, ktorá sa používa na overenie, či sa aplikácia bude správať podľa očakávaní pri veľkom zaťažení a za rôznych podmienok. Testovanie výkonu sa vykonáva na kontrolu rýchlosti, škálovateľnosti a stability aplikácie.

Bezpečnostné testovanie

Účelom bezpečnostného testovania je zistiť, ako dobre systém chráni pred neoprávneným vnútorným alebo vonkajším prístupom alebo úmyselným poškodením.

Bezpečnostné testy v prostredí NBS vykonáva tretia strana, tzn. nie je zhotoviteľ systému.

Užívateľské a akceptačné testy (UAT)

Je to posledný míľnik pri testovaní projektu. V prípade úspešného zvládnutia nastáva oficiálne prevzatie projektu zákazníkom.

Fázy testovania

Uvedené testovacie fázy nasledujú po sebe v danom poradí:

Testovanie počas vývoja

Vykonáva: vývojár softvéru

Prostredie: vývojové prostredie

Typy vykonaných testov: unit testy

Testovanie systému

Vykonáva: tester

Prostredie: testovacie/produkčné prostredie

Typy vykonaných testov: smoke testy, systémové  a integračné testy, funkčné testy, regresné funkčné testy, používateľské testy funkčného používateľského rozhrania, výkonnostné testy

Testovanie akceptácie

Vykonáva: koncový užívateľ (NBS)

Prostredie: testovacie prostredie

Typy vykonaných testov: užívateľské a akceptačné testy

Testovanie bezpečnosti

Vykonáva: tester (bezpečnostný)

Prostredie: testovacie/produkčné/dedikované prostredie

Typy vykonaných testov: bezpečnostné testy



Role a ich zodpovednosti

Role, ktoré sa podieľajú na testovacom procese v závislosti od ich príslušných zodpovedností:

Tester a tester (bezpečnostný), zodpovednosti:

· Nasledovanie testovacích štandardov

· Samotné vykonanie testu

· Zápis o vykonanom teste

· Zápis nájdených chýb a ich opätovné testovanie

Vývojár softvéru, zodpovednosti:

· Oprava nájdených chýb

· Výkon unit testov

Test manažér, zodpovednosti:

· Manažment testovacích tímov, tzn. koordinácia pred aj počas testovania

· Zabezpečenie vyškolenia testovacích tímov a konzultácií počas testovania

· Manažment závislostí súbežne bežiacich projektov

· Zabezpečenie podpory pre testy vykonávané tretími stranami (napr. bezpečnostné testovanie, prípadne aj ďalšie)

· Návrh testovacieho plánu, tzn. príprava dokumentu podľa metodiky pre radenie kvality

· Príprava reportov počas testov

· Príprava testovacích protokolov po výkone testov

· Komunikácia s projektovým manažérom NBS

Koncový užívateľ, zodpovednosti:

· Výkon užívateľských a akceptačných testov

· Zápis o vykonanom teste

· Zápis nájdených chýb a ich opätovné testovanie

· Akceptácia projektových produktov



Rozdelenie zodpovedností za horeuvedené role:

		Rola

		V zodpovednosti NBS

		V zodpovednosti dodávateľa

		V zodpovednosti dodávateľa bezp. testov



		Tester

		

		[image: Začiarknuté políčko výplň plnou farbou]

		



		Tester (bezpečnostný)

		

		

		[image: Začiarknuté políčko výplň plnou farbou]



		Vývojár softvéru

		

		[image: Začiarknuté políčko výplň plnou farbou]

		



		Test manažér

		

		[image: Začiarknuté políčko výplň plnou farbou]

		[image: Začiarknuté políčko výplň plnou farbou]



		Koncový používateľ

		[image: Začiarknuté políčko výplň plnou farbou]

		

		







4. [bookmark: _Toc118630844]Prevedenie testov a sledovanie chýb

Prevedenie testov je vykonané na základe schváleného plánu testov, ktorý popisuje priebeh testovania. Pre sledovanie nájdených chýb a opráv sa použije informačný systém IS ServisDesk alebo po schválení NBS aj nástroj v správe dodávateľa.

Prostredia pre testovanie a ich dáta

Jednotlivé typy testov uvedené vyššie sa vykonávajú predovšetkým na vývojových a testovacích prostrediach ak to nie je v pláne testov uvedené inak.

Dáta na testovacích a vývojových prostrediach nesmú obsahovať produkčné dáta a sú anonymizované.

Klasifikácia nájdených chýb

Dodávateľ zodpovedá za chyby/vady dodávaných produktov (Diela) v čase jeho odovzdania objednávateľovi. Nájdené chyby/vady sú klasifikované nasledovne:

„Zásadná chyba/vada (A)“ 

je spôsobená chybou/vadou alebo nedostatkom Diela a táto chyba/vada a/alebo nedostatok zabraňuje jeho riadnemu používaniu v prevádzke (neschopnosť spracovať bežnú prevádzkovú záťaž) a dodržanie predpokladaného časového plánu akceptačných testov nie je možné, pričom spôsobuje že:

aplikačné funkcie Diela nie sú funkčné ako celok, alebo ide o takú chybu/vadu alebo nedostatok Diela, ktorý neumožní úspešne realizovať bankové procesy v NBS podporované Dielom alebo 

aplikačné funkcie Diela, prostredníctvom ktorých sa realizujú časovo závislé bankové procesy súvisiace najmä s hotovostnými, majetkovými prevodmi a účtovnými procedúrami, nie sú úplne funkčné, alebo

aplikačné funkcie Diela, ktoré majú priamy dopad na riadny chod NBS, nie sú funkčné.



„Závažná chyba/vada (B)“ 

je spôsobená chybou/vadou alebo nedostatkom Diela a táto chyba/vada a/alebo nedostatok zabraňuje jeho plnohodnotné používaniu v prevádzke (neschopnosť spracovať maximálnu možnú prevádzkovú záťaž) a ohrozuje ďalšie pokračovania akceptačných testov, pričom spôsobuje, že:

aplikačné funkcie Diela neumožňujú vykonanie činnosti a/alebo vytvorenie výstupov, ktoré NBS potrebuje na splnenie svojich záväzkov voči externým subjektom,

aplikačné funkcie Diela, prostredníctvom ktorých sa realizujú časovo závislé bankové procesy súvisiace najmä s využívaním dát z dátového skladu, napr. v procese výkonu verejnej moci nie sú čiastočne funkčné.

„Nepodstatná chyba/vada (C)“ 

do tejto klasifikácie spadajú všetky chyby/vady alebo nedostatky prevádzky Diela, ktoré nie sú klasifikované ako Zásadná vada (A) alebo Závažná vada (B), pričom sa jedná o vadu, ktorá spôsobí čiastočný neúspech akceptačných testov a ktorá sa prejaví iba niekedy, pričom: 

incidenty tejto klasifikácie síce obmedzujú používanie Diela, ale v zásade neobmedzujú základné funkcie a prevádzku tohto Diela.



Doby, Lehoty v súvislosti s odstraňovaním chýb

Reakčná doba je čas, do ktorého sa vykoná prevzatie, potvrdenie prevzatia a preverenie nahlásenej chyby/vady a zaháji sa jej riešenie konkrétnym riešiteľom a ktorá začína plynúť nahlásením chyby/vady. 

Doba neutralizácie chyby/vady je čas, do ktorého je dodávateľ povinný zabezpečiť, resp. dosiahnuť dočasný režim funkčnosti Diela objednávateľa vytvorením náhradného postupu alebo dočasného riešenia; čas je počítaný iba v rámci pracovných hodín uvedených nižšie od okamihu nahlásenia vady. 

Doba trvalého vyriešenia je čas, do ktorého je dodávateľ povinný zabezpečiť, resp. uplatniť trvalé riešenie do Diela objednávateľa, pričom čas je počítaný iba v rámci pracovných hodín uvedených nižšie od okamihu nahlásenia vady.





		Klasifikácia vady

		Typ doby

		Požadované lehoty





		[bookmark: _Toc118630845]Zásadná chyba/vada (A)

		[bookmark: _Toc118630846]Reakčná doba

		[bookmark: _Toc118630847]do 4 pracovných hodín



		

		[bookmark: _Toc118630848]Doba neutralizácie chyby/vady

		[bookmark: _Toc118630849]do 8 pracovných hodín



		

		[bookmark: _Toc118630850]Doba trvalého vyriešenia

		[bookmark: _Toc118630851]do 2 pracovných dní



		[bookmark: _Toc118630852]Závažná chyba/vada (B)

		[bookmark: _Toc118630853]Reakčná doba

		[bookmark: _Toc118630854]do 4 pracovných hodín



		

		[bookmark: _Toc118630855]Doba neutralizácie chyby/vady

		[bookmark: _Toc118630856]do 8 pracovných hodín



		

		[bookmark: _Toc118630857]Doba trvalého vyriešenia

		[bookmark: _Toc118630858]do 5 pracovných dní



		[bookmark: _Toc118630859]Nepodstatná chyba/vada (C) 

		[bookmark: _Toc118630860]Reakčná doba

		[bookmark: _Toc118630861]do 3 pracovných dní



		

		[bookmark: _Toc118630862]Doba neutralizácie chyby/vady

		[bookmark: _Toc118630863]do 6 pracovných dní



		

		[bookmark: _Toc118630864]Doba trvalého vyriešenia

		[bookmark: _Toc118630865]do 10 pracovných dní







5. [bookmark: _Toc118630866]Prerušenie testovania

Prerušenie a opakovanie testovania dodávaného systému sa môže uplatniť v prípade súčasného výskytu zásadnej chyby/vady v počte 5 a viac. Následne sa posúdi dopad na testovanie a rozhodnutím test manažéra a projektového manažéra NBS sa môže prerušiť testovanie do momentu kým nebudú nájdené chyby/vady odstránené.

Kritérium pre počet zásadných chýb môže byť ešte upravené v testovacom pláne po schválení NBS.

6. [bookmark: _Toc118630867]Vyhodnotenie

Výsledok všetkých typov testov je zachytený a vyhodnotený formou testovacích protokolov. 



Akceptačné kritériá UAT testov

Chybovosť dodávky pred nasadením do produkčného prostredia nesmie presiahnuť:

· 0 závažných chýb z UAT

· 0 zásadných chýb z UAT

· Max 10 nepodstatných  chýb z UAT

Musí byť prevedených  100% odsúhlasených testovacích scenárov.

Musia byť akceptované všetky požadované výstupy projektu pre danú implementačnú etapu (ak ich je viac).
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Metodika pre projektové riadenie

1. Ucel a ciele dokumentu

Uéelom tohto dokumentu je stanovit metodiku pre v$etky projekty v ramci Narodnej banky
Slovenska (dalej len ,NBS“), vratane zakladnej dokumentacie a procesov, potrebni pre
projektové riadenie naprie¢ NBS, ktoré vyuZiju vodopadovy, agilny alebo hybridny pristup.

Cielom tohto dokumentu je poskytnuat jednotnu bazu pre vSetkych aktérov a zticastnené strany
projektu pocas jeho celého Zivotného cyklu. Vzhl'adom na ocakavany d'alsi rozvoj v oblasti
riadenia projektov v NBS je snahou nielen stanovit pevné ramce, ale i poskytnat pouzivatel'ovi
dokumentu pri jeho praktickom vyuZivani odporicania ¢i viacero stupiiov vol'nosti, tzv. tailoring.

Pri kazdodennom riadeni tloh, prip. va¢sich iniciativ, ktoré nespiiaju kritéria projektu, je mozné
vyuzit relevantni mieru a prvky projektového riadenia popisané v tomto dokumente.

2. Zakladne pojmy v oblasti riadenia projektov
Projekt je prostriedkom na uskutocnenie unikitnej zmeny so zadefinovanym zaciatkom
a koncom, ktora sa realizuje medzitsekovo.

Projektové riadenie je sihrn vSeobecnych sposobilosti, odbornych vedomosti, odbornych
zrucnosti, metéd a nastrojov, pouZivanych jednotlivcami alebo organiziciami na riadenie
projektu, programu alebo portfélia projektov a programov. Projektové riadenie sa odliSuje od
procesného riadenia a od riadenia trvalej organizacie predovsetkym v dosledku jedinecnosti
(neopakovatel'nosti) projektu a jeho vystupu na rozdiel od opakovatelnosti procesu a jeho

vystupu.

Proces je sled prirodzenej alebo zostrojenej postupnosti operdacii alebo udalosti, vyzadujtcich
skimanie alebo obsadzujucich iné zdroje, ktory produkuje nejaky vysledok.

Procesné riadenie je suhrn vsSeobecnych spdsobilosti, odbornych vedomosti, odbornych
zrucnosti, metéd a nastrojov, pouzivanych jednotlivcami alebo organizaciami na riadenie
procesov.

Trvala organizacia je pre ucely tohto dokumentu zastipena aktualnou liniovou organizacnou
Struktarou NBS.

BAU (skratka business as usual) predstavuje kazdodenné vykonavanie Standardnych funkénych
operacii v NBS.

Manazér portfélia je nazov funkcie pre osobu, ktora je poverena riadenim portfélia projektov a
programov NBS.

Ramec projektu je produkt, ktory je vystupom iniciacnej fazy projektu.
Zadanie projektu je produkt, ktory je vystupom pripravnej fazy projektu.

Vrcholovy manaZment pre ucely tohto dokumentu predstavuju guvernér, viceguvernér
a vykonni riaditelia.

Riadiaca rada alebo aj Riadiaca rada projektu je najvyssi riadiaci organ v organizacii projektu.
Je to skupina opravnenych zastupcov NBS a dodavatela projektu. Kazdy projekt musi mat (od
realizacCnej fazy vratane) stanovenu riadiacu radu projektu.
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Sponzor projektu je Clen vrcholového manazmentu, zodpovedny za dosiahnutie ucelu
vnutorného projektu. Zodpoveda za pridelené prostriedKky pre projekt v ramci platného rozpoctu
NBS a zasadne usmernuje manaZzéra projektu. Sponzor projektu alebo nim poverena osoba je
predsedom riadiacej rady projektu.

Predkladatel projektu je zamestnanec NBS, ktory navrh v podobe Ramca projektu a/ alebo
Zadania projektu predlozi.

Projektovy tim je ustanovend skupina zamestnancov NBS a/alebo externych zamestnancov,
zastupujucich zdcastnené strany na projekte.

Projektovy manazér (d’alej len ,PM“) je zamestnanec NBS alebo externy zamestnanec, ktorého
poveril Sponzor projektu alebo iny zodpovedny veduci zamestnanec NBS uskutocnit’ prislusny
projekt. PM je v tomto zmysle oznacenie pracovného postavenia, roly ¢i funkcie. PM vedie
projektovy tim, majic pravomoci a zodpovednosti za kazdodenné riadenie projektu. PM méze byt
interny zamestnanec organizacie, ktora projekt uskutoc¢iiuje a méze to byt tiez externy pracovnik.

Programovy manazér (dalej len ,PgM“) je pre ucel tohto dokumentu osoba, ktord poveril
Sponzor projektu alebo iny zodpovedny zamestnanec NBS uskutocnit’ prisluSny program. PgM
riadi PMs v programe, majtc pravomoci a zodpovednosti za kazdodenné riadenie programu. PgM
riadi prinosy jednotlivych projektov programu k strategickym ciel'om organizacie.

Externy zamestnanec je osoba z externého prostredia, ktora participuje na realizacii projektu
NBS.

Stakeholder je ziCastnena strana projektu, je synonymom pojmu zainteresované strany.

Agilny vyvoj - je subor praktik a principov, kde rieSenie, produkt alebo sluzba, najcastejsie
softvér, sa dodava iterativnym alebo inkrementdlnym sposobom, tj. formou postupnych
prirastkov. Pri iterativnom vyvoji sa jednotlivé kroky a ¢innosti (ako napr. analyza, dizajn, vyvoj
a testovanie) vykonavaju v kratkych cykloch, zvyc¢ajne v trvani 1 az 4 tyzdne maximum, ktoré sa
za sebou opakuju a vysledné riesenie sa dodava formou nasaditelnych prirastkov.

Dodavatel je externy subjekt dodavajuci Specifikovanu ¢ast vystupov na zaklade zmluvy.

Biznis je pre ucely tohto dokumentu akakol'vek odborna oblast p&sobnosti NBS, ktora ma oporu
v organiza¢nom poriadku, pripadne v procesoch NBS.

Biznis vlastnik je pre ticely tohto dokumentu rola vykonavana zvacsa

veducim zamestnancom NBS, ktory je NBS uznany ako zodpovedny za ucelend odbornu oblast
posobnosti NBS. (pozn. len v pripade pochybnosti ho urci pre konkrétny projekt prislusny
predstavitel vrcholového manazmentu).

KI'icové ukazovatele vykonnosti (angl. key performance indicators, skr. KPI) su ukazovatele,
ktoré kvantifikuji vykonnost organizicie alebo casti jej procesu. Moézu byt zastdpené
stanovenymi ciel'mi organizacie.

3. Kontext projektu v NBS

3.1  Procesriadenia projektov

Proces riadenia projektov je sticastou riadiacich procesov (vid’ obr. ¢.1), ktoré idu napriec celou
NBS. Ich cielom je nastavenie smerovania a cielov, monitorovanie ich plnenia a dalSie
zlepSovanie.
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Obr. €. 1 - Proces riadenia projektov v struktdre procesov NBS

Riadiace procesy:

Strategické Rozpoctovanie Tﬂktl(ke ? Riadenie
P . . operativne )
pldnovanie a controlling projektov

riadenie

Kmenové (core/ hodnototvorné) procesy:

. Emisia Dohlad nad 2 3
Platobny ; - Bankové Menova
bankoviek a finanénym .. "
styk e operacie politika
minci trhom

Podporné procesy:

Ludske Komunikacia

2droje (Ext./Int.) Bezpetnost Majetok Uttovnictvo

Pozndmka: Struktiira procesov na obrdzku ¢ 1 je ilustracnd, avSak pozicia procesu riadenia
projektov medzi riadiacimi procesmi NBS je nemennd.

Medzi rozhrania procesu riadenia projektov pri vypracovani Zadania projektu patria plan rozvoja
IT a predpis o rozpocte (PP NBS ¢. 30/2013) - najma za oblast ¢asovania predkladania navrhov
projektov.

3.1.1 Preco a kedy je vhodné projektové riadenie pouZit

NBS vyuZiva projektové riadenie vtedy, ak nie je moZné alebo efektivne unikdtnu zmenu
dosiahnut liniovym riadenim. Riadenie projektu zahfiia planovanie, delegovanie, monitorovanie
a riadenie vSetkych aspektov projektu a potrieb zainteresovanych stran k dosiahnutiu ciel'ov
projektu, ktorymi su:

a) naklady projektu a jeho rozpocet,

b) cas realizicie projektu a ¢asovy harmonogram projektu,

c) rozsah projektu vo vztahu k plneniu predmetu projektu,

d) kvalita projektovych produktov,

e) rizika a prilezitosti projektu, otvorené otazky a prekazky pri realizacii projektu,

f) prinosy projektu, vratane prinosov projektovych produktov.

Tieto cCinnosti na riadenie projektu adosiahnutie jeho cielov sa mo6zu vykonavat tzv.
vodopadovym spdsobom, t.j. postupnymi fazami, alebo agilnym spoésobom, t,j. iterativnym
a inkrementalnym spdsobom, akym je napr. scrum, kanban alebo kombinaciou tychto pristupov.

3.1.2 Projektovy produkt

Projektovym produktom je kazdy vystup z projektu, ako aj subor inych produktov v hmotnej
podobe alebo nehmotnej podobe. Projektové produkty rozdelujeme na manazérske produkty
a Specializované (realizacné) produkty.

3.1.2.1 Manazérsky produkt

Manazérskym produktom je taky projektovy produkt, ktory je spojeny s riadenim projektu.
Obvykle planuje a dokladuje priebeh samotného projektu, jeho riadenia, Cerpania zdrojov
aplnenia zmluvnych zavazkov. Jeho konecnym tucelom je podpora adosiahnutie plnenia
predmetu projektu a vytvorenie Specializovanych vystupov (napr. Zadanie projektu, progres
report a pod.).

3.1.2.2 Specializovany (realiza¢ny) produkt

Specializovanym produktom je projektovy produkt spojeny s obsahovou strankou projektu
tvoreny osobitnymi vystupmi, vytvorenymi tak, aby boli dosiahnuté ciele projektu. Predstavuje
sam o sebe plnenie predmetu projektu alebo priamo slizi na plnenie predmetu projektu. (napr.
zaskoleni zamestnanci, osadené okna, nasadeny funkc¢ny IS a pod.)
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3.2 Portfélio projektov a programov

Portfélio projektov a programov (dalej len ,portf6lio“) je subor projektov a programov trvalej
organizacie, ktoré nemusia organizatne a technologicky nadvizovat alebo sledovat jeden
strategicky ciel trvalej organizacie (vid’ obr. €. 2). Jednotlivé Casti portfélia mézu sledovat rézne
strategické alebo operativne ciele trvalej organizacie. Za portf6lio v NBS zodpoveda Kancelaria
projektového riadenia.

3.2.1 Kancelaria projektového riadenia

Kancelaria projektového riadenia je organizacna jednotka NBS s primeranym vybavenim a
personalom, zodpovedna za kvalitnt integrovani metodicko-informa¢nu podporu navrhovatel'ov
projektov, sponzorov projektov a PMs tak, Ze napr.:

¢ poskytuje metodiku riadenia projektov a programov a vyZaduje jej dodrZiavanie,

e buduje a udrZiava integrovany systém nastrojov pre projektové a programové riadenie
(softvéry, Sablony, databazu poznatkov vratane ponauceni z projektov a pod.),

e priamo riadi portfélio po¢ntic vznikom projektov, neriadi vSak priamo projekty, pretoze to je
v zodpovednosti manazérov projektov,

e posudzuje jednotlivé projekty a programy, ale ich schval'ovanie zostdva zodpovednostou
Prioritiza¢nej komisie.

Po dobu, pokial nie je v NBS zriadena Standardna organizacna jednotka Kancelaria projektového
riadenia, Odbor informacnych technolégii ako vlastnik procesu Riadenia projektov poveri jej
vykonom osobu/y s funkénym zaradenim. Kancelaria ma v tejto podobe voci ostatnych odborom
metodicku, evidencnu a reportovaciu tlohu.

Obr. ¢. 2 - Kontext projektu v NBS - Portf6lio

Stratégia a biznis organizacie

iy

a”

'
| - ECiele KPIs

Projekt 1

Proje%t LProjekt
OB .. P - D

Projefkt
3

3.3 Program

Program je docasna, flexibilna organizacna Struktira vytvorena na koordinaciu, smerovanie a
dohl'ad nad implementaciou viacerych projektov a aktivit (vid' obr. ¢. 3), ktoré maja priniest
vystupy a benefity na dosiahnutie spolo¢ného strategického ciel'a. Program zvycajne trva viac
rokov.
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Projekty programu mézu, ale nemusia mat technologické a organiza¢né nadvaznosti. Projekty
programu mézu prebiehat’ sibeZne aj nasledne a mézu byt v rovnakom c¢ase v roznych fazach
Zivotného cyklu projektu.

Obr. ¢. 3 - Kontext projektu v NBS - Program

Portfélio

N % |

\ Projekt 1

Projekt 2 Projekt 4

Projekt 3

34  Projekt
Projekt je prostriedkom na uskuto¢nenie zmeny a oproti BAU sa liSi tymito atributmi (platia
vSetky naraz):

v' ZMENA. Projekty st prostriedkami na zavedenie zmeny.

v DOCASNY. Docasnost je zakladnym atribtitom projektu. Projekty maji presne* zadefinovany
zaciatok a koniec ako aj podmienky ukoncenia projektu.

v MEDIZUSEKOVY. Projekt potrebuje tim I'udi s réznymi spdsobilostami a rézneho liniového
zaClenenia v Strukture organizacie, ktori spolupracujui (na docasnej baze) na zavedeni zmeny
s dopadom mimo projektového timu.

v UNIKATNY. Kazdy projekt je unikatny svojim cielom, vystupmi, timom, miestom &asom
Specifickym pre dany projekt.

*Projekt md zadefinovany zaciatok a koniec v rdmcovom harmonograme, ktory je stcastou
Zadania projektu.

4. Prioritizacia a kategorizacia projektov

4.1  Prioritizacia

Prioritizacia pre ucely tohto dokumentu sa dotyka projektov v nasledovnych polozkach, ak su
relevantné

1. prirozpoctovani pri prioritizacii investicii (spolu so zoznamom investicii na potreby BAU),
kedy NBS zvaZuje napr.
a. nevyhnutnost pre naplnenie strategickych ciel'ov alebo mandatoérnych poziadaviek
b. navratnost investicii, vySku prinosov
c. dostupnost kapacit - najma v Kkritickych oblastiach (I'udskych zdrojov internych, popr.
externych)

2. pririadeni konfliktov zdrojov,

3. prip. pri riadeni logickych a/alebo technickych zavislosti medzi projektami a pod.

Vykonanim prioritizacie je povereny tim expertov NBS, tzv. Prioritizacna komisia, ktori st pre
tento Ucel splnomocneni NBS zastipit najma financ¢né, strategické a biznis zaujmy NBS. Hlavné
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zodpovednosti Prioritizacnej komisie si uvedené v matici zodpovednosti - RACI (dalej len
~RACI) (kap. 6.2).

Zodpovednosti Prioritiza¢nej komisie vykonava Investi¢na komisia.
V pripade, ak nie je moZné dospiet k zhode (napr. pre konflikt zaujmov), su sporné prioritizacné
rozhodnutia s odévodnenim ponechané na relevantnych ¢lenov Vrcholového manazmentu NBS.

42  Kategorizacia - aké kategorie sledujeme a preco

Tento dokument ma byt oporou a ma ambiciu byt vyuziteI'ny bez ohl'adu na vel'kost projektu.
NBS moze zvazovat kategorizaciu projektov na baze ich komplexity (vid obr. €. 4) a vyuzit vhodné
parametre (ako aj €o je ,akurat dost* z vyZadovanych povinnosti) na uispesné dosiahnutie ciel'ov
projektu.  Kategoériu projektu navrhuje Kancelaria projektového riadenia a schvaluje
Prioritiza¢na komisia.

Obr. ¢. 4 - Priklady projektov podla rozdielnej komplexity (pozn. atribiity majii napoméct, nie
zvizovat')

Vysoka Program Vacsia transformacia biznisu Toto nie je projekt. Potrebné riadit
Viaceré projekty a tulohy ako program. Rola PgM priradena.
Komplexny Nevyhnutny pre strategické ciele / Vysoky pocet stakeholderov/ Viacero fiz dodania / Rozifrend
projekt Nejednoznacné poZiadavky / Nové alebo novelizované vystupy / Riadiaca rada (napr. o pouZivatela,
Nejasny kontext / Signifikantné finanéné prostriedky / Vysoky poéet dodavatela) / Samostatné
disciplin / Signifikantna organizatna zmena / Vysoky pocet rizik manaZérske produkty (dokumenty)

§tandardn\] Strednd priorita / Stredne vysoky poet stakeholderov / PoZiadavky je  Jedna alebo viac fiz dodania /

projekt potrebné spracovat / Nejaké nové vystupy / Stredne vysoké finanéné Standardnd Riadiaca rada /
prostriedky / Stredne vysoky pocet disciplin / Zmena oproti Niektoré manaZérske produkty
sticasnému stavu / Stredne vysoky pocet rizik redukované, kombinované
Jednoduchy Nizka priorita / Malo stakeholderov / Jasné poZiadavky / Nejaké nové  Jedna faza dodania /lednoducha
projekt wystupy / Nevyznamné financie / Mdlo disciplin / Mdlo zdgastnenych Radiaca rada / ManaZérske
strdn / Newyraznd zmena oproti suasnému stavu / NiZsi pocet rizik produkty redukované,
kombinované / Rola PM priradena
Nizka Uloha Nizke riziko, naklady, doleZitost, viditelnost / Jedna disciplina / Jedno Toto nie je projekt. Ziadna rola PM.
miesto ovplyvnené. BAU. Ziaden projektovy report...

Limity pre stanovenie kategdrie projektu, zohl'adnené v kombindacii viacerych atribatov, su
definované v prilohe ¢.1 Metodiky pre projektové riadenie.

5. Fazy a zivotny cyklus projektu

Faza projektu je produktovo orientovany a mil'nikmi v ¢ase vymedzeny sled ¢asovo, organizacne
a technologicky suvisiacich etap projektu alebo ¢innosti, potrebnych na vytvorenie ¢iastkového
alebo konec¢ného vystupu projektu. Fazy projektu sa vyuzivajd na kontrolu postupu projektu z
hl'adiska jeho ciel'ov. Na zaciatku a na konci fazy je zvycajne mil'nik projektu v detailnom
harmonograme projektu. Sled vSetkych faz tvori Zivotny cyklus projektu.

Standardny Zivotny cyklus projektu pozostava zo 4 zakladnych nadvizujucich faz projektu:
Pripravna - Inicia¢na - Realizatné - Dokoncovacia.

Zakladné charakteristiky (vstupy, vystupy, aktivity, zodpovednosti a odporicané priemerné
trvanie) jednotlivych faz si znazornené naobr. ¢.5 nizsie (pricom skratky R/A, R, A st vysvetlené
v kap. 6.2):





Obr. ¢. 5 - Fazy projektu
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Pripravna
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Dokoncovacia
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o Zdo6vodnenie o Rozsah, ciele& o Riadenie proj. timu projektu
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(rdmcové) o CBA/TCO a ramcovy stakeholderov vystupov a ich
o Prinosy harmonogram o Monitoring a odovzdanie do
o Cielova skupina o Organizacnd reporting linie
o Zoznam rizik Struktura projektu o Riadenie zavislosti o Odovzdanie
(rdmcovy) o Roly&zodpovednosti | | o Riadenie rizik prostriedkov
o Casovy plan o Komunikacny plan o Riadenie zmien o Ponaucenia
(rdmcovy) o Nomindacia PM a o Akceptécie medzi- o Podakovanie a
o Navrh nominantov ¢lenov proj. timu vystupov v zmysle hodnotenie timu
do proj. timu o Register rizik&prilez. milnikov Vystup: Sprava o
Vystup: Ramec o Vystup: Zadanie Vystup: Vystupy ukonéeni projektu

projektu projektu projektu R: PM a biznis
R/A: biznis vlastnik/ R/A: biznis vlastnik/ R: PM; A: sponzor vlastnik; A: sponzor
sponzor, sponzor, C: PM Trvanie: v zmysle Trvanie: ca 1-3

Trvanie: ca 1-15 dni

Trvanie: ca 1-3 mesiace

harmonog. projektu

mesiace

Vystupnym produktom

v

Pripravnej fazy je schvaleny Ramec projektu (formular vid priloha ¢. 3 Metodiky pre
projektové riadenie),

Iniciacnej fazy je schvalené Zadanie projektu (formular vid priloha ¢. 5 Metodiky pre
projektové riadenie),

RealizacCnej fazy je dodanie a schvalenie definovanych produktov (vystupov) projektu,
Dokoncovacej fazy je splnenie cielov projektu a schvalena Sprava o ukonceni projektu
(formular vid' priloha ¢. 8 Metodiky pre projektové riadenie).

Pripravnu a iniciaénu fazu je mozné spojit’ do jednej fazy s vystupom vo forme schvaleného
produktu Zadanie projektu.

Realiza¢na faza moze byt delena d'alej podl'a potreby na etapy, ¢i podfazy. Vzh'adom na potrebu
monitoringu progresu projektu je vhodné tito fazu delit milnikmi aspoii na cca dvoj mesacnej
baze. Odpocet stavu projektu je pravidelne preukazovany tzv. Progres reportom.

V pripade ak ma projekt dodat’ aj IT rieSenie, tak tieto podprocesy alebo iteracie* (ak sa zvolil
agilny vyvoj ako sposob dodania IT systému) - vid obr. 6 niZSie - prebiehaju v ,IT streame” alebo
podprojekte (popr. moéze byt sicastou aj nakup HW/ SW) pocas realizacnej fazy projektu.

*KaZdd iterdcia vrozsahu 1 aZ 4 tyZdne obsahuje jednotlivé Cinnosti ako je napr. analyza

poZiadaviek, pldnovanie tiloh, vyvoj rieSenia - IT systému (programovanie), testovanie a nasadenie.
Tieto iterdcie sa opakuju po sebe, kym sa nedodd celkovy ramec projektu.
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Obr. ¢. 6 - Realiza¢na faza projektu

/7 N /7 N /7 N

Sprievodnym procesmi - najneskdér od realizacnej fazy - sU procesy monitorovania
areportingu. Pocas realizacnej fazy je pre rychlu identifikiciu stavu projekt hodnoteny tzv.
semaformi, pricom: zelena - projekt je pod kontrolou (napr. nema odchylky od harmonogramu),
zIta - projekt ma rizika/ problémy (napr. ma odchylky voc¢i harmonogramu), Cervena - projektu
hrozi bezprostredna kriza, alebo uz v nej projekt je.

Pocas realizanej fazy projektu je mozné uplatnit Zmenovu poziadavku.

5.1  Agilny vyvoj

V pripade, ak projekt ma dodat IT rieSenie, kde existuju vyvojové a podporné timy, ktoré
pouzivaju agilné praktiky avyvijaji adodavaju rieSenia iterativnym ainkrementalnym
spOsobom, je moZné procesy a fazy projektu prisposobit’ a zohl'adnit’ osobitosti takychto praktik.

Pri agilnom vyvoji sa poziadavky a rieSenie dodavaju priebeZne a rozsah projektu sa pravidelne
prehodnocuje ameni podla priorit pouZzivatelov a Biznis vlastnika. Tieto osobitosti treba
zohl'adnit uZz pri schvaleni projektu a rozsah projektu v pripade agilného vyvoja ostava variabilny.
Agilné riadenie predpoklada rolu Produktového vlastnika, ktord bude reprezentovana Biznis
vlastnikom v zmysle tohto dokumentu. Produktového vlastnika je potrebné do projektu zapojit
uz v pripravnej a iniciaCnej faze.

5.2  Zmenova poziadavka

Zmenovou poziadavkou je poziadavka uplatnena v ramci realizacnej fazy projektu na zmenu
oproti uz schvalenému rozsahu, obsahu, Casu alebo rozpoctu projektu, prip. schvalenych
projektovych produktov. Takato ,Zmenova poziadavka“ je povinnym manaZzZérskym produktom
bez ohl'adu na kategériu projektu, pricom takato zmenu predschval'uje v 1. kroku Riadiaca rada
projektu, nasledne ju schval'uje Prioritizacna komisia.

V pripade zmenovej poZziadavky, ktora je v sulade s cielmi projektu a ktort je mozné riadit
adodat’ bez dopadu na schvaleny rozsah, ¢as alebo rozpocet projektu a zaroveil je mozné ju





Priloha ¢. 1 k pracovnému predpisu ¢. 20/2020

realizovat’ prostrednictvom projektu priradenych, t.¢. nealokovanych zdrojov (napr. z finan¢nej
rezervy, alebo ,contingency“), m6ze PM rozhodnit o jej realizacii vo vlastnej pravomoci.

Ak mal projekt rezervu viazanu napr. na Kkrytie rizika, je mozné - ak je pri schvaleni rozpoctu
projektu tak uvedené - takito zmenovi poZiadavku realizovat po schvaleni relevantnym
finanénym expertom projektu. Ak takato rola nie je v projekte zastipend, schvaluje poziadavku
Sponzor projektu.

V pripade, ak predmetom projektu je dodavka alebo vyvoj IT systému, ktory sa bude dodavat
agilnym vyvojom, t. iterativnym a inkrementalnym spdsobom, tak sa rozsah projektu a funkcéna
Specifikacia nefixuje na zaciatku projektu, ale sa definuje postupne v jednotlivych iteraciach
postupne. V takychto pripadoch nie je potrebné podat zmenovu poziadavku pri kazdej zmene
jednotlivych funkcif IT systému, ale len v pripade zmeny celkového ramca projektu alebo ak sa
meni celkovy objem planovanych prac, meni sa celkové planované dokoncenie, ¢i celkové
planované naklady. Zmeny v priebehu jednotlivych iterdcii azmena poradia jednotlivych
poZziadaviek nepodliehaji zmenovym poZziadavkam.

6. Organizacia projektu

Organizacia projektu je docasna organizacia, zloZena z predstavitel'ov zucastnenych stran, ich
infrastruktiry a zaujmov, informacnych, financnych, komunika¢nych a zmluvnych vazieb. Jej
Ucelom je priprava a uskutocnenie projektu. Jej schému navrhuje PM.

Organizacia projektu je ukotvend schémou v organiza¢nej $truktire projektu (dalej len ,0S
projektu”). Priklady zakladnej OS projektu st uvedené v obr. ¢. 7 niZ$ie: schéma vlavo je vhodna
pre jednoduchy astandardny projekt, schéma vpravo je vhodnd pre komplexny projekt
a program.

Obr. ¢. 7 - Organizacia projektu
Riadiaca rada: NELIEENERER

Sponzor, ¢len/ovia RR Sponzor, ¢len/ovia RR

Projektovy
manazér
\

Projektovy
manazér

|
Clen timu 1[MClen timu 2 PrOJ,EktOW
tim x

6.1  Rolyazodpovednosti

Standardné roly v projekte:

Riadiaca rada projektu, jej zloZenie vac¢Sinou zastupuju
Sponzor projektu
Zastupca NBS za stranu Biznis vlastnika
Zastupca (hlavného) dodavatel'a (ak relevantné)

PMO

[ |
Projektovy Jl Projektovy il Projektovy
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niyafold pbjuappli 1aWs

A
- o = =)

Smer eskaldcie v projekte

PM
PM NBS
PM (hlavného) dodavatel'a (ak relevantné)
PMO
Veduci projektového timu
Clen projektového timu
Dodavatel
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Predseda Riadiacej rady projektu / Sponzor projektu

KIi¢ova rola celého projektu s najvys$imi pravomocami, a to:

a) splnomocniuje PM menovanim s predchadzajicim sihlasom jemu priamo nadriadeného
vediceho zamestnanca,

b) rozhoduje o rozsahu, harmonograme a rozpocte* projektu,

*o0 rozpocte rozhoduje pokial’ je poZadované financné krytie v stlade s rozpoltom NBS.

V pripade, ak schvdlenie projektu znamend potrebu navysenia rozpoctu NBS, je rozpocet
projektu v kompetencii Bankovej rady NBS formou schvdlenia tipravy rozpoctu NBS v stlade
s predpisom o rozpocte (PP NBS ¢. 30/2013).

c) schvaluje projektové produkty a vystupy jednotlivych faz/etdp; zodpovedd za zmenové
poziadavky alebo odchylky od $pecifikacie a zadania projektu,

d) schval'uje spésoby predloZenych riesSeni rizik,

e) komunikuje pravidelne s PM ohl'adom riadenia projektu,

f) eskaluje zasadné otvorené otazky projektu, hlavne pokial ide ozmenové poZiadavky,
v Riadiacej rade projektu a v pripade zmien zabezpecuje finan¢né zdroje v sulade s predpisom
o rozpocte (PP NBS ¢. 30/2013) a schval'ovanie zmien financovania,

g) prenasa a deleguje zodpovednost za riadenie projektu na PM a projektovy tim,

h) ma d'alSie povinnosti urcené v dokumente RACI.

Riadiaca rada projektu

a) priebezne monitoruje a vyhodnocuje progres projektu voci aktudlnemu Zadaniu projektu
vratane stavu rizik projektu,

b) v pripade potreby prerokuje a / alebo zadava podnety na zmeny v projekte,

c) prerokuje spory v pripade rozporov medzi PM NBS a PM dodavatela, rozhodnutie vydava
vylu¢ne Sponzor projektu,

d) schval'uje RACI projektu, vratane jej rozsirenia predloZzeného PM,

e) schval'uje apravy projektového timu projektu,

f) predschvaluje zmenové poZziadavky,

g) ma d'alSie povinnosti urené v dokumente RACI.

PM

Osoba oficidlne ustanovena a splnomocnend na kompletné a komplexné riadenie projektu. PM
vykonava svoje projektové zodpovednosti a podlieha plne Sponzorovi projektu.

PM NBS:

a) riadi cely projekt v silade s tymto dokumentom,

b) priebeZne sleduje, aktualizuje a vyhodnocuje zadanie a rizika projektu - v pripade ohrozenia
ciel'ov, resp. prinosov projektu, neodkladne informuje o tejto skuto¢nosti Sponzora projektu,

¢) priamo riadi projektovy tim NBS a mé6ze spolu s Biznis vlastnikom navrhovat jeho zloZenie,

d) riadi PM dodavatela (nie projektovy tim dodavatela),

e) planuje priebeh projektu a priebezne aktualizuje projektovy Detailny harmonogram (priloha
. 6 Metodiky pre projektové riadenie) v spolupraci s PM dodavatela (ak relevantné),

f) monitoruje aeskaluje vSetky relevantné otvorené otazky projektu, predkladd zmenové
poziadavky,

g) zabezpecuje dodrZanie bezpecnostnych Standardov pri realizacii projektu,

h) zabezpecuje priebezni kontrolu a vyhodnotenie dosahovania stanovenych meratel'nych
ukazovatel'ov,

i) zabezpecuje priebeznt akceptaciu rozsahu a kvality projektom dodavanych projektovych
produktov vratane odovzdania produktov (vystupov) projektu do linie/ do prevadzky,

j) zabezpecuje efektivnu abezpecnui administrativu, distribiciu a archivaciu informacii
vyuzitim dostupného informac¢ného systému,

k) rozhoduje o realizacii zmenovej poziadavky za podmienok uvedenych v casti 5.2,
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1) navrhuje schému organizacie projektu,

m) spravuje dokument RACI (Priloha ¢. 14 Metodiky pre projektové riadenie) a moZze pripravit
jeho roz8irenie (Cast 6.2)

n) ma d'alSie povinnosti urcené v dokumente RACI.

Projektovy tim

Projektovy tim tvori skupina nominovanych odbornikov pocas doby trvania projektu podriadena
PM. Konkrétne zloZenie projektového timu NBS, vratane personalnych nomindcii, je navrhované
v produkte Ramec projektu a definované v produkte Zadanie projektu, ktorého schval'ovanie je
definované v RACI (kap 6.2).

Pri komplexnejsich projektoch je mozné tvorit podprojekty, alebo timy, ktoré méze radit veduci
podprojektu / projektové timu.

Vediici projektového timu

Je riadeny PM pocas doby trvania projektu. Vedie projektovy tim ajeho ulohy. Priebezne
informuje PM o progrese uloh. Navrhuje rieSenia veduce k naplneniu ciel'ov projektu, podiel'a sa
priamo na uspechu a progrese projektu. V pripade potreby adresuje/ eskaluje problémy alebo
rizika.

Clen projektového timu

Tato rola podporuje PM najma pre Specifické dlohy a ¢innosti projektu. Pokial' je potrebna
v projekte, definuje sa jej naplii a zodpovednosti v produkte Zadanie projektu.

PMO (Project Management Office)

Tato rola, resp. skupina pracovnikov vznikd na podporu PM najma pre velké a komplexné
projekty. Hlavnou funkciou PMO je podpora PM (ale aj ostatnych ucastnikov projektu) pri
administrativnych a operativnych c¢innostiach. Pokial’ je potrebna v projekte, PM alebo Sponzor
projektu definuje jej napln azodpovednosti v produkte Zadanie projektu. PMO jednotlivého
projektu moZe reportovat’ Kancelarii projektového riadenia v mene PM. V pripade, Ze Kancelaria
projektového riadenia ma disponibilné zdroje, moZe ich poskytnut pre rolu PMO.

Nasledovné roly, ktoré je mozné vyuZit (ak su relevantné per projekt):
Financ¢ny expert projektu

Tato rola podporuje PM najma pri planovani ndkladov na projekt a naslednom riadeni priebehu
projektu v sulade so stanovenym Zadanim projektu. Rolu méze zriadit Sponzor projektu, napli
a zodpovednosti tejto role musia byt definované v Zadani projektu.

Expert pre komunikaciu

Tato rola podporuje PM najma pocas realizacie projektu v sulade so stanovenym Zadanim
projektu. Rolu moéze zriadit Sponzor projektu, naplii a zodpovednosti tejto role musia byt
definované v Zadani projektu.

Expert pre kvalitu

Tato rola podporuje PM pri stanovovani kvalitativnych parametrov riadenia projektu ajeho
vystupov, pocas realizacie projektu ako aj pri akceptacii kvalitativnych parametrov vystupov
projektu v sulade so stanovenym Zadanim projektu. Rolu méze zriadit Sponzor projektu, napln
a zodpovednosti tejto role musia byt definované v Zadani projektu.
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Dodavatel projektu

Externd organizacia mimo posobenia NBS/ externy subjekt, ktory sa po uzavreti Zmluvy stava
zodpovednym za vytvorenie, dodanie, nasadenie a odovzdanie S$pecializovanych produktov
projektu prijimatel'ovi (vratane dodania prisluSnej dokumenticie a sluZieb).

Hlavny dodavatel

Zodpovedny Statutarny zastupca dodavatel’a, alebo nim poverena osoba vo funkcii, ktora
ma pravomoci a kompetencie riadit PM dodavatela.

Posobi ako ¢len Riadiacej rady projektu (programu) a bezprostredny partner Sponzora
projektu. Riadi PM dodavatel'a a v plnej miere zodpoveda za plnenie platnej zmluvy, ako
aj platnych ustanoveni v produkte Zadanie projektu.

PM dodavatel'a
Zodpovedny odborny pracovnik dodavatel’a, ktory ma pravomoci a kompetencie:

a) komunikovat s Riadiacou radou projektu,

b) komunikovat s PM NBS,

c) riadit cely projektovy tim dodavatela,

d) riadit dodavky projektovych produktov na zaklade platnej zmluvy, resp. produktu
Zadanie projektu.

Projektovy tim dodavatel'a

Konkrétne zloZenie projektového timu doddvatela moéZe byt predmetom produktu
Zadanie projektu (prip. Zadania projektu dodavatel'a), kde st stanovené projektové roly,
pracovné naplne, zodpovednosti, ale aj konkrétne personalne nominacie jednotlivych
¢lenov projektového timu dodavatela.

Navrh projektového timu dodavatela predkladda Hlavny dodavatel' (ak relevantné) na
schvalenie Riadiacej rade projektu.

Dodavatela zastupuje v OS projektu jeho nominant v Riadiacej rade projektu a PM dodavatela.

Iné roly, ktoré zastupuji rozhrania projektu do BAU, ak je pre projekt potrebné:

Biznis vlastnik/ Zadavatel' projektu. MéZe sa jednat o viacero osdb. Su to veduci
zamestnanci NBS, ktori budu projektové produkty pouzivat po nasadeni (skonceni projektu).

Biznis vlastnik ma primarnu zodpovednost za:

a) definovanie poziadaviek na realizacné produkty (najma finalne),

b) definovanie akceptacnych kritérii pre realizacné produkty,

c) definovanie meratel'nych vykonnostnych ukazovatelov programov, podprogramov,
projektov a prvkov,

d) pridel'ovanie zdrojov na akceptacné testovanie,

e) akceptaciu finalnych realiza¢nych produktov a ich prevzatie do prevadzky,

f) priebeznu akceptaciu rozsahu a kvality dodavanych projektovych vystupov pri
dosiahnuti platobnych mil'nikov,

g) urcenie kl'i¢ovych pouzivatel'ov, inych hlavnych pouzivatel'ov a timu pouzivatel'ov,

h) dostupnost zdrojov kl'icovych pouzivatel'ov a pouZzivatel'ov,

i) ma dalSie povinnosti ur¢ené v dokumente RACI.

Pouzivatelia

Odborni pracovnici atvarov, ktori budu findlne realiza¢né produkty pouzivat v praxi. Ich
primarna zodpovednost v projekte je:
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a) spracovanie poziadaviek na realizacné produkty (najma finalne) podl'a pokynov Biznis
vlastnika,

b) navrh akceptacnych kritérif pre realiza¢né produkty podl'a pokynov Biznis vlastnika,

c) akceptacné testovanie podl'a pokynov Biznis vlastnika,

d) podpora pri akceptacii finalnych realizacnych produktov podl'a pokynov Biznis vlastnika,
e) odborna podpora Sponzora projektu a PM v priebehu projektu.

Vlastnik IT systému

Vlastnik IT systému v pripade agilného vyvoja je primarnou osobou, ktora urcuje priority
vyvoja na danom IT systéme a zodpoveda za spravu produktového backlogu (zoznam
vSetkych poziadaviek na vyvoj).

Vlastnik IT systému:

a) zodpoveda za riadenie zivotného cyklu IT systému,

b) priamo riadi vyvojovy alebo podporny tim tohto IT systému (zadava tlohy),

c) definuje IT rieSenie produktu na zaklade poziadaviek dodanych pouzivatel'mi alebo Biznis
vlastnikom,

d) moze na seba prevziat ¢ast zodpovednosti za riadenia projektu na zaklade dohody s PMO
alebo PM (napr. riadenie Casti projektového timu, riadenie dodavatela a pod.),

e) zabezpecuje sucinnost’ a koordinaciu IT vyvoja pri dodavke produktu projektu.

Rozhodovanie sporov

V pripade rozporov medzi PM NBS a PM dodavatel'a prerokuje spory Riadiaca rada projektu a
rozhodnutie vydava vylu¢ne Sponzor projektu, ktory nesie hlavna zodpovednost' za cely projekt.

V pripade, Ze toto rozhodnutie je v zdsadnom rozpore s platnou zmluvou, iniciuje Sponzor
projektu negociacie a popr. konanie k zmenovym poziadavkach.

6.2  Matica zodpovednosti - RACI

Matica zodpovednosti (d’alej len ,RACI“) poskytuje Struktirovany prehlad priradenych
zodpovednosti v projekte. MdZe byt pouZitd vrealizatnej faze projektu pre spresnenie
kompetencii zucastnenych stran.

RACI opisuje v riadkoch procesy a tlohy zucastnenych stran alebo pracovné baliky a ¢innosti
projektu. V stipcoch opisuje pravomoci a zodpovednosti u¢astnikov projektu. Zobrazuje sa
prostrednictvom tabul'ky znamej ako RACI (vid’ Sabléna v prilohe ¢.14 Metodiky pre projektové
riadenie), pricom jednotlivé pismena znamenaju nasledovné:

R = Responsible / vykona ¢innost' (splni tlohu),

A = Accountable/ zodpoveda za vysledok Cinnosti,

C = Consulted/ konzultuje (treba s nim konzultovat alebo inak kooperovat),
[ = Informed/ informovany (treba ho informovat).

Pre vyuzitie v projekte je mozné vyuzit Sabléonu uvedent v prilohe ¢. 14 Metodiky pre projektové
riadenie ,RACI“.
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V tab. niZSie je uvedena zakladna RACI matica:

ID |Nazov polozky Sponzor |Biznis Projektovy |Clen proj. |Kancelacia |Prioritiza¢n |Riadiaca |Dodavat|PM Zastupca
projektu |vlastnik |manazér  (Timu projektov |4 komisia |rada el dodavatela rozhrania
1|Vypracovanie Rdmca projektu  |A R C C |
2|Navrh nazvu projektu A R | C |
3|Urcenie kategdrie projektu A C C R |
4|Schvalenie Ramca projektu A C | | R |
5|Vypracovanie Zadania projektu |A R C I/C C C C C |
6|Menovanie PM NBS AR C C (liniovy
veduci)
7|Menovanie PM dodavatela 1 | A/R C
8|Schvdlenie Zadania projektu A C | | C R | | | |
9|Vedenie projektového timu A C R C C c/l
10|Predkladanie progres reportu A C R c/l | | C |
projektu
11|Vedenie pravidelnych mitingov |A C R C c/l
projektového timu
12(Zapisy zo stretnuti projektového |A C R C /1
timu
13|Zvolanie Riadiacej rady projektu (A C R |
14|Predlozenie zmenovej A C R c/1 c/l
poziadavky
15(Schvalenie zmenovej A C | C R(2.) R (1) /1 c/l
poZiadavky
16(Testovanie projektovych A C R R/C c/l
produktov
17|0dovzdanie/ Prevzatie A R (spolu) [R(spolu) |C C c/l 1
projektovych produktov do
prevadzky
18(Schvalenie Spravy o ukonéeni  |A C C C | R c/l c/1 |
projektu
19|Predkladanie spravy o stave | C R | C
portfolia projektov a programov

PM v sucinnosti so $irSim timom méZe pripravit rozSirenie RACI matice (vid. priloha ¢. 14
Metodiky pre projektové riadenie), ktoré predklada na schvalenie Riadiacej rade projektu. V nej
doplni d’alSie procesy a ukony relevantné pre jeho projekt.

7. Dokumentacia projektu
Sohl'adom na kategériu projektu je dokumenticia projektu rozdelend na povinnu (P),
doporucenu (D) a irelevantnt (N/A) nasledovne:

Komplexita/ | Ramec Zadanie | Zmenova Progres |Spravao | Detailny Reg. rizik a | Register
Manazérsky | projektu | projektu | poZiadavka | report ukonceni | harmo- prilezitosti | uloh
produkt (register projektu | nogram

zmien)
Program D P P P P P D P D
Komplexny D P P P P P D P D
projekt
Standardny D P P P P D D P D
projekt
Jednoduchy D P P P P D D P D
projekt
Uloha N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Formulare vSetkych dokumentov uvedenych v tab. vyssie si uvedené v prilohach Metodiky pre
projektové riadenie.
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Prilohy k Metodike pre projektové riadenie

Prilohy Metodiky pre projektové riadenie su urcené pre takticki a operativnu troven riadenia
projektov podl'a metodiky pre projektové riadenie a obsahuju:

- $pecifikované udaje s vyssim detailom (napr. priloha ¢. 1 Metodiky pre projektové riadenie
a priloha ¢. 2 Metodiky pre projektové riadenie , vid' niZsie) alebo

- zoznam sledovanych atribttov vo forme vzorového formulara manazérskeho produktu

Vsetky nasledujuice prilohy Metodiky pre projektové riadenie su ulozené k dispozicii pre pracu

snimi na Intranete NBS v kategérii INFORMACNE TECHNOLOGIE, pod nazvom Projektové
riadenie NBS.

1. Limity pre stanovenie kategoérie projektu
Limity, ktoré budi zohladnené v kombindcii viacerych atributov, pre stanovenie kategorie
projektu (vid’ Obr. €. 4) od 1.1.2021

Kategdria Rozpocet v tis. Eur s DPH Pocet dotknutych asekov
Komplexny 256 a viac 4 aviac
Standardny Do 256 3
Jednoduchy Do 84 min 2
2. Kancelaria projektového riadenia - rozsah moZnych zodpovednosti

pri d'alSom rozvoji

e udrziava histériu projektov a programov,

e po schvaleni projektov prirad'uje prostriedky na jednotlivé projekty,

e udrziava databazu prostriedkov a ich zdrojov vratane odbornikov na projektové riadenie,

e metodicky podporuje navrhovatelov, Sponzorov projektu a PMs pri spracovani
prislusnych dokumentov projektu (napr. Ramec projektu, Zadanie projektu, Sprava
o ukonceni projektu atd’.)

e odsuhlasuje vSetky prislusné dokumenty projektu podl'a matice zodpovednosti trvalej
organizacie,

e centralne sleduje, kontroluje a podava spravy o prislusnych projektoch,

e podporuje rieSenie medziprojektovych problémov (riadenie programov a riadenie
portfélii projektov),

e poskytuje odborné konzultacie a vzdelavanie v oblasti projektového riadenia.

Pozn. je mozné vyuzit iba urciti kombinaciu vyssie uvedenych uloh Kancelarie projektového
riadenia. Tato kombindacia zavisi od aktualnej projektovej vyspelosti NBS ako aj od disponibilnych
kvalifikovanych l'udskych zdrojov. Pri nedostatku manazérov, kvalifikovanych pre takuto
koordinaciu, dochadza ¢asto k sibehu prac.

3. Ramec projektu
Zoznam sledovanych atributov vid' formuldr Rdmec projektu.

4. Ramcovy harmonogram
Formular CBA (Cost Benefit Analyses) / TCO (Total Cost of Ownership) (priloha ¢. 11 Metodiky
pre projektové riadenie) tvori samostatnu prilohu Zadania projektu, ktora obsahuje aj Ramcovy
harmonogram - vid' zalozka Kapacitné Poziadavky.



https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-r-mec-projektu-2



Priloha ¢ 2 k pracovnému predpisu ¢ 20/2020

5. Zadanie projektu
Zoznam sledovanych atribatov vid' formular Zadanie projektu.

6. Detailny harmonogram
Sabléna obsahuje navrh moznych aktivit a milnikov projektu. Zoznam aktivit ma ambiciu slazit
ako pomocka pre projektového manaZéra pri zostavovani detailného harmonogramu, t.j tento
zoznam nie je zavazny, nakol'ko kazdy projekt je unikatny - vid' formular Detailny harmonogram.

7. Zmenova poZziadavka
Zoznam sledovanych atribatov vid' formular Zmenova poziadavka.

8. Sprava o ukonceni projektu
Zoznam sledovanych atributov vid formular Sprava o ukonceni projektu.

9. Poucenia
Zoznam sledovanych atribatov vid' formular Poucenia.

10.Progres report
Zoznam sledovanych atributov vid' formular Weekly Progres report .

11. CBAaTCO

Zoznam sledovanych atributov vid' formulare CBA a TCO.

12.Register uloh
Zoznam sledovanych atributov vid' formular Register tloh.

13.Register rizik a prileZitosti
Zoznam sledovanych atributov vid' formular Register rizik a prilezitosti.

14.RACI

Zoznam sledovanych atribatov vid' formular RACI.

Tento dokument ma spravovat (dopliiat’ a aktualizovat) PM pred spustenim jemu zvereného
projektu ako aj v jeho priebehu pre Specifické potreby kazdého projektu.

15.Vstupy a vystupy - zastupcov rozhrani
Zoznam sledovanych atributov vid' Vstupy a vystupy - zastupcov rozhrani

Najdete tu vymenované fazy projektu pocas jeho Zivotného cyklu; zastupcovia rozhrani aj PMs
boli vyzvani, aby uviedli ich vstupy do projektu a/ alebo vystupy, ktoré vyuzivaja (podl'a ich roly
v projekte/och). Odpovede vpisovali do Zlto vyznacenych buniek.

Tento dokument je Zivy (mdZe sa menit) a ma ambiciu sluzit ako pracovna pomocka pre PM pri
komunikacii so zdstupcami rozhrani.

16.Komunikac¢na matica
Zoznam sledovanych atributov vid' formuldr Komunikacnd matica.




https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-zadanie-projektu--2

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-detailn-harmonogram

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-zmenov-po-iadavka-

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-spr-va-o-ukon-en-projektu

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-pou-enia

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-progres-report-

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-cba-a-tco

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-register-loh

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc--register-riz-k-a-pr-le-itost-

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-raci

https://intranet.nbs.sk/Pages/3-Sablony-pre-projektove-riadenie.aspx#_article-toc-komunika-n-matica
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Metodika QA_TABULKY a PRILOHY.xlsx
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Komunikačná matica.xlsx
Komunikačná matica

		fáza		aktivita/ dokument		kto 		komu 		kedy/ ako často		forma		formát

		realizačná fáza		projektové status review						týždenne		status report, diskusia, výstup - dohody, zápis zo stretnutia 		ppt, doc, mail

		realizačná fáza		pracovné stretnutia ku konkrétnym témam						podľa plánu projektu		diskusia, výstup - dohody, zápis zo stretnutia 		štandardné/ predpísané formuláre dokumentov 

		realizačná fáza		pracovné stretnutia k identifikovaným závislostiam na iných projektoch/aktivitách						podľa plánu projektu		diskusia, výstup - dohody, zápis zo stretnutia 		štandardné/ predpísané formuláre dokumentov 

		realizačná fáza		prezentácie produktov projektu (napr. funkčnej špecifikácie, testovacích scenárov, atď.)						podľa plánu projektu		dokument, ukážka aplikácie		ppt, doc

		realizačná fáza		pripomienkovanie produktov projektu (napr. funkčnej špecifikácie, testovacích scenárov, atď.) 						podľa plánu projektu		dokument		doc, xls
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RACI_final.xlsx
Hárok1

		ID 		Názov položky		Sponzor projektu		Biznis vlastník		Projektový manažér		Člen proj. Tímu		Kancelácia projektov		Prioritizačná komisia		Riadiaca rada		Dodávateľ		PM dodávateľa 		Zástupca rozhrania		tbd

		5		Vypracovanie Zadania projektu		A		R		C		I/C		C				C		C		C		I

		6		Menovanie PM NBS		A, R				C														C (líniový vedúci)

		7		Menovanie PM dodávateľa		I				I										A/R		C

		8		Schválenie Zadania projektu		A		C		I		I		C		R		I		I		I		I

		9		Vedenie projektového tímu		A		C		R		C										C		C/I

		10		Predkladanie progres reportu projektu		A		C		R		C/I		I				I		I		C		I

		11		Vedenie pravidelných mítingov projektového tímu		A		C		R		C										C/I

		12		Zápisy zo stretnutí projektového tímu		A		C		R		C										C/I

		13		Zápisy z pracovných (analytických) stretnutí / workshopy				A		C		I								I		R

		14		Zvolanie Riadiacej rady projektu		A		C		R		I

		15		Predloženie zmenovej požiadavky		A		C		R		C/I												C/I

		16		Schválenie zmenovej požiadavky		A		I		C		I		C		R (2.)		R (1.)		I		C/I		C/I

		17		Testovanie projektových produktov 				A		C		R								I		R/C		C/I

		18		Odovzdanie/ Prevzatie projektových produktov do prevádzky		A		R (spolu)		R (spolu)		C		C				C/I						I

		19		Schválenie Správy o ukončení projektu		A		C		C		I		C		I		R		C/I		C/I		I

		20		Predkladanie správy o stave portfólia projektov a programov 		I				C				R		I						C
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NARODNA
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NARODNA

Postup pri mapovani procesu e

EUROSYSTEM

Umiestnenie v
pocesnom modeli

I. Urcenie procesu & Vlastnika

Karta Procesu Alebo

II. Urcenie zakladnych atribatov procesu .

>

Mapa
| procesu

III. Mapa procesu (HL = kroky, swimmpool)

IV. Definovanie metriky (PIs/KPIs) >

Karta KPIs

] £ n P
; =1
1 | ‘
| b 3 .
e — et

V. Riadenie procesu vlastnikom/manazérom procesu:
o Meranie/Vyhodnocovvanie/Navrhovanie zlepseni/Realizacia zlepseni

—Procesné riadenie v NBS:
agregacia KPIs a ich priebeznych vysledkov pre kl'GiCové procesy
=> stav napifiania stratégie & ciel'ov NBS

Metodika dizajnu procesov






I., II. Vytvorenie Karty procesu Fryze,

EUROSYSTEM

Pred samotnym dizajnom procesu je potrebné zodpovedat si na otazky = definovat
Odpoved’

1. Akt c¢innost/¢o ideme mapovat/popisovat? NAazov procesu

2. Kto zastreSuje c¢innost, ktord ideme Vlastnik/manazér procesu
popisovat/mapovat?

Vystup procesu
(produkt alebo sluzba)

3. Co dana ¢&innost prindsa/poskytuje?

)
3. Preco sa to robi? 5 swi| Ciel’ procesu

0 5

, C - ,

4. Pre koho sa to robi? =~ = zakaznik procesu Podklad pre kartu

£55

v g/ o r v 7 \4
5. Kedy sa to zacne robit? Vstup/ Spustac procesu procesu
(startovacia udalost)
6. Kto vSetko sa podiela na danej Udastnici procesu 1. cast
¢innosti/sluzbe/produkte?
7. S ¢im vSetkym/s akymi inymi Kolaboracny diagram/
aktivitami/produktami/sluzbami to suvisi? Navaznosti/Okolie procesu
... tieto otazky by mal zodpovedat Vlastnik procesu 3

Metodika dizajnu procesov






Alebo 1., I1. Vytvorenie Sumaru procesu

BANKA

SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Pred samotnym dizajnom procesu je potrebné zodpovedat

si na otazky = definovat povinné atribaty procesu, zistit
aktualny stav procesu:

——
Biznis podoblast ] ,
erup g 5 VYSTUP

XX XXY_2Z XX
Nazov procesu
1.Grovne

Aky je dnes stav

E . . , : procesu? : **PML |  Akéné Lo i
Co je ciel’ procesu? i Ako viem, Ze ho pInim? : (N-nastavuje sa, | score |  kroky: | (CEEIELE
: : (o meriam?)* : U-udrzuje sa, ! i i
' ' Z-potreba zlepsit) E E ':
XXX XXX i o é X PoXX LXXX
| KPIL | | a =.
i (vs stratégia Gseku/Odboru): ! E ! '
- XXX E
LXX
Datum stanovenia PML: xX.XX.XXXX

» Planovany datum revizie PML od: XX.XX.XXXX

Nazov prezentacie





III. Vytvorenie mapy procesu

NARODNA
BANKA

SLOVENSKA

EUROSYSTEM

Typ procesu (riadiaci/hlavny/podporny)

Procesna

: Procesna
oblast

podoblast

(procesna doména)

i Podoblast nemusi 1
oy byt uréena 1

Subproces sa zobrazuje
plusovym znakom v objekte
aktivita, ¢o indikuje, Ze dana

aktivita je subprocesom a
existuje pre fu podrobnejsia
uroven, ktora bola v danom

pohlade zanedbatelna.

Procesny krok 1>

1
1 Farebné rozlisenie objektov je
i daliou dimenziou na rychlejiie
1

pochopenie procesu
R =

Procesny krok 2 >

Procesny krok 3 >

Mdie/nemusi byt farebne
odliZeny.

Subproces
/Podproces

Aktivita

4+

Rozhodovacie

udalost

bloky

Metodika dizajnu procesov






NARODNA

Proces DANKA

EUROSYSTEM

- Nazov obsahuje slovesné podstatné meno alebo sloveso a spravidla vyjadruje:
- Co proces vykonava alebo
« Co je vystupom procesu
- dizajnuje sa do tzv. ,swimm poolu™ a objekty sa radia zlava doprava (v smere
plynutia Casu)
- jednotlivé druhy Ucastnikov, alebo role v procese maju samostatnu tzv. ,Plavebnl
drahu= swimm line",
- IT systémy a Cas maju spravidla svoju vlastnu plavebnu drahu

Ucastnici
procesu —

: procesné role
Nazov

procesu

Plavebna draha definuje konkrétneho ucastnika
alebo rolu v procese. Cast plavebnych drah
moze byt na zaklade nejakého spolocného

dodavatel.
Procesna rola je spravidla nadcasova, tj. Nemala

by to byt liniova rola, napr. Schvalovatel, nie veduci
odd., apod.

S
172 ]
Q
o
2
o
2
c
Q2
@
<
~
©
N
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BANKA

Zakladné objekty procesného diagramu @

SLOVENSKA
EUROSYSTEM

LN Sﬂ 3

udalost

O

Rozhodovacie
bloky

Aktivita

Udalost Q

Aktivita (
Aktivita

.

Rozhodovacie bloky

Metodika dizajnu procesov

Udalost je nieco, ¢o sa "stane" pocas procesu.

Tieto udalosti ovplyviiuju tok procesu a spravidla st pri¢inou (spustacom) procesu =
Zaciatok procesu a vystupom (vysledkom) procesu = Koniec procesu. Rozoznavame 3
druhy udalosti (vid next slide).

Aktivita je vSeobecny termin pre pracu, ktor( spolo¢nost/Gcastnik procesu

v procese vykonava.

Aktivita mOze byt tzv. atomarna - jednoucha alebo neatomarna - zlic¢ena z viacerych dalsich
aktivit, ktoré m6zeme oznacit ako podproces.

Rozhodovaci blok urcuje:

- Na vystupe - sp6sob, akym dalej bude pokracovat tok procesu,

- Na vstupe - spbsob, za akych podmienok mdze proces dalej pokrac¢ovat
Vnutorné znacky v rozhodovacom bloku detailnejSie ur¢uju spésob rozhodovania.
Viac detailov na nasledujucich slidoch.






Variacie objektu Udalost FRse,

Startovacia udalost = podnes

spustenia procesu

Prechodna udalost = priebezny
vystup procesu, nie vSak konecny

O

Konecna udalost = konecny vystup

procesu

Metodika dizajnu procesov

EUROSYSTEM

Popis objektu

4

Startovacia udalost ukazuje, kde dany proces zac¢ina a zaroven spusta
procesny tok

Prechodna udalost procesu oznacuje udalost niekde medzi zac¢iatkom a
koncom procesu, ktora ma vplyv na tok procesu, ale nenastartuje proces.

Koncova udalost ohranicuje ukoncenie procesného toku a je sticasne
vystupom procesu.






Variacie objektu Aktivita FRse,

EUROSYSTEM

Popis objektu

Aktivita procesu Aktivita procesu slUzi na znazornenie prace - krokov, ktord dany ucastnik
procesu/rola v procese vykonava.

Subproces/ Podproces Zobrazuje sa ,+" znakom v objekte aktivita, Co indikuje, Ze dana aktivita je
podprocesom, tj. Ze obsahuje sled dalSich aktivit - je mozné ju detailnejsie
rozpisat, ale v Urovni dizajnu procesu je to priliSny detail, takze ho mozno
zanedbat.

r+]

Metodika dizajnu procesov 9






SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Variacie objektu Rozhodovaci blok  #guz-

_ S
Xor - exkluzivny rozhodovaci blok Reprezentuje rozvetvovaci bod v procese, ktory umoznuje:

« Pre vystup prave jednu moznost na zaklade vyhodnotenia podmienky,
- Pre vstup na pokracovanie v aktivite moze byt zrealizovana prave jedna
zo vstupujucich aktivit

Or - inkluzivny rozhodovaci blok Reprezentuje rozvetvovaci bod v procese, ktory umoznuje:
« Pre vystup prechod jednou alebo viacerymi vazbami
« Pre vstup na pokracovanie v aktivite postacuje, aby bola zrealizovana
aspon jedna zo vstupujucich aktivit

»a sUcCasne" — paralelny rozhodovaci  Reprezentuje rozvetvovaci bod v procese, ktory umoznuje:
blok « Pre vystup nasledovat vSetky sekvencéné vazby
- Pre vstup na pokracovanie v aktivite musia byt zrealizované vsetky
<-|> vstupné aktivity (nasledované vsetky vstupné vazby)

Metodika dizajnu procesov 10






Vizby medzi objektami FRse,

EUROSYSTEM

Druh vazby Popis vazby

Sekvencna vazba Sekvencna vazba:
- spaja dva objekty v poradi, ako za sebou bezprostredne nasleduju,

- urcuje poradie, v ktorom budu aktivity/podprocesy vykonavané.

A 4

Vazba so spravou Vazba so spravou:
———————— - - zndzornuje komunikaciu medzi Ucastnikmi.
Asociacia Asociacia:

- spadja objekty, zvacsa aktivity alebo datové objekty.

Metodika dizajnu procesov 11





NARODNA

Doplinkové objekty procesného diagramu @E?&“\f&m

EUROSYSTEM

Datovy objekt

—

Dokument/ - ty

-

...vlastna tvorba

e

Metodika dizajnu procesov

Ulozisko dat reprezentujlice systém/miesto, kde si vkladanélzapisované data.

Odkaz na Specifické/predefinované formulare.

Akykolvek piktogram, ktory nie je zakladnym objektom, ktory si dizajnér procesu zavedie. Je
vSak nevyhnutné ho v poznamke vysvetlit.

Odporucanie: zavadzajte iba ak je to objekt, ktory sa Casto v procese opakuje a takjeho
zavedenie zjednodusi Citanie mapy procesu

12






NARODNA
BANKA
SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Pravidla pre pouzivanie objektov

Metodika dizajnu procesov 13






SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Pravidla pouzivania objektov @Eﬁﬁ%ﬁ’“’*

Startovacia udalost = 1. Proces obsahuje prave jednu Startovaciu udalost
podnes spustenia procesu

Prechodna udalost = 2. Vysledok vystupnej prechodnej udalosti m6ze obsahovat:
priebezny vystup procesu, nie - Priebezny vystup procesu alebo
vSak konecny alebo milnik - Milnik v procese alebo

@ - Prechodna udalost ako vystup rozhodovacieho bloku

Koneéna udalost = koneény 3. Proces mbze obsahovat viacero koncovych udalosti.
vystup procesu 4. Koncova udalost musi mat vzdy popis, ktory jasne vyjadruje
O uspesny alebo neuspesny vysledok procesu.

Metodika dizajnu procesov 14






SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Pravidla pouzivania objektov @Eﬁ&%ﬁ““

Objekt | Pravidla pouZivania objektu

Aktivita procesu 5. Aktivity (objekty procesného diagramu) pomenovavame
neurcitkom slovesa a pojmom zrozumitelnym v ramci modelovanej
oblasti (Zapisat poZiadavku, Podat Ziadost o pridelenie...). Na
pomenovanie sa nepouzivaju vseobecné frazy (ako napr. monitorovat,
administrovat, dohliadat,...)

6. OtocCenim poradia slov v nazve aktivity vznikne vysledok
procesu/aktivity (napr. PoZiadavka zapisana, Ziadost podana a pod...)

Podproces 7. Podprocesy sU pomenované slovesnym podstathym menom

(rovnako ako procesy).
8. Podprocesy by nemali mat rovnaky nazov ako nadradeny proces.

Pravidla pouzivania objektu

Rozhodovaci blok 9. Ked rozhodovaci blok je na vystupe, vpisujeme nad neho
rozhodovaciu podmienku.
10. Vystup rozhodovacieho bloku moéze byt zaznamenany prechodnou
udalostou s pridanim jej popisu.

Metodika dizajnu procesov 15






BANKA
SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Pl‘aVidIé pOUiivania ObjektOV @NARODNA

Druh vazby Popis vazby Graficka ukazka

Sekvencna vazba  11. Sekvencna vazba do aktivity/podprocesu
vstupuje zlava a vystupuje doprava - v smere

g | - A4 a. A Akt t Q
R VodorovneJ oSl (ako plyr"e Cas) Aktivita Y ivita
Vazba so spravou 12. Vazba so spravou z/do aktivity/podprocesu e
vstupuje zhora dole - vertikalne Zadavate bo
________ - ‘
I
]
Aktivita z Aktivita x
Asociacia 13. Asociacia z/do aktivity/podprocesu vstupuje

zhora dole - vertikalne.

Metodika dizajnu procesov 16






NARODNA
BANKA
SLOVENSKA
EUROSYSTEM

....a Moze sa zacat dizajnovat proces

Metodika dizajnu procesov 17






SLOVENSKA
EUROSYSTEM

IV. Definovanie metriky = @Eﬁ.ﬁ&f“’*

vyhodnocovania procesu (PIs/KPIs)

Po vytvoreni zakladnej mapy procesu je potrebné dodefinovat vykonostné ukazovatele procesu.

Odpoved’'/DOPLNENIE
MAPY

9. Kedy vieme, ze sa proces PIs/KPIs, Target

vykonava dobre? ...Co potrebujeme Podklad pre doplnenie
sledovat, aby sme to vedeli

vyhodnotit/posudit? karty procesu

10. Aka je dnes Uroven zrelosti Vid' slide PML index . 5> East

procesu? '

11. ...dalsie procesné atributy, kt.
pomdzu proces lepsie riadit

... Atributy 9. a 11 stanovuje Vlastnik procesu.

AtribUt 10. navrhuje vlastnik procesu, nasledne po prekonzultovani s gestorom procesu

spravidla verifikuje/schvaluje spravca procesného modelu, aby bola zabezpecena jednotnost urc¢ovania
PML.

Na to, aby bol proces riadeny, je potrebné definovat cielovi hodnotu klticovych vykonostnych ukazovatelov a zaat proces merat,
vyhodnocovat, navrhovat opatrenia na dosiahnutie/udrzanie cielovej hodnoty vykonostnych ukazovatelov.

Metodika dizajnu procesov 18





Urcenie PML - Process Maturity level MR

SLOVENSKA
EUROSYSTEM

Process Maturity Level = Urovef procesnej zrelosti procesu

cCislo Nazov prislichajuci cislu
procesnej [procesnej Urovne
drovne Popis Grovne zrelosti procesu

1 Zavadzany Proces a jeho riadenie je realizované adhoc

2 Opakovany . s g - e
DodrZiava sa urcita disciplina nevyhnutna pri opakovanom vykondvani aktivit procesu

3 Definovany Proces je zdokumentovany a formalizovany

4 Riadeny
Proces je riadeny a vykonava sa meranie jeho vykonnosti pomocou KPI

5 Optimalizovany
Proces je trvale zlepSovany, je zavedeny inovacny/optimalizaény cyklus pre proces a jeho riadenie

Nazov prezentacie 19





NARODNA
BANKA

SLOVENSKA

EUROSYSTEM

V pripade, akaotrebujete konzultaciu & pogmoc s tvorbou Mapy procesu, kontaktuje spravcu Mapy
procesov = Hlavny manazer pre procesne riadenie:

natalia.zorvanova@nbs.sk

Metodika dizajnu procesov 20
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				Príloha		Zoznam dokumentov a dokumentových typov pre štúdiu DMS

				Popis:		Zoznam dokumentových typov predstavuje predpokladaný rozsah dokumentov, ktoré je potrebné implementovať v budúcom systéme pre jednotlivé útvary. 



Tento zoznam sa môže spresňovať, meniť v závislosti od zmien v spracovaní agendy alebo z závislosti od legislatívy. 

Úroveň detailu je postačujúca pre úroveň štúdie - t.j. definície rozsahu. Počas detailnej analýzy v implementačnom projekte bude potrebné pre dokumentové typy zanalyzovať atribúty, parametre, prístupové práva, formáty, početnosti a iné vlastnosti dokumentu pre potreby implementácie.

Zoskupovanie jednotlivých dokumentov je ilustratívne a je založené na predpoklade spoločných vlastností dokumentov a môžu zjednodušiť správu dokumentových typov.





































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Dokumentove typy_v4

		Dokument		Dokumentový typ		Folder prvej úrovne		Dokumentový typ prvej úrovne		Vlastník podľa procesnej karty		Formát dokumentu		Zdrojový systém		Proces vzniku

		Ad hoc dokumenty podľa požiadaviek členov BR NBS (word, excel, power point)		Interná žiadosť				Žiadosť		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, excel, power point		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Ad hoc dokumenty podľa požiadaviek členov BR NBS (word, excel, power point)		Interné stanovisko				Stanoviská		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, excel, power point		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Administratívne zdroje (napr. ŠÚ SR, MF SR, ARDAL)		Administratívne zdroje				Administratívne zdroje (napr. ŠÚ SR, MF SR, ARDAL)		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		data		ŠZP, Qlik Sense, SQL 		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Agenda		Agenda		Oblasť regulácia		Agenda		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Agenda		Agenda				Agenda		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Akceptačný protokol		Požiadavka o vytvorenie reportu				Požiadavka		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		Akcie		Akcie		dohľad		Akcie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Aktualizovaná CMDB		Aktualizovaná CMDB				Aktualizovaná CMDB		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, Systémy Lotus Notes (databáz), AD, Všetky IS NBS		Aktualizovanie logických prístupov (k údajom a funkcionalite)

		Aktualizované prístupové opránenia		Aktualizované prístupové opránenia				Aktualizované prístupové opránenia		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, Systémy Lotus Notes (databáz), AD, Všetky IS NBS		Aktualizovanie logických prístupov (k údajom a funkcionalite)

		Analytické štúdie		Analytické štúdie				Analytické štúdie		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		pdf, word		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Analytické údaje slovenského finančného sektora (excel)

		Publikácia údajov na web NBS				Publikácia		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook, web NBS, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Analýza citlivosti technických rezerv a použiteľných vlastných zdrojov podľa § 25 ods. 7 ZoP (informačná povinnosť podľa § 25 ods. 8 ZoP)		Analýza		dohľad		Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		analýza efektívnosti zverenia kritickej alebo dôležitej operačnej funkcie alebo činnosti		Analýza		dohľad		Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Analýza hlásení dát zo ŠZP		Analýza hlásení dát zo ŠZP				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Analýza IT riešenia kybernetickej bezpečnosti		Analýza IT riešenia kybernetickej bezpečnosti				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Analýza opatrení potrebných na obnovenie použiteľných vlastných zdrojov (informačná povinnosť podľa § 25 ods. 8 ZoP)		Analýza		dohľad		Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		analýza overenia dostatočnosti zdrojov na výkon zverenej činnosti,		Analýza		dohľad		Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Analýza podkladov		Analýza podkladov		Dohľad na diaľku		Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Analýza rizík		Dokumenty pre interné potreby NBS				Analýza rizík		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		Analýza rizík (kreditné riziko, operačné riziko, ..)		Analýza rizík (kreditné riziko, operačné riziko, ..)				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Analýza údajov		Analýza údajov				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Analýzy, výstupy z rokovaní výborov ESCB		Námety (analýzy, výstupy rokovaní výborov ESCB a pod.) pre podklady na rokovanie riadiacich orgánov				Analýza		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				DARWIN, eOffice, Evidencie OKG ECB-ECCO, Zdieľaný sieťový disk, Sharepoint,		Riadiace orgány ECB

		Anglická verzia výročnej správy ECB		Anglická verzia výročnej správy ECB				Výročná správa		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				DARWIN, Trados, eOffice, €uroTERM		Edičná činnosť / publikačná činnosť

		Architektonické dokumenty		Architektonické dokumenty				Architektonické dokumenty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Audit MMF - externý		Audit MMF				Audit MMF		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				pošta, email		Operácie a transakcie MMF

		Audit MMF - interný		Audit MMF				Audit MMF		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				e-mail		Operácie a transakcie MMF

		Auditné záznamy		Auditné záznamy				Auditné záznamy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Audítor informuje o skutočnostiach, ktoré zistil, ktoré sú porušením právnych noriem, môžu mať vplyv na činnosť DDS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Audítor informuje o skutočnostiach, ktoré zistil, ktoré sú porušením právnych noriem, môžu mať vplyv na činnosť DSS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Banková záruka		Banková záruka		VO PLZ, NLZ		Banková záruka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		BCP od gestorov prioritných a podporných činností banky		BCP v gescii odboru ochrany a bezpečnosti				BCP		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				Vestník NBS, eOffice, MS Office		Spracovanie BIA (analýza dopadov) a príslušných BCP (plánov zabezpečenia kontinuity)

		BIA od gestorov prioritných a podporných činností banky		BIA v gescii oddelenia riadenia operačných rizík a kontinuity činnosti				BIA		Oddelenie riadenia operačných rizík a kontinuity činnosti				Vestník NBS, eOffice, MS Office		Spracovanie BIA (analýza dopadov) a príslušných BCP (plánov zabezpečenia kontinuity)

		Bezhotovostné platobné príkazy		Bezhotovostné platobné príkazy				Bezhotovostné platobné príkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)						Agenda AML v rámci banky

		Bezpečnostná matica		Bezpečnostná matica				Bezpečnostná matica		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Bezpečnostné testovanie		Bezpečnostné testovanie				Testovanie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		BI výstupy		BI výstupy				BI výstupy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Certifikáty		Certifikáty				Certifikáty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Cestovné lístky na autobus, vlak, MHD		Cestovné lístky		Oddelenie interných služieb a majetku		Cestovné lístky		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Cestovné príkazy		Cestovný príkaz				Cestovný príkaz		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		cestovný príkaz		cestovný príkaz				Cestovný príkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Cestovný príkaz (tlačivo z excelu)		Cestovný príkaz		Oddelenie interných služieb a majetku		Cestovný príkaz		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Customer Due Dilligence - žiadosti AML protistrany, odpovede na AML žiadosti protistrán, dotazníky AML CBDDQ za NBS, ostatná korešpondencia s protistranami		Customer Due Dilligence - žiadosti AML protistrany, odpovede na AML žiadosti protistrán, dotazníky AML CBDDQ za NBS, ostatná korešpondencia s protistranami				Žiadosť		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				e-mail, pošta, osobný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		CV/Zivotopis		CV/Zivotopis				CV		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Čestné vyhlásenie osoby zúčastnenej na príprave zákazky		ČV		VO PLZ, NLZ		ČV		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Čiastka Vestníka NBS		Čiastka Vestníka NBS		Legislatívne oddelenie		Čiastka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Čiastkové analýzy rizika		Čiastkové analýzy rizika				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Čiastkové dátové, finančné, bezpečnostné, právne analýzy		Čiastkové dátové, finančné, bezpečnostné, právne analýzy				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Čiastkové protokoly		Čiastkové protokoly				Protokol		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Čiastkové stanovisko		Čiastkové stanovisko		Legislatívne oddelenie		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Čiastkové stanovisko		Čiastkové stanovisko		Právne oddelenie		Stanovisko		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Čiastkové stanovisko OLP a NBS		Čiastkové stanovisko OLP a NBS		Oddelenie aproximácie práva		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Čiastkové zistenia		Čiastkové zistenia				Čiastkové zistenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Protokol		Protokol		dohľad		Protokol		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Čiastočné stanovisko		Čiastočné stanovisko		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Čiastočné stanovisko		Čiastočné stanovisko				Stanoviská		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		čiastočné stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		čiastočné stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		Dohľad nad finančným trhom		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		čiastočné stanovisko, dodatočné stanovisko, stanovisko		odpoveď na podanie finančného spotrebiteľa, iného klienta a spotrebiteľského združenia				odpoveď		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Číselníky		Číselníky				Číselníky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dáta interné aj externé (napr. z prieskumu)		Dáta interné aj externé (napr. z prieskumu)				Dáta		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		Rozne vstupy, data, dokumenty		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Dáta o dohliadaných subjektoch		Dáta				Dáta		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Excel		Príspevky a poplatky subjektov finančného trhu

		Databázy		Databázy				Databázy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dátová kvalita		Dátová kvalita				Dátová kvalita		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dátový slovník		Dátový slovník				Dátový slovník		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dds (HNS) 35-02 Hlásenie o najvýznamnejších skutočnostiach		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dds (KL) 34-02 Kmeňový list		Kmeňový list		dohľad		Kmeňový list		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dds (UZ) 40-02 Účtovná závierka		Účtovná závierka		dohľad		Účtovná závierka		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		DDS vykonávajúca činnosť v host.čl.štáte oznámi zámer vyberať príspevky od ďalšieho zamestnávateľa hostiteľského členského štátu		Oznámenie DDS o cezhraničnej činnosti		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		DDS vykonávajúca činnosť v host.čl.štáte oznámi zmeny v pláne činnosti a dôch.pláne		Oznámenie DDS o cezhraničnej činnosti		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Denný prehľad		Denný prehľad				Denný prehľad		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		word, excel		eOffice, Thomson Tradeweb, Finance Kit, Reuters, Bloomberg, TOP, IBFO, ECB Threema, Kniha limitov, TOP		Realizácia bankových obchodov

		Denný prehľad cezhraničných platieb		Vytvorenie denných výkazov				Prehľad		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				TARGET2-SK		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Denný záznam o priebehu prevádzkového dňa		Prevádzka platobného systému				Záznam		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Depozitárska zmluva		Depozitárska		dohľad		Zmluva		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		devízové miesta (písomne alebo emailom), emailové výkazy (RPMN)		Zasielanie výkazov inak ako prostredníctvom ŠZP				Zasielanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Dfo (HMF) 11-02 Hlásenie o stave majetku v d.f.		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dfo (HNS) 41-02 Hlásenie o najvýznamnejších skutočnostiach		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dfo (PU) 47-02 Hlásenie o vývoji počtu účastníkov a poberateľov dávok		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dfo (UZ) 44-02 Účtovná závierka d.f.		Účtovná závierka		dohľad		Účtovná závierka		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Diagramy		Diagramy				Diagramy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dispozícia		Dispozícia		OPO		Dispozícia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		zdieľaný a osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Dispozícia na účtovanie dividend BIS		Dispozícia				Dispozícia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, listinná forma,		BIS

		Dispozícia na účtovanie splátky dlhu		Dispozícia				Dispozícia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				disk, email, listinná forma

		Dodací list		Dodací list		OPaP		Dodací list		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		dodací list / interne		dodací list / interne				Dodací list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Opravy a údržba

		dodanie. preberací protokol / interene		dodanie. preberací protokol / interene				Preberací protokol		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		dodatočné stanovisko podávateľovi k jeho podaniu		dodatočné stanovisko podávateľovi k jeho podaniu		Dohľad nad finančným trhom		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Dodatok		Dodatok		OPaP		Dodatok		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Dodatok k Organizačnému poriadku NBS		Dodatok k Organizačnému poriadku NBS		Legislatívne oddelenie		Dodatok		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Dodatok k pover zmena tímu		Dodatok k pover zmena tímu				Dodatok		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Dodatok k povereniu		Dodatok k povereniu				Dodatok		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Dodatok k zmluve		Dodatok k zmluve				Dodatok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dodávateľská zmluva		Zmluva				Zmluva		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, JESIP, MS Project (voliteľný)		Životný cyklus projektu (typicky IT iniciatíva)

		Dof (HMF) 03-02 Hlásenie o stave majetku v d.f.		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dof (HNS) 28-02 Hlásenie o najvýznamnejších skutočnostiach		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dof (SP) 17-02 Hlásenie o vývoji počtu sporiteľov		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dof (UZ) 33-02 Účtovná závierka d.f.		Účtovná závierka		dohľad		Účtovná závierka		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dohoda 		Dohoda 		OPaP		Dohoda		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Dohoda o zmene dohodnutých pracovných podmienok		Dohoda o zmene dohodnutých pracovných podmienok				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Dohoda o zmene pracovných podmienok		Dohoda o zmene pracovných podmienok				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo (rôzne žiadosti zatiaľ nie. Čiastočne cez IS PAM)		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Dohoda o zmene pracovných podmienok		Dohoda o zmene pracovných podmienok				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Dohody o spolupráci		Dohody o spolupráci				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Dohody o zrážkach z osobného účtu		Dohody o zrážkach z osobného účtu				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo vytlacene zo systemu Uvery		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Dohody o zrážkach zo mzdy		Dohody o zrážkach zo mzdy				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Dohody o zrážkach zo mzdy		Dohody o zrážkach zo mzdy				Dohoda		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo vytlacene zo systemu Uvery		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Doklad o zapozicke		Doklad		Správa majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o očkovaní ak je potrebný do krajín, kde sa to vyžaduje ( napr.do tropických oblastí)		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o storno poplatkov		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o zaplatené PHM		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o zaplatení diaľničných poplatkov		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o zaplatení parkovného		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o zaplatení poistného ( ak zamestnanec nemá služobnú platobnú kartu)		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklad o zaplatení taxi		Doklad		Oddelenie interných služieb a majetku		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		Dohľad na diaľku		Doklad		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Doklady doručené od uchádzača		Doklad		PLZ ZsNH EKS		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Doklady z IS JOSEPHINE		Doklady z IS JOSEPHINE		VO PLZ, NLZ		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Doklady z IS JOSEPHINE (archív)		Doklad		ZsNH		Doklad		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Doklady z registračné pokladnice		Doklad				Doklad		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Dokument k aplikáciam		Dokument k aplikáciam				Dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dokument, ktorým sa doručuje dohliadanému subjektu protokol o vykonanom dohľade na mieste		Protokol o vykonanom dohľade		všetky oddelenia ODB		Protokol		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Dokumentácia		Report pre riadenie rizík investičných rezerv				Report		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		dokumentácia		dokumentácia				Investícia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						stavebné investície

		Dokumentácia pre správu nostro, majetkových a účtov aktív NBS vedených v SR a v zahraničí		Dokumentácia pre správu nostro, majetkových a účtov aktív NBS vedených v SR a v zahraničí				Dokument		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, eOffice, IS Euroclear		Vysporiadanie bankových obchodov

		Dokumenty na zverejnenie		Dokumenty na zverejnenie				Dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		dokumenty preukazujúce odbornú spôsobilosť a dôveryhodnosť		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dokumenty z EKS (archív)		Dokumenty z EKS (archív)		PLZ ZsNH EKS		Dokument		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		dokumenty, ktoré sú súčasťou podania podávateľa		dokumenty, ktoré sú súčasťou podania podávateľa		Dohľad nad finančným trhom		Dokument		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		dokumenty, ktoré sú súčasťou stanoviska subjektov		dokumenty, ktoré sú súčasťou stanoviska subjektov		Dohľad nad finančným trhom		Dokument		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		dopadová štúdia		dopadová štúdia				Dopadová štúdia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Doplnenie dôkazov v rámci sankčného konania		Doplnenie dôkazov v rámci sankčného konania		Povoľovacie a sankčné konania		Doplnenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Doplnenie podanej správy o porušení		Doplnenie podanej správy o porušení		Povoľovacie a sankčné konania		Doplnenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Doplnenie žiadosti		Doplnenie žiadosti		Povoľovacie a sankčné konania		Doplnenie žiadosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		doplnenie žiadosti pred vydaním výzvy, odpoveď na výzvu na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti, odpoveď na výzvu (napr. na predloženie dôkazu)		doplnenie žiadosti žiadateľom o devízovú licenciu				doplnenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		doplnenie žiadosti pred vydaním výzvy, odpoveď na výzvu na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti, odpoveď na výzvu (napr. na predloženie dôkazu)		doplnenie žiadosti žiadateľom				doplnenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Doplnenie žiadosti subjektu		Doplnenie žiadosti		povoľovacie konania		Doplnenie žiadosti		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		doplnenie žiadosti, vyjadrenie účastníka konania, oznámenie zástupcu na doručovanie písomností v SR		Doplnenie žiadosti		Oddelenie ODK		Doplnenie žiadosti		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		doplnenie žiadosti, vyjadrenie účastníka konania, oznámenie zástupcu na doručovanie písomností v SR		Oznámenie zástupcu		Oddelenie ODK		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		doplnenie žiadosti, vyjadrenie účastníka konania, oznámenie zástupcu na doručovanie písomností v SR		Vyjadrenie účastníka		Oddelenie ODK		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Dotazník auditovaným		Dotazník auditovaným				Dotazník		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Dotazníky (rôzne úrovne)		Dotazníky (rôzne úrovne)				Dotazníky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dožiadanie adresované orgánu dohľadu iného štátu		Dožiadanie adresované orgánu dohľadu iného štátu		Povoľovacie a sankčné konania		Dožiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Dôkaz o doručení		Dôkaz o doručení		Právne oddelenie		Dôkaz		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Dôkazový materiál		Dôkazový materiál				Dôkaz		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Dôverné informácie (podľa článku 17 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES)		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		DPN a OČR		DPN a OČR				DPN a OČR		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Druhostupňové rozhodnutie o nesprístupnení informácií		Druhostupňové rozhodnutie		Právne oddelenie		Rozhodnutia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Dss (HNS) 23-02 Hlásenie o najvýznamnejších skutočnostiach		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dss (KL) 18-02 Kmeňový list		Kmeňový list		dohľad		Kmeňový list		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Dss (UZ) 30-02 Účtovná závierka		Účtovná závierka		dohľad		Účtovná závierka		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		ECB štatistika k securities lendingu		ECB štatistika				ECB štatistika		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, IS Euroclear, Casper-ESCB		Vysporiadanie bankových obchodov

		EIOPA výkazy za d.d.f.		EIOPA		dohľad		EIOPA výkaz		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Ekonomické dáta z ECB, štatistického úradu a iných zdrojov informácií		Ekonomické dáta z ECB, štatistického úradu a iných zdrojov informácií				Dáta		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)				eOffice, ÚPVS, AŠI, ŠZP, Matlab, MS Excel

		Email - odoslaný		Email - odoslaný		Oblasť regulácia		Email		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Email - odoslaný		Email - odoslaný				Email		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Email - prijatý		Email - prijatý		Oblasť regulácia		Email		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Email - prijatý		Email - prijatý				Email		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Emisia novovydaných PM a ZM		Emisia novovydaných PM a ZM		OPaP		Emisia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Emisná činnosť		Emisná činnosť		OPO		Emisia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)				TRAP, FINU/HRO, EZO		Príjem a výdaj peňazí, uloženie peňazí - Trezor CP / EXP, Spracovanie bankoviek a mincí - CP / EXP

		Emisný plán		Emisný plán		OPaP		Emisia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Evidencia		Evidencia		OPO		Evidencia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		zdieľaný a osobný sieťový disk, EZO		Riadenie peňažného obehu - OPO, Spracovanie bankoviek a mincí - CP / EXP

		Evidencia audítorských činností		Evidencia audítorských činností				Evidencia		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Evidencia daňových certifikátov		Evidencia daňových certifikátov				Evidencia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				eOffice, Outlook, SWIFT, IS Euroclear		Vysporiadanie bankových obchodov

		evidencia dodacích listov		Vlastná iniciatíva				Dodací list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Evidencia dochádzky		Evidencia dochádzky				Evidencia		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronicky v NEDS		eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Evidencia majetku		Evidencia majetku				Evidencia		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Evidencia o práci nadčas		Evidencia o práci nadčas				Evidencia		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronicky v NEDS		eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		evidencia protokolov (všetky typy)		Protokoly		Vlastná iniciatíva		Protokol		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Evidenčné listy dôchodkového zabezpečenia		Evidenčné listy dôchodkového zabezpečenia				Evidencia		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		evidenčné listy tried odpadov / interne		evidenčné listy tried odpadov / interne				Evidenčné listy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Odpadové hospodárstvo

		Evidenčný list dôchodkového zabezpečenia		Evidenčný list dôchodkového zabezpečenia				Evidencia		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Evidenčný list požiadavky na zmenu (zadanie, analýza, návrh riešenia, súhlasy vlastníka IS)		Požiadavka o vytvorenie reportu				Požiadavka		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		Exekučný príkaz		Exekučný príkaz		Právne oddelenie		Exekučný príkaz		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		expertný posudok IT riešenia a kybernetickej bezpečnosti		expertný posudok IT riešenia a kybernetickej bezpečnosti				Posudok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Expertný posudok na falzifikát		Expertný posudok na falzifikát		OPaP		Analýza		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		IS Symona		Analýza podozrivých a poškodených platidiel 

		Exporty z databázy		Exporty z databázy				Exporty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Exporty zo systémov		Exporty zo systémov				Exporty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		faklturácia / sap		Faktúra				Faktúra		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Cinnosti vyplývajúce zo zákona

		faktúra		faktúra				Faktúra		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		faktúra		faktúra				Faktúra		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Faktúra 		Faktúra 		OPaP		Faktúra 		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba, Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Faktúra - Poplatky za účasť v systéme TARGET2-SK		Príprava faktúr pre účastníkov				Faktúra		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				TARGET2-SK, Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Faktúra 3CB		Spracovanie faktúr na úhradu nákladov za služby TARGET				Faktúra		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Faktúra SWIFT		Spracovanie faktúr na úhradu nákladov za služby SWIFT				Faktúra		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Prevádzka IS SWIFT v NBS

		Faktúra za ubytovanie		Faktúra		Oddelenie interných služieb a majetku		Faktúra		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Faktúra za vložné na nejakom podujatí		Faktúra		Oddelenie interných služieb a majetku		Faktúra		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		fakturácia		Faktúra				Faktúra		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Odpadové hospodárstvo

		fakturácia		faktúra				Faktúra		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Opravy a údržba

		faktúry		faktúra				Faktúra		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Faktúry hradené NBS za účasť v STEP2		Prevádzka PS SIPS				Faktúry		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Finálne stanovisko		Finálne stanovisko		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Finálne stanovisko		Finálne stanovisko				Stanoviská		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Formulár pre prijatie opatrení.		Formulár pre prijatie opatrení.				Formulár		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Formuláre (webový, podnet, žiadosť, prihláška, registrácia,		Formuláre (webový, podnet, žiadosť, prihláška, registrácia,		Oblasť regulácia		Formulár		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Formuláre (webový, podnet, žiadosť, prihláška, registrácia,		Formuláre (webový, podnet, žiadosť, prihláška, registrácia,				Formuláre		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		formy udelenia predchádzajúceho súhlasu klienta na sprístupnenie bankových informácií		Prechádzajúci súhlas		ODK		Prechádzajúci súhlas		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Funkčná špecifikácia (národná, medzinárodná, ..)		Funkčná špecifikácia (národná, medzinárodná, ..)				Funkčná špecifikácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Fyzický dátový model		Fyzický dátový model				Dátový model		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		GDPR dokument (bezpečnostné a technické opatrenia, záznam o spracovateľských činnostiach, informácia na zverejnenie, DPIA - posúdenie vplyvu na osobné údaje)		GDPR dokument (bezpečnostné a technické opatrenia, záznam o spracovateľských činnostiach, informácia na zverejnenie, DPIA - posúdenie vplyvu na osobné údaje)				GDPR		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Gitlab		Gitlab				Gitlab		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Guideline		Guideline		Oblasť regulácia		Guideline		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Guideline		Guideline				Guideline		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Harmonogram		Harmonogram				Harmonogram		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Havarijný plán		Dokumenty pre interné potreby NBS				Havarijný plán		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		Havarijný plán (word, excel)		Interné stanoviská a žiadosti v rámci NBS				Havarijný plán		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Hlásenia pre Finančnú spravodajskú jednotku		Hlásenie				Hlásenia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)						Agenda AML v rámci banky

		Hlásenie		Hlásenie				Hlásenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Hlásenie o akcionároch s kvalifikovanou účasťou		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Hlásenie o konaniach		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Hlásenie o osobách, ktoré riadia poisťovňu alebo zaisťovňu, alebo sú zodpovedné za kľúčové funkcie		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Hlásenie o sťažnostiach		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Hlásenie o určení likvidačných zástupcov		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Hlásenie o všetkých skutočnostiach oznamovaných podľa zákona		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Hlásenie o zverenom výkone kritických alebo dôležitých operačných		Hlásenie		dohľad		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		hlásenie odpady / interne / eoffice / legislatíva		Hlásenie				Hlásenie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Odpadové hospodárstvo

		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		VO PLZ, NLZ		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		ZsNH		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		PLZ ZsNH EKS		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Hlasovania		Hlasovania				Hlasovania		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				IMF Extranet, eOffice, Zdieľaný sieťový disk		Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

		Hodnotenie kritickosti		Hodnotenie kritickosti				Hodnotenie kritickosti		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Hodnotenie kritickosti		Hodnotenie kritickosti				Hodnotenie kritickosti		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				DARWIN		Analýza informačných rizík a výber kontrolných mechanizmoch IT

		Hotovostná a majetková rekonciliácia (podklady od korešpondentov a custodianov)						Rekonsiliácia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, Finance Kit, IBFO, IS Euroclear, J.P. Morgan Markets a HSBC Futures Direct (webové rozhranie), IS T2S CDCP		Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Hotovostné platobné operácie		Hotovostné platobné operácie				Hotovostné platobné operácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)						Agenda AML v rámci banky

		Hotovostné platobné príkazy		Hotovostné platobné príkazy				Hotovostné platobné príkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)						Agenda AML v rámci banky

		Hromadný email - odoslaný		Hromadný email - odoslaný		Oblasť regulácia		Hromadný email		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Hromadný email - odoslaný		Hromadný email - odoslaný				Hromadný email		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Hromadný email - prijatý		Hromadný email - prijatý		Oblasť regulácia		Hromadný email		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Hromadný email - prijatý		Hromadný email - prijatý				Hromadný email		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Checklis		Checklis				Checklist		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Identifikácia a analýza rizika		Vypracovanie podkladu k analýze rizík				Analýza		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Orin, Ľudia		Tvorba metodiky a rozvoj IS SWIFT v NBS

		Identifikácia trhu, na ktorom sú CP obchodované (Trh, na ktorom sú cenné papiere obchodované, príp. jeho zmena)		Identifikácia trhu, na ktorom sú CP obchodované (Trh, na ktorom sú cenné papiere obchodované, príp. jeho zmena)		Dohľad na diaľku		Identifikácia trhu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Identifikácia úloh vyplývajúcich z Rady guvernérov ECB		Identifikácia úloh vyplývajúcich z Rady guvernérov ECB		OPO		Úlohy		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Identifikácia úloh vyplývajúcich z Rady guvernérov ECB		Identifikácia úloh vyplývajúcich z Rady guvernérov ECB		OPaP		Úlohy		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Incident operačného rizika		Dokumenty pre interné potreby NBS				Incident		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		Index elektronických podkladov		Index elektronických podkladov				Index		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Index papierových dokumentov		Index papierových dokumentov				Index papierových dokumentov		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Indikátory		Indikátory				Indikátory		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		data		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Indikátory zo štvrťročných komentárov (excel)		Publikácia údajov na web NBS				Publikácia		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook, web NBS, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Individuálny protokol člena dohliadacieho tímu		Individuálny protokol člena dohliadacieho tímu				Individuálny		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Iné finančné opatrenia		Iné finančné opatrenia		Dohľad na diaľku		Iné		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Iné oznámenia (napr. zmeny v predmete činnosti spoločnosti – expanzia, atď.)		Iné oznámenia (napr. zmeny v predmete činnosti spoločnosti – expanzia, atď.)		Dohľad na diaľku		Iné		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		iné procesné úkony, ktoré je potrebné detailne zanalyzovať podľa zákona o dohľade nad finančným trhom a podľa osobitných zákonov (napr. predvolanie účastníka konania).		Predvolanie		sankčné konania		Predvolanie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Iné zmeny v obchodnom registri (napr. informácie o splynutí, zlúčení, rozdelení alebo zániku spoločnosti s likvidáciou alebo bez likvidácia, konkurz, atď.)		Iné zmeny v obchodnom registri (napr. informácie o splynutí, zlúčení, rozdelení alebo zániku spoločnosti s likvidáciou alebo bez likvidácia, konkurz, atď.)		Dohľad na diaľku		Iné		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Inerné stanoviská a správy ODK		Inerné stanoviská a správy ODK		Dohľad na diaľku		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia		Informácia		Oddelenie aproximácie práva		Informácie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Informácia		Informácia		OPO		Informácia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Informácia		Informácia		OPaP		Informácia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Informácia AML (materiál na rokovanie BR NBS)		Informácia AML (materiál na rokovanie BR NBS)				Informácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Informácia k plánu dohľadov (pre VDFT)		Materiál do VDFT		Dohľad na diaľku		Informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia k plánu dohľadov (pre VDFT)		Materiál do VDFT		Dohľad na mieste		Informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia o alokácii zlata, polatkoch a zostatkoch na zlatom účte NBS		Informácia o alokácii zlata, polatkoch a zostatkoch na zlatom účte NBS				Informácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Secure email Bank of England (prístup cez webové rozhranie)		Vysporiadanie bankových obchodov/Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Informácia o osobách nad 1 mil. EUR		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia o plánovanom znížení podielu na základnom imaní DSS alebo na hlasovacích právach v DSS pod 50%, 33%, 20%, 10% alebo pod 5% v jednej alebo v niekoľkých operáciách priamo alebo konaním v zhode, alebo má v pláne prestať byť materskou spoločnosťou tejto DSS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informácia o počte prac. Pozícií		Informácia o počte prac. Pozícií				Informácie		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				Vestník NBS, eOffice, MS Office		Spracovanie BIA (analýza dopadov) a príslušných BCP (plánov zabezpečenia kontinuity)

		Informácia o skutočnostiach, ktoré sú dôvodom zániku povolenia		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informácia o výdavkoch na reklamu a zmluva		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informácia o vykonanom dohľade na mieste pre Výbor pre dohľad nad finančným trhom		Informácia		ODMSI, ODMLSI a OAML		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		Materiál do VDFT		Dohľad na diaľku		Informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		Materiál do VDFT		Dohľad na mieste		Informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia o výsledkoch preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia o výsledku verejného obstarávania (PLZ)		Informácia		VO PLZ, NLZ		Informácie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Informácia o zmene na základnom imaní DSS, pri ktorej dôjde k prekročeniu 5%, 10%, 20%, 33% alebo 50% podielu jednej osoby alebo osôb konajúcich v zhode alebo k zníženiu podielu jednej osoby alebo osôb konajúcich v zhode na základnom imaní alebo na hlasovacích právach v DSS pod 50%, 33%, 20%, 10% alebo pod 5%		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informácia o zmene podmienok, ktoré boli podkladom na udelenie povolenia na vznik a činnosť DSS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informácia o zmene statusu zamestnanca (novo nastúpený, vyňatý a bývalý)		Informácia				Informácie		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, Systémy Lotus Notes (databáz), AD, Všetky IS NBS		Aktualizovanie logických prístupov (k údajom a funkcionalite)

		informácia podávateľovi o prijatí podania		Informácia		Dohľad nad finančným trhom		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		informácia podávateľovi o prijatí podania s vyžiadaním na doplnenie informácií		Informácia		Dohľad nad finančným trhom		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácia pre ECB		Vykonanie pravidelného testovania obnovy činnosti				Informácie		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Informácia pre guvernéra		Informácia pre guvernéra				Informácia		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				eOffice, MS Office		Vybavovanie sťažnosti a petícií a oznámení, (vrátane whistle-blowing)

		Informácia pre útvary NBS		Vypracovanie podkladov z dôvodu pravidelnej implementácie nových služieb TARGET				Informácie		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Informácie na vypracovanie stanoviska		Informácie na vypracovanie stanoviska		Právne oddelenie		Informácia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Informácie o celkovom počte akcií a hlasovacích práv a o právach držiteľov akcií zúčastňovať sa VZ		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie o celkovom počte hlasovacích práv a výške ZI (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 2 zákona o burze - celkový počet hlasovacích práv a výška základného imania)		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie o novej emisii akcií - vrátane informácií o všetkých opatreniach týkajúcich sa ich prideľovania, upisovania, zániku alebo výmeny (§ 37c (1) zákona o burze)		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie o rozdelení a výplate dividend (§ 37c (1) zákona o burze)		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie o úveroch na bývanie (excel)		Publikácia údajov na web NBS				Publikácia		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook, web NBS, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Informacie od protistrán v súvislosti so zmenou poplatkovej štruktúry, faktúry od custodianov a korešpondentov, reporty/prehľady (HSBC, Euroclear, Target, CCBM, CDCP, State Street, ...), penalties CSDR		Informacie od protistrán v súvislosti so zmenou poplatkovej štruktúry, faktúry od custodianov a korešpondentov, reporty/prehľady (HSBC, Euroclear, Target, CCBM, CDCP, State Street, ...), penalties CSDR				Informácie, potvrdenia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, eOffice, IS Euroclear, J.P. Morgan Markets (webové rozhranie), IS T2S CDCP, SWIFT		Vysporiadanie bankových obchodov

		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - miesto, čas a program rokovania schôdze majiteľov dlhových cenných papierov, formulár splnomocnenia na zastupovanie osobám oprávneným hlasovať na schôdzi majiteľov dlhových cenných papierov, oznámenie o zvolaní schôdze – a to v prípade, ak je v emisných podmienkach dlhopisov zriadená schôdza majiteľov dlhových cenných papierov		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - miesto, čas a program rokovania schôdze majiteľov dlhových cenných papierov, formulár splnomocnenia na zastupovanie osobám oprávneným hlasovať na schôdzi majiteľov dlhových cenných papierov, oznámenie o zvolaní schôdze – a to v prípade, ak je v emisných podmienkach dlhopisov zriadená schôdza majiteľov dlhových cenných papierov		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - výplata úrokov, výkon práv konverzie, výmena, upisovania alebo zrušenia a splatenia dlhových cenných papierov		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat príp. iných IS		Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat príp. iných IS		Dohľad na mieste		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie z Bloomberg, Reuters, CRIBIS a Finstat		Informácia		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie z IS PaM		Informácie z IS PaM				Informácie		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Informácie z SCCM		Informácie z SCCM				Informácie		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Informácie z vCenter		Informácie z vCenter				Informácie		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Informácie, potvrdenia a zmeny podmienkok, podmienky korešpodenčných bánk		Informácie, potvrdenia a zmeny podmienkok, podmienky korešpodenčných bánk				Informácie, potvrdenia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				pošta, SWIFT, Office-email následné postúpenie na OBO, OSDA, ORR alebo oddelenie platobného styku

		informačné povinnosti dohliadaných subjektov (Emitenti)		Informačná povinnosť		Dohľad na diaľku		Informačná povinnosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informatívny materiál		Informatívny materiál		Oblasť regulácia		Informatívny materiál		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informatívny materiál		Informatívny materiál				Materiál		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Informovať NBS o zhoršujúcom finančnom stave (informačná povinnosť podľa § 180 ods. 5 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Informovať o každej zmene na základnom imaní DDS, pri ktorej dôjde k prekročeniu 10%, 20%, 33% alebo 50% podielu jednej osoby alebo osôb konajúcich v zhode alebo k zníženiu podielu jednej osoby alebo osôb konajúcich v zhode na základnom imaní alebo na hlasovacích právach v DDS pod 50%, 33%, 20% alebo pod 10%		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informovať o predaji finančného nástroja podľa odseku 4 (oceňovaní umorovanou hodnotou) a hodnoverne preukázať vznik skutočností, ktoré boli dôvodom na jeho predaja		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informovať o skutočnostiach, ktoré sú dôvodom zániku povolenia		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informovať o zmenách podmienok, ktoré boli podkladom na udelenie povolenia na vznik a činnosť DDS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Informovať, ak čistá hodnota majetku v d.f. klesla o jednu tretinu oproti priemernej čistej hodnote majetku v d.f. za posledných šesť po sebe nasledujúcich mesiacov		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Infozákon		Infozákon		Oblasť regulácia		Infozákon		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Infozákon		Infozákon				Infozákon		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Iniciatíva od žiadateľa		Iniciatíva				Iniciatíva		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, CDR, JESIP		Životný cyklus IT iniciatívy - návrh, vyhodnotenie, schválenie rozpočtu, projekt, zaradenie do prevádzky

		Iniciatívny materiál (všetko čo vytvára a predkladá vo forme materiálu do VR alebo BR)		Dokumenty pre interné potreby NBS				Iniciatívny materiál		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		iniciatívny materiál, schvaľovaný BR, zverejnený na webe		Rozhodnutie Bankovej rady - komunikačná stratégia NBS				Iniciatívne materiály		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Inštalačné balíčky		Požiadavka o vytvorenie reportu				Požiadavka		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s povoľovacím konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s povoľovacím konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		Povoľovacie a sankčné konania		Interné dokumenty a komunikácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s prvostupňovým sankčným konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s prvostupňovým sankčným konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		Povoľovacie a sankčné konania		Interné dokumenty a komunikácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Interné postupy		Interné postupy		Dohľad na diaľku		Interné postupy, predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Interné predpisy a smernice dohliadaného subjektu		Interné predpisy a smernice dohliadaného subjektu		Dohľad na diaľku		Interné postupy, predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Interné predpisy a smernice ODK		Interné predpisy a smernice ODK		Dohľad na diaľku		Interné postupy, predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Interné účtovné doklady		Interné účtovné doklady				Interný účtovný doklad		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		?		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Interný účtovný doklad		Interný účtovný doklad				Interný účtovný doklad		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		interný zápis o vybavení podania		interný zápis o vybavení podania		Dohľad nad finančným trhom		Podania		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		interný záznam  / word, excel,		interný záznam  / word, excel,		Vybavenie požiadavky		Záznam		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Inventarizácia		Inventarizácia				Inventarizácia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				listinná forma, osobný sieťový disk

		Iný druh materiálu do BR		Iný druh materiálu do BR		OPaP		Emisia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		IS, SW, aplikácia, alebo jeho časť		IS, SW, aplikácia, alebo jeho časť				IS, SW, aplikácia, alebo jeho časť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Jednorázové predikcie		Jednorázové predikcie				Predikcie		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		word, xls, pdf		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Jednotná evidencia		Jednotná evidencia				Evidencia		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				eOffice, MS Office		Vybavovanie sťažnosti a petícií a oznámení, (vrátane whistle-blowing)

		joint decision kolégia		joint decision kolégia				joint decision		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Karta pracovného miesta/popis pracovnej pozície		Karta pracovného miesta/popis pracovnej pozície				Karta pracovného miesta		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		excel		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Katalóg IT služieb		Katalóg IT služieb				Katalóg		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Katalóg rizík		Katalóg rizík				Katalóg		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Katalóg výstupov		Katalóg výstupov				Katalóg		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Katalóg vzdelávacích podujatí NBS		Katalóg vzdelávacích podujatí NBS				Katalóg		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, DC klient, eOffice		vzdelávanie a rozvoj realizované alebo zabezpečované OĽZ

		Katalóg vzdelávacích podujatí NBS, IBV NBS, n. o. a ponuka ESCB a SSM		Katalóg vzdelávacích podujatí NBS, IBV NBS, n. o. a ponuka ESCB a SSM				Katalóg		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, DC klient, DARWIN, eOffice		vzdelávanie a rozvoj realizované alebo zabezpečované OĽZ

		Katalóg vzdelávania IBV		Katalóg vzdelávania IBV				IBV		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Katalógy vzdelávacích podujatí, podporné materiály		Katalógy vzdelávacích podujatí, podporné materiály				Vzdelávanie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Kľúčové informácie o d.f. a ich aktualizácie a zmeny		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Kľúčové informácie o d.f. a ich aktualizácie a zmeny		Kľúčové informácie		dohľad		Kľúčové informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Knihy		Knihy				Knihy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Kolektívna zmluva		Kolektívna zmluva				Kolektívna zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		v buducnosti v separatnom systeme		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Komplexná informácia o vykonanom dohľade		Komplexná informácia o vykonanom dohľade		všetky oddelenia ODB		Komplexná informácia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS)		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS)		Dohľad na diaľku		Komplexná informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Komplexná informácia o výsledkoch vykonaného dohľadu na mieste + záznam o prevzatí tejto informácie		Komplexná informácia o výsledkoch vykonaného dohľadu na mieste + záznam o prevzatí tejto informácie		dohľad		Komplexná informácia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		komunikácia ohľadom podania interná v rámci NBS		komunikácia ohľadom podania interná v rámci NBS		Dohľad nad finančným trhom		Komunikácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		komunikácia s OIT ohľadom sťažnosti na postup NBS		komunikácia s OIT ohľadom sťažnosti na postup NBS		Dohľad nad finančným trhom		Komunikácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		koncepcia		koncepcia				Koncepcia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		konečné podmienky (Emitenti) - sú to tiež informačné povinnosti ale asi dať samostatne		konečné podmienky (Emitenti) - sú to tiež informačné povinnosti ale asi dať samostatne		Dohľad na diaľku		Konečné podmienky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Konfigurácia		Konfigurácia				Konfigurácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Konfirmácie od protistrán o realizovaných obchodoch (aj kolaterál konfirmácie/výpisy)		Konfirmácie od protistrán o realizovaných obchodoch (aj kolaterál konfirmácie/výpisy)				Konfirmácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				eOffice, Outlook, SWIFT, FAX		Vysporiadanie bankových obchodov

		Konflikt záujmov (v súlade s dokumentom Etický kódex)		Konflikt záujmov (v súlade s dokumentom Etický kódex)				Konflikt záujmov		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		zo systemu EKRO xls		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Konkurenčná doložka		Konkurenčná doložka				Konkurenčná doložka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Kópia žiadosti o sprístupnenie informácií		Kópia žiadosti o sprístupnenie informácií		Právne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Korešpondencia k medzinárodnej spolupráci pri výkone dohľadu na mieste		Korešpondencia k medzinárodnej spolupráci		všetky oddelenia ODB		Korešpondencia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Korešpondencia v rámci aj mimo NBS		Korešpondencia				Korešpondencia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, eOffice		Vysporiadanie bankových obchodov

		Kritéria obsadenosti stanovíšť		Kritéria obsadenosti				Kritéria obsadenosti		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				NEDS, MS Office		Plánovanie služieb fyzickej ochrany objektu

		krízový a havarijný plán		krízový a havarijný plán				Krízový plán		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Krytie kapitálovej požiadavky na solventnosť (informačná povinnosť podľa § 186 ods. 5 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Kvantitatívne a kvalitatívne hodnotenia		Kvantitatívne a kvalitatívne hodnotenia				Kvantitatívne a kvalitatívne hodnotenia		ODBOR VÝSKUMU (OVM)				Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Legislatíva (národná, medzinárodná)		Legislatíva (národná, medzinárodná)				Legislatíva		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		dokument		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Legislatívny materiál		Legislatívny materiál				Legislatíva		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Lekárska prehliadka		Lekárska prehliadka				Lekárska prehliadka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		len mailová komunikácia		Ad hoc komunikácia na aktuálne témy				Komunikácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		len mailová komunikácia na základe uznesenia BR		Mediálne výstupy - komuniké, tlačová správa, briefing, tlačová konferencia				Komunikácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Letenka		Letenka		Oddelenie interných služieb a majetku		Letenka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Likvidačný list		Spracovanie faktúr na úhradu nákladov za služby SWIFT				Likvidačný list		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				FINU, Ľudia		Prevádzka IS SWIFT v NBS

		Likvidačný list		Spracovanie faktúr na úhradu nákladov za služby TARGET				Likvidačný list		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				FINU, Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		List odporúčaní audítora vedeniu obchodníka s cennými papiermi		List odporúčaní audítora vedeniu obchodníka s cennými papiermi		Dohľad na diaľku		List odporúčaní		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Logický dátový model		Logický dátový model				Dátový model		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		loro účty - zostatky		loro účty - zostatky				Zostatky		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, osobný a zdielaný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		mail		Mail				Mail		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Mail, telefonát		Mail				Mail		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				YouTrack, SD		Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

		mailová komunikácia		Oficiálne oznámenia a odpovede na konkrétne žiadosti				Komunikácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		mailová komunikácia		Podcasty a blogy				Komunikácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Makrá, SQL vrátane odvolávania sa na iné súbory vrámci DMS		Makrá, SQL vrátane odvolávania sa na iné súbory vrámci DMS		Dohľad na diaľku		Makrá, SQL		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Makroekonomické a fiškálne dáta z rôznych zdrojov		Makroekonomické a fiškálne dáta z rôznych zdrojov				Dáta		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)				eOffice, ÚPVS, AŠI, ŠZP, Matlab, MS Excel

		Makroprudenciálny komentár		Publikácia Makroprudenciálny komentár				Publikácia		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Manažérske obchody (Oznámenie osôb s riadiacou zodpovednosťou u emitentov a s nimi spriaznených osôb, ktoré uskutočnili obchody na vlastný účet s akciami tohto emitenta alebo s finančnými nástrojmi súvisiacimi s týmito akciami podľa § 132d (1) zákona o cenných papieroch) platné do 3. júla 2016		Manažérske obchody (Oznámenie osôb s riadiacou zodpovednosťou u emitentov a s nimi spriaznených osôb, ktoré uskutočnili obchody na vlastný účet s akciami tohto emitenta alebo s finančnými nástrojmi súvisiacimi s týmito akciami podľa § 132d (1) zákona o cenných papieroch) platné do 3. júla 2016		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Manuál		Manuál				Manuál		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Materiál - podklady		Materiál - podklady		Oddelenie aproximácie práva		Podklady		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Materiál - podklady		Materiál - podklady		Legislatívne oddelenie		Podklady		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Materiál - podklady		Materiál - podklady		Právne oddelenie		Podklady		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Materiál do BR		Materiál do BR		Oblasť regulácia		Materiál do BR		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Materiál do BR		Materiál do BR				Materiál		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Materiál do BR NBS NBS audit		Materiál do BR NBS NBS audit				Materiál do BR		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Materiál do VDFT		Materiál do VDFT		Oblasť regulácia		Materiál do VDFT		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Materiál do VDFT		Materiál do VDFT				Materiál		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Materiál do VDFT (sankčné rozhodnutie)		Materiál do VDFT (sankčné rozhodnutie)		Povoľovacie a sankčné konania		Materiál do VDFT		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Materiál do VDFT, BR a VR		Materiál		dohľad, sankčné konania		Materiál		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, zdieľaný priečinok

		Materiál do VR		Materiál do VR		Oblasť regulácia		Materiál do VR		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Materialy na pripomienkovanie, záznamy/zápisnice zo stretnutí, zmenové požiadavky, dokumenty týkajúce sa organizácie procesov, príprava stanovísk a podkladov pre RG, výbory, VR, BR, WG a iné		Materialy na pripomienkovanie, záznamy/zápisnice zo stretnutí, zmenové požiadavky, dokumenty týkajúce sa organizácie procesov, príprava stanovísk a podkladov pre RG, výbory, VR, BR, WG a iné				Materiály		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, eOffice, DARWIN, zdieľaný sieťový disk		Vysporiadanie bankových obchodov

		Materská dovolenka		Materská dovolenka				Materská dovolenka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Medzibankové zmluvy medzi NBS a dlžníckymi krajinami		Medzibankové zmluvy medzi NBS a dlžníckymi krajinami				Zmluva		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, osobný sieťový disk, listinná

		Medzinárodná dohoda o vzájomnej spolupráci a poskytovaní informácií		Medzinárodná dohoda		všetky oddelenia ODB		Dohoda		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Medzivládne zmluvy medzi SR tretími krajinami		Medzivládne zmluvy medzi SR tretími krajinami				Zmluva		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				listinná forma, osobný sieťový disk

		Menovopolitická operácia a žiadosť od banky		Menovopolitická operácia a žiadosť od banky				Žiadosť		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				IS T2S CDCP, IBFO, SWIFT, Outlook		Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Mesačný prehľad		Mesačný prehľad				Mesačný prehľad		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		word, excel		eOffice, Thomson Tradeweb, Finance Kit, Reuters, Bloomberg, TOP, IBFO, ECB Threema, Kniha limitov, TOP		Realizácia bankových obchodov

		Metodické listy		Metodické listy				Metodika		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)				ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Metodické manuály		Metodické manuály				Metodika		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		dokument		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Metodické postupy účtovania		Metodické postupy účtovania				Metodika		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				listinná forma,

		Metodické usmernenie		Metodické usmernenie		Oblasť regulácia		Metodické usmernenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Metodické usmernenie		Metodické usmernenie		dohľad, sankčné konania		Metodika		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, zdieľaný priečinok, MS Teams, Sharepoint

		Metodické usmernenie		Metodické usmernenie				Metodika		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		MIFID II agenda		MIFID II agenda				MIFID II		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				pošta, SWIFT, Office-email následné postúpenie na OBO, OSDA, ORR

		Mlčanlivosť		Mlčanlivosť				Mlčanlivosť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Monitoring klientov NBS ako prevencia pred legalizáciou príjmu z trestnej činnosti						Monitoring		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				LexisNexis, Excel zdieľaný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Monitoring rizík		Monitoring rizík				Monitoring		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Monitoring serverov		Monitoring serverov				Monitoring		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Mzdový list		Mzdový list				Mzdový list		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo v PAM, zaloha v pdf		eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		nadstavba DWH/BI		nadstavba DWH/BI				Nadstavba		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Náhrada za poškodené platidlá		Náhrada za poškodené platidlá		OPaP		Analýza		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		IS Symona		Analýza podozrivých a poškodených platidiel 

		Námietka premlčania		Námietka premlčania		Právne oddelenie		Námietka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Námietka príslušnosti		Námietka príslušnosti		Právne oddelenie		Námietka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Námietka zaujatosti		Námietka		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Námietka		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail, osobne

		Námietka zaujatosti		Námietka zaujatosti		Právne oddelenie		Námietka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Námietky k protokolu		Námietky k protokolu		ODMSI, ODMLSI a OAML		Námietka		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Námietky k protokolu, Námietky k čiastkovému protokolu, Námietky k priebežnému protokolu		Námietky k protokolu				Námietky		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Námietky subjektu proti údajom uvedeným v protokole		Námietka		dohľad		Námietka		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, mail, list

		Námietky v exekučnom konaní		Námietky v exekučnom konaní		Právne oddelenie		Námietky		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Nariadenie ústneho pojednávania a predvolanie účastníka konania (bez príloh)		Nariadenie		sankčné konania		Nariadenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Návrh členov komisie		Návrh		VO PLZ, NLZ		Návrh členov komisie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Návrh členov komisie		Návrh členov komisie		ZsNH		Návrh členov komisie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Návrh dodatku k Organizačnému poriadku NBS		Návrh dodatku k Organizačnému poriadku NBS		Legislatívne oddelenie		Dodatok		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh druhostupňového rozhodnutia		Návrh druhostupňového rozhodnutia		Právne oddelenie		Rozhodnutia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh metodického usmernenia		Návrh metodického usmernenia		Oblasť regulácia		Metodické usmernenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Návrh na doplnenie dokazovania		Návrh na doplnenie dokazovania		Právne oddelenie		Návrh na doplnenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh na plnenie kritérií		Návrh na plnenie kritérií		ZsNH		Návrh na plnenie kritérií		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Návrh na posun ukončenia auditu		Návrh na posun ukončenia auditu				Návrh na posun ukončenia auditu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Návrh na posun začiatku auditu		Návrh na posun začiatku auditu				Návrh na posun začiatku auditu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Návrh na pracovné a mzdové zaradenie		Návrh na pracovné a mzdové zaradenie				Návrh na pracovné a mzdové zaradenie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		v PAM elektronicky		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		návrh na vydanie rozhodnutia v predbežnej otázke		Návrh na vydanie rozhodnutia		Oddelenie ODK		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Návrh na výkon exekúcie		Návrh na výkon exekúcie		Právne oddelenie		Exekúcie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh opatrenia		Návrh opatrenia		Oblasť regulácia		Opatrenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		návrh opatrenia a metodického usmernenia v oblasti bankovníctva a AML		Návrh opatrenia		Oddelenie ODK, OAML		Opatrenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Návrh oznámenia o vydaní mince		Návrh oznámenia o vydaní mince		Legislatívne oddelenie		Oznámenia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh potenciálnych hospodárskych subjektov		Návrh potenciálnych hospodárskych subjektov		ZsNH		Návrh potenciálnych hospodárskych subjektov		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Návrh prevádzkoveho poriadku		Vypracovanie prevádzkového poriadku				Prevádzkový poriadok		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Návrh pripomienok		Návrh pripomienok		Legislatívne oddelenie		Pripomienky		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh prvostupňového rozhodnutia		Návrh prvostupňového rozhodnutia		Právne oddelenie		Rozhodnutia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh rozhodnutia		Návrh rozhodnutia		Právne oddelenie		Rozhodnutia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh rozhodnutia pre TARGET2-SK		Vypracovanie rozhodnutia NBS ohľadne TARGET2				Rozhodnutia		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Návrh sprievodného listu		Návrh sprievodného listu		Legislatívne oddelenie		Sprievodný list		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh stanoviska		Návrh stanoviska		Legislatívne oddelenie		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh trestného oznámenia/odpovede k podaniu PZ SR		Návrh trestného oznámenia/odpovede k podaniu PZ SR		Právne oddelenie		Trestné oznámenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh zákona		Návrh zákona		Oblasť regulácia		Návrh zákona		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Návrh zmluvy		Zmluva		VO PLZ, NLZ		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Návrh zmluvy		Zmluva		ZsNH		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Návrh zmluvy		Návrh zmluvy		Právne oddelenie		Zmluva		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh zmluvy o zverení kritickej alebo dôležitej operačnej funkcie alebo činnosti inej osobe		Návrh zmluvy		dohľad		Zmluva		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Návrhy		Návrhy				Návrhy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Návrhy na vykonanie dokazovania, doplnenie dokazovania (nekvantifikovateľný počet príloh)		Návrh na vykonanie dokazovania		sankčné konania		Návrh na vykonanie dokazovania		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Návrhy oznámení o vydaní PM/ZM		Návrhy oznámení o vydaní PM/ZM		OPaP		Oznámenia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Návrhy výsledkov verejných anonymných súťaží na výtvarné návrhy PM/ZM		Návrhy výsledkov verejných anonymných súťaží na výtvarné návrhy PM/ZM		OPaP		Výsledky		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Názvové konvencie		Názvové konvencie				Názvové konvencie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		NBS nevydáva, ad hoc len online		Informačné publikácie				Publikácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Nelegislatívny materiál		Nelegislatívny materiál		Oblasť regulácia		Nelegislatívny materiál		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Nelegislatívny materiál		Nelegislatívny materiál				Nelegislatívny materiál		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Neplánované udalosti (výpadok zamestnanca)		Neplánované udalosti (výpadok zamestnanca)				Udalosti		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				NEDS, MS Office		Plánovanie služieb fyzickej ochrany objektu

		Neplatené voľno		Neplatené voľno				Neplatené voľno		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Nesplnenie podmienok pre použitie párovacej korekcie (informačná povinnosť podľa § 40 ods. 5 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		notifikácie		Notifikácia		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Notifikácia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Notifikácie		Notifikácie				Notifikácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Notifikácie "IN" (orgán dohľadu čl. štátu notifikuje subjekt na území SR)		Notifikácie "IN" (orgán dohľadu čl. štátu notifikuje subjekt na území SR)		Povoľovacie a sankčné konania		Notifikácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Notifikácie "OUT" (NBS ako domovský orgán dohľadu postupuje notifikáciu dohliadaného subjektu hostiteľskému čl. štátu)		Notifikácie "OUT" (NBS ako domovský orgán dohľadu postupuje notifikáciu dohliadaného subjektu hostiteľskému čl. štátu)		Povoľovacie a sankčné konania		Notifikácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Notifikácie "OUT" (subjekt dohliadaný NBS doručí notifikáciu NBS za tým účelom, aby ju NBS následne postúpila hostiteľskému čl. štátu)		Notifikácie "OUT" (subjekt dohliadaný NBS doručí notifikáciu NBS za tým účelom, aby ju NBS následne postúpila hostiteľskému čl. štátu)		Povoľovacie a sankčné konania		Notifikácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Notifikácie o porušeniach		Notifikácie				Notifikácia		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, Externé ticketovacie nástroje		Sledovanie dodržiavania SLA (interným a externým) poskytovateľom

		Notifikácie týkajúce sa činnosti na základe free passport (prichádzajúce do NBS) - zahŕňajúce komunikáciu s dohliadaným subjektom ako aj príslušnými orgánmi dohľadu a EIOPA		Notifikácie		dohľad		Notifikácia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Notifikovanie týkajúce sa činnosti na základe free passport (odchádzajúce z NBS) - zahŕňajúce komunikáciu s dohliadaným subjektom ako aj príslušnými orgánmi dohľadu a EIOPA		Notifikovanie		dohľad		Notifikácia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Nová alebo aktualizovaná služba IT		IT služba				IT služba		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, JESIP, MS Project (voliteľný)		Životný cyklus projektu (typicky IT iniciatíva)

		Obchodovanie s vlastnými akciami (nadobudnutie/prevod) (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 1 zákona o burze)		Obchodovanie s vlastnými akciami (nadobudnutie/prevod) (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 1 zákona o burze)		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		objednávka		Objednávka		merania a regulácia		Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Odpadové hospodárstvo

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Opravy a údržba

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		objednávka		objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		Objednávka		Objednávka		OPO		Objednávka		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel		mail, osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		objednávka / sap		Objednávka				Objednávka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Cinnosti vyplývajúce zo zákona

		Odborná literatúra		Odborná literatúra				Odborná literatúra		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		pdf, word, epub, print		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Odborné návrhy a podklady pre interné projekty NBS		Odborné návrhy a podklady pre interné projekty NBS				Podklady		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				IMF Extranet, eOffice, Zdieľaný sieťový disk		Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

		odborné stanoviská k legislatívnym návrhom		Legislatívne návrhy				Stanoviská		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				ASPI, eOffice, Slov-Lex, Outlook		Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

		odborné stanoviská k nelegislatívnym návrhom		Nelegislatívne návrhy (akčné plány, správy)				Stanoviská		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				ASPI, eOffice, Slov-Lex, Outlook		Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

		odborné stanovisko za NBS, analýza substanovísk		Stanoviská NBS				Stanoviská		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				ASPI, eOffice, Slov-Lex, Outlook		Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

		odborné substanoviská		Čiastkové stanoviská odborných útvarov				Substanoviská		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				ASPI, eOffice, Slov-Lex, Outlook		Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

		odoslanie hlasení / eofice		Hlásenie				Hlásenie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Cinnosti vyplývajúce zo zákona

		odovzdávací protokol		odovzdávací protokol				Investícia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						stavebné investície

		Odpis notárskej zápisnice, resp. odpis zápisnice príslušného orgánu DDS v súvislosti s vydaním predch. súhlasu		Odpis		dohľad		Odpis notárskej zápisnice		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Odpis notárskej zápisnice, resp. odpis zápisnice príslušného orgánu DSS v súvislosti s vydaním predch. Súhlasu		Odpis notárskej zápisnice		dohľad + povoľovacie konanie		Odpis notárskej zápisnice		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Odporúčanie NBS č. ... o distribúcii vlastných zdrojov a zisku bankami a poisťovňami počas pandémie COVID-19		Odporúčanie NBS				Odporúčanie NBS		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS, Vestník NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Odpoveď		Odpoveď		Právne oddelenie		Odpoveď		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		odpoveď dohliadaného subjektu na vyžiadanie		odpoveď dohliadaného subjektu na vyžiadanie		Dohľad na diaľku		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Odpoveď k zrušeniu zápisov v registri		Odpoveď k zrušeniu zápisov v registri		Povoľovacie a sankčné konania		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Odpoveď na požiadavku na podporu		Poskytnutie podpory účastníkom TARGET2 ohľadne SWIFT				Odpoveď		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka IS SWIFT v NBS

		Odpoveď na požiadavku na podporu		Poskytnutie podpory účastníkovi systému				Odpoveď		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Odpoveď na upozornenie, oznámenie		Odpoveď		dohľad		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, mail, list

		odpoveď na výzvu na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti o udelenie povolenia, odpoveď na výzvu, napr. na predloženie dôkazu		odpoveď na výzvu				odpoveď		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Odpoveď na žiadosť (všeobecne, na niektoré žiadosti sa odpovedá listom, nevydáva sa rozhodnutie v konaní)		Odpoveď na žiadosť		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Odpoveď na žiadosť o podporu od účastníka		Prevádzka PS SIPS				Odpoveď		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Odpoveď na žiadosť o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		Odpoveď na žiadosť o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		Povoľovacie a sankčné konania		Odpoveď na žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Odpoveď na žiadosť o sprístupnenie informácií		Odpoveď na žiadosť o sprístupnenie informácií		Právne oddelenie		Odpoveď		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť dožiadaného orgánu/osoby		Odpoveď		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		Povoľovacie a sankčné konania		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Odpoveď na žiadosť o účasť		Prístupový proces účastníka do PS SIPS				Odpoveď		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Odpoveď na žiadosť o vydanie duplikátu – v tomto prípade sa posiela sprievodný list a duplikát požadovaného rozhodnutia ako príloha,		Odpoveď na žiadosť		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Odpovede na ohlasy		Odpovede na ohlasy		OPaP		Ohlasy		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Odpovede na žiadosti a dopyty v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		Odpovede na žiadosti a dopyty v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		Povoľovacie a sankčné konania		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		odstraňovanie nedostatkov vyplývajúcich z revízí a  odborných prehliadok		Automatická diagnostika				Odstránenie nedostatkov		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Odstúpenie podkladov na druhý stupeň v prípade podania rozkladu (sankčné konanie)		Odstúpenie podkladov na druhý stupeň v prípade podania rozkladu (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Odstúpenie podkladov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Odstúpenie podkladov pre začatie konania voči subjektu		Odstúpenie		dohľad, sankčné konania		Odstúpenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, zdieľaný priečinok

		Odvod na osobitný účet Ministerstva vnútra SR (informačná povinnosť podľa § 68 ods. 1 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Oficiálne a informačné publikácie NBS		Oficiálne a informačné publikácie NBS				Publikácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				DARWIN, Trados, eOffice, €uroTERM		Edičná činnosť / publikačná činnosť

		online dodávaný externou spoločnosťou do intranetu, VO		Monitoring médií				Monitoring		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Opatrenia NBS		Opatrenia NBS				Opatrenia NBS		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)				ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Opatrenie		Opatrenie		Oblasť regulácia		Opatrenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Opatrenie		Opatrenie				Opatrenie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Opatrenie NBS		Opatrenie NBS		Legislatívne oddelenie		Opatrenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Opätovné dosiahnutie súladu s požiadavkami (informačná povinnosť podľa § 56 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Operatívna korešpondencia		Operatívna korešpondencia		OPO		Korešpondencia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		mail, zdieľaný a osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Operatívne požiadavky (interné, externé: ECB)		Operatívne požiadavky (interné, externé: ECB)				Operatívne požiadavky (interné, externé: ECB)		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		dokument		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Opis predmetu zákazky		Opis		ZsNH		Opis		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oprávnenia		Oprávnenia				Oprávnenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Opravný prostriedok		Opravný prostriedok		Právne oddelenie		Opravný prostriedok		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Organizačná štruktúra		Organizačná		dohľad		Organizačná štruktúra		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Organizačná štruktúra		Organizačná štruktúra		dohľad		Organizačná štruktúra		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		organizačná štruktúra dohliadaného subjektu		organizačná štruktúra dohliadaného subjektu		Dohľad na diaľku		Organizačná štruktúra		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Organizačná štruktúra NBS		Organizačná štruktúra NBS				Organizačná štruktúra		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		Požiadavka na zmenu		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Organizačná štruktúra spoločnosti		Organizačná štruktúra spoločnosti		Dohľad na diaľku		Organizačná štruktúra		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		ORSA		ORSA		dohľad		ORSA		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Osobný dotazník		Osobný dotazník				Osobný dotazník		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		formulár v systém		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Osobný spis zamestnanca		Osobný spis zamestnanca				Osobný spis		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo, ciastocne eoffice		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Osobný spis zamestnanca		Osobný spis zamestnanca				Osobný spis		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Ostatné výkazy za DSS, DDS, d.f., d.d.f. a depozitárov		Ostatné		dohľad		Ostatné výkazy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Osvedčenie o technickej spôsobilosti		Prístupový proces účastníka do PS SIPS				Osvedčenie		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Overenie falzifikátu		Overenie falzifikátu		OPaP		Analýza		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		IS Symona		Analýza podozrivých a poškodených platidiel 

		Označenie pracovného materiálu		Označenie pracovného materiálu				Označenie pracovného materiálu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Oznam o publikovaní oznámenia		Oznam o publikovaní oznámenia		Legislatívne oddelenie		Oznámenia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		oznámenia NBS zahraničnému orgánu dohľadu k činnosti zahraničnej banky na území SR (passporting, pobočka zahraničnej banky)		Oznámenie zahraničnému orgánu		Oddelenie ODK		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenia o schválených aktivitách		Oznámenia o schválených aktivitách				Oznámenia		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		zatial mailom,		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		oznámenia zahraničných orgánov dohľadu alebo zahraničných bánk ohľadom činnosti zahraničnej banky na území SR (cezhraničné poskytovanie služieb, pobočka zahraničnej banky)		Oznámenie zahraničných orgánov		Oddelenie ODK		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie		Oznámenie		OPaP		Oznámenie		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Oznámenie - odchádzajúca korešpondencia z NBS		Oznámenie - odchádzajúca korešpondencia z NBS		OPO		Oznámenie		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		zdieľaný a osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		oznámenie / eoffice		Odstánenie závady				Oznámenia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Oznámenie a vyžiadanie vo veci preskúmania a hodnotenia CDCP (CDCP)		Oznámenie a vyžiadanie vo veci preskúmania a hodnotenia CDCP (CDCP)		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti (informačná povinnosť podľa § 74 ods. 9 ZoP)		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Oznámenie incidentu v prevádzke Target2, v rámci zabezpečovania podpory účastníka		Oznámenie incidentu v prevádzke Target2, v rámci zabezpečovania podpory účastníka				Oznámenia		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Sieť UNIVERZAL-NET, PS SIPS, TARGET2-SK		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Oznámenie incidentu v prevádzke Target2, v rámci zabezpečovania podpory účastníka		Oznámenie incidentu v prevádzke Target2, v rámci zabezpečovania podpory účastníka				Oznámenie		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Sieť UNIVERZAL-NET, PS SIPS, TARGET2-SK		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Oznámenie NBS o vydaní oznámenia NBS		Oznámenie NBS o vydaní oznámenia NBS		Legislatívne oddelenie		Oznámenia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		oznámenie o konaní mimoriadneho valného zhromaždenia		oznámenie o konaní mimoriadneho valného zhromaždenia		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		oznámenie o konaní rokovania dozornej rady		oznámenie o konaní rokovania dozornej rady		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		oznámenie o konaní rokovania predstavenstva		oznámenie o konaní rokovania predstavenstva		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		oznámenie o konaní valného zhromaždenia		oznámenie o konaní valného zhromaždenia		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o konaní valného zhromaždenia / predstavenstva / dozornej rady		Oznámenie o konaní valného zhromaždenia / predstavenstva / dozornej rady		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o konaní VZ (informácie o konaní a programe valného zhromaždenia - riadneho a/alebo mimoriadneho valného zhromaždenia)		Oznámenie o konaní VZ (informácie o konaní a programe valného zhromaždenia - riadneho a/alebo mimoriadneho valného zhromaždenia)		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní - Oznámenie o kontrole (na začiatku výkonu dohľadu na mieste pre FSJ)		Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní		Dohľad na mieste		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o kontrole FSJ		Oznámenie o kontrole FSJ		OAML		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o kontrole polícii (FSJ)		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		oznámenie o námietke zaujatosti		Oznámenie o námietke zaujatosti		Oddelenie OAML/ODMLSI/ODK		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o nedostatkoch a zisteniach z dohľadu na diaľku		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Oznámenie o neobvyklej obchodnej operácii		Oznámenie o neobvyklej obchodnej operácii		všetky oddelenia ODB		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o postúpení rozkladu		Oznámenie o postúpení rozkladu		Právne oddelenie		Rozklad		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Oznámenie o preverení námietok k protokolu a skončení dohľadu na mieste		Oznámenie o preverení námietok		všetky oddelenia ODB		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o prevzatí právneho zastúpenia, poverenie (1 - 2 prílohy)		Oznámenie		povoľovacie + sankčné konania		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámenie o rozšírení dôvodov začatého konania. Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		Oznámenie o rozšírení dôvodov začatého konania. Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o skončení dohľadu na mieste		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámenie o skončení dohľadu na mieste, respektíve žiadosť o predloženie písomného plánu opatrení		Oznámenie o skončení dohľadu na mieste		ODMSI, ODMLSI, OPD a OAML		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o skončení kontroly a prijatých opatreniach		Oznámenie o skončení kontroly		ODMSI, ODMLSI, OPD a OAML		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o skutočnostiach nasvedčujúcich tomu, že mohol byť spáchaný trestný čin (zasielané na orgány činné v trestnom konaní)		Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní		Dohľad na mieste		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o skutočnostiach nasvedčujúcich vylúčenie z výkonu dohľadu na mieste		Oznámenie o skutočnostiach		ODMSI, ODMLSI, OPD a OAML		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o stanovisku k žiadosti o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		Oznámenie o stanovisku k žiadosti o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o ukončení uzatvárania nových poistných zmlúv v poistnom odvetví (informačná povinnosť podľa § 75 ods. 4 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Oznámenie o ukončenom procese hodnotenia		Oznámenie o ukončenom procese hodnotenia		ODMSI, ODMLSI, OPD a OAML		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o vydaní opatrenia NBS		Oznámenie o vydaní opatrenia NBS		Legislatívne oddelenie		Oznámenia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania		Oznámenie		VO PLZ, NLZ		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oznámenie o vykonaní úkonov, na ktoré bol udelený predchádzajúci súhlas		Oznámenie o vykonaní úkonov, na ktoré bol udelený predchádzajúci súhlas		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti		Oznámenie o výsledku		Dohľad na mieste		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o výsledku spracovania podanej správy o porušení 		Oznámenie o výsledku spracovania podanej správy o porušení 		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o výsledku verejného obstarávania (NLZ)		Oznámenie		VO PLZ, NLZ		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oznámenie o výsledku vyhodnotenia ponúk – gestor		Oznámenie		VO PLZ, NLZ		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oznámenie o výsledku vyhodnotenia ponúk – gestor		Oznámenie		ZsNH		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oznámenie o výsledku vyhodnotenia ponúk – uchádzači		Oznámenie		VO PLZ, NLZ		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oznámenie o výsledku vyhodnotenia ponúk – uchádzači		Oznámenie		ZsNH		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Oznámenie o vytvorení fondu		Oznámenie o vytvorení fondu		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o začatí dohľadu na mieste LSI		Oznámenie o začatí dohľadu na mieste		ODMLSI		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o začatí dohľadu na mieste OAML a
 Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste s prílohami
 Poverenie na výkon dohľadu na mieste		Oznámenie o začatí dohľadu na mieste		OAML		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o začatí konania (sankčného). Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		Oznámenie o začatí konania (sankčného). Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o začatí konania adresované európskemu orgánu dohľadu 		Oznámenie o začatí konania adresované európskemu orgánu dohľadu 		Povoľovacie a sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o začatí sankčného konania (prevažne bez príloh)		Oznámenie		sankčné konania		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		oznámenie o začatí sankčného konania, výzva na vyjadrenie a označenie dôkazov, predvolanie účastníka konania/svedka na ústne pojednávanie alebo výsluch, výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom a vyjadrenie sa k nemu		Oznámenie o začatí sankčného konania		Oddelenie ODK		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		oznámenie o začatí sankčného konania, výzva na vyjadrenie a označenie dôkazov, predvolanie účastníka konania/svedka na ústne pojednávanie alebo výsluch, výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom a vyjadrenie sa k nemu		Predvolanie účastníka		Oddelenie ODK		Predvolanie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		oznámenie o začatí sankčného konania, výzva na vyjadrenie a označenie dôkazov, predvolanie účastníka konania/svedka na ústne pojednávanie alebo výsluch, výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom a vyjadrenie sa k nemu		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom a vyjadrenie sa k nemu		Oddelenie ODK		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		oznámenie o začatí sankčného konania, výzva na vyjadrenie a označenie dôkazov, predvolanie účastníka konania/svedka na ústne pojednávanie alebo výsluch, výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom a vyjadrenie sa k nemu		Výzva na vyjadrenie		Oddelenie ODK		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Oznámenie o zadaní zmluvy zákazky do centrálneho registra zmlúv (CRZ)		Oznámenie		PLZ ZsNH EKS		Oznámenia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		oznámenie o zániku povolenia		oznámenie o zániku povolenia				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Oznámenie o zhoršujúcom sa finančnom stave (informačná povinnosť podľa § 23 ods. 10 ZoP)		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Oznámenie o zistených skutočnostiach (počas výkonu dohľadu - oznamenie pre FSJ)		Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní		Dohľad na mieste		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o zmene v povolení dôchodkovej správcovskej spoločnosti (DSS) (napr. zmena mena, priezviska)		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámenie výsledku prešetrenia		Oznámenie výsledku prešetrenia				Oznámenie		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				eOffice, MS Office		Vybavovanie sťažnosti a petícií a oznámení, (vrátane whistle-blowing)

		Oznámenie začatie vykonávania činnosti, ktorá je obsahom povolenia na vznik a činnosť DSS alebo zmeny tohto povolenia		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámenie zástupcu na doručovanie písomností na území SR (môže to byť ale aj súčasťou žiadosti o udelenie PS alebo povolenia alebo doplnenia žiadosti)		Oznámenie		povoľovacie + sankčné konania		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámeniu o skončení dohľadu na mieste		Oznámenie o skončení dohľadu na mieste		Dohľad na mieste		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámiť audítora		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť audítora		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť deň nadobudnutia účinnosti zmien štatútu		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť deň, v ktorom došlo k prekročeniu limitu alebo porušeniu podmienky - aby do 18 mesiacov odo dňa vytvárania d.f. bol počet sporiteľov súčtom vo všetkých ňou spravovaných d.f. najmenej 50 000		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť každú podstatnú zmenu v systéme riadenia rizík		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť každú zmenu vo finančnej situácii DDS alebo iné skutočnosti, ktoré môžu ohroziť jej schopnosť plniť záväzky voči sporiteľom a záujemcom		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť každú zmenu vo finančnej situácii DSS alebo iné skutočnosti, ktoré môžu ohroziť jej schopnosť plniť záväzky voči sporiteľom a záujemcom		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť konanie zasadnutia valného zhromaždenia, dozornej rady, štatutárneho orgánu alebo iného svojho orgánu riadiaceho alebo kontrolujúceho činnosť DSS, DDS, poisťovňu a zaisťovňu		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				Outlook 
mailová schránka, ŠZP

		Oznámiť nadobudnutie alebo predaj cenného papiera emitenta, ktorého cenné papiere sa nachádzajú v majetku d.f. alebo d.d.f. (napr. člen predstavenstva, prokurista)		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť začatie vykonávania činnosti, ktorá je obsahom povolenia na vznik a činnosť DDS alebo zmeny tohto povolenia		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť začatie vytvárania d.f.		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť začatie vytvárania d.f.		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť zámer vykonávať činnosť na území hostiteľského členského štátu		Oznámenie DDS o cezhraničnej činnosti		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť zmeny v povolení doplnkovej dôchodkovej spoločnosti (DDS) (napr. zmena mena, priezviska)		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť, ak sa v majetku DDS nachádza cenný papier alebo iný nástroj peňažného trhu, ktorý sa nachádza aj v majetku d.f.		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť, ak sa v majetku DSS nachádza cenný papier alebo iný nástroj peňažného trhu, ktorý sa nachádza aj v majetku d.f.		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Oznámiť, že DSS prestala spĺňať podmienku primeranosti vlastných zdrojov		Oznámenie		dohľad		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Parametre služby uvedené v SLA		Parametre				Parametre		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, Externé ticketovacie nástroje		Sledovanie dodržiavania SLA (interným a externým) poskytovateľom

		Personálne zmeny v orgánoch spoločnosti (personálne zmeny členov štatutárnych, dozorných a riadiacich orgánov spoločnosti)		Personálne zmeny v orgánoch spoločnosti (personálne zmeny členov štatutárnych, dozorných a riadiacich orgánov spoločnosti)		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		PHÚ, Iniciatívne materiály, Pozvánky, Záznamy, Výpisy z úloh		Banková rada				PHÚ		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes, Outlook, eOffice, Kontrola úloh		Strategické riadenie

		PHÚ, Iniciatívne materiály, Pozvánky, Záznamy, Výpisy z úloh		Výkonná rada				PHÚ		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes, Outlook, eOffice, Kontrola úloh		Strategické riadenie

		písomná informácia o každej zmene a skutočnostiach rozhodujúcich na udelenie povolenia		písomná informácia o každej zmene a skutočnostiach rozhodujúcich na udelenie povolenia				písomná informácia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		písomná informácia o každej zmene a skutočnostiach rozhodujúcich na udelenie povolenia, oznamovacia povinnosť devízového subjektu o ukončení zmenárenskej činnosti		oznamovacie povinnosti devízového miesta				oznamovacie povinnosti		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti		Dohľad na diaľku		Písomné oznámenie audítora		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - dotazník		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - dotazník		Dohľad na diaľku		Písomné oznámenie audítora		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - prepojenie na spoločnosť, osobitný vzťah		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - prepojenie na spoločnosť, osobitný vzťah		Dohľad na diaľku		Písomné oznámenie audítora		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		písomné oznámenie o výsledku preverenia námietok		písomné oznámenie o výsledku preverenia námietok				Oznámenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Písomné potvrdenie o potvrdení/doručení žiadosti (bez prílohy),		Písomné potvrdenie		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Písomné potvrdenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Písomné vyjadrenie k predbežným zisteniam o nedostatkoch a k nedostatkom zisteným pri výkone dohľadu na mieste		Písomné vyjadrenie		ODMSI, ODMLSI,OPD a OAML		Písomné vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Písomný plán opatrení prijatých k odporúčaniam na zlepšenie činnosti dohliadaného subjektu a písomné správy o splnení týchto opatrení		Písomný plán opatrení		ODMSI, ODMLSI,OPD a OAML		Plán		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Plán činnosti		Plán činnosti				Plán činnosti		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		plán činnosti rozvoja		plán činnosti rozvoja				Plán		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Plán dohľadov		Plán dohľadov		Dohľad na diaľku		Plán		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Plán dovoleniek		Plán dovoleniek				Plán		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				NEDS, MS Office		Plánovanie služieb fyzickej ochrany objektu

		Plán IT (+ ad hoc iniciatívy (SD), JESIP)		Plán				Plán		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, JESIP, MS Project (voliteľný)		Životný cyklus projektu (typicky IT iniciatíva)

		Plán kontrolnej činnosti na nasledujúci rok		Plán		dohľad		Plán		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Plán stretnutí		Plán stretnutí		Dohľad na mieste		Plán stretnutí		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Plán stretnutí člena tímu		Plán stretnutí		Dohľad na mieste		Plán stretnutí		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Plán testovania		Prístupový proces účastníka do PS SIPS				Plán		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Plán vzdelávania		Plán vzdelávania				Plán vzdelávania		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				NEDS, MS Office		Plánovanie služieb fyzickej ochrany objektu

		Plánované aj neplánované požiadavky iných útvarov		Plánované aj neplánované požiadavky iných útvarov				Požiadavka		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				NEDS, MS Office		Plánovanie služieb fyzickej ochrany objektu

		Plánované kapacity Evidencia času		Plánované kapacity Evidencia času				Plánované kapacity Evidencia času		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Plány		Plány				Plán		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Platboné príkazy		Platboné príkazy				Platboné príkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, (IBFO)		Vysporiadanie bankových obchodov

		plná moc		plná moc		Dohľad na diaľku		Plná moc		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Plnenie povinností burzy - Zoznam akcionárov		Plnenie povinností burzy - Zoznam akcionárov		Dohľad na diaľku		Plnenie povinnosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Podania		Podania				Podania		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Podanie rozkladu voči niektorým prvostupňovým rozhodnutiam NBS		Podanie		povoľovacie + sankčné konania		Podania		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Podanie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		Podanie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Podanie rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Podanie rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		Podanie rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		Povoľovacie a sankčné konania		Podanie rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		podanie, doplnenie podania, prílohy podania		podanie finančného spotrebiteľa, iného klienta a spotrebiteľského združenia				podanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Podanie/oznámenie		Podanie/oznámenie				Oznámenie		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				eOffice, MS Office		Vybavovanie sťažnosti a petícií a oznámení, (vrátane whistle-blowing)

		Podklad na revalváciu		Podklad na revalváciu				Podklady		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, osobný a zdielaný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		Podklad pre pracovnú skupinu ECB		Spracovanie úloh v súvislosti s účasťou v pracovných skupinách ESCB				Podklady		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia, DARWIN		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Podkladové dokumenty na písomné konzultácie, písomné konania a rokovania Generálnej rady ESRB (word, pdf, power point)		Podklady Generálnej rady ESRB a iných medzinárodných inštitúcií				Podklady		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf, power point		DARWIN, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Podklady		Podklady				Podklady		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Podklady		Podklady		Legislatívne oddelenie		Podklady		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Podklady do BR						Podklady		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, listinná forma

		Podklady k auditu BIS		Podklady k auditu BIS				Audit BIS		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, email,		BIS

		Podklady k školeniu		Podklady k školeniu				Podklady		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Podklady na rokovanie		Podklady na rokovanie riadiacich orgánov				Podklady		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				DARWIN, eOffice, Evidencie OKG ECB-ECCO, Zdieľaný sieťový disk, Sharepoint		Riadiace orgány ECB

		Podklady na rokovanie členských štruktúr		Podklady na rokovanie členských štruktúr				Podklady		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				IMF Extranet, eOffice, Zdieľaný sieťový disk		Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

		Podklady na rokovanie Výboru pre makroprudenciálnu politiku (word, power point)		Materiály na rokovanie Výboru pre makroprudenciálnu politiku				Materiály		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, power point		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Podklady pre stravné lístky		Podklady pre stravné lístky				Podklady		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		udaje v systeme STRASI a dochadzkovy system		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Podklady pre účtovanie a k evidencii platieb v IS IBFO (MMF - Žiadost o evidenciu účtovania, Poskytnutie podkladov k ČR pre účtovanie nákladov a vynosov, kompenzácie)						Podklady		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				eOffice, Outlook, SWIFT		Vysporiadanie bankových obchodov

		Podklady pre verejné obstarávanie		Podklady pre verejné obstarávanie		OPO		Podklady pre VO		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		mail, zdieľaný a osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		podľa § 23 ods. 4 zákona o dohľade NBS môže účastníkovi konania uložiť náhradu trov konania (ale s tým som sa nestretla v praxi)		Náhrada		sankčné konania		Náhrada		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Podnet na podanie trestného oznámenia		Podnet na podanie trestného oznámenia		Právne oddelenie		Trestné oznámenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		podnet na začatie konania o predbežnej otázke		Podnet na začatie konania		Oddelenie ODK		Podnet		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Podnet NBS		Podnet NBS		Oddelenie aproximácie práva		Podnet		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Podnet orgánom činným v trestnom konaní		Podnet OČTK		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Podnet		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Podnety z externého prostredia, iných útvarov NBS, zahraničných subjektov dohľadu alebo ESAs		Informácia		Dohľad na mieste		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Podpisové vzory bánk		Podpisové vzory bánk				Podpisové vzory		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, email,CD ROM		Agenda AML v rámci banky

		Podpisový vzor		Podpisový vzor		Legislatívne oddelenie		Podpisové vzory		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Pokrytie prevádky - alokácia zdrojov		Pokrytie prevádky - alokácia zdrojov				Pokrytie prevádky - alokácia zdrojov		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				NEDS, Systémy Lotus Notes (databáz)		Plánovanie IT kapacít pre podporu prevádzky IS

		Položka CMDB		Položka CMDB				Položka CMDB		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Položky vstupujúce do výpočtu odvodu na osobitný účet Ministerstva vnútra SR (informačná povinnosť podľa § 68 ods. 1 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Polročná finančná správa (§ 35 zákona o burze)		Polročná finančná správa (§ 35 zákona o burze)		Dohľad na diaľku		Polročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Polročná správa o hospodárení obchodníka s cennými papiermi		Polročná správa o hospodárení obchodníka s cennými papiermi		Dohľad na diaľku		Polročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Polročná správa za DSS, DDS, d.f. a d.d.f.		Polročná správa		dohľad		Polročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, list

		Ponuka z ESCB		Ponuka z ESCB				Ponuka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Ponuky na prevzatie (ponuky na prevzatie podľa zákona o cenných papieroch, návrh ponuky na prevzatie, stanovisko členov predstavenstva cieľovej spoločnosti k ponuke na prevzatie, v prípade ponuky na prevzatie podľa § 119 zákona o cenných papieroch - údaje o vývoji ponuky na prevzatie – informácie o stave podielu na hlasovacích právach v cieľovej spoločnosti – v ks a %, celkové výsledky ponuky na prevzatie, atď.)		Ponuky na prevzatie (ponuky na prevzatie podľa zákona o cenných papieroch, návrh ponuky na prevzatie, stanovisko členov predstavenstva cieľovej spoločnosti k ponuke na prevzatie, v prípade ponuky na prevzatie podľa § 119 zákona o cenných papieroch - údaje o vývoji ponuky na prevzatie – informácie o stave podielu na hlasovacích právach v cieľovej spoločnosti – v ks a %, celkové výsledky ponuky na prevzatie, atď.)		Dohľad na diaľku		Ponuka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Porušení povinností poisťovne ustanovených všeobecne záväznými právnymi predpismi a o skutočnosti, ktorá môže ovplyvniť riadne vykonávanie poisťovacej činnosti (informačná povinnosť podľa § 184 ods. 7 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Poskytnutie informácií, podkladov a dokladov pre výkon dohľadu na diaľku		Informáce, podklady, doklady pre výkon dohľadu		všetky oddelenia ODB		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Poskytnutie podpory účastníkom		Poskytnutie podpory účastníkom				Poskytnutie podpory		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Sieť UNIVERZAL-NET, PS SIPS, TARGET2-SK		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		postúpenie infožiadosti		Postúpenie infožiadosti		Oddelenie ODK		Postúpenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		Dohľad na diaľku		Postúpenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti...		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		Dohľad na mieste		Postúpenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Posúdenie návrhov		Posúdenie návrhov				Posúdenie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		posudok		posudok				Posudok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Pošta doručená adresátovi v rámci NBS		Pošta				Pošta		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				MS Exchange/Outlook, eOffice		Obeh internej / externej pošty

		Pošta odoslaná mimo priestor NBS		Pošta				Pošta		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				MS Exchange/Outlook, eOffice		Obeh internej / externej pošty

		Potvrdenia o príjme		Potvrdenia o príjme				Potvrdenie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Potvrdenie o doručení žiadosti (ZKI, ZoCP)		Potvrdenie o doručení žiadosti (ZKI, ZoCP)		Povoľovacie a sankčné konania		Potvrdenie o doručení žiadosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Potvrdenie o prevzatí dokladov a potvrdenie o vrátení originálov		Potvrdenie o prevzatí dokladov, vrátení origiálov		všetky oddelenia ODB		Potvrdenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		potvrdenie o prijatí podania, žiadosť o doplnenie podania, oznámenie o predĺžení lehoty na vybavenie podania		Korešpondencia s podávateľom				Korešpondencia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Potvrdenie o príjme k daňovému priznaniu		Potvrdenie o príjme k daňovému priznaniu				Potvrdenie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Potvrdenie o zamestnaní		Potvrdenie o zamestnaní				Potvrdenie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Potvrdenie o zrealizovaní transakcii		Potvrdenie o zrealizovaní transakcii				Potvrdenie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, osobný a zdielaný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		Používateľská a inštalačná dokumentácia		Požiadavka o vytvorenie reportu				Požiadavka		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		poverenie		Poverenie		Oddelenie OLSI/OAML/ODK/OPD		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Poverenie		Poverenie na výkon dohladu na diaľku		Dohľad na diaľku		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Poverenie		Poverenie		dohľad		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail, osobne

		Poverenie na účasť na obhliadke (model IRB, VAR, AMA)		Poverenie na účasť na obhliadke		všetky oddelenia ODB		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Poverenie na účasť na predstavenstvách, DR a VZ		Poverenie na účasť na predstavenstvách, DR a VZ		Dohľad na diaľku		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Poverenie na výkon dohľadu na mieste		Poverenie na výkon dohľadu na mieste		všetky oddelenia ODB		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Poverenie na vykon. mimor audit.		Poverenie na vykon. mimor audit.				Poverenie		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Poverenie na vykonanie auditu		Poverenie na vykonanie auditu				Poverenie		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Poverenie na vyšetrovanie		Poverenie na vyšetrovanie				Poverenie		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti		Poverenie		Dohľad na mieste		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - doplnenie		Poverenie		Dohľad na mieste		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - prizvané osoby		Poverenie		Dohľad na mieste		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Poverenie, dodatok k povereniu, poverenie pre prizvané osoby		Poverenie na výkon dohľadu na mieste				Poverenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Povolenie na vykonanie platby		Povolenie na vykonanie platby				Povolenie na vykonanie platby		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)						Agenda AML v rámci banky

		Pozastavenie nakladania s akciami 5 dní pred valným zhromaždením		Pozastavenie nakladania s akciami 5 dní pred valným zhromaždením		Povoľovacie a sankčné konania		Pozastavenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pozastavenie obchodovania s CP		Pozastavenie obchodovania s CP		Dohľad na diaľku		Pozastavenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pozitívne alebo negatívne odporúčanie pre spoluprácu s protistranou						Odporúčanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, email		Agenda AML v rámci banky

		Pozvánka na brífing, debrífing, rokovanie panelu expertov k návrhu stanoviska ECB		Pozvánka na brífing, debrífing, rokovanie panelu expertov k návrhu stanoviska ECB		Oddelenie aproximácie práva		Pozvánka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Pozvánka na rokovanie		Pozvánka na rokovanie		Legislatívne oddelenie		Pozvánka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Pozvánka na rokovanie Výboru pre makroprudenciálnu politiku (word)

		Materiály na rokovanie Výboru pre makroprudenciálnu politiku				Materiály		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Pozvánka na stretnutie, workshop alebo seminár		Pozvánka na stretnutie, workshop alebo seminár		Oblasť regulácia		Pozvánka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pozvánky		Pozvánky		OPaP		Pozvánky		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Požiadavka na obstaranie zákazky		Požiadavka		PLZ ZsNH EKS		Požiadavka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Požiadavka na obstarávanie zákazky		Požiadavka na obstarávanie zákazky		ZsNH		Požiadavka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Požiadavka na obstarávanie zákazky PLZ, NLZ		Požiadavka		VO PLZ, NLZ		Požiadavka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Požiadavka na podporu		Poskytnutie podpory účastníkom TARGET2 ohľadne SWIFT				Požiadavka		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka IS SWIFT v NBS

		Požiadavka na podporu		Poskytnutie podpory účastníkovi systému				Požiadavka		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste		Požiadavka na predloženie dokladov		všetky oddelenia ODB		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na diaľkuu		Dohľad na diaľku		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Požiadavka na techn. Vybavenie		Požiadavka na techn. Vybavenie				Požiadavka		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				Vestník NBS, eOffice, MS Office		Spracovanie BIA (analýza dopadov) a príslušných BCP (plánov zabezpečenia kontinuity)

		Požiadavka od odborných útvarov NBS		Požiadavka od odborných útvarov NBS				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Požiadavka od odboru riadenia rizika skontrolovať protistranu						Požiadavka		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				email		Agenda AML v rámci banky

		Požiadavky		Požiadavky				Požiadavka		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		požiadavky, ponuky, vstupy odborných útvarov, rezervácie, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Externá a interná komunikácia				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, ponuky, rezervácie, pozvánky, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Spoločenské podujatia				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, ponuky, rezervácie, pozvánky, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Výstavy				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, ponuky, rezervácie, pozvánky, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Výstavy				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, vstupy odborných útvarov, ponuky		Námety (požiadavka, agenda)				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, vstupy odborných útvarov, ponuky, rezervácie, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Vizuálna komunikácia				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, vstupy odborných útvarov, ponuky, rezervácie, pozvánky, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Odborné konferencie				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, vstupy odborných útvarov, ponuky, rezervácie, pozvánky, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Podujatia emisnej činnosti				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, výstupy z rokovaní BR a VR, vstupy odborných útvarov, ponuky, rezervácie, pozvánky, dokumenty VO, objednávky, faktúry		Protokolárne podujatia				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), SD, eOffice, SAP, Intranet, Systém na rezerváciu miestností		Podpora prípravy externých podujatí

		požiadavky, žiadosti o stanoviská, podnety, sťažnosti		Žiadosti verejnosti o odpoveď + Infozákon				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes, Outlook, eOffice (Infozákon)		Externá komunikácia

		PP AML (Program činnosti), Metodické usmernenie AML		PP AML (Program činnosti), Metodické usmernenie AML				Metodika		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Intranet, osobný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Pracovná inštrukcia		Pracovná inštrukcia				Pracovná inštrukcia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Pracovná náplň		Pracovná náplň				Pracovná náplň		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Pracovná skupina (ESAsy, úrovne, IAIS, OECD, EK, medzinároné, národné, ...)		Pracovná skupina (ESAsy, úrovne, IAIS, OECD, EK, medzinároné, národné, ...)		Oblasť regulácia		Pracovná skupina		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pracovná skupina (ESAsy, úrovne, IAIS, OECD, EK, medzinároné, národné, ...)		Pracovná skupina (ESAsy, úrovne, IAIS, OECD, EK, medzinároné, národné, ...)				Pracovná skupina		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Pracovná zmluva		Pracovná zmluva				Pracovná zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		PAM priprava a papierovo		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Pracovná zmluva		Pracovná zmluva				Pracovná zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Pracovná zmluva		Pracovná zmluva				Pracovná zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Pracovné postupy AML		Pracovné postupy AML				Pracovné postupy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Pracovný posudok		Pracovný posudok				Pracovný posudok		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		pracovný výkaz		pracovný výkaz				Pracovný výkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		pracovný výkaz		pracovný výkaz				Pracovný výkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		pracovný výkaz		Pracovný výkaz		merania a regulácia		Pracovný výkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		pracovný výkaz		pracovný výkaz				Pracovný výkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		pracovný výkaz		pracovný výkaz				Pracovný výkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		pracovný výkaz / tlačivo fyz.		Pracovný výkaz		Odstánenie závady		Výkazy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		pravidelné kontroly zariadení		Automatická diagnostika				Pravidelné kontroly zariadení		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Právnická alebo fyzická osoba je povinná informovať o skutočnosti, že plánuje znížiť svoj podiel na základnom imaní DDS alebo na hlasovacích právach v DSS pod 50%, 33%, 20% alebo tak, že by prestala byť jej dcérskou spoločnosťou v jednej alebo niekoľkých operáciách priamo alebo konaním v zhode		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		preberací protokol / interne		preberací protokol / interne				Preberací protokol		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		preberacie protokoly / interne		preberací protokol / interne				Preberací protokol		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Predbežná informácia		Predbežná informácia		Oblasť regulácia		Informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Predchádzanie legalizácii príjmov z TČ, vykonávanie II:stupňa ochrany		Predchádzanie legalizácii príjmov z TČ, vykonávanie II:stupňa ochrany				Vykonávanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk

		Predloženie dokladov a informácií		Informácia		dohľad, povoľovacie + sančkné konania		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, mail, list

		Predloženie dokladov a informácií na účely výkonu dohľadu na mieste		Doklady a informácie na účely výkonu dohľadu na mieste		ODM1 a ODM2		Doklad		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Predloženie krátkodobého finančného plánu (informačná povinnosť podľa § 145 ods. 2 ZoP)		Krátkodobý finančný plán		dohľad		Finančný plán		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Predloženie návrhu na VPK		Návrh na VPK		Legislatívne oddelenie		Návrh na VPK		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Predloženie ozdravného plánu (informačná povinnosť podľa § 144 ods. 2 ZoP)		Ozdravný plán		dohľad		Ozdravný plán		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Predloženie platobného príkazu na cezhraničnú úhradu		Predloženie platobného príkazu na cezhraničnú úhradu				Predloženie platobného príkazu na cezhraničnú úhradu		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				PS SIPS, SWIFT, TARGET2-SK, FINU/HRO		Vykonávanie platobných operácií (interných)

		Predloženie platobného príkazu na SEPA úhradu a prioritnú úhradu		Predloženie platobného príkazu na SEPA úhradu a prioritnú úhradu				Predloženie platobného príkazu na SEPA úhradu a prioritnú úhradu		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				PS SIPS, SWIFT, TARGET2-SK, FINU/HRO		Vykonávanie platobných operácií (interných)

		Predloženie správy o výsledkoch činnosti útvaru riadenia rizík za predchádzajúci kalendárny rok (informačná povinnosť podľa § 182 ods. 5 ZoP)		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		Dohľad nad finančným trhom		Predloženie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		Dohľad nad finančným trhom		Predloženie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v následnej dobrovoľnej forme		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v následnej dobrovoľnej forme		Dohľad nad finančným trhom		Predloženie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Predloženie výpisu z registra emitenta a zoznam akcionárov (informačná povinnosť podľa § 163 ods. 8 ZoP)		Výpis z registra emitenta		dohľad		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		predĺženie lehoty na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti		predĺženie lehoty na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti				predĺženie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info dohliadanému subjektu		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info dohliadanému subjektu		Dohľad nad finančným trhom		Predĺženie lehoty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info podávateľovi		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info podávateľovi		Dohľad nad finančným trhom		Predĺženie lehoty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		prednášky zabezpečuje OFS		Prednášky a podujatia pre verejnosť				Prednášky		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Predpis		Predpis		Legislatívne oddelenie		Predpis		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Predpis o havarijnom plánovaní		Predpis				Predpis		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				NEDS, Systémy Lotus Notes (databáz)		Plánovanie IT kapacít pre podporu prevádzky IS

		Predvolanie na pojednávanie/výsluch		Predvolanie na pojednávanie/výsluch		Právne oddelenie		Predvolanie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		prehľad		prehľad				Prehľad		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Prehľad		Prehľad		OPO		Prehľad		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		zdieľaný a osobný sieťový disk, EZO		Riadenie peňažného obehu - OPO, Spracovanie bankoviek a mincí - CP / EXP

		Prehľad pracovného vyťaženia		Prehľad pracovného vyťaženia				Prehľad		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Prenosové formáty		Prenosové formáty				Prenosové formáty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Prepočet SCR v prípade zmeny rizikového profilu poisťovne (informačná povinnosť podľa § 48 ods. 9 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Prestala spĺňať kapitálovú požiadavku na solventnosť (informačná povinnosť podľa § 144 ods. 1 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Prestala spĺňať minimálnu kapitálovú požiadavku na solventnosť (informačná povinnosť podľa § 145 ods. 1 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Prevádzkový poriadok		Prevádzkový poriadok				Prevádzkový poriadok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Prevodník identifikačných kódov		Začatie využívania systému SIPS novým účastníkom				Prevodník		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Prevodové mostíky		Prevodové mostíky				Prevodové mostíky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		prevzatie vozidla / interne		prevzatie vozidla / interne				Prevzatia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Prezentácia		Prezentácia		Právne oddelenie		Prezentácia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Prezentácia do BR NBS.		Prezentácia do BR NBS.				Prezentácia do BR NBS.		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Prezentácia pre účastníkov stretnutia		Vypracovanie podkladu pre stretnutie s účastníkmi				Prezentácia		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Prezentácia pre účastníkov školenia		Príprava školenia pre účastníkov TARGET				Prezentácia		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Prezentácie		Prezentácie		Oblasť regulácia		Prezentácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Prezentácie		Prezentácie				Prezentácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Prezentácie, analýzy, podkladové materiály, doklady		Technická spolupráca NBS				Prezentácia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Darwin, eOffice, Sharepoint, MS Teams, zdieľaný disk		Realizovanie stratégie a koordinácia aktivít technickej spolupráce NBS

		Pridelenie hesla do CERI		Pridelenie hesla do CERI		Dohľad na diaľku		Predĺženie lehoty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Priebežná účtovná závierka za DDS		Priebežná účtovná závierka za DSS		dohľad		Priebežná účtovná závierka za DSS		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Priebežná účtovná závierka za DSS		Priebežná účtovná závierka za DSS		dohľad		Priebežná účtovná závierka za DSS		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		prieskum trhu / interne		prieskum trhu / interne				Prieskum trhu		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Obstarávanie zákaziek s nizkou hodnotou

		Prieskumy		Prieskumy				Prieskumy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Prihláška do konkurzného konania		Prihláška do konkurzného konania		Právne oddelenie		Prihláška		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Prihláška do likvidácie		Prihláška do likvidácie		Právne oddelenie		Prihláška		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Prijatá pošta - z externého prostredia na distribúciu a z interného prostredia na zaslanie		Pošta				Pošta		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				MS Exchange/Outlook, eOffice		Obeh internej / externej pošty

		Príjem peňazí z peňažného obehu (klienti - banky, verejnosť)		Príjem peňazí z peňažného obehu (klienti - banky, verejnosť)		OPO		Príjem		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)				TRAP, FINU/HRO, EZO		Príjem a výdaj peňazí, uloženie peňazí - Trezor CP / EXP

		Príklady		Príklady				Príklady		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Prílohy k žiadosti o uverejnenie predpisu		Prílohy k žiadosti o uverejnenie predpisu		Legislatívne oddelenie		Predpis		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		pripomienkovanie legislatívy		pripomienkovanie legislatívy		Dohľad nad finančným trhom		Pripomienkovanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pripomienkovanie materiálov		Pripomienkovanie		dohľad, sankčné konania		Pripomienkovanie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, zdieľaný priečinok, MS Teams, Sharepoint

		Pripomienkovanie materiálov		Pripomienkovanie materiálov				Pripomienkovanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, listinná forma

		Pripomienkové konanie - externé		Pripomienkové konanie - externé		Oblasť regulácia		Pripomienkové konanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pripomienkové konanie - externé		Pripomienkové konanie - externé				Pripomienkové konanie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Pripomienkové konanie - interné		Pripomienkové konanie - interné		Oblasť regulácia		Pripomienkové konanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pripomienkové konanie - interné		Pripomienkové konanie - interné				Pripomienkové konanie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Pripomienkové konanie - medzinárodné		Pripomienkové konanie - medzinárodné		Oblasť regulácia		Pripomienkové konanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Pripomienkové konanie - medzinárodné		Pripomienkové konanie - medzinárodné				Pripomienkové konanie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Pripomienkové materiály, dotazníky, predikcie čerpania		Pripomienkové materiály				Pripomienkové materiály		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				e-mail, osobný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		Pripomienky		Pripomienky		Oddelenie aproximácie práva		Pripomienky		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Pripomienky		Pripomienky		Legislatívne oddelenie		Pripomienky		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Pripomienky		Pripomienky		Právne oddelenie		Pripomienky		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Pripomienky k návrhu prevádzkového poriadku		Vypracovanie prevádzkového poriadku				Pripomienky		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				eOffice		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Pripomienky k návrhu rozhodnutia		Vypracovanie rozhodnutia NBS ohľadne TARGET2				Pripomienky		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				eOffice		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Príprava člena dohliadacieho tímu		Príprava člena dohliadacieho tímu				Príprava		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		príprava podkladov k VO		príprava podkladov k VO				Podklady VO		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Príprava rozhodnutí a výkon bankových operácií		Rozhodnutie				Rozhodnutie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, email, listinná forma

		Príručka používateľa		Príručka používateľa				Príručka		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		príslušná agenda (reklamácie) / interne		príslušná agenda (reklamácie) / interne				Reklamácie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Príspevky dohliadaných subjektov		Príspevky dohliadaných subjektov				Príspevky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Procesné mapy (operačné riziko, dátová kvalita, spracovanie dát, ..)		Procesné mapy (operačné riziko, dátová kvalita, spracovanie dát, ..)				Procesné mapy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Procesné oznámenia (oznámenie o predĺžení lehoty, oznámenie o termíne nahliadnutia do spisového podkladu, a pod.) (bez príloh)		Procesné oznámenie		sankčné konania		Procesné oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Procesné rozhodnutia (rozhodnutia o prerušení a zastavení konania, o spojení konaní alebo o rozdelení konania) (bez prílohy)		Procesné rozhodnutie		povoľovacie + sankčné konania		Procesné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Procesné rozhodnutia (rozhodnutia o prerušení a zastavení konania, o spojení konaní alebo o rozdelení konania, zúžení alebo rozšírení konania) (bez príloh)		Procesné rozhodnutie		sankčné konania		Procesné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Procesné rozhodnutia v rámci povoľovacieho konania (o prerušení konania / o zastavení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania)		Procesné rozhodnutia v rámci povoľovacieho konania (o prerušení konania / o zastavení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania)		Povoľovacie a sankčné konania		Procesné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Procesné rozhodnutia v rámci sankčného konania (o prerušení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania/ o zastavení konania)		Procesné rozhodnutia v rámci sankčného konania (o prerušení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania/ o zastavení konania)		Povoľovacie a sankčné konania		Procesné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		procesné žiadosti		Procesná žiadosť		Oddelenie ODK		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Procesné žiadosti (žiadosť o predĺženie lehoty, žiadosť o zmenu termínu nahliadnutia do spisu, a pod.) (prevažne bez príloh)		Procesná žiadosť		sankčné konania		Procesná žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Procesný agent - Confirmation		Procesný agent - Confirmation				Procesný agent		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				email, pošta		Agenda AML v rámci banky

		Procesný agent - poverenie		Procesný agent - poverenie				Procesný agent		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				email,		Agenda AML v rámci banky

		Prognózy		Prognózy				Prognózy		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)				ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Program auditu		Program auditu				Program		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Program IAC auditu		Program IAC auditu				Program		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Program rokovania		Program rokovania		Legislatívne oddelenie		Program rokovania		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Projekt ECMS		Projekt ECMS				Projekt ECMS		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, eOffice, DARWIN, zdieľaný sieťový disk		Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Projektová dokumentácia		Projektová dokumentácia				Projektová dokumentácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Projektová dokumentácia		Projektová dokumentácia		VO PLZ, NLZ		Projektová dokumentácia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Projektová dokumentácia		Dokumenty pre interné potreby NBS				Projektová dokumentácia		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		Projektová dokumentácia (obsahujúca bezp. požiadavky), vrátane prevádzkovej a technickej dokumentácie IS		Projektová dokumentácia				Projektová dokumentácia		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				DARWIN		Analýza informačných rizík a výber kontrolných mechanizmoch IT

		Projektový plán		Požiadavka o vytvorenie reportu				Požiadavka		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		Projekty a písomné konania ECB v oblasti hotovostného peňažného obehu		Projekty a písomné konania ECB v oblasti hotovostného peňažného obehu		OPO		Projekty, písomné konania		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		Darwin, osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Projekty vo finančnom sektore		Projekty vo finančnom sektore				Projekty		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Intranet, DARWIN, eOffice, SAP, Systém na rezerváciu miestnos		Externá komunikácia (procesy prípravy a realizácie tlačovej správy / tlačovej konferencie)

		Protokol		Protokol		OPaP		Protokol		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Protokol o diferencii		Protokol				Protokol		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Protokol o odinstalacii sw		Protokol		Správa majetku		Protokol		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Protokol o prevzatí		Protokol o prevzatí				Protokol		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Protokol o riešení neštandardnej situácie		Prevádzka PS SIPS				Protokol		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Protokol o vyhodnotení pripomienok		Protokol o vyhodnotení pripomienok		Právne oddelenie		Protokol		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Protokol o vykonaní		Protokol o vykonaní				Protokol		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		protokol o vykonaní činnosti / interne		protokol o vykonaní činnosti / interne				Protokol		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Cinnosti vyplývajúce zo zákona

		Protokol o vykonaní núdzového prenosu		Prevádzka PS SIPS				Protokol		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Protokol o vykonaní testovania		Vykonanie pravidelného testovania obnovy činnosti				Protokol		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		protokol o vykonanom dohlade na mieste		protokol o vykonanom dohlade na mieste				Protokol		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Protokol o vykonanom dohľade na mieste		Protokol o vykonanom dohľade		ODMSI, ODMLSI a OAML		Protokol		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Protokol, čiastkový protokol, priebežný protokol		protokol				protokol		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Protokolu o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti		Protokol		Dohľad na mieste		Protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Protokoly a sprievodná dokumentácia k dohľadu		Protokoly a sprievodná dokumentácia k dohľadu		OPO		Protokoly - dohľad		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		mail, zdieľaný a osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Protokoly k pohybu podsúvahových evidencií		Protokol				Protokol		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Prvostupňové konanie		Prvostupňové konanie		Právne oddelenie		Prvostupňové konanie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Prvostupňové rozhodnutie o nesprístupnení informácií		Prvostupňové rozhodnutie		Právne oddelenie		Prvostupňové rozhodnutie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Prvostupňový spisový podklad		Prvostupňový spisový podklad		Právne oddelenie		Spisový podklad		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Prvotné analýzy - pracovné materiály		Prvotné analýzy - pracovné materiály				Analýza		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Publikácia bulletinu		Publikácia bulletinu				Publikácia		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)				eOffice, ÚPVS, AŠI, ŠZP, Matlab, MS Excel

		Publikácia predikcie		Publikácia predikcie				Publikácia		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)				eOffice, ÚPVS, AŠI, ŠZP, Matlab, MS Excel

		Publikácia reportu		Publikácia reportu				Publikácia		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)				eOffice, ÚPVS, AŠI, ŠZP, Matlab, MS Excel

		QandA		QandA				QandA		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Rámcový plán vzdelávania		Rámcový plán vzdelávania				Plán vzdelávania		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Rámcový plán vzdelávania a rozvoja zamestnancov NBS		Rámcový plán vzdelávania a rozvoja zamestnancov NBS				Plán vzdelávania		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, DC klient, DARWIN, eOffice		vzdelávanie a rozvoj realizované alebo zabezpečované OĽZ

		Realizovaná iniciatíva		Iniciatíva				Iniciatíva		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, CDR, JESIP		Životný cyklus IT iniciatívy - návrh, vyhodnotenie, schválenie rozpočtu, projekt, zaradenie do prevádzky

		Referenčný list		Referenčný list		OPaP		Referenčný list		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Registračné formuláre do služieb STEP2		Začatie využívania systému SIPS novým účastníkom				Registračné formuláre		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Registračné SSP formuláre do TARGET2		Začatie využívania systému SIPS novým účastníkom				Registračné formuláre		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Registračný list fyzickej osoby do Sociálnej poisťovne a zdravotnej poisťovne – prihláška		Registračný list fyzickej osoby do Sociálnej poisťovne a zdravotnej poisťovne – prihláška				Evidencia		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronicky		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Registre a databázy		Registre a databázy				Registre a databázy		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		data		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Report		Report				Report		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Report o obratoch na SF účtoch		Vytvorenie denných výkazov				Report		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				TARGET2-SK		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Reporty		Reporty				Report		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, Externé ticketovacie nástroje		Sledovanie dodržiavania SLA (interným a externým) poskytovateľom

		Reporty DWH		Reporty DWH		Dohľad na diaľku		Report		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Reporty Power BI		Reporty Power BI		Dohľad na diaľku		Report		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Reporty ŠZP		Reporty ŠZP		Dohľad na diaľku		Report		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Reporty z IBFO		Reporty z IBFO				Report		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				IBFO		Vysporiadanie bankových obchodov/Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Revízia používateľov		Revízia používateľov				Revízia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Revízie (word, excel)		Interné stanoviská a žiadosti v rámci NBS				Revízie		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Roadmapa		Roadmapa				Roadmapa		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Ročná analýza spoločnosti Burza cenných papierov v Bratislave, a.s.		Ročná analýza spoločnosti Burza cenných papierov v Bratislave, a.s.		Dohľad na diaľku		Ročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Ročná finančná správa (§ 34 zákona o burze)		Ročná finančná správa (§ 34 zákona o burze)		Dohľad na diaľku		Ročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Ročná objednávka na IBV		Ročná objednávka na IBV				IBV		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Ročná objednávka vzdelávacích podujatí		Ročná objednávka vzdelávacích podujatí				Objednávka vzdelávania		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, DC klient, eOffice		vzdelávanie a rozvoj realizované alebo zabezpečované OĽZ

		Ročná správa, účtovná závierka overená audítorom za DSS, DDS, d.f. a d.d.f.		Ročná správa, účtovná závierka overená audítorom		dohľad		Ročná správa, účtovná závierka overená audítorom		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, list

		Ročná štatistika TARGET2-SK		Príprava ročnej štatistiky TARGET2				Ročná štatistika		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Ročná účtovná závierka		Ročná účtovná závierka				Ročná účtovná závierka		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				FINU HRO, Odbor účtovníctva, MFSR

		Ročný prehľad		Ročný prehľad				Ročný prehľad		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		word, excel		eOffice, Thomson Tradeweb, Finance Kit, Reuters, Bloomberg, TOP, IBFO, ECB Threema, Kniha limitov, TOP		Realizácia bankových obchodov

		Rodičovská dovolenka		Rodičovská dovolenka				Rodičovská dovolenka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Rokovania členských štruktúr		Rokovania členských štruktúr				Rokovanie		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				IMF Extranet, eOffice, Zdieľaný sieťový disk		Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

		rokovanie zástupcov NBS		Rozporové konanie				Rokovanie		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				ASPI, eOffice, Slov-Lex, Outlook, MS Teams		Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

		Rozdeľovník k distribúcii dokumentu		Rozdeľovník k distribúcii dokumentu				Rozdeľovník k distribúcii dokumentu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		rozhodnutia (vecné, procesné) vrátane rozhodnutia o nesprístupnení informácií v zmysle infozákona		Rozhodnutie o nesprístupnení		Oddelenie ODK		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		rozhodnutia (vecné, procesné) vrátane rozhodnutia o nesprístupnení informácií v zmysle infozákona		Rozhodnutie procesné		Oddelenie ODK		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		rozhodnutia (vecné, procesné) vrátane rozhodnutia o nesprístupnení informácií v zmysle infozákona		Rozhodnutie vecné		Oddelenie ODK		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Rozhodnutia o náhrade za poškodené peniaze		Rozhodnutie				Rozhodnutia		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Rozhodnutia vo veciach spracovateľov bankoviek a mincí		Rozhodnutia vo veciach spracovateľov bankoviek a mincí		OPO		Rozhodnutie		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		eOffice, zdieľaný a osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Rozhodnutie		Rozhodnutie		Legislatívne oddelenie		Rozhodnutia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Rozhodnutie		Rozhodnutie		Právne oddelenie		Rozhodnutia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Rozhodnutie		Rozhodnutie		OPaP		Rozhodnutie		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Rozhodnutie Bankovej rady NBS		Rozhodnutie Bankovej rady NBS				Rozhodnutia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice		Podpora prípravy externých podujatí

		Rozhodnutie guvernéra		Rozhodnutie guvernéra				Rozhodnutia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice		Podpora prípravy externých podujatí

		Rozhodnutie NBS č. ... o určení miery proticyklického kapitálového vankúša (word, pdf)		Rozhodnutie NBS				Rozhodnutie NBS		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS, Vestník NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Rozhodnutie NBS č. ... o určení výšky tlmiacej rezervy (vankúš) pre O-SII (word, pdf)		Rozhodnutie NBS				Rozhodnutie NBS		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS, Vestník NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Rozhodnutie NBS č. ... o určení výšky tlmiacej rezervy (vankúša) na krytie systémového rizika (word, pdf)		Rozhodnutie NBS				Rozhodnutie NBS		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS, Vestník NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		rozhodnutie o dohlade na dialku		rozhodnutie o dohlade na dialku				Rozhodnutia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		rozhodnutie o námietke zaujatosti		Rozhodnutie o námietke zaujatosti		Oddelenie OAML/ODMLSI/ODK		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Rozhodnutie o nesprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám		Rozhodnutie o nesprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám		Povoľovacie a sankčné konania		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Rozhodnutie o nesprístupnení informácie podľa infozákona (bez prílohy)		Rozhodnutie		vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		rozhodnutie o obmedzení alebo pozastavení výkonnu činnosti veriteľa		rozhodnutie o obmedzení alebo pozastavení výkonnu činnosti veriteľa				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o obmedzení/pozastavení výkonu činnosti alebo výkonu niektorej činnosti podľa devízovej licencie		rozhodnutie o obmedzení/pozastavení výkonu činnosti alebo výkonu niektorej činnosti podľa devízovej licencie				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Rozhodnutie o odmietnutí audítora (podľa zákona č. 650/2004 Z. z.)		Rozhodnutie		sankčné konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		rozhodnutie o odobratí devízovej licencie		rozhodnutie o odobratí devízovej licencie				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o odobratí povolenia		rozhodnutie o odobratí povolenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o odobratí povolenia		rozhodnutie o odobratí povolenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (povoľovacie konanie)		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (povoľovacie konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (sankčné konanie)		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Rozhodnutie o podanom rozklade		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Rozhodnutie o schválení (bez prílohy)		Rozhodnutie		povoľovacie konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Rozhodnutie o schválení prospektu/dodatku k prospektu cenného papiera 		Rozhodnutie o schválení prospektu/dodatku k prospektu cenného papiera 		Povoľovacie a sankčné konania		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		rozhodnutie o spojení alebo rozdelení konania, rozhodnutie o prerušení konania, rozhodnutie o zastavení konania		procesné rozhodnutie v konaní				procesné rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o sprístupnení		Rozhodnutie o sprístupnení		Oddelenie ODK		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Rozhodnutie o sprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám (zápisom v spise)		Rozhodnutie o sprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám (zápisom v spise)		Povoľovacie a sankčné konania		Rozhodnutie 		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		rozhodnutie o udelení devízovej licencie na nákup cudzej meny za eurá v hotovosti, rozhodnutie o udelení devízovej licencie na predaj cudzej meny za eurá v hotovosti (fyzická osoba alebo právnická osoba)		rozhodnutie o udelení devízovej licencie				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Rozhodnutie o udelení povolenia (bez prílohy)		Rozhodnutie		povoľovacie konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		rozhodnutie o udelení povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov		rozhodnutie o udelení povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov		rozhodnutie o udelení povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu alebo súhlasu (ak sú súčasťou napr. štatúty ako prílohy – mali by sa zopnúť spolu s rozhodnutím ako jeho neoddeliteľná súčasť)		Rozhodnutie		povoľovacie konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na nadobudnutie alebo zvýšenie kvalifikovanej účasti u veriteľa, ktorý je právnickou osobou		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na nadobudnutie alebo zvýšenie kvalifikovanej účasti u veriteľa, ktorý je právnickou osobou				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na prechod pohľadávky podľa § 17 ods. 3 zákona o spotrebiteľských úverov		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na prechod pohľadávky podľa § 17 ods. 3 zákona o spotrebiteľských úverov				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na voľbu alebo na vymenovanie osôb veriteľa, ktorý je právnickou osobou, navrhovaných za členov štatutárneho orgánu a členov dozornej rady, prokuristu, vedúceho organizačnej zložky a vedúceho útvaru vnútornej kontroly		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na voľbu alebo na vymenovanie osôb veriteľa, ktorý je právnickou osobou, navrhovaných za členov štatutárneho orgánu a členov dozornej rady, prokuristu, vedúceho organizačnej zložky a vedúceho útvaru vnútornej kontroly				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na vrátenie povolenia		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na vrátenie povolenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na zrušenie veriteľa, ktorý je právnickou osobou, z iného dôvodu ako pre odobratie povolenia		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na zrušenie veriteľa, ktorý je právnickou osobou, z iného dôvodu ako pre odobratie povolenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na zrušenie veriteľa, ktorý je právnickou osobou, z iného dôvodu ako pre odobratie povolenia		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na zrušenie veriteľa, ktorý je právnickou osobou, z iného dôvodu ako pre odobratie povolenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na zvýšenie základného imania žiadateľa, ktorý je právnickou osobou		rozhodnutie o udelení predchádzajúceho súhlasu na zvýšenie základného imania žiadateľa, ktorý je právnickou osobou				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o udelení výnimiek		rozhodnutie o udelení výnimiek				Rozhodnutia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		rozhodnutie o uložení opatrenia na nápravu a odstránenie nedostatkov		rozhodnutie o uložení opatrenia na nápravu a odstránenie nedostatkov				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o uložení pokuty a opatrenia na odstránenie a nápravu zisteného protiprávneho stavu (ak spotrebiteľské úvery poskytuje fyzická alebo právnická osoba bez povolenia)		rozhodnutie o uložení pokuty a opatrenia na odstránenie a nápravu zisteného protiprávneho stavu				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o uložení pokuty členovi štatutárneho orgánu veriteľa, členovi dozornej rady veriteľa, prokuristovi, vedúcemu vnútornej kontroly za porušenie povinností, ktoré mu vyplývajú z tohto zákona, alebo iných všeobecne záväzných právnych predpisov		rozhodnutie o uložení pokuty členovi štatutárneho orgánu veriteľa, členovi dozornej rady veriteľa, prokuristovi, vedúcemu vnútornej kontroly za porušenie povinností, ktoré mu vyplývajú z tohto zákona, alebo iných všeobecne záväzných právnych predpisov				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o uložení pokuty podľa § 24a ods. 2 písm. a) až d)		rozhodnutie o uložení pokuty				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Rozhodnutie o uložení poriadkovej pokuty (bez príloh)		Rozhodnutie o uložení pokuty		sankčné konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Rozhodnutie o uložení predbežného opatrenia (§ 25 zákona o dohľade)		Rozhodnutie		sankčné konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		rozhodnutie o uložení sankcie		rozhodnutie o uložení sankcie				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Rozhodnutie o uložení sankcie (prevažne bez príloh)		Rozhodnutie o uložení sankcie		sankčné konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Rozhodnutie o vydaní predbežného opatrenia (prevažne bez príloh)		Rozhodnutie		sankčné konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Rozhodnutie o zaujatosti		Rozhodnutie		sankčné konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Rozhodnutie o zmene povolenia (bez prílohy)		Rozhodnutie		povoľovacie konania		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Rozhodnutie o zriadení komisie		Rozhodnutie		VO PLZ, NLZ		Rozhodnutia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Rozhodnutie riaditeľky OHS o zriadení komisie		Rozhodnutie		ZsNH		Rozhodnutia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		rozhodnutie v prvostupňovom a saknčnom konaní		rozhodnutie v prvostupňovom a saknčnom konaní				Rozhodnutia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Rozhodnutie viceguvernéra		Rozhodnutie viceguvernéra				Rozhodnutia		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice		Podpora prípravy externých podujatí

		Rozhodnutie vydané v rámci povoľovacieho konania  		Rozhodnutie vydané v rámci povoľovacieho konania  		Povoľovacie a sankčné konania		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Rozklad		Rozklad		Právne oddelenie		Rozklad		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Rozklad podaný účastníkom konania v rámci povoľovacieho konania		Rozklad podaný účastníkom konania v rámci povoľovacieho konania		Povoľovacie a sankčné konania		Rozklad		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		rozklad voči prvostupňovému rozhodnutiu		Rozklad		Oddelenie ODK		Rozklad		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Rozpis poplatkov pre účastníka		Prevádzka PS SIPS				Rozpis poplatkov		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Rozpočet - plánovanie, hodnotenie čerpania		Rozpočet - plánovanie, hodnotenie čerpania		OPO		Rozpočet		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		mail, eOffice, osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Rozpočet odborného útvaru NBS		Rozpočet odborného útvaru NBS				Rozpočet		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		xls		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Rozvojová iniciatíva (zamietnutá iniciatíva, zastavená iniciatíva)		Iniciatíva				Iniciatíva		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, CDR, JESIP		Životný cyklus IT iniciatívy - návrh, vyhodnotenie, schválenie rozpočtu, projekt, zaradenie do prevádzky

		Sankcie		Sankcie				Sankcie		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, Externé ticketovacie nástroje		Sledovanie dodržiavania SLA (interným a externým) poskytovateľom

		Sankčné rozhodnutie		Sankčné rozhodnutie		Povoľovacie a sankčné konania		Sankčné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Sankčné zoznamy		Sankčné zoznamy				Sankčné zoznamy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Excel, osobný sieťový disk		Predchádzanie legalizácii príjmov z trestnej činnosti

		scenár, dotazník, zvukový záznam, zvukovo-obrazový záznam, prepisy záznamov, oznámenie o zrušení zmluvy uzavretej pri dohľade pod utajenou identitou		dohľad na mieste pod utajenou identitou				scenár, dotazník, zvukový záznam, zvukovo-obrazový záznam, prepisy záznamov, oznámenie o zrušení zmluvy uzavretej pri dohľade pod utajenou identitou		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		SD žiadosti		SD žiadosti				SD Žiadosti		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Sebahodnotenie tímu		Sebahodnotenie tímu				Sebahodnotenie tímu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		servisné listy		Servisné listy		Vlastná iniciatíva		Servisné listy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		servisný list, revízna správa		servisný list, revízna správa				Servisný list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		servisný list, revízna správa		servisný list, revízna správa				Servisný list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		servisný list, revízna správa		Servisný list		merania a regulácia		Servisný list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		servisný list, revízna správa		servisný list, revízna správa				Servisný list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		servisný list, revízna správa		servisný list, revízna správa				Servisný list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		schválenie stanoviska podávateľovi nadriadeným		schválenie stanoviska podávateľovi nadriadeným		Dohľad nad finančným trhom		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Schvaľovacia doložka		Schvaľovacia doložka		Právne oddelenie		Schvaľovacia doložka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Skodovy protokol		Protokol		Správa majetku		Protokol		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Skripty		Skripty				Skripty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		SLA v prevádkových poriadkoch		SLA				SLA		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				NEDS, Systémy Lotus Notes (databáz)		Plánovanie IT kapacít pre podporu prevádzky IS

		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (povoľovacie konanie)		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (povoľovacie konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Späťvzatie rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Späťvzatie rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		späťvzatie žiadosti, späťvzatie rozkladu, vzdanie sa rozkladu		Späťvzatie rozkladu		Oddelenie ODK		Späťvzatie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		späťvzatie žiadosti, späťvzatie rozkladu, vzdanie sa rozkladu		Späťvzatie žiadosti		Oddelenie ODK		Späťvzatie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		späťvzatie žiadosti, späťvzatie rozkladu, vzdanie sa rozkladu		Vzdanie sa rozkladu		Oddelenie ODK		Späťvzatie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Spisový podklad		Spisový podklad		Právne oddelenie		Spisový podklad		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		spolupráca a výmena informácií s ďalšími orgánmi verejnej moci, inštitúciami, orgánmi dohľadu a inými osobami v SR a v zahraničí – žiadosť o súčinnosť, odpoveď na žiadosť o súčinnosť, odpoveď na poskytnutie správy/informácií		Odpoveď na poskytnutie informácií		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca a výmena informácií s ďalšími orgánmi verejnej moci, inštitúciami, orgánmi dohľadu a inými osobami v SR a v zahraničí – žiadosť o súčinnosť, odpoveď na žiadosť o súčinnosť, odpoveď na poskytnutie správy/informácií		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca a výmena informácií s ďalšími orgánmi verejnej moci, inštitúciami, orgánmi dohľadu a inými osobami v SR a v zahraničí – žiadosť o súčinnosť, odpoveď na žiadosť o súčinnosť, odpoveď na poskytnutie správy/informácií		Žiadosť o súčinnosť		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca a výmena informácií s ďalšími orgánmi verejnej moci, inštitúciami, orgánmi dohľadu a inými osobami v SR a v zahraničí – žiadosť o súčinnosť, odpoveď na žiadosť o súčinnosť, odpoveď na poskytnutie správy/informácií, výpisy z registrov, evidencií, databáz		Odpoveď na poskytnutie správy/informácií		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca a výmena informácií s ďalšími orgánmi verejnej moci, inštitúciami, orgánmi dohľadu a inými osobami v SR a v zahraničí – žiadosť o súčinnosť, odpoveď na žiadosť o súčinnosť, odpoveď na poskytnutie správy/informácií, výpisy z registrov, evidencií, databáz		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca a výmena informácií s ďalšími orgánmi verejnej moci, inštitúciami, orgánmi dohľadu a inými osobami v SR a v zahraničí – žiadosť o súčinnosť, odpoveď na žiadosť o súčinnosť, odpoveď na poskytnutie správy/informácií, výpisy z registrov, evidencií, databáz		Žiadosť o súčinnosť		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca pri príprave návrhov zákonov a všeobecne záväzných právnych predpisov (vyjadrenia k návrhom ustanovení, návrhy ustanovení, stanoviská)		Návrh ustanovenia		Oddelenie ODK, OAML		Ustanovenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca pri príprave návrhov zákonov a všeobecne záväzných právnych predpisov (vyjadrenia k návrhom ustanovení, návrhy ustanovení, stanoviská)		Stanovisko		Oddelenie ODK, OAML		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca pri príprave návrhov zákonov a všeobecne záväzných právnych predpisov (vyjadrenia k návrhom ustanovení, návrhy ustanovení, stanoviská)		Vyjadrenia k návrhu		Oddelenie ODK, OAML		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		spolupráca s vecne príslušnými odbormi/oddeleniami NBS v oblasti dohľadu, konaní a metodiky a koordinácia spoločného postupu NBS v oblasti bankovníctva vrátane AML		spolupráca		Oddelenie ODK/OAML/OBA/OPD/ODMSI /ODMLSI		Spolupráca		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Spracovaná plánovacia dokumentácia BCM (plán BCM, informácia o stave HP, novelizovaný prac. predpis o BCM)						Plán		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				Vestník NBS, eOffice, MS Office		Spracovanie BIA (analýza dopadov) a príslušných BCP (plánov zabezpečenia kontinuity)

		Správa		Správa		Oblasť regulácia		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Správa		Správa				Správa		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Správa		Správa		OPO		Správa		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Správa		Správa		OPaP		Správa		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Správa audítora		Správa audítora		Dohľad na diaľku		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Správa o audite		Správa o audite				Správa		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Správa o audite follow up		Správa o audite follow up				Správa		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Správa o činnosti oddelenia inšpekcie burzových obchodov		Správa o činnosti oddelenia inšpekcie burzových obchodov		Dohľad na diaľku		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Správa o činnosti útvaru dohľadu nad finančným trhom NBS (word, pdf)(publikuje sa každý rok)		Publikácia Správa o činnosti útvaru dohľadu nad finančným trhom NBS				Publikácia		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Správa o činnosti zamestnanca vnútornej kontroly za predchádzajúci kalendárny rok		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Správa o činnosti zamestnanca vnútornej kontroly za predchádzajúci kalendárny rok		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Správa o finančnej stabilite		Publikácia Správa o finančnej stabilite				Publikácia		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf, excel, video animácia		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, web NBS (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Správa o investičnej politike		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Správa o kontrole dodržiavania zásad odmeňovania		Správa o kontrole dodržiavania zásad odmeňovania		Dohľad na diaľku		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Správa o preverení nepovoleného podnikania		Monitoring nepovoleného podnikania				Monitoring		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Správa o solventnosti a finančnom stave		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Správa o výsledkoch činnosti útvaru vnútorného auditu za predchádzajúci kalendárny rok (informačná povinnosť podľa § 184 ods. 8 ZoP)		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Správa o výsledkoch dosiahnutých na úseku externého rozdeľovania pohľadávok a záväzkov SR s partnerskými bankami dlžníckych a veriteľských krajín						Správa		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, listinná forma,

		Správa o vývoji, v ktorej sa uvedú prijaté opatrenia a dosiahnuté zlepšenie s cieľom splnenia kapitálovej požiadavky na solventnosť (informačná povinnosť podľa § 144 ods. 7 ZoP)		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Správa o zadaní zákazky		Správa		ZsNH		Správa		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		správa o zadaní zákazky / eoffice		správa o zadaní zákazky / eoffice				Správa		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Obstarávanie zákaziek s nizkou hodnotou

		Správa pre dohľad		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Správa útvaru aktuárskych výpočtov o činnosti poisťovne za predchádzajúci kalendárny rok (§ 183 ods. 5 ZoP)		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Správa z preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Správa z preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Dohľad na diaľku		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Správa/informácia (napr. po vydaní rozhodnutia o uložení sankcie je účastník konania povinný v zmysle sektorových pr. predpisov - napr. zákona č. 650/2004 Z. z. predložiť NBS zápisnicu o prerokovaní uloženej sankcie dozornou radou)		Správa		povoľovacie + sankčné konania		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Správa/informácia (napr. zaslanie právoplatného rozhodnutia Úradu vládneho auditu)		Správa		sankčné konania		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Správy		Správy				Správa		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		dokumenty		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		správy o činosti		správy o činosti		Dohľad nad finančným trhom		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Správy o prijatých opatreniach na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku a o prijatých odporúčaniach na zlepšenie činnosti		Správa		dohľad		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, mail, list

		Správy od exekútora		Správy od exekútora		Právne oddelenie		Správa		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Sprievodný list		Sprievodný list		Oddelenie aproximácie práva		Sprievodný list		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Sprievodný list		Sprievodný list		Legislatívne oddelenie		Sprievodný list		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		sprievodný list k predloženiu návrhu opatrenia v oblasti bankovníctva a AML na prerokovanie Stálej pracovnej komisii legislatívnej rady vlády		Sprievodný list		Oddelenie ODK, OAML		Sprievodný list		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Sprievodný list k Protokolu		Sprievodný list		dohľad		Sprievodný list		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Sprístupnenie informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		Sprístupnenie informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		Povoľovacie a sankčné konania		Sprístupnenie informácií		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		sprístupnenie informácií		Sprístupnenie informácií		Oddelenie ODK		Sprístupnenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		SQL Data Tools Project		Report pre riadenie rizík investičných rezerv				Report		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		SSI od protistrán (alebo iné statické údaje)		SSI od protistrán (alebo iné statické údaje)				SSI		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, Outlook, eOffice		Vysporiadanie bankových obchodov

		SSP Form		Proces vstupu nového účastníka do systému TARGET				SSP		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Stanovenie rozsahu a cieľov dohľadu na mieste pred jeho vykonaním v spoločnosti (pre inspection note)		Stanovenie rozsahu a cieľov dohľadu		ODMSI, ODMLSI,OPD a OAML		Stanovenie rozsahu		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Stanoviská		Stanovisko		dohľad, sankčné konania		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, zdieľaný priečinok, MS Teams, Sharepoint

		Stanoviská		Stanoviská				Stanoviská		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		rozny format		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Stanoviská k dotazom doručeným NBS z vonkajšieho prostredia		Stanoviská k dotazom doručeným NBS z vonkajšieho prostredia		OPO		Stanovisko		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel		mail, osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Stanoviská k návrhom právnych predpisov, zmlúv, materiálov ECB		Stanoviská k návrhom právnych predpisov, zmlúv, materiálov ECB		OPO		Stanovisko		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, excel, pdf		Darwin, osobný sieťový disk		Riadenie peňažného obehu - OPO

		Stanoviská na písomné konzultácie, písomné konania a rokovania Generálnej rady ESRB (word)		Materiály na Generálnu radu ESRB a pre iné medzinárodné inštitúcie				Materiály		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word		zdieľaný sieťový disk, eOffice, DARWIN, Outlook, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Stanoviská pre subjekty		Stanovisko		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				mail, list, zverejnenie na web stránke

		Stanovisko		Stanovisko		Legislatívne oddelenie		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Stanovisko		Stanovisko		Právne oddelenie		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Stanovisko		Stanovisko		OPaP		Stanovisko		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba, Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Stanovisko - externé - dohliadaný subjekt		Stanovisko - externé - dohliadaný subjekt		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovisko - extrené - orgán verejnej moci, zahrničné orgány dohľadu a medzinárodné inštitúcie		Stanovisko - extrené - orgán verejnej moci, zahrničné orgány dohľadu a medzinárodné inštitúcie		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovisko - interné		Stanovisko - interné		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovisko iné		Stanovisko iné		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovisko iné		Stanovisko iné				Stanoviská		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Stanovisko k podanému rozkladu (adres. Bankovej rade prostredníctvom OLP)		Stanovisko		sankčné konania		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Stanovisko k Výročnej správe BIS		Stanovisko k Výročnej správe BIS				Stanoviská		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, email, listinná forma		BIS

		Stanovisko k žiadosti		Posúdenie a spracovanie žiadostí na zmenu IS SWIFT				Stanoviská		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a rozvoj IS SWIFT v NBS

		Stanovisko na BoS		Stanovisko na BoS		Oblasť regulácia		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovisko na BoS		Stanovisko na BoS				Stanoviská		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Stanovisko NBS k danému prípadu		Stanovisko NBS k danému prípadu				Stanoviská		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)				eOffice		Vysporiadanie spotrebiteľských sťažností

		stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		Dohľad nad finančným trhom		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovisko OLP a NBS		Stanovisko		Oddelenie aproximácie práva		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Stanovisko pre Governing Council		Vypracovanie stanoviska pre konanie Governing Council				Stanoviská		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a stratégie platobného systému (TARGET2-SK)

		Stanovisko s obyčajnými pripomienkami		Stanovisko s obyčajnými pripomienkami		Legislatívne oddelenie		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Stanovisko so zásadnými pripomienkami		Stanovisko so zásadnými pripomienkami		Legislatívne oddelenie		Stanoviská		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Stanovisko, žiadosť o predĺženie lehoty, prílohy k stanovisku		stanovisko finančnej inštitúcie k podaniu finančného spotrebiteľa, iného klienta a spotrebiteľského združenia				stanovisko		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Stanovisko/Pripomienky/Odpoveď na list/ žiadosť z iného odboru		Dokumenty pre interné potreby NBS				Stanovisko		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		stanoviskoNBS k sťažnosti na postup NBS		stanoviskoNBS k sťažnosti na postup NBS		Dohľad nad finančným trhom		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stanovy a notársku zápisnicu o zmene stanov		Stanovy		dohľad		Stanovy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		stavebný denník		stavebný denník				Investícia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						stavebné investície

		Sťažnosť		Sťažnosť		Právne oddelenie		Sťažnosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		sťažnosť /podanie		sťažnosť /podanie		Dohľad nad finančným trhom		Sťažnosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		sťažnosť podávateľa na stanovisko NBS		sťažnosť podávateľa na stanovisko NBS		Dohľad nad finančným trhom		Sťažnosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		sťažnosť podávateľa pred vydaním stanoviska NBS		sťažnosť podávateľa pred vydaním stanoviska NBS		Dohľad nad finančným trhom		Sťažnosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Sťažnosti		Sťažnosti				Sťažnosť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Sťažnosti finančných spotrebiteľov a iných inštitúcií		Sťažnosti finančných spotrebiteľov a iných inštitúcií				Sťažnosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)				eOffice		Vysporiadanie spotrebiteľských sťažností

		stratégia		stratégia				Stratégia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		stresový scenár		stresový scenár				Stresový scenár		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Stretnutie s trhom (podklady)		Stretnutie s trhom (podklady)		Oblasť regulácia		Podklady		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Stretnutie s trhom (podklady)		Stretnutie s trhom (podklady)				Stretnutie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Súčinnosť OVM (NBS)		Súčinnosť		dohľad		Súčinnosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Súčinnosť OVM (subjekt)		Súčinnosť		dohľad		Súčinnosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		súhlas alebo námietky		súhlas alebo námietky				Súhlas		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Súhrnné mesačné údaje (excel)		Spracované dáta pre interné potreby NBS				Dáta		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook,(systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Súťažné podmienky		Súťažné podmienky		OPaP		Súťažné podmienky		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		súvisiaca agenda (dohody, prevzatie vozidiel) / interne		súvisiaca agenda (dohody, prevzatie vozidiel) / interne				Prevzatia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		SWIFT Self Attestation		Vypracovnie podkladu k SWIFT CSP				SWIFT Self Attestation		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a rozvoj IS SWIFT v NBS

		Swiftové správy z tretích krajín		Swiftové správy z tretích krajín				Swiftové správy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT

		Šablóny (prezentácie, dokumentov, ...		Šablóny (prezentácie, dokumentov, ...				Šablóny		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Škodové protokoly		Protokol				Protokol		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Štatistické metodiky a štandardy		Štatistické metodiky a štandardy				Štatistické metodiky a štandardy		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)				ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Štatistické prehľady		Štatistické prehľady				Štatistické prehľady		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		dáta a dokumenty: tabuľkové prehľady - štatistiky xls		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Štatút d.f., jeho zmeny		Štatút		dohľad		Štatút		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Štatút d.f., jeho zmeny		Štatút		dohľad		Štatút		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Štruktúra akcionárov		Štruktúra akcionárov		Dohľad na diaľku		Štruktúra akcionárov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		štúdia realizovateľnosti		štúdia realizovateľnosti				Štúdia realizovateľnosti		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Tabuľka rizík a kontrol		Tabuľka rizík a kontrol				Tabuľka		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		TAGET2 Self Certification Statement		Vypracovanie podkladu k T2 Self certification				TARGET2 Self Certification Statement		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Tvorba metodiky a rozvoj IS SWIFT v NBS

		TAGET2 Self Certification Statement za účastníka		Vypracovanie podkladu k T2 Self certification				TARGET2 Self Certification Statement		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Tvorba metodiky a rozvoj IS SWIFT v NBS

		Technická špecifikácia (národná, medzinárodná, ..)		Technická špecifikácia (národná, medzinárodná, ..)				Technická špecifikácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Technická, projektová alebo iná dokumentácia		Projektová dokumentácia		VO PLZ, NLZ		Projektová dokumentácia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Technická, projektová alebo iná dokumentácia		Projektová dokumentácia		ZsNH		Projektová dokumentácia		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Tématické odborné námety (požiadavky, stanovená agenda / prieskumy, dotazníky) na aktivity členských štruktúr		Tématické odborné námety (požiadavky, stanovená agenda / prieskumy, dotazníky) na aktivity členských štruktúr				Požiadavka		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				IMF Extranet, eOffice, Zdieľaný sieťový disk		Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

		Testovacie scenáre		Testovacie scenáre				Testovacie scenáre		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Tikety a konfirmácie o realizovaných obchodoch (IS IBFO, Finance Kit)		Tikety a konfirmácie o realizovaných obchodoch (IS IBFO, Finance Kit)				Konfirmácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Finance Kit, SWIFT, IBFO		Vysporiadanie bankových obchodov

		Tlačivo		Tlačivo		Legislatívne oddelenie		Tlačivo		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Tlačivo CDD klienta - vyžiadanie informácií		Tlačivo CDD klienta - vyžiadanie informácií				Tlačivo		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				e-mail, pošta, osobný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Tlačivo preverenie klienta (PEP a SO)		Tlačivo preverenie klienta (PEP a SO)				Tlačivo		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				e-mail, osobný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Transakcie (poskytnutie, splátky)		Transakcie (poskytnutie, splátky)				Transakcie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, osobný a zdielaný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		Transakcie manažérov (Oznámenie osôb vykonávajúcich riadiace úlohy a osôb s nimi úzko spojenými podľa článku 19 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES platné od 3. júla 2016		Transakcie manažérov (Oznámenie osôb vykonávajúcich riadiace úlohy a osôb s nimi úzko spojenými podľa článku 19 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES platné od 3. júla 2016		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Trestné oznámenie		Trestné oznámenie		Právne oddelenie		Trestné oznámenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Účastnícka zmluva o DDS		Účastnícka zmluva o DDS				Účastnícka zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		paprierovo		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Účtovná závierka		Účtovná závierka		Dohľad na diaľku		Účtovná závierka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Účtovné doklady						Účtovné doklady		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SAP

		Údaje o koncentrácií rizík finančného konglomerátu (informačná povinnosť podľa § 131 ods. 1 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Údaje od komerčných poskytovateľov		Údaje od komerčných poskytovateľov				Údaje		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		data		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Údaje od medzinárodných inštitúcií		Údaje od medzinárodných inštitúcií				Údaje		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		data		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Úhrada súdneho poplatku		Úhrada súdneho poplatku		Právne oddelenie		Úhrada poplatku		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Úhrada trov exekúcie		Úhrada trov exekúcie		Právne oddelenie		Úhrada trov		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Ukončenie procesu zasielania hodnotiacich správ		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Ukončenie procesu zasielania hodnotiacich správ o prijatých opatreniach na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku a o prijatých odporúčaniach na zlepšenie činnosti v zmysle protokolu		Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ		Dohľad na mieste		Vyhodnotenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Úlohy		Úlohy		Oblasť regulácia		Úlohy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Úlohy		Úlohy				Úlohy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Úlohy vyplyvajúce z iných interných predpisov		Úlohy				Úlohy		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				NEDS, Systémy Lotus Notes (databáz)		Plánovanie IT kapacít pre podporu prevádzky IS

		Úplné znenie Organizačného poriadku NBS		Úplné znenie Organizačného poriadku NBS		Legislatívne oddelenie		Organizačný poriadok NBS		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Upovedomenie o začatí exekúcie		Upovedomenie o začatí exekúcie		Právne oddelenie		Exekúcie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Upovedomenie o zastavení exekúcie		Upovedomenie o zastavení exekúcie		Právne oddelenie		Upovedomenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Upozornenie, oznámenie		Upozornenie		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Úradný záznam		Úradný záznam		dohľad, povoľovacie + sankčné konania, vysporiadaniežiadostí o sprístupnenie informácií		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Úradný záznam		Úradný záznam		Právne oddelenie		Úradný záznam		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (povoľovacie konanie)		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (povoľovacie konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (sankčné konanie)		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Úradný záznam z osobného stretnutia / telefonického rozhovoru		Úradný záznam z osobného stretnutia / telefonického rozhovoru		Povoľovacie a sankčné konania		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Usmernenia		Usmernenia				Usmernenia		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)				ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Usmernenie		Usmernenie		OPaP		Usmernenie		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Uzatvorená bez riešenia		Požiadavka				Požiadavka		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				YouTrack, SD		Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

		Uzavretie zmluvného vzťahu funkcionalitou EKS		Zmluva		PLZ ZsNH EKS		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Validácie		Validácie				Validácie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		vážne lístky tried odpadu / interne		vážne lístky tried odpadu / interne				Vážne lístky		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Odpadové hospodárstvo

		Verejné konzultácie		Verejné konzultácie		Oblasť regulácia		Verejné konzultácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Verejné konzultácie		Verejné konzultácie				Verejné konzultácie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Verejné obstarávanie (word, excel)		Interné stanoviská a žiadosti v rámci NBS				VO		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, excel		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		VO		VO				Podklady VO		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Voľba domovského členského štátu (§ 45 ods. 4 zákona o burze) - Formulár určený na oznamovanie domovského členského štátu		Voľba domovského členského štátu (§ 45 ods. 4 zákona o burze) - Formulár určený na oznamovanie domovského členského štátu		Dohľad na diaľku		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		VP do 330 €		VP		Správa majetku		VP		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		VP nad 330 €		VP		Správa majetku		VP		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		VP_motorove vozidlo		VP		Správa majetku		VP		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Vrátenie originálu bankovej záruky		Banková záruka		VO PLZ, NLZ		Banková záruka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Vrátenie povolenia		Vrátenie povolenia		Povoľovacie a sankčné konania		Vrátenie povolenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vstupy odborných útvarov NBS		Vstupy odborných útvarov NBS				Vstupy		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				DARWIN, Trados, eOffice, €uroTERM		Edičná činnosť / publikačná činnosť

		Vstupy zo Slovenskej Bankovej Asociácie		Vstupy zo Slovenskej Bankovej Asociácie				Vstupy		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				ASPI, eOffice, Slov-Lex		Riadenie, koordinácia a monitorovanie medzirezortného pripomienkovania

		Všeobecné informácie (napr. info o sviatkoch, zmena účtu...)						Všeobecné informácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, osobný a zdielaný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		Výdaj peňazí do peňažného obehu		Výdaj peňazí do peňažného obehu		OPO		Výdaj		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)				TRAP, FINU/HRO, EZO		Príjem a výdaj peňazí, uloženie peňazí - Trezor CP / EXP

		vyhlásenie poisťovne alebo zaisťovne o overení odbornej spôsobilosti a dôveryhodnosti príslušných osôb, ak poisťovňa alebo zaisťovňa plánuje zveriť inej osobe výkon kľúčových funkcií.		Vyhlásenie		dohľad		Vyhlásenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		vyhlásenie poisťovne alebo zaisťovne o splnení požiadaviek na odbornú spôsobilosť a dôveryhodnosť		Vyhlásenie		dohľad		Vyhlásenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, list

		Vyhlásenie uchádzača		Vyhlásenie		ZsNH		Vyhlásenie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		vyhlásenie, že informácie predložené v rámci hlásenia o zmene osôb, ktoré riadia poisťovňu alebo zaisťovňu, alebo sú zodpovedné za kľúčové funkcie sú správne a úplné.		Vyhlásenie		dohľad		Vyhlásenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, list

		vyhlásenie, že poisťovňa alebo zaisťovňa uskutočnila hodnotenie odbornej spôsobilosti a dôveryhodnosti v súlade s právnymi predpismi, nariadeniami a koncepciou poisťovne alebo zaisťovne		Vyhlásenie		dohľad		Vyhlásenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP, list

		Vyhodnotenie kolektívnej zmluvy		Vyhodnotenie kolektívnej zmluvy				Kolektívna zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		paprierovo		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Vyhodnotenie pripomienok		Vyhodnotenie pripomienok		Oblasť regulácia		Vyhodnotenie pripomienok		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyhodnotenie pripomienok		Vyhodnotenie pripomienok				Vyhodnotenie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vyhodnotenie pripomienok		Vyhodnotenie pripomienok		Oddelenie aproximácie práva		Vyhodnotenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Vyhodnotenie vzdelávania a rozvoja zamestnancov NBS		Vyhodnotenie vzdelávania a rozvoja zamestnancov NBS				Vyhodnotenie vzdelávania		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, DC klient, DARWIN,FINU/HRO,eOffice		vzdelávanie a rozvoj realizované alebo zabezpečované OĽZ

		Vyjadrenia subjektu v priebehu sankčného konania (nekvantifikovateľný počet príloh)		Vyjadrenie sujektu		sankčné konania		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		vyjadrenie		vyjadrenie		Oblasť regulácia		vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		vyjadrenie		vyjadrenie				Vyjadrenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vyjadrenie		Vyjadrenie		Oddelenie aproximácie práva		Vyjadrenia		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Vyjadrenie k námietke zaujatosti		Vyjadrenie		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Vyjadrenie k oznámeniu o začatí konania (nekvantifikovateľný počet príloh)		Vyjadrenie		sankčné konania		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		vyjadrenie k rozkladu		Vyjadrenie k rozkladu		Oddelenie ODK		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Vyjadrenie k žalobe		Vyjadrenie k žalobe		Právne oddelenie		Vyjadrenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Vyjadrenie sa účastníka konania k oznámeniu o začatí konania		Vyjadrenie sa účastníka konania k oznámeniu o začatí konania		Povoľovacie a sankčné konania		Vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		výkaz jazdy / interne		výkaz jazdy / interne				Výkaz jazdy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Výkaz nedoplatkov		Výkaz nedoplatkov		Právne oddelenie		Výkazy		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Výkaz o obratoch na RTGS účtoch		Vytvorenie denných výkazov				Výkazy		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				TARGET2-SK		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Výkazníctvo vo vzťahu k MF SR a MZ SR		Výkazníctvo vo vzťahu k MF SR a MZ SR				Výkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				USB kľúč na vyhradené dokumenty

		Výkazy agendy MFSR z ČSOB Praha		Výkazy				Výkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Pošta

		Výkazy podľa Opatrenia o predkladaní výkazov		Výkazy		dohľad		Výkazy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Výkazy SII		Výkazy		dohľad		Výkazy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Výkon bankových operácii súvisiacich s pohľadávkami a záväzkami SR a inými aktivitami SR		Výkon bankových operácií				Výkon bankových operácií		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				FINU HRO

		Výpis z registra emitenta		Výpis z registra emitenta		Dohľad na diaľku		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výpis z registra emitenta a zo zoznamu majiteľov BCPB		Výpis z registra emitenta a zo zoznamu majiteľov BCPB		Dohľad na diaľku		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výpis z registra emitenta DDS a z jej zoznamu akcionárov		Výpis		dohľad		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Výpis z registra emitenta DSS a z jej zoznamu akcionárov		Výpis		dohľad		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Výpis z registra partnerov verejného sektora		Výpis		PLZ ZsNH EKS		Výpis		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Výpis z registra trestov		Výpis z registra trestov				Výpis		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierove		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		výpis zo zoznamu majiteľov		výpis zo zoznamu majiteľov		Dohľad na diaľku		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výpisy		Výpisy				Výpis		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Výpisy z účtov		Výpisy z účtov				Výpis		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				listinná forma, SWIFT

		Vyplatenie odmien		Vyplatenie odmien		OPaP		Vyplatenie odmien		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		Výplatná páska		Výplatná páska				Výplatná páska		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		xls do mailu a data v portali		eOffice, NEDS, PaM, APS SAP, Systémy SP, ZP, DDS, FS SR		Mzdová agenda - od zberu vstupov, zadávania údajov až po vyplatenie mzdy (vrátane daňových a odvodových povinností)

		Vypĺňanie a evidencia hlásení		Vlastná iniciatíva				Hásenie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Výpočet predpokladanej hodnoty zákazky a informácie a podklady, na základe ktorých bola vypočítaná predpokladaná hodnota zákazky		Výpočet PHZ		VO PLZ, NLZ		Výpočet PHZ		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Výpočet predpokladanej hodnoty zákazky a informácie a podklady, na základe ktorých bola vypočítaná predpokladaná hodnota zákazky		Výpočet PHZ		ZsNH		Výpočet PHZ		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Vyriešená požiadavka		Požiadavka				Požiadavka		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				YouTrack, SD		Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

		Výročná správa		Výročná správa		Dohľad na diaľku		Výročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výskumná otázka		Výskumná otázka				Výskumná otázka		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		tbd		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Výskumné štúdie		Výskumné štúdie				Výskumné štúdie		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		pdf, word		Reuters, Bloomberg, LaTex, Macrobond, MATLAB, Python, R, Stata		Životný cyklus výskumného projektu

		Výsledky z konania VZ (informácie o priebehu a výsledkov valného zhromaždenia)		Výsledky z konania VZ (informácie o priebehu a výsledkov valného zhromaždenia)		Dohľad na diaľku		Výsledky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výsledok zadávania zákazky		Výsledok		PLZ ZsNH EKS		Výsledky		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Vysporiadaná pohladávka od subjektu		Pohľadávka				Pohľadávka		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Excel		Príspevky a poplatky subjektov finančného trhu

		Vysporiadania finančného roka - podklad		Vysporiadania finančného roka - podklad				Vysporiadanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				SWIFT, osobný a zdielaný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		výstup - kontrola vybavenosti podaní, správa o činnosti		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s vybavovaní podaní				Interné dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		výstup kontrola vybavenosti podaní		výstup kontrola vybavenosti podaní		Dohľad nad finančným trhom		Výstup		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výstupný list		Výstupný list				Výstupný list		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papier alebo elektronicky		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		výstupy porúch CRS		Automatická diagnostika				Výstup		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Výstupy z POS terminálu		Výstup z POS				Výstup z POS		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Vysvetlenie súťažných podkladov		Vysvetlenie		VO PLZ, NLZ		Vysvetlenie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Vysvetlivky		Vysvetlivky				Vysvetlivky		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)				ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		vytýkací list zasielaný dohliadanému subjektu (vyžiadaniestanoviska k predloženým argumentom)		vytýkací list zasielaný dohliadanému subjektu (vyžiadaniestanoviska k predloženým argumentom)		Dohľad nad finančným trhom		Vytýkací list		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyúčtovanie k pracovnej ceste ( tlačivo z excelu)		Vyúčtovanie		Oddelenie interných služieb a majetku		Vyúčtovanie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, Excel, eOffice

		Vývoj hospodárenia poisťovne (informačná povinnosť podľa § 183 ods. 3 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Výzva (bez prílohy), - môže byť na doplnenie žiadosti ale aj napr. na oboznámenie sa so spisovým podkladom		Výzva		povoľovacie + sankčné konania		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom (sankčné konania, devízové miesta, veritelia)		výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom				výzva		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (povoľovacie konanie)		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (povoľovacie konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (sankčné konanie)		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výzva na oboznámenie sa účastníka konania so spisovým podkladom ku konaniu (bez príloh)		Výzva na oboznámenie		povoľovacie + sankčné konania		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Výzva na oboznámenie so spisovým podkladom		Výzva na oboznámenie so spisovým podkladom		Právne oddelenie		Výzva		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		výzva na odstránenie nedostatkov a doplnenie v žiadosti		Výzva na odstránenie nedostatkov		Oddelenie ODK		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		výzva na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti o udelenie devízovej licencie, napr. na predloženie dôkazu		výzva				výzva		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		výzva na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti o udelenie povolenia, predchádzajúceho súhlasu, napr. na predloženie dôkazu		výzva				výzva		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		výzva na odstránenie nedostatkov a doplnenie žiadosti o udelenie predchádzajúceho súhlasu, výzva (napr. na predloženie dôkazu)		výzva				výzva		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Výzva na odstránenie nedostatkov alebo doplnenie žiadosti		Výzva na odstránenie nedostatkov alebo doplnenie žiadosti		Povoľovacie a sankčné konania		Výzva na odstránenie nedostatkov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výzva na predkladanie ponúk		Výzva		VO PLZ, NLZ		Výzva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Výzva na predloženie ponuky		Výzva		ZsNH		Výzva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Výzva na vyjadrenie (bez príloh)		Výzva na vyjadrenie		sankčné konania		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Výzva na vyjadrenie sa k žalobe		Výzva na vyjadrenie sa k žalobe		Právne oddelenie		Výzva		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Vyžiadanie dokladov a informácií		Vyžiadanie		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ dobrovoľná forma - podľa potreby)		vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ dobrovoľná forma - podľa potreby)		Dohľad nad finančným trhom		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ jednotná forma vyžiadania zo strany NBS)		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ jednotná forma vyžiadania zo strany NBS)		Dohľad nad finančným trhom		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		vyžiadanie dokumentov od nedohliadaného subjektu (servis,...)		vyžiadanie dokumentov od nedohliadaného subjektu (servis,...)		Dohľad nad finančným trhom		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyžiadanie doplňujúcich informácií potrebných na spracovanie podanej správy o porušení		Vyžiadanie doplňujúcich informácií potrebných na spracovanie podanej správy o porušení		Povoľovacie a sankčné konania		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyžiadanie informácií, podkladov a dokladov pre výkon dohľadu na diaľku		Vyžiadanie informácií, podkladov a dokladov		OPD		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Vyžiadanie informácií, podkladov a dokladov pre výkon dohľadu na diaľku – Vyžiadanie podkladov k SREP hodnoteniu		Vyžiadanie informácií, podkladov a dokladov SREP		OPD		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste + prílohy		Vyžiadanie		dohľad		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail, osobne

		Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste + prílohy: 
 A. Požiadavka na doklady, písomnosti a informácie doručované do Národnej banky Slovenska, 
 B. Požiadavka na pripravenie dokladov, písomností a informácií ku dňu nástupu dohliadacieho tímu, 
 C. Požiadavky na organizačno-technické podmienky pre výkon dohľadu na mieste, 
 D. NÁVRH PLNEJ MOCI		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Dohľad na mieste		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyžiadaný dokument - dohľad na diaľku		Vyžiadaný dokument - dohľad na diaľku				Vyžiadaný dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vyžiadaný dokument - dohľad na mieste		Vyžiadaný dokument - dohľad na mieste				Vyžiadaný dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vyžiadaný dokument - konanie		Vyžiadaný dokument - konanie				Vyžiadaný dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vyžiadaný dokument - súhlas		Vyžiadaný dokument - súhlas				Vyžiadaný dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vz6iadanie podkladov od dohliadaného subjektu		Vyžiadanie podkladov		ODMSI, ODMLSI,OPD, ODK, OBA a OAML		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Vzdanie sa rozkladu		Vzdanie sa rozkladu		povoľovacie + sankčné konania		Vzdanie sa rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Vzdanie sa rozkladu v rámci povoľovacieho konania		Vzdanie sa rozkladu v rámci povoľovacieho konania		Povoľovacie a sankčné konania		Vzdanie sa rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vzdanie sa rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		Vzdanie sa rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		Povoľovacie a sankčné konania		Vzdanie sa rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vzdelávacia a rozvojová potreba		Vzdelávacia a rozvojová potreba				Vzdelávanie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Vzdelávacie materiály		Vzdelávacie materiály		Oblasť regulácia		Vzdelávacie materiály		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vzdelávacie materiály		Vzdelávacie materiály				Vzdelávacie materiály		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Vzor dohody o vykonávaní práce na rok		Vzor dohody o vykonávaní práce na rok		dohľad		Dohoda		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Vzor e-mailu validácie zistení IAC reportu		Vzor e-mailu validácie zistení IAC reportu				Vzor e-mailu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				FS, MS Office		Uisťovacia činnosť

		Vzťahy s MF SR (pripomienkové materiály, úrokový diferenciál)		Pripomienkové materiály				Pripomienkové materiály		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				e-mail, osobne doručenie, osobný sieťový disk		Operácie a transakcie MMF

		Whistleblowing "IN"		Whistleblowing "IN"		Povoľovacie a sankčné konania		Whistleblowing		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		YT stories		YT stories				YT stories		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		zabezpečenie služieb / zmluva		Zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Cinnosti vyplývajúce zo zákona

		Začatie využívania systému Target2/SIPS novým účastníkom		Začatie využívania systému Target2/SIPS novým účastníkom				Začatie využívania		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Sieť UNIVERZAL-NET, PS SIPS, TARGET2-SK		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Zadanie		Zadanie		Oddelenie aproximácie práva		Zadanie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Zaevidovaná žiadosť v SD (žiadateľom, riešiteľom)		Požiadavka				Požiadavka		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				YouTrack, SD		Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

		Zaevidovaný kolaterál do systému IBFO, ktorý ďalej podlieha monitoringu		Kolaterál				Kolaterál		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				IS T2S CDCP, IBFO, SWIFT, Outlook, zdieľaný sieťový disk		Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Zákaz vykonania platby		Zákaz vykonania platby				Zákaz vykonania		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)						Agenda AML v rámci banky

		Zákon		Zákon		Oblasť regulácia		Zákon		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zákon		Zákon				Zákon		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Založenie evidencia / interne		Založenie evidencia / interne				Evidencia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Cinnosti vyplývajúce zo zákona

		Zamestnanec zodpovedný za výkon vnútornej kontroly informuje o skutočnostiach, ktoré zistil, ktoré sú porušením právnych noriem, môžu mať vplyv na činnosť DDS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Zamestnanec zodpovedný za výkon vnútornej kontroly informuje o skutočnostiach, ktoré zistil, ktoré sú porušením právnych noriem, môžu mať vplyv na činnosť DSS		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Zamietnutá požiadavka		Požiadavka				Požiadavka		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				YouTrack, SD		Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

		Zápis		Zápis		Oblasť regulácia		Zápis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zápis		Zápis				Zápis		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Zápis z prieskumu trhu		Zápis		ZsNH		Zápis		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		zápis z prieskumu trhu / interne		zápis z prieskumu trhu / interne				Prieskum trhu		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Obstarávanie zákaziek s nizkou hodnotou

		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		Dohľad na diaľku		Zápis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zápis/záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Zápis/záznam z rokovania		ODMSI, ODMLSI,OPD, ODK, OBA a OAML		Zápis		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Zápisnica		Zápisnica				Zápisnica		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)				eOffice, MS Office		Vybavovanie sťažnosti a petícií a oznámení, (vrátane whistle-blowing)

		Zápisnica		Zápisnica		Právne oddelenie		Zápisnica		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Zápisnica (bez prílohy),		Zápisnica		povoľovacie + sankčné konania, dohľad		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		zápisnica (napr. zápisnica z nahliadnutia do spisovej dokumentácie, zápisnica o ústnom pojednávaní, zápisnica z obhliadky)		Zápisnica z nahliadnutia		Oddelenie ODK		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		zápisnica (napr. zápisnica z nahliadnutia do spisovej dokumentácie, zápisnica o ústnom pojednávaní, zápisnica z obhliadky)		Zápisnica z obhliadky		Oddelenie ODK		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Zápisnica o ústnom pojednávaní z obhliadky (model IRB, VAR, AMA)		Zápisnica o ústnom pojednávaní		všetky oddelenia ODB		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (povoľovacie konanie)		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (povoľovacie konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (sankčné konanie)		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (sankčné konanie)		Povoľovacie a sankčné konania		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zápisnica z otvárania ponúk		Zápisnica		VO PLZ, NLZ		Zápisnica		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zápisnica z ústneho pojednávania (prevažne bez príloh)		Zápisnica z pojednávania		sankčné konania		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Zápisnica z vyhodnotenia podmienok účasti		Zápisnica		VO PLZ, NLZ		Zápisnica		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zápisnica z vyhodnotenia ponúk		Zápisnica		VO PLZ, NLZ		Zápisnica		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zápisnica z vyhodnotenia ponúk na základe kritérií na hodnotenie ponúk		Zápisnica		VO PLZ, NLZ		Zápisnica		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zápisnica z vyhodnotenia ponúk z hľadiska splnenia požiadaviek na predmet zákazky		Zápisnica		VO PLZ, NLZ		Zápisnica		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zápisy do účtovného denníka		Zápisy				Zápisnica		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Zápisy v IS		Zápisy v IS				Zápisnica		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Zápočtový list		Zápočtový list				Zápočtový list		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Zaraďovacie a vyraďovacie protokoly		Protokol				Protokol		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)				FINU/HRO, MS Exchange/Outlook, eOffice, SAP Workflow		Účtovanie prevádzkových interných dokladov

		Zaslanie zmluvy – gestor, OFR		Zmluva		PLZ ZsNH EKS		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Zaslanie zoznamu akcionárov		Zaslanie zoznamu akcionárov		Povoľovacie a sankčné konania		Zoznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Záznam		Záznam		OPaP		Záznam		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		záznam / IS service desk		záznam / IS service desk		Odstánenie závady		Záznam		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		záznam / is service desk		záznam / IS service desk		Vybavenie požiadavky		Záznam		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		Záznam o prevzatí komplexnej informácie		Záznam o prevzatí komplexnej informácie		Dohľad na diaľku		Záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Záznam z inventarizácie		Dokumenty pre interné potreby NBS				Záznam		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		Záznam z obhliadky (model IRB, VAR, AMA)		Záznam z obhliadky		ODMSI, ODMLSI a OPD 		Záznam		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Záznam z rokovania		Záznam z rokovania		Právne oddelenie		Záznam		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Záznam z rokovania BR		Záznam z rokovania BR		Legislatívne oddelenie		Záznam		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Dohľad na diaľku		Záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Záznam z rokovania VR		Záznam z rokovania VR		Legislatívne oddelenie		Záznam		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Záznamy auditu a dennej kontroly prevádzkového dňa PS SIPS		Poskytnutie podpory účastníkom				Záznam auditu		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				PS SIPS /		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Záznamy z rokovania Výboru pre makroprudenciálnu politiku (word)		Materiály na rokovanie Výboru pre makroprudenciálnu politiku				Materiály		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word		zdieľaný sieťový disk, Outlook, eOffice, (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		zbavenie mlčanlivosti zamestnancov		zbavenie mlčanlivosti zamestnancov		Dohľad nad finančným trhom		Zbavenie mlčanlivosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zbavenie povinnosti mlčanlivosti		Zbavenie povinnosti mlčanlivosti		sankčné konania		Zbavenie mlčanlivosti		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Zdôvodnenie aplikovania horného alebo dolného limitu pri výpočte minimálnej kapitálovej požiadavky (vysvetlenie hodnoty lineárnej kapitálovej požiadavky) (informačná povinnosť podľa § 63 ods. 7 ZoP)		Zdôvodnenie		dohľad		Zdôvodnenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zdrojove dáta individuálne a agregované		Zdrojove dáta individuálne a agregované				Dáta		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		data		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Zistenia a nápravné opatrenia z hodnotenia a preskúmania CDCP (pre CDCP)		Zistenia a nápravné opatrenia z hodnotenia a preskúmania CDCP (pre CDCP)		Dohľad na diaľku		Zistenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		zlmuvy		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Zmena akcionárov (aj keď sa neprekročia limity: informačná povinnosť podľa § 12 ods. 6 ZoP: § 7 ods. 3 písm. d) ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena finančnej situácie a iné skutočnosti (informačná povinnosť podľa § 187 ods. 1 ZoP)		Zmena		dohľad		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena obchodného mena		Zmena obchodného mena		Dohľad na diaľku		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmena organizačnej štruktúry (informačná povinnosť podľa § 12 ods. 6 ZoP)		Informačná povinnosť		dohľad		Informačná povinnosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena poverenia na výkon dohľadu		Zmena poverenia		všetky oddelenia ODB		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Zmena práv držiteľov CP iných ako akcie podľa § 37b ods. 2 zákona o burze		Zmena práv držiteľov CP iných ako akcie podľa § 37b ods. 2 zákona o burze		Dohľad na diaľku		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmena práv spojených s rôznymi druhmi akcií (§ 37b ods. 1 zákona o burze)		Zmena práv spojených s rôznymi druhmi akcií (§ 37b ods. 1 zákona o burze)		Dohľad na diaľku		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmena stavov (informačná povinnosť podľa § 12 ods. 6 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena štruktúry skupiny s úzkymi väzbami (informačná povinnosť podľa § 12 ods. 6 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena účastí, pri ktorej dôjde k prekročeniu 20%, 30% alebo 50% podielu na ZI alebo hlasovacích právach alebo sa stane dcérskou spoločnosťou (informačná povinnosť podľa § 76 ods. 3 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena účastí, pri ktorej dôjde k zníženiu podielu na ZI alebo hlasovacích právach - pod 20%, 30% alebo 50% - alebo prestane byť dcérskou spoločnosťou (informačná povinnosť podľa § 76 ods. 4 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena účtovného obdobia (informačná povinnosť podľa § 74 ods. 4 ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena výšky základného imania (informačná povinnosť podľa § 12 ods. 6 ZoP: § 7 ods. 3 písm. c) ZoP)		Informácia		dohľad		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				ŠZP

		Zmena zakladateľskej listiny alebo stanov (resp. aktuálne znenie stanov a zakladateľskej listiny)		Zmena zakladateľskej listiny alebo stanov (resp. aktuálne znenie stanov a zakladateľskej listiny)		Dohľad na diaľku		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		zmenové listy		zmenové listy				Investícia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						stavebné investície

		Zmeny predajných prospektov a KIIDov		Zmeny predajných prospektov a KIIDov		Povoľovacie a sankčné konania		Zmeny predajných prospektov a KIIDov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmeny v podieloch na hlasovacích právach emitenta (Oznamovacie povinnosti podľa § 42 ods. 11 (a § 41 ods. 10) zákona o burze)		Zmeny v podieloch na hlasovacích právach emitenta (Oznamovacie povinnosti podľa § 42 ods. 11 (a § 41 ods. 10) zákona o burze)		Dohľad na diaľku		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmeny v ZI (zvýšenie základného imania/vydanie dodatočných akcií, zníženie základného imania)		Zmeny v ZI (zvýšenie základného imania/vydanie dodatočných akcií, zníženie základného imania)		Dohľad na diaľku		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmluva		Zmluva		VO PLZ, NLZ		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zmluva		Zmluva		VO PLZ, NLZ		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zmluva		Zmluva		ZsNH		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		zmluva		zmluva				Investícia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						stavebné investície

		zmluva		Zmluva		merania a regulácia		Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Odpadové hospodárstvo

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Opravy a údržba

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		zmluva		zmluva				Zmluva		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						technologické celky

		Zmluva		Zmluva		OPaP		Zmluva		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf		Darwin		Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba, Eurobankovy – obstarávanie a tlač

		Zmluva o poskytovaní konzultačných služieb (word, pdf)		Zmluvy				Zmluva		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook,  eOffice, web NBS, FINU/HRO (SAP) (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Zmluva o poskytovaní poradenských služieb v oblasti nehnuteľností (word, pdf)		Zmluvy				Zmluva		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		word, pdf		zdieľaný sieťový disk, Outlook,  eOffice, web NBS, FINU/HRO (SAP) (systémy, na ktorých je dokument v priebehu tvorby uložený)

		Zmluva o testovaní		Prístupový proces účastníka do PS SIPS				Zmluva		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Zmluva o účasti v PS SIPS + prílohy		Prístupový proces účastníka do PS SIPS				Zmluva		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		Zmluva o účasti v T2-SK		Proces vstupu nového účastníka do systému TARGET				Zmluva		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Zmluva o úvere		Zmluva o úvere				Zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		ziadost papierovo, ostatne v systeme Uvery, dokumentacia papierovo		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Zmluva o vedení DCA T2S		Proces vstupu nového účastníka do systému TARGET				Zmluva		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Zmluva o vedení DCA TIPS		Proces vstupu nového účastníka do systému TARGET				Zmluva		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Ľudia		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Zmluva o zverení činnosti inej osobe, jej návrh, zmeny tejto zmluvy a jej zrušenie (DSS a DDS)		Zmluva		dohľad		Zmluva		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Zmluva resp. všeobecné obchodné podmienky (VOP)		Zmluva		ZsNH		Zmluva		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Zmluvná korešpondencia s dlžníckymi krajinami		Zmluvná korešpondencia s dlžníckymi krajinami				Zmluva		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				osobný sieťový disk, email, listinná forma

		Zmluvní partneri		Zmluvní partneri				Zmluvní partneri		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				listinná podoba, scan zdieľaný sieťový disk		Agenda AML v rámci banky

		Zmluvy		Zmluvy		Oblasť regulácia		Zmluva		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zmluvy		Zmluvy				Zmluva		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Zmluvy		Zmluvy				Zmluva		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				IMF Extranet, eOffice, Zdieľaný sieťový disk		Plnenie úloh vyplývajúcich z členstva v medzinárodných inštitúciách (MMF a SB)

		Zmluvy		Zmluvy				Zmluva		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		dokument		ŠZP, Qlik Sense, SQL 
		Spracovanie štatistických údajov, tvorba a schvaľovanie štatistických výstupov a Tvorba a nastavenie metodiky

		Zmluvy o poskytnutí služieb		Zmluvy o poskytnutí služieb				Zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		Zmluvy so zdravotníckymi zariadeniami		Zmluvy so zdravotníckymi zariadeniami				Zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		fyzicky papierovo, evidencia eOFFICE - centrálne evidencia zmlúv		Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		znalecké posudky / interne		znalecké posudky / interne				Znalecký posudok		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Zostava pripomienok		Zostava pripomienok		Legislatívne oddelenie		Zostavy		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		zoznam akcionárov		zoznam akcionárov		Dohľad na diaľku		Zoznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zoznam IT služieb		Zoznam IT služieb				Zoznam		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				Vestník NBS, eOffice		Identifikovanie IS a DB s osobnými údajmi

		Zoznam IT služieb (IS, DB) kde sú spracovávané chránené informácie a osobné údaje						Zoznam		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)				Vestník NBS, eOffice		Identifikovanie IS a DB s osobnými údajmi

		Zoznam písomných konaní výboru LEGCO		Zoznam písomných konaní výboru LEGCO		Oddelenie aproximácie práva		Zoznam		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Zoznam poverených osôb		Poskytnutie podpory účastníkovi systému				Zoznam		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Externý subjekt		Prevádzka platobného  systému (TARGET 2 -SK)

		Zoznam súdnych sporov zo zastúpenia SR pred súdmi EÚ		Zoznam súdnych sporov zo zastúpenia SR pred súdmi EÚ		Oddelenie aproximácie práva		Zoznam		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Zoznam testovacích prípadov		Požiadavka o vytvorenie reportu				Požiadavka		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)				Databázové systémy MS SQL, EXDI, Bloomberg, CreditManager, RiskManager, Riskhouse, IBFO		Riadenie rizík investičných rezerv

		Zoznam úloh na spustenie na serveri		Zoznam úloh na spustenie na serveri				Zoznam		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Zoznamy		Zoznamy				Zoznam		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Zrealizované vzdelávacie a rozvojové podujatia		Zrealizované vzdelávacie a rozvojové podujatia				Zrealizované vzdelávanie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		elektronizovane, alebo planovane v blizkej buducnosti		PaM, FINU/HRO, DARWIN, DC klient		Vzdelávanie organizované OĽZ

		Zrušená požiadavka (používateľom)		Požiadavka				Požiadavka		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				YouTrack, SD		Spracovanie požiadavky bežného používateľa IS (IT helpdesk)

		Zverejnenie zákazky		Zverejnenie		PLZ ZsNH EKS		Zverejnenie zákazky		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, eOffice, EKS

		Zverejňovanie informácií na stránku NBS		Zverejňovanie informácií na stránku NBS				Informácie, potvrdenia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				Outlook, eOffice		Vysporiadanie bankových obchodov/Riadenie dennej likvidity/kolaterálu

		Žaloba		Žaloba		Právne oddelenie		Žaloba		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		žiadanka / interne / mailom / dispečing autodopravy		žiadanka / interne / mailom / dispečing autodopravy				Žiadanka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Žiadosť (adresovaná nedohliadanému subjektu) o súčinnosť pri výkone dohľadu		Žiadosť o súčinnosť		ODMSI, ODMLSI a OAML		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Žiadosť a odpovede na žiadosti		Žiadosť a odpovede na žiadosti		OPaP		Žiadosť		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		word, pdf				Pamätné, zberateľské a obehové euromince – obstarávanie a razba

		žiadosť dohliadaného subjektu o predĺženie lehoty na vybavenie podania		žiadosť dohliadaného subjektu o predĺženie lehoty na vybavenie podania		Dohľad nad finančným trhom		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		žiadosť externých subjektov k podaniu (polícia, súd)		žiadosť externých subjektov k podaniu (polícia, súd)		Dohľad nad finančným trhom		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť na prípravu právneho stanoviska		Žiadosť na prípravu právneho stanoviska		Právne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť na zmenu prístupových práv		Žiadosť				Žiadosť		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, FINU/HRO, SCCM, vCenter		Aktualizovanie konfiguračnej databázy a katalógu IT služieb

		Žiadosť NBS o súčinnosť		Žiadosť NBS o súčinnosť		Oddelenie aproximácie práva		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o čiastkové stanovisko		Žiadosť o čiastkové stanovisko		Oddelenie aproximácie práva		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o dodatočné informácie v rámci povoľovacieho konania		Žiadosť o dodatočné informácie v rámci povoľovacieho konania		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť o dodatočné informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o informácie v počiatočnej fáze preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Žiadosť o informácie v počiatočnej fáze preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Dohľad na diaľku		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o konverziu		Žiadosť o konverziu				Žiadosť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Žiadosť o konzultáciu adresovaná európskemu orgánu dohľadu		Žiadosť o konzultáciu adresovaná európskemu orgánu dohľadu		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		žiadosť o nahliadnutie do spisu		žiadosť o nahliadnutie do spisu				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o nahliadnutie/nazretie do spisu (bez príloh)		Žiadosť o nahliadnutie/nazretie do spisu		povoľovacie + sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		žiadosť o podpísanie opatrenia schváleného v BR NBS		Žiadosť o podpísanie opatrenia		Oddelenie ODK, OAML		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Žiadosť o poskytnutie informácií, žiadosť o súčinnosť, Plán dohľadu, databáza mystery shopperov, dotazník pre mystery shopperov, úradný záznam		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s dohľadom na mieste v rámci NBS				Interné dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o poskytnutie informácií, žiadosť o súčinnosť, správa z monitoringu reklamy, záverečná správa		Dokumenty a komunikácia pri dohľade na diaľku ("OUT")				Dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o poskytnutie informácií, žiadosť, odpoveď na žiadosť		korešpondencia v rámci dohľadu na mieste				Korešpondencia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o predloženie písomného vyjadrenia k predbežným zisteniam o nedostatkoch a k nedostatkom zisteným pri výkone dohľadu na mieste		Žiadosť o predloženie písomného vyjadrenia		ODMSI, ODMLSI a OAML		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Žiadosť o pridelenie prístupových práv pre navrhovateľa do CERI		Žiadosť o pridelenie prístupových práv pre navrhovateľa do CERI		Dohľad nad finančným trhom		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o pridelenie, zrušenie, zmenu prístupového oprávnenia		Žiadosť				Žiadosť		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)				SD, PaM, Systémy Lotus Notes (databáz), AD, Všetky IS NBS		Aktualizovanie logických prístupov (k údajom a funkcionalite)

		Žiadosť o pripomienkovanie		Žiadosť o pripomienkovanie		Právne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o prístupy		Žiadosť o prístupy				Žiadosť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Žiadosť o registráciu poskytovateľa osobitného finančného vzdelávania		Žiadosť o registráciu poskytovateľa osobitného finančného vzdelávania		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o schválenie (napr. návrhu postupu prevodu poistného kmeňa alebo jeho časti poisťovne alebo pobočky zahraničnej poisťovne)		Žiadosť		povoľovacie konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o schválenie prospektu cenného papiera 		Žiadosť o schválenie prospektu cenného papiera 		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o sprístupnenie informácie podľa infozákona (211/2000)		Žiadosť		vysporiadanie žiadostí o sprístupnenie informácií		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list, mail

		Žiadosť o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		Žiadosť o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		žiadosť o sprístupnenie informácií podľa zákona č. 211/2000Z.z.		Žiadosť o sprístupnenie informácií		Oddelenie ODK		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Žiadosť o stanovisko		Žiadosť o stanovisko		Oddelenie aproximácie práva		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o stanovisko		Žiadosť o stanovisko		Právne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		žiadosť o stanovisko, žiadosť o doplnenie stanoviska, oznámenie o predĺžení lehoty na vybavenie podania		Korešpondencia s dohliadaným subjektom, ktorého sa týka podanie				Korešpondencia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o substanovisko		Žiadosť o substanovisko		Legislatívne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o súčinnosť		Žiadosť o súčinnosť		Oddelenie aproximácie práva		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o súčinnosť dožiadaného orgánu/osoby		Žiadosť o súčinnosť		dohľad, povoľovacie + sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		Žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		žiadosť o súhlas / eoffice		žiadosť o súhlas / eoffice				Žiadosť o súhlas		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						Obstarávanie zákaziek s nizkou hodnotou

		Žiadosť o účasť v systéme Target2/SIPS		Žiadosť o účasť v systéme Target2/SIPS				Žiadosť		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				Sieť UNIVERZAL-NET, PS SIPS, TARGET2-SK		Prevádzka platobných systémov (SIPS, TARGET)

		žiadosť o udelenie bankového povolenia/ predchádzajúceho súhlasu/súhlas/o rozšírenie bankového povolenia		Žiadosť o rozšírenie bankového povolenia		Oddelenie ODK		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		žiadosť o udelenie bankového povolenia/ predchádzajúceho súhlasu/súhlas/o rozšírenie bankového povolenia		Žiadosť o udelenie povolenia		Oddelenie ODK		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		žiadosť o udelenie bankového povolenia/ predchádzajúceho súhlasu/súhlas/o rozšírenie bankového povolenia		Žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu		Oddelenie ODK		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		žiadosť o udelenie bankového povolenia/ predchádzajúceho súhlasu/súhlas/o rozšírenie bankového povolenia		Žiadosť o udelenie súhlasu		Oddelenie ODK		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		žiadosť o udelenie devízovej licencie, ktorej predmetom je nákup cudzej meny za eurá v hotovosti s úradne overeným podpisom žiadateľa (žiadateľ je fyzická osoba alebo právnická osoba)		žiadosť o udelenie devízovej licencie, ktorej predmetom je nákup cudzej meny za eurá v hotovosti				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie devízovej licencie, ktorej predmetom je predaj cudzej meny za eurá v hotovosti s úradne overeným podpisom žiadateľa (žiadateľ je fyzická osoba alebo právnická osoba)		žiadosť o udelenie devízovej licencie, ktorej predmetom je predaj cudzej meny za eurá v hotovosti				Žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o udelenie povolenia		Žiadosť		povoľovacie konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		žiadosť o udelenie povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov s úradne overenými podpismi osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu		žiadosť o udelenie povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov s úradne overenými podpismi osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu (žiadateľom je právnická osoba)		žiadosť o udelenie povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie povolenia na poskyvanie spotrebiteľských úverov v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov s úradne overeným podpisom fyzickej osoby (žiadateľom je fyzická osoba)		žiadosť o udelenie povolenia na poskyvanie spotrebiteľských úverov v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu / povolenia / zmenu povolenia		Žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu / povolenia / zmenu povolenia		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu alebo súhlasu		Žiadosť		povoľovacie konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na nadobudnutie alebo zvýšenie kvalifikovanej účasti u veriteľa, ktorý je právnickou osobou s úradne overeným podpisom osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na nadobudnutie alebo zvýšenie kvalifikovanej účasti u veriteľa, ktorý je právnickou osobou				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na voľbu alebo na vymenovanie osôb veriteľa, ktorý je právnickou osobou, navrhovaných za členov štatutárneho orgánu a členov dozornej rady, prokuristu, vedúceho organizačnej zložky a vedúceho útvaru vnútornej kontroly s úradne overeným podpisom osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na voľbu alebo na vymenovanie osôb veriteľa, ktorý je právnickou osobou, navrhovaných za členov štatutárneho orgánu a členov dozornej rady, prokuristu, vedúceho organizačnej zložky a vedúceho útvaru vnútornej kontroly				Žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na vrátenie povolenia s úradne overeným podpisom fyzickej osoby alebo osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na vrátenie povolenia				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na zrušenie veriteľa, ktorý je právnickou osobou, z iného dôvodu ako pre odobratie povolenia s úradne overeným podpisom fyzickej osoby alebo osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na zrušenie veriteľa, ktorý je právnickou osobou z iného dôvodu ako pre odobratie povolenia				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na zvýšenie základného imania žiadateľa, ktorý je právnickou osobou s úradne overeným podpisom osoby/osôb oprávnených konať za právnickú osobu		žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu na zvýšenie základného imania žiadateľa, ktorý je právnickou osobou				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o udelenie výnimky (napr. z povinnosti výmeny kolaterálu podľa nariadenia EMIR – tu už existujú formuláre pre žiadosť, sú na stránke NBS)		Žiadosť		povoľovacie konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o ukončenie pracovného pomeru/výpoveď		Žiadosť o ukončenie pracovného pomeru/výpoveď				Žiadosť		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		papierovo musí byť zaevidovaný záznam v eOffice		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Žiadosť o uverejnenie predpisu		Žiadosť o uverejnenie predpisu		Legislatívne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o uvoľnenie zábezpeky (OFR)		Žiadosť		VO PLZ, NLZ		Žiadosť		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Žiadosť o vstup do budovy počas sviatkov		Dokumenty pre interné potreby NBS				Žiadosť		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)				zamestnanec		Činnosť odboru

		Žiadosť o vydanie duplikátu (povolenia, licencie, súhlasu, predchádzajúceho súhlasu alebo iného rozhodnutia NBS)		Žiadosť		povoľovacie + sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o vyhotovenie kópie		Žiadosť		povoľovacie + sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o vykonanie zmien		Žiadosť o vykonanie zmien		Legislatívne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o vysvetlenie súťažných podkladov		Žiadosť		VO PLZ, NLZ		Žiadosť		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)				Word, PDF, Excel, IS ÚVO, eOffice, IS JOSEPHINE

		Žiadosť o zaevidovanie údajov do knihy podpisových vzorov NBS		Žiadosť o zaevidovanie údajov do knihy podpisových vzorov NBS		Legislatívne oddelenie		Žiadosť		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Žiadosť o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		Žiadosť o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosť o zbavenie povinnosti mlčanlivosti		Žiadosť o zbavenie povinnosti mlčanlivosti		sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o zmenu povolenia		Žiadosť		povoľovacie konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)				list

		Žiadosť o zmeny v pracovnom pomere		Žiadosť o zmeny v pracovnom pomere				Žiadosť		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		len pre Domácka práca a Neplatené voľno		Systémy Lotus Notes (databáz), eOffice, NEDS, PaM)		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Žiadosť o zverejnenie pracovnej pozície/o vyhlásenie výberového konania		Žiadosť o zverejnenie pracovnej pozície/o vyhlásenie výberového konania				Žiadosť		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		pravdepodbne papierova forma		System evidencie vyberovych konani.		Personálna agenda – nábor, vznik, trvanie a skončenie pracovného pomeru (vrátane registračných zákonných povinností + ELDP)

		Žiadosť účastníka konania o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		Žiadosť účastníka konania o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		žiadosť VR o predloženie návrhu opatrenia na vnútrobankové pripomienkové konanie		Žiadosť VR o predloženie návrhu opatrenia		Oddelenie ODK, OAML		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)				eOffice,ÚPVS, Lotus Notes, Sharepoint, ŠZP, Reuters, Bloomberg, REGSAIF, Registre UDF, REGFAP, ŠZP, Cribis, FinStat, IDAS, OSNAFT, IMAS,

		Žiadosti		Žiadosti		Oblasť regulácia		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Žiadosti		Žiadosti				Žiadosť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)				SharePoint, ŠZP, IMAS, IDAS ODB, OSNAFT, REGFAP, IDAS OFS, eOffice, Bloomberg, Reuters, Finstat, IDAS ODK, IDAS OPD, Interne vyvinuté MS Excel súb, MS Excel, OR SR, RÚZ

		Žiadosti (napr. príspevok na rekreáciu, preventívne prehliadky, kupeľná liečba)		Žiadosti (napr. príspevok na rekreáciu, preventívne prehliadky, kupeľná liečba)				Žiadosť		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)				Úvery, FINU/HRO, PaM, NEDS, eOffice		Zamestnanecké benefity

		žiadosti / eofice		žiadosti / eofice		Požiadavka od odborných útvarov NBS		Žiadosť		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		žiadosti / IS service desk		žiadosti / IS service desk		Požiadavka od odborných útvarov NBS		Žiadosť		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		žiadosti o informácie, dotazy, podnety, sťažnosti		Odpovede na všeobecné otázky verejnosti				Žiadosť		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes, Outlook		Externá komunikácia

		Žiadosti protistrán týkajúce sa potvrdzovania pozícií s NBS pre svoj externý audit		Žiadosti protistrán týkajúce sa potvrdzovania pozícií s NBS pre svoj externý audit				Žiadosť		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)				TARGET2-SK, CDCP, IS Euroclear, Finance Kit, SWIFT, IBFO		Vysporiadanie bankových obchodov

		žiadosti súhlasy eoffice / interne		žiadosti súhlasy eoffice / interne				Žiadosť		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)						doprava

		Žiadosti, dopyty a postúpenia v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		Žiadosti, dopyty a postúpenia v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		Povoľovacie a sankčné konania		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		žiadosti, odpovede, zmluvy		Cestovné príkazy				Žiadosť		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)				Systémy Lotus Notes, Outlook, eOffice

		žiadostií / email		žiadostií / email		Požiadavka od odborných útvarov NBS		Žiadosť		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)				IS pre správu a prevádzku budovy, eOffice, CRS		Fyzická údržba / prevádzka budov (maintenance)

		oznámenie o začatí dohľadu na mieste		oznámenie o začatí dohľadu na mieste				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Oznámenia na FSJ (dohľad AML)		Oznámenia na FSJ (dohľad AML)				Oznámenia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		výzva (napr. na predloženie dôkazu)		výzva (napr. na predloženie dôkazu)				výzva		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		odpoveď na výzvu (napr. na predloženie dôkazu)		odpoveď na výzvu (napr. na predloženie dôkazu)				Odpoveď na výzvu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		oznámenie o preverení námietok k protokolu a skončení dohľadu		oznámenie o preverení námietok k protokolu a skončení dohľadu				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Plán opatrení		Plán opatrení				Plán		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Hodnotiace správy		Hodnotiace správy				Hodnotiace správy		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Ukončenie zasielania hodnotiacich správ		Ukončenie zasielania hodnotiacich správ				Ukončenie zasielania hodnotiacich správ		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Komplexná informácia o výsledkoch vykonaného dohľadu na mieste + záznam o prevzatí tejto informácie		Komplexná informácia o výsledkoch vykonaného dohľadu na mieste + záznam o prevzatí tejto informácie				Komplexná informácia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Odstúpenie podkladov pre začatie konania voči subjektu		Odstúpenie podkladov pre začatie konania voči subjektu				Odstúpenie podkladov		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Oznámenie o neobvyklej obchodnej operácii, trestného činu... (na FSJ, OČTK)		Oznámenie o neobvyklej obchodnej operácii, trestného činu... (na FSJ, OČTK)				Oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o zbavenie povinnosti mlčanlivosti		Žiadosť o zbavenie povinnosti mlčanlivosti				Žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o zbavenie povinnosti mlčanlivosti		Žiadosť o zbavenie povinnosti mlčanlivosti				Žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Zbavenie povinnosti mlčanlivosti		Zbavenie povinnosti mlčanlivosti				Zbavenie povinnosti mlčanlivosti		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Dokumenty a komunikácia pri dohľade na diaľku ("IN")		Dokumenty a komunikácia pri dohľade na diaľku ("IN")				Dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s dohľadom na diaľku v rámci NBS		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s dohľadom na diaľku v rámci NBS				Interné dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Žiadosť o súčinnosť - písomná žiadosť (nedohliadané subjekty)		Žiadosť o súčinnosť - písomná žiadosť (nedohliadané subjekty)				Žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Súčinnosť - odpoveď na písomnú žiadosť (nevieme odhadnúť počet príloh)		Súčinnosť - odpoveď na písomnú žiadosť (nevieme odhadnúť počet príloh)				Súčinnosť - odpoveď		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.)		Podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.)				Podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.)		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		Odpovede na podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.)		Odpovede na podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.)				Odpovede		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		výzva (napr. na predloženie dôkazu)		výzva (napr. na predloženie dôkazu)				výzva		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		odpoveď na výzvu (napr. na predloženie dôkazu)		odpoveď na výzvu (napr. na predloženie dôkazu)				Odpoveď		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		vytýkací list (v prípade zistenia porušenia právnych predpisov resp. iného pochybenia zo strany finančnej inštitúcie)		vytýkací list (v prípade zistenia porušenia právnych predpisov resp. iného pochybenia zo strany finančnej inštitúcie)				vytýkací list		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		sťažnosť podávateľa		sťažnosť podávateľa				sťažnosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		odpoveď na sťažnosť		odpoveď na sťažnosť				odpoveď		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o sprístupnenie informácie		žiadosť o sprístupnenie informácie				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		poskytnutie informácie odpoveďou (list) na žiadosť		poskytnutie informácie odpoveďou (list) na žiadosť				poskytnutie informácie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o odmietnutí sprístupniť/sprístupnení požadovanej informácie		rozhodnutie o odmietnutí sprístupniť/sprístupnení požadovanej informácie				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		odvolanie voči rozhodnutiu o odmietnutí požadovanej informácie		odvolanie voči rozhodnutiu o odmietnutí požadovanej informácie				odvolanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		postúpenie odvolania spolu so stanoviskom k odvolaniu na OLP		postúpenie odvolania spolu so stanoviskom k odvolaniu na OLP				postúpenie odvolania		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		materiál do VDFT, BR a VR		materiál do VDFT, BR a VR				materiál		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o metodické usmernenie		žiadosť o metodické usmernenie				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		metodické usmernenie, stanoviská, odporúčania zverejnené vo vestníku alebo na webe		metodické usmernenie, stanoviská, odporúčania zverejnené vo vestníku alebo na webe				metodické usmernenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o stanovisko		žiadosť o stanovisko				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		stanovisko vydané na základe individuálnej žiadosti regulovaného subjektu, fyzickej osoby, právnickej osoby alebo orgánu verejnej správy		stanovisko vydané na základe individuálnej žiadosti regulovaného subjektu, fyzickej osoby, právnickej osoby alebo orgánu verejnej správy				stanovisko		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		oznámenie o začatí konania, výzva na doloženie podkladom a informácií a výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania		oznámenie o začatí konania, výzva na doloženie podkladom a informácií a výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		oznámenie o zúžení alebo rozšírení dôvodov konania		oznámenie o zúžení alebo rozšírení dôvodov konania				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		vyjadrenie sa k oznámeniu o začatí konania/ k oznámeniu o zúžení alebo rozšírení dôvodov na konanie		vyjadrenie sa k oznámeniu o začatí konania/ k oznámeniu o zúžení alebo rozšírení dôvodov na konanie				vyjadrenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		návrhy na vykonanie dokazovania, doplnenie dokazovania (nekvantifikovateľný počet príloh)		návrhy na vykonanie dokazovania, doplnenie dokazovania (nekvantifikovateľný počet príloh)				návrhy na vykonanie dokazovania		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		oznámenie o prevzatí právneho zastúpenia		oznámenie o prevzatí právneho zastúpenia				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		procesné žiadosti (žiadosť o predĺženie lehoty, žiadosť o zmenu termínu nahliadnutia do spisu, a pod.)		procesné žiadosti (žiadosť o predĺženie lehoty, žiadosť o zmenu termínu nahliadnutia do spisu, a pod.)				procesné žiadosti		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		námietka zaujatosti		námietka zaujatosti				námietka		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		oznámenie o zaujatosti		oznámenie o zaujatosti				oznámenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		vyjadrenie k námietke zaujatosti		vyjadrenie k námietke zaujatosti				vyjadrenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o námietke zaujatosti		rozhodnutie o námietke zaujatosti				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		predvolanie na ústne pojednávanie		predvolanie na ústne pojednávanie				predvolanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		zápisnica z ústneho pojednávania		zápisnica z ústneho pojednávania				zápisnica		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		vyjadrenie sa k spisovému podkladu		vyjadrenie sa k spisovému podkladu				vyjadrenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		zápisnica z nazerania do spisu		zápisnica z nazerania do spisu				zápisnica		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		ustanovenie znalca alebo uloženie povinnosti vypracovať znalecký posudok		ustanovenie znalca alebo uloženie povinnosti vypracovať znalecký posudok				ustanovenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		podnet príslušnému orgánu na začatie konania o predbežnej otázke		podnet príslušnému orgánu na začatie konania o predbežnej otázke				podnet		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o vydaní predbežného opatrenia		rozhodnutie o vydaní predbežného opatrenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie o zrušení rozhodnutia o vydaní predbežného opatrenia		rozhodnutie o zrušení rozhodnutia o vydaní predbežného opatrenia				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozhodnutie vo veci (o uložení sankcie)		rozhodnutie vo veci (o uložení sankcie)				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozklad proti rozhodnutiu		rozklad proti rozhodnutiu				rozklad		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		späťvzatie rozkladu		späťvzatie rozkladu				späťvzatie rozkkadu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		vzdanie sa práva na podanie rozkladu		vzdanie sa práva na podanie rozkladu				vzdanie sa práva na podanie rozkladu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		žiadosť o vyznačenie právoplatnosti na rozhodnutí		žiadosť o vyznačenie právoplatnosti na rozhodnutí				žiadosť		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		vyznačenie doložky právoplatnosti		vyznačenie doložky právoplatnosti				vyznačenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		zaslanie rozhodnutia Úradu vládneho auditu		zaslanie rozhodnutia Úradu vládneho auditu				rozhodnutie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		postúpenie rozkladu spolu so stanoviskom k rozkladu na OLP		postúpenie rozkladu spolu so stanoviskom k rozkladu na OLP				postúpenie rozkladu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		informácia o plnení povinností alebo podmienok (nápravných opatrení) vyplývajúcich z rozhodnutia		informácia o plnení povinností alebo podmienok (nápravných opatrení) vyplývajúcich z rozhodnutia				informácia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		rozkaz o uložení sankcie		rozkaz o uložení sankcie				rozkaz		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		odpor proti vydanému rozkazu		odpor proti vydanému rozkazu				odpor		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		zápisnica o podaní rozkladu		zápisnica o podaní rozkladu				zápisnica		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		pripomienkovanie materiálov		pripomienkovanie materiálov				pripomienkovanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		legislatívny proces		legislatívny proces				legislatívny proces		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		zasielanie informácií MF SR (zoznam veriteľov)		zasielanie informácií MF SR (zoznam veriteľov)				informácia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		úradný záznam		úradný záznam				úradný záznam		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		poverenie zamestnanca vedením sankčného konania		poverenie zamestnanca vedením sankčného konania				poverenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)

		návrhy legislatívnych a nelegislatívnych predpisov vytvorené na ODB a súvisiaca dokumentácia vyplývajúca z jednotlivých procesov		Legislativne a nelegislatívne predpisy				Predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		návrhy legislatívnych a nelegislatívnych predpisov vytvorené mimo ODB a súvisiaca dokumentácia vyplývajúca z jednotlivých procesov		Legislativne a nelegislatívne predpisy				Predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		pripomienky ODB v MPK/VPK a ich vyhodnotenie		pripomienky ODB v MPK/VPK a ich vyhodnotenie				Pripomienky		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		dokumenty vytvorené pri spolupráci na tvorbe zákonov a aktov EÚ (napr. pripomienka, stanovisko, analýza)		dokumenty vytvorené pri spolupráci na tvorbe zákonov a aktov EÚ (napr. pripomienka, stanovisko, analýza)				Pripomienky		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		dokumenty vytvorené pri spolupráci na tvorbe zákonov a aktov EÚ (napr. pripomienka, stanovisko, analýza)		dokumenty vytvorené pri spolupráci na tvorbe zákonov a aktov EÚ (napr. pripomienka, stanovisko, analýza)				Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		dokumenty vytvorené pri spolupráci na tvorbe zákonov a aktov EÚ (napr. pripomienka, stanovisko, analýza)		dokumenty vytvorené pri spolupráci na tvorbe zákonov a aktov EÚ (napr. pripomienka, stanovisko, analýza)				Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		žiadosť o výkladové stanovisko alebo dožiadanie		žiadosť o výkladové stanovisko alebo dožiadanie				Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		výkladové stanoviská a odpovede na dožiadania		výkladové stanoviská a odpovede na dožiadania				Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		iné vyjadrenia		iné vyjadrenia				Vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		sprístupnenie informácií		sprístupnenie informácií				Sprístupnenie informácií		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		interné analýzy		interné analýzy				Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		dotazníky		dotazníky				Dotazníky		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)

		Odpovede iným subjektom - podnety, informácie		Odpovede iným subjektom - podnety, informácie		Dohľad na mieste		Odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyžiadania alebo informovanie iné subjekty alebo iné útvary NBS		Informácie vyžiadané od iných subjektov - informácie, vyžiadania		Dohľad na mieste		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Informácie od iných subjektov - podnety, informácie, vyžiadania		Informácie od iných subjektov - podnety, informácie, vyžiadania		Dohľad na diaľku		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS) + rozdelovník		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS) + rozdelovník		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		Komplexná informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Plán dohľadov		Plán dohľadov		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		Plán dohľadov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Verejne dostupné informácie (napr. výpis z OR SR, webové stránky subjektu)		Verejne dostupné informácie		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		Verejne dostupné informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Výstupy/výsledky od dohľadu na diaľku  (pozn. podklady pre výkon dohľadu na mieste)		Výstupy/výsledky od dohľadu na diaľku		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		Výstupy/Výsledky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o začatí dohľadu domovskému orgánu dohľadu		Oznámenie o začatí dohľadu domovskému orgánu dohľadu		Dohľad na mieste		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Dohľad na mieste		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		A. Požiadavka na doklady, písomnosti a informácie doručované do Národnej banky Slovenska,		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Dohľad na mieste		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		B. Požiadavka na pripravenie dokladov, písomností a informácií ku dňu nástupu dohliadacieho tímu,		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Dohľad na mieste		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		C. Požiadavky na organizačno-technické podmienky pre výkon dohľadu na mieste,		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Dohľad na mieste		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		D.  NÁVRH PLNEJ MOCI		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Dohľad na mieste		Návrh plnej moci		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Príprava vedúceho tímu		Príprava vedúceho tímu		Dohľad na mieste		Príprava		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Príprava členov tímu k výkonu dohľadu na mieste		Príprava členov tímu k výkonu dohľadu na mieste		Dohľad na mieste		Príprava		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Program dohľadu		Program dohľadu		Dohľad na mieste		Program		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Úradný záznam - nemožnosť doručenia poverenia		Úradný záznam - nemožnosť doručenia poverenia		Dohľad na mieste		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		Dohľad na mieste		Doklady a vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Úradný záznam - dôkaz s printscreenmi		Úradný záznam - dôkaz s printscreenmi		Dohľad na mieste		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Dohľad na mieste		Záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		Dohľad na mieste		Zápis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		Dohľad na mieste		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Potvrdenie o prevzatí dokladov		Potvrdenie o prevzatí dokladov		Dohľad na mieste		Potvrdenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o zaujatosti zo subjektu		Oznámenie o zaujatosti zo subjektu		Dohľad na mieste		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o zaujatosti od člena tímu		Oznámenie o zaujatosti od člena tímu		Dohľad na mieste		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Rozhodnutie o prípadnej zaujatosti osoby poverenej výkonom dohľadu		Rozhodnutie o prípadnej zaujatosti osoby poverenej výkonom dohľadu		Dohľad na mieste		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyjadrenie k námietke zaujatosti člena tímu		Vyjadrenie k námietke zaujatosti člena tímu		Dohľad na mieste		Vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Požiadavka na písomné vyjadrenie k predbežným nedostatkom č.  až  č.		Požiadavka na písomné vyjadrenie k predbežným nedostatkom č.  až  č.		Dohľad na mieste		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Individuálny podklad k vypracovaniu protokolu členov tímu		Individuálny podklad k vypracovaniu protokolu členov tímu		Dohľad na mieste		Individuálny podklad		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Priebežný protokol		Priebežný protokol		Dohľad na mieste		Priebežný protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Čiastkový protokol		Čiastkový protokol		Dohľad na mieste		Čiastkový protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Doručenie Protokolu o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti (názov dohliadaného subjektu) a určenie lehoty na predloženie písomných námietok voči Protokolu		Sprievodný list k protokolu + príloha		Dohľad na mieste		Doručenie protokolu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Určenie lehoty na prijatie a splnenie opatrení a predloženie hodnotiacich správ 		Sprievodný list k protokolu + príloha		Dohľad na mieste		Určenie lehoty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		+ príloha CD "vzor Plánu"		Sprievodný list k protokolu + príloha		Dohľad na mieste		Príloha		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Námietky k protokolu od dohliadaného subjektu		Námietky k protokolu od dohliadaného subjektu		Dohľad na mieste		Námietky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti - toto oznámenie je príloha k Oznámeniu o skončení dohľadu na mieste		Oznámenie o preverení námietok		Dohľad na mieste		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Zápis z prerokovania námietok k protokolu		Zápis z prerokovania námietok k protokolu		Dohľad na mieste		Zápis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Plán opatrení na odstránenie a nápravu nedostatkov a odporúčaní zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku v spoločnosti		Plán opatrení na odstránenie a nápravu nedostatkov a odporúčaní zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku v spoločnosti		Dohľad na mieste		Plán		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Hodnotiace správy predkladané dohliadaným subjektom		Hodnotiace správy predkladané dohliadaným subjektom		Dohľad na mieste		Hodnotiace správy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ		Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ		Dohľad na mieste		Vyhodnotenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby		Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby		Dohľad na mieste		Nové druhy a typy dokumentov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Iné interné dokumenty (napr. analýzy, postupy, manuály, procedúry, porady, zápisy, legislatívne zmeny a pod.)		Iné interné dokumenty		Dohľad na mieste		Iné interné dokumenty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Potvrdenia osobného doručenia dokumentácie		Potvrdenia osobného doručenia dokumentácie		Dohľad na mieste		Potvrdenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Vyjadrenie dohliadaného subjektu k predbežným nedostatkom		Vyjadrenie dohliadaného subjektu k predbežným nedostatkom		Dohľad na mieste		Vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)

		Uznesenie prokurátora		Uznesenie prokurátora		Právne oddelenie		Uznesenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Uznesenie vyšetrovateľa		Uznesenie vyšetrovateľa		Právne oddelenie		Uznesenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Námietka voči uzneseniu vyšetrovateľa		"Námietka voči uzneseniu vyšetrovateľa		Právne oddelenie		Námietka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)

		Návrh na podanie mimoriadneho opravného prostriedku GP		Návrh na podanie mimoriadneho opravného prostriedku GP		Právne oddelenie		Návrh		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)







Detail pre dokumentové typy ODK

		ÚSEK DOHĽADU A FINANČNEJ STABILITY 

		Odbor dohľadu nad kapitálovým trhom (ODK)

		Dokumentový typ						Názov dokumentu (-ov) 		Identifikácia		Proces		Číslo procesu		poznámka

				Kontrola - Referencia v tabuľke Dokumentové typy 		Kontrola - Vlastník podľa tabuľky dokumentové typy		 (Prosíme vyplniť používaný aktuálny názov dokumentu)

		Informácie od iných subjektov - podnety, informácie, vyžiadania		Informácie od iných subjektov - podnety, informácie, vyžiadania		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		využíva aj dohľad na diaľku		Procesná karta		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		O_03_05		prichádzajúci dokument

						ERROR:#N/A		Informácie z externého prostredia, iných útvarov NBS, zahraničných subjektov dohľadu, ESAs alebo iných subjektov

		Odpovede iným subjektom - podnety, informácie		Odpovede iným subjektom - podnety, informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

		Informácie vyžiadané od iných subjektov - informácie, vyžiadania		Informácie vyžiadané od iných subjektov - informácie, vyžiadania		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		využíva aj dohľad na diaľku				Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

						ERROR:#N/A		Vyžiadania alebo informovanie iné subjekty alebo iné útvary NBS

		Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat príp. iných IS		Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat príp. iných IS		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		využíva aj dohľad na diaľku (pozn. dohľadu na mieste poskytuje tieto informácie zvyčajne dohľad na diaľku)		Procesná karta		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		O_03_05		informácia bez registrácie e-Office

		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS) + rozdelovník		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS) + rozdelovník		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				Procesná karta		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		O_03_05		Interný materiál NBS

		Plán dohľadov		Plán dohľadov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				Procesná karta		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		O_03_05		Interný materiál NBS

		Verejne dostupné informácie		Verejne dostupné informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		(napr. výpis z OR SR, webové stránky subjektu)		Procesná karta		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		O_03_05		informácia bez registrácie e-Office

		Výstupy/výsledky od dohľadu na diaľku		Výstupy/výsledky od dohľadu na diaľku		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		(pozn. podklady pre výkon dohľadu na mieste)		Procesná karta		Dohľad na mieste (zameranie / strategický plán / organizácia / workplan / dohľad / report / follow up)		O_03_05		interný materiál NBS bez registrácie e-Office

		Poverenie		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti		ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

						ERROR:#N/A		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - doplnenie

						ERROR:#N/A		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - prizvané osoby

		Oznámenie o začatí dohľadu domovskému orgánu dohľadu		Oznámenie o začatí dohľadu domovskému orgánu dohľadu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

		Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní		Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Oznámenie o kontrole (na začiatku výkonu dohľadu na mieste pre FSJ)		ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

						ERROR:#N/A		Oznámenie o zistených skutočnostiach (počas výkonu dohľadu - oznamenie pre FSJ)

						ERROR:#N/A		Oznámenie o skutočnostiach nasvedčujúcich tomu, že mohol byť spáchaný trestný čin (zasielané na orgány činné v trestnom konaní)

		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste + prílohy:		ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

						ERROR:#N/A		A. Požiadavka na doklady, písomnosti a informácie doručované do Národnej banky Slovenska,

						ERROR:#N/A		B. Požiadavka na pripravenie dokladov, písomností a informácií ku dňu nástupu dohliadacieho tímu,

						ERROR:#N/A		C. Požiadavky na organizačno-technické podmienky pre výkon dohľadu na mieste,

						ERROR:#N/A		D.  NÁVRH PLNEJ MOCI 

		Príprava vedúceho tímu		Príprava vedúceho tímu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		interný materiál NBS

		Príprava členov tímu k výkonu dohľadu na mieste		Príprava členov tímu k výkonu dohľadu na mieste		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		interný materiál NBS

		Program dohľadu		Program dohľadu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		interný materiál NBS

		Plán stretnutí		Plán stretnutí		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Plán stretnutí člena tímu		ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné

						ERROR:#N/A		Plán stretnutí

		Úradný záznam - nemožnosť doručenia poverenia		Úradný záznam - nemožnosť doručenia poverenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		iné		interný materiál NBS

		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		prichádzajúci dokument

		Úradný záznam - dôkaz s printscreenmi		Úradný záznam - dôkaz s printscreenmi		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste 		Iné

		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)				ASDR Agendová štúdia		Dohľad na mieste		Iné		interný materiál NBS

		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				(pozn. nezaradené hybrid)

		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

		Potvrdenie o prevzatí dokladov		Potvrdenie o prevzatí dokladov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		prichádzajúci dokument (pozn. hybrid)

		Oznámenie o zaujatosti zo subjektu		Oznámenie o zaujatosti zo subjektu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				prichádzajúci dokument

		Oznámenie o zaujatosti od člena tímu		Oznámenie o zaujatosti od člena tímu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				interný materiál NBS

		Rozhodnutie o prípadnej zaujatosti osoby poverenej výkonom dohľadu		Rozhodnutie o prípadnej zaujatosti osoby poverenej výkonom dohľadu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

		Vyjadrenie k námietke zaujatosti člena tímu		Vyjadrenie k námietke zaujatosti člena tímu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				interný materiál NBS

		Požiadavka na písomné vyjadrenie k predbežným nedostatkom č.  až  č.		Požiadavka na písomné vyjadrenie k predbežným nedostatkom č.  až  č.		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

		Individuálny podklad k vypracovaniu protokolu členov tímu		Individuálny podklad k vypracovaniu protokolu členov tímu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		interný materiál NBS

		Priebežný protokol		Priebežný protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

		Čiastkový protokol		Čiastkový protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

		Protokol		Protokol								Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

		Sprievodný list k protokolu + príloha		Sprievodný list k protokolu + príloha		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Doručenie Protokolu o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti (názov dohliadaného subjektu) a určenie lehoty na predloženie písomných námietok voči Protokolu				Dohľad na mieste				odchádzajúci dokument

						ERROR:#N/A		Určenie lehoty na prijatie a splnenie opatrení a predloženie hodnotiacich správ 

						ERROR:#N/A

						ERROR:#N/A		+ príloha CD "vzor Plánu" 

		Oznámenie o skončení dohľadu na mieste		Oznámenie o skončení dohľadu na mieste		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)						Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

		Námietky k protokolu od dohliadaného subjektu		Námietky k protokolu od dohliadaného subjektu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		prichádzajúci dokument

		Oznámenie o preverení námietok		Oznámenie o preverení námietok		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti - toto oznámenie je príloha k Oznámeniu o skončení dohľadu na mieste				Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

		Zápis z prerokovania námietok k protokolu		Zápis z prerokovania námietok k protokolu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste 				odchádzajúci dokument

		Plán opatrení na odstránenie a nápravu nedostatkov a odporúčaní zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku v spoločnosti		Plán opatrení na odstránenie a nápravu nedostatkov a odporúčaní zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku v spoločnosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		prichádzajúci dokument

		Hodnotiace správy predkladané dohliadaným subjektom		Hodnotiace správy predkladané dohliadaným subjektom		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		prichádzajúci dokument

		Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ		Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Ukončenie procesu zasielania hodnotiacich správ o prijatých opatreniach na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených  pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku a o prijatých odporúčaniach na zlepšenie činnosti v zmysle protokolu				Dohľad na mieste		Iné		odchádzajúci dokument

		Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby		Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby				Dohľad na mieste

		Iné interné dokumenty		Iné interné dokumenty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		(napr. analýzy, postupy, manuály, procedúry, porady, zápisy, legislatívne zmeny a pod.)				Dohľad na mieste

		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti...				Dohľad na mieste				interný materiál NBS

		Potvrdenia osobného doručenia dokumentácie		Potvrdenia osobného doručenia dokumentácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste		Iné		(pozn. nezaradené hybrid)

		Vyjadrenie dohliadaného subjektu k predbežným nedostatkom		Vyjadrenie dohliadaného subjektu k predbežným nedostatkom		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)						Dohľad na mieste				prichádzajúci dokument













































































































































































































Prehlad_podla_odborov





		Vlastník podľa procesnej karty		Počet z Dokumentový typ

		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		3

		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		96

		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		287

		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		210

		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)		5

		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		11

		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		23

		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		143

		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		79

		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		34

		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		31

		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		45

		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		8

		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		130

		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		64

		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		107

		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		67

		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		47

		ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)		8

		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		18

		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		81

		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		8

		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		63

		Oddelenie riadenia operačných rizík a kontinuity činnosti		1

		Grand Total		1569





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Ramcovy_prehlad





		Dokumentový typ prvej úrovne		Vlastník podľa procesnej karty		Počet z Dokumentový typ

		Administratívne zdroje (napr. ŠÚ SR, MF SR, ARDAL)		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Administratívne zdroje (napr. ŠÚ SR, MF SR, ARDAL) Total				1

		Agenda		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Agenda Total				2

		Akcie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Akcie Total				1

		Aktualizovaná CMDB		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Aktualizovaná CMDB Total				1

		Aktualizované prístupové opránenia		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Aktualizované prístupové opránenia Total				1

		Analytické štúdie		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Analytické štúdie Total				1

		Analýza		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		4

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		7

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		3

		Analýza Total				19

		Analýza rizík		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Analýza rizík Total				1

		Architektonické dokumenty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Architektonické dokumenty Total				1

		Audit BIS		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Audit BIS Total				1

		Audit MMF		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Audit MMF Total				2

		Auditné záznamy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Auditné záznamy Total				1

		Banková záruka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

		Banková záruka Total				2

		BCP		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		1

		BCP Total				1

		Bezhotovostné platobné príkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Bezhotovostné platobné príkazy Total				1

		Bezpečnostná matica		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Bezpečnostná matica Total				1

		BI výstupy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		BI výstupy Total				1

		BIA		Oddelenie riadenia operačných rizík a kontinuity činnosti		1

		BIA Total				1

		Certifikáty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Certifikáty Total				1

		Cestovné lístky		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Cestovné lístky Total				1

		Cestovný príkaz		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Cestovný príkaz Total				3

		CV		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		CV Total				1

		Čiastka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Čiastka Total				1

		Čiastkové zistenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Čiastkové zistenia Total				1

		Čiastkový protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Čiastkový protokol Total				1

		Číselníky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Číselníky Total				1

		ČV		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		ČV Total				1

		Dáta		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)		2

				ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

				ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

				ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

				ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Dáta Total				6

		Databázy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Databázy Total				1

		Dátová kvalita		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Dátová kvalita Total				1

		Dátový model		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

		Dátový model Total				2

		Dátový slovník		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Dátový slovník Total				1

		Denný prehľad		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		1

		Denný prehľad Total				1

		Diagramy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Diagramy Total				1

		Dispozícia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Dispozícia Total				3

		Dodací list		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		2

		Dodací list Total				3

		Dodatok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Dodatok Total				6

		Dohoda		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		7

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Dohoda Total				10

		Doklad		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		11

		Doklad Total				14

		Doklady a vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Doklady a vyjadrenia Total				1

		Dokument		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Dokument Total				6

		Dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		2

		Dokumenty Total				2

		Dopadová štúdia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Dopadová štúdia Total				1

		Doplnenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		2

		Doplnenie Total				4

		Doplnenie žiadosti		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Doplnenie žiadosti Total				3

		Doručenie protokolu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Doručenie protokolu Total				1

		Dotazník		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Dotazník Total				1

		Dotazníky		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Dotazníky Total				2

		Dožiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Dožiadanie Total				1

		Dôkaz		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Dôkaz Total				2

		DPN a OČR		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		DPN a OČR Total				1

		ECB štatistika		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		ECB štatistika Total				1

		EIOPA výkaz		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		EIOPA výkaz Total				1

		Email		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

		Email Total				4

		Emisia		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		4

		Emisia Total				4

		Evidencia		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		2

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		5

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Evidencia Total				11

		Evidenčné listy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Evidenčné listy Total				1

		Exekúcie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Exekúcie Total				2

		Exekučný príkaz		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Exekučný príkaz Total				1

		Exporty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

		Exporty Total				2

		Faktúra		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		3

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		6

		Faktúra Total				11

		Faktúra 		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Faktúra  Total				1

		Faktúry		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Faktúry Total				1

		Finančný plán		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Finančný plán Total				1

		Formulár		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Formulár Total				2

		Formuláre		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Formuláre Total				1

		Funkčná špecifikácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Funkčná špecifikácia Total				1

		GDPR		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		GDPR Total				1

		Gitlab		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Gitlab Total				1

		Guideline		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Guideline Total				2

		Harmonogram		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Harmonogram Total				1

		Hásenie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Hásenie Total				1

		Havarijný plán		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Havarijný plán Total				2

		Hlásenia		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		15

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Hlásenia Total				17

		Hlásenie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		2

		Hlásenie Total				2

		Hlásenie zeleného verejného obstarávania		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		3

		Hlásenie zeleného verejného obstarávania Total				3

		Hlasovania		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

		Hlasovania Total				1

		Hodnotenie kritickosti		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Hodnotenie kritickosti Total				2

		Hodnotiace správy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Hodnotiace správy Total				2

		Hotovostné platobné operácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Hotovostné platobné operácie Total				1

		Hotovostné platobné príkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Hotovostné platobné príkazy Total				1

		Hromadný email		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

		Hromadný email Total				4

		Checklist		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Checklist Total				1

		IBV		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		IBV Total				2

		Identifikácia trhu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Identifikácia trhu Total				1

		Incident		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Incident Total				1

		Index		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Index Total				1

		Index papierových dokumentov		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Index papierových dokumentov Total				1

		Indikátory		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Indikátory Total				1

		Individuálny		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Individuálny Total				1

		Individuálny podklad		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Individuálny podklad Total				1

		Iné		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

		Iné Total				3

		Iné interné dokumenty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Iné interné dokumenty Total				1

		Informácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		5

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		2

		Informácia Total				11

		Informácie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		17

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		39

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		4

				ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Informácie Total				69

		Informácie, potvrdenia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		3

		Informácie, potvrdenia Total				3

		Informačná povinnosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Informačná povinnosť Total				2

		Informatívny materiál		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Informatívny materiál Total				1

		Infozákon		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Infozákon Total				2

		Iniciatíva		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		3

		Iniciatíva Total				3

		Iniciatívne materiály		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

		Iniciatívne materiály Total				1

		Iniciatívny materiál		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Iniciatívny materiál Total				1

		Interné dokumenty		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		3

		Interné dokumenty Total				3

		Interné dokumenty a komunikácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Interné dokumenty a komunikácia Total				2

		Interné postupy, predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

		Interné postupy, predpisy Total				3

		Interný účtovný doklad		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		Interný účtovný doklad Total				2

		Inventarizácia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Inventarizácia Total				1

		Investícia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		5

		Investícia Total				5

		IS, SW, aplikácia, alebo jeho časť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		IS, SW, aplikácia, alebo jeho časť Total				1

		IT služba		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		IT služba Total				1

		joint decision		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		joint decision Total				1

		Karta pracovného miesta		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Karta pracovného miesta Total				1

		Katalóg		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		Katalóg Total				5

		Kľúčové informácie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Kľúčové informácie Total				1

		Kmeňový list		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

		Kmeňový list Total				2

		Knihy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Knihy Total				1

		Kolaterál		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Kolaterál Total				1

		Kolektívna zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		Kolektívna zmluva Total				2

		Komplexná informácia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Komplexná informácia Total				5

		Komunikácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		4

		Komunikácia Total				6

		Koncepcia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Koncepcia Total				1

		Konečné podmienky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Konečné podmienky Total				1

		Konfigurácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Konfigurácia Total				1

		Konfirmácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Konfirmácie Total				2

		Konflikt záujmov		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Konflikt záujmov Total				1

		Konkurenčná doložka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Konkurenčná doložka Total				1

		Korešpondencia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		3

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Korešpondencia Total				6

		Kritéria obsadenosti		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		1

		Kritéria obsadenosti Total				1

		Krízový plán		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Krízový plán Total				1

		Kvantitatívne a kvalitatívne hodnotenia		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Kvantitatívne a kvalitatívne hodnotenia Total				1

		Legislatíva		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Legislatíva Total				2

		legislatívny proces		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		legislatívny proces Total				1

		Lekárska prehliadka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Lekárska prehliadka Total				1

		Letenka		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Letenka Total				1

		Likvidačný list		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

		Likvidačný list Total				2

		List odporúčaní		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		List odporúčaní Total				1

		Mail		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Mail Total				2

		Makrá, SQL		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Makrá, SQL Total				1

		Manuál		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Manuál Total				1

		Materiál		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		3

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Materiál Total				5

		Materiál do BR		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Materiál do BR Total				2

		Materiál do VDFT		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Materiál do VDFT Total				2

		Materiál do VR		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Materiál do VR Total				1

		Materiály		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		4

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Materiály Total				5

		Materská dovolenka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Materská dovolenka Total				1

		Mesačný prehľad		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		1

		Mesačný prehľad Total				1

		Metodické usmernenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Metodické usmernenie Total				3

		Metodika		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		2

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Metodika Total				6

		MIFID II		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		MIFID II Total				1

		Mlčanlivosť		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Mlčanlivosť Total				1

		Monitoring		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Monitoring Total				4

		Mzdový list		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Mzdový list Total				1

		Nadstavba		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Nadstavba Total				1

		Náhrada		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Náhrada Total				1

		Námietka		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		3

		Námietka Total				7

		Námietky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Námietky Total				3

		Nariadenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Nariadenie Total				1

		Návrh členov komisie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

		Návrh členov komisie Total				2

		Návrh na doplnenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Návrh na doplnenie Total				1

		Návrh na plnenie kritérií		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Návrh na plnenie kritérií Total				1

		Návrh na posun ukončenia auditu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Návrh na posun ukončenia auditu Total				1

		Návrh na posun začiatku auditu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Návrh na posun začiatku auditu Total				1

		Návrh na pracovné a mzdové zaradenie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Návrh na pracovné a mzdové zaradenie Total				1

		Návrh na VPK		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Návrh na VPK Total				1

		Návrh na vykonanie dokazovania		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Návrh na vykonanie dokazovania Total				1

		Návrh plnej moci		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Návrh plnej moci Total				1

		Návrh potenciálnych hospodárskych subjektov		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Návrh potenciálnych hospodárskych subjektov Total				1

		Návrh zákona		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Návrh zákona Total				1

		Návrhy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Návrhy Total				1

		návrhy na vykonanie dokazovania		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		návrhy na vykonanie dokazovania Total				1

		Názvové konvencie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Názvové konvencie Total				1

		Nelegislatívny materiál		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Nelegislatívny materiál Total				2

		Neplatené voľno		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Neplatené voľno Total				1

		Notifikácia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Notifikácia Total				5

		Notifikácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

		Notifikácie Total				3

		Nové druhy a typy dokumentov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Nové druhy a typy dokumentov Total				1

		Objednávka		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		9

		Objednávka Total				10

		Objednávka vzdelávania		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Objednávka vzdelávania Total				1

		Odborná literatúra		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Odborná literatúra Total				1

		Odpis notárskej zápisnice		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

		Odpis notárskej zápisnice Total				2

		odpor		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		odpor Total				1

		Odporúčanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Odporúčanie Total

		Odporúčanie NBS		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

		Odporúčanie NBS Total				1

		odpoveď		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		4

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		5

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		4

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		4

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		4

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		odpoveď Total				23

		Odpoveď na výzvu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Odpoveď na výzvu Total				1

		Odpoveď na žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Odpoveď na žiadosť Total				1

		Odpovede		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Odpovede Total				1

		Odstránenie nedostatkov		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Odstránenie nedostatkov Total				1

		Odstúpenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Odstúpenie Total				1

		Odstúpenie podkladov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Odstúpenie podkladov Total				2

		odvolanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		odvolanie Total				1

		Ohlasy		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Ohlasy Total				1

		Opatrenia NBS		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Opatrenia NBS Total				1

		Opatrenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Opatrenie Total				5

		Operatívne požiadavky (interné, externé: ECB)		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Operatívne požiadavky (interné, externé: ECB) Total				1

		Opis		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Opis Total				1

		Oprávnenia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Oprávnenia Total				1

		Opravný prostriedok		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Opravný prostriedok Total				1

		Organizačná štruktúra		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Organizačná štruktúra Total				5

		Organizačný poriadok NBS		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Organizačný poriadok NBS Total				1

		ORSA		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		ORSA Total				1

		Osobný dotazník		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Osobný dotazník Total				1

		Osobný spis		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		Osobný spis Total				2

		Ostatné výkazy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Ostatné výkazy Total				1

		Osvedčenie		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Osvedčenie Total				1

		Ozdravný plán		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Ozdravný plán Total				1

		Označenie pracovného materiálu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Označenie pracovného materiálu Total				1

		Oznámenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		14

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		16

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		30

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		7

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		4

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Oznámenia Total				77

		Oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		12

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		8

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		2

		Oznámenie Total				26

		oznamovacie povinnosti		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		oznamovacie povinnosti Total				1

		Parametre		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Parametre Total				1

		PHÚ		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		2

		PHÚ Total				2

		písomná informácia		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		písomná informácia Total				1

		Písomné oznámenie audítora		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

		Písomné oznámenie audítora Total				3

		Písomné potvrdenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Písomné potvrdenie Total				1

		Písomné vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

		Písomné vyjadrenie Total				1

		Plán		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Plán Total				10

		Plán činnosti		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Plán činnosti Total				1

		Plán dohľadov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Plán dohľadov Total				1

		Plán stretnutí		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Plán stretnutí Total				2

		Plán vzdelávania		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		Plán vzdelávania Total				3

		Plánované kapacity Evidencia času		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Plánované kapacity Evidencia času Total				1

		Platboné príkazy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Platboné príkazy Total				1

		Plná moc		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Plná moc Total				1

		Plnenie povinnosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Plnenie povinnosti Total				1

		Podania		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Podania Total				3

		podanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		podanie Total				1

		Podanie rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Podanie rozkladu Total				2

		Podklady		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		3

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		4

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Podklady Total				14

		Podklady pre VO		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Podklady pre VO Total				1

		Podklady VO		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		2

		Podklady VO Total				2

		Podnet		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Podnet Total				4

		Podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.)		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Podnety, ohlasy, žiadosti o stanoviská, vrátane odborných záležitostí (súdy, dotazníky EU inštitúcií a pod.) Total				1

		Podpisové vzory		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Podpisové vzory Total				2

		Pohľadávka		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

		Pohľadávka Total				1

		Pokrytie prevádky - alokácia zdrojov		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Pokrytie prevádky - alokácia zdrojov Total				1

		Položka CMDB		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Položka CMDB Total				1

		Polročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Polročná správa Total				3

		Ponuka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Ponuka Total				2

		poskytnutie informácie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		poskytnutie informácie Total				1

		Poskytnutie podpory		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Poskytnutie podpory Total				1

		Postúpenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Postúpenie Total				3

		postúpenie odvolania		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		postúpenie odvolania Total				1

		postúpenie rozkladu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		postúpenie rozkladu Total				1

		Posúdenie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Posúdenie Total				1

		Posudok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

		Posudok Total				2

		Pošta		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		3

		Pošta Total				3

		Potvrdenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		3

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Potvrdenie Total				7

		Potvrdenie o doručení žiadosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Potvrdenie o doručení žiadosti Total				1

		Poverenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		3

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		5

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		3

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		2

		Poverenie Total				14

		Povolenie na vykonanie platby		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Povolenie na vykonanie platby Total				1

		Pozastavenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Pozastavenie Total				2

		Pozvánka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Pozvánka Total				3

		Pozvánky		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Pozvánky Total				1

		Požiadavka		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		6

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		3

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		5

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		12

				ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		2

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)		6

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Požiadavka Total				38

		Pracovná inštrukcia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Pracovná inštrukcia Total				1

		Pracovná náplň		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Pracovná náplň Total				1

		Pracovná skupina		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Pracovná skupina Total				2

		Pracovná zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		3

		Pracovná zmluva Total				3

		Pracovné postupy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Pracovné postupy Total				1

		Pracovný posudok		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Pracovný posudok Total				1

		Pracovný výkaz		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		5

		Pracovný výkaz Total				5

		Pravidelné kontroly zariadení		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Pravidelné kontroly zariadení Total				1

		Preberací protokol		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		3

		Preberací protokol Total				3

		Predikcie		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Predikcie Total				1

		Predloženie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

		Predloženie Total				3

		Predloženie platobného príkazu na cezhraničnú úhradu		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Predloženie platobného príkazu na cezhraničnú úhradu Total				1

		Predloženie platobného príkazu na SEPA úhradu a prioritnú úhradu		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Predloženie platobného príkazu na SEPA úhradu a prioritnú úhradu Total				1

		predĺženie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		predĺženie Total				1

		Predĺženie lehoty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

		Predĺženie lehoty Total				3

		Prednášky		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

		Prednášky Total				1

		Predpis		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Predpis Total				3

		Predpisy		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		2

		Predpisy Total				2

		Predvolanie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Predvolanie Total				4

		Prehľad		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Prehľad Total				4

		Prechádzajúci súhlas		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

		Prechádzajúci súhlas Total				1

		Prenosové formáty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Prenosové formáty Total				1

		Prevádzkový poriadok		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Prevádzkový poriadok Total				2

		Prevodník		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Prevodník Total				1

		Prevodové mostíky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Prevodové mostíky Total				1

		Prevzatia		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		2

		Prevzatia Total				2

		Prezentácia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Prezentácia Total				6

		Prezentácia do BR NBS.		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Prezentácia do BR NBS. Total				1

		Priebežná účtovná závierka za DSS		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

		Priebežná účtovná závierka za DSS Total				2

		Priebežný protokol		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Priebežný protokol Total				1

		Prieskum trhu		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		2

		Prieskum trhu Total				2

		Prieskumy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Prieskumy Total				1

		Prihláška		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Prihláška Total				2

		Príjem		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Príjem Total				1

		Príklady		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Príklady Total				1

		Príloha		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Príloha Total				1

		Pripomienkovanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Pripomienkovanie Total				4

		Pripomienkové konanie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		3

		Pripomienkové konanie Total				6

		Pripomienkové materiály		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Pripomienkové materiály Total				2

		Pripomienky		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		2

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		4

		Pripomienky Total				8

		Príprava		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Príprava Total				3

		Príručka		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Príručka Total				1

		Príspevky		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Príspevky Total				1

		Procesná žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Procesná žiadosť Total				1

		Procesné mapy		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Procesné mapy Total				1

		Procesné oznámenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Procesné oznámenie Total				1

		Procesné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Procesné rozhodnutie Total				5

		procesné žiadosti		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		procesné žiadosti Total				1

		Procesný agent		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Procesný agent Total				2

		Prognózy		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Prognózy Total				1

		Program		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		2

		Program Total				3

		Program rokovania		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Program rokovania Total				1

		Projekt ECMS		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Projekt ECMS Total				1

		Projektová dokumentácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		3

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Projektová dokumentácia Total				6

		Projekty		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

		Projekty Total				1

		Projekty, písomné konania		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Projekty, písomné konania Total				1

		Protokol		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		4

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		4

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		3

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		2

		Protokol Total				22

		Protokoly - dohľad		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Protokoly - dohľad Total				1

		Prvostupňové konanie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Prvostupňové konanie Total				1

		Prvostupňové rozhodnutie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Prvostupňové rozhodnutie Total				1

		Publikácia		ODBOR EKONOMICKÝCH A MENOVÝCH ANALÝZ (OEM)		3

				ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		6

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		2

		Publikácia Total				11

		QandA		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		QandA Total				1

		Referenčný list		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Referenčný list Total				1

		Registračné formuláre		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

		Registračné formuláre Total				2

		Registre a databázy		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Registre a databázy Total				1

		Reklamácie		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Reklamácie Total				1

		Rekonsiliácia		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Rekonsiliácia Total

		Report		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR RIADENIA RIZIKA (ORR)		2

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Report Total				9

		Revízia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Revízia Total				1

		Revízie		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

		Revízie Total				1

		Roadmapa		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Roadmapa Total				1

		Ročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Ročná správa Total				2

		Ročná správa, účtovná závierka overená audítorom		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Ročná správa, účtovná závierka overená audítorom Total				1

		Ročná štatistika		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Ročná štatistika Total				1

		Ročná účtovná závierka		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Ročná účtovná závierka Total				1

		Ročný prehľad		ODBOR BANKOVÝCH OBCHODOV (OBO)		1

		Ročný prehľad Total				1

		Rodičovská dovolenka		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Rodičovská dovolenka Total				1

		Rokovanie		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		2

		Rokovanie Total				2

		Rozdeľovník k distribúcii dokumentu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Rozdeľovník k distribúcii dokumentu Total				1

		Rozhodnutia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		5

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		11

				ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		3

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		3

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		6

		Rozhodnutia Total				32

		Rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		5

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		26

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		2

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Rozhodnutie Total				35

		Rozhodnutie 		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Rozhodnutie  Total				1

		Rozhodnutie NBS		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		3

		Rozhodnutie NBS Total				3

		Rozhodnutie o podanom rozklade		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Rozhodnutie o podanom rozklade Total				1

		rozkaz		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		rozkaz Total				1

		Rozklad		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Rozklad Total				5

		Rozpis poplatkov		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Rozpis poplatkov Total				1

		Rozpočet		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Rozpočet Total				2

		Sankcie		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		Sankcie Total				1

		Sankčné rozhodnutie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Sankčné rozhodnutie Total				1

		Sankčné zoznamy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Sankčné zoznamy Total				1

		scenár, dotazník, zvukový záznam, zvukovo-obrazový záznam, prepisy záznamov, oznámenie o zrušení zmluvy uzavretej pri dohľade pod utajenou identitou		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		scenár, dotazník, zvukový záznam, zvukovo-obrazový záznam, prepisy záznamov, oznámenie o zrušení zmluvy uzavretej pri dohľade pod utajenou identitou Total				1

		SD Žiadosti		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		SD Žiadosti Total				1

		Sebahodnotenie tímu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Sebahodnotenie tímu Total				1

		Servisné listy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Servisné listy Total				1

		Servisný list		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		5

		Servisný list Total				5

		Schvaľovacia doložka		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Schvaľovacia doložka Total				1

		Skripty		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Skripty Total				1

		SLA		ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

		SLA Total				1

		Späťvzatie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		3

		Späťvzatie Total				3

		späťvzatie rozkkadu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		späťvzatie rozkkadu Total				1

		Späťvzatie rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

		Späťvzatie rozkladu Total				2

		Spisový podklad		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Spisový podklad Total				2

		Spolupráca		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

		Spolupráca Total				1

		Správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		6

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		12

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		2

				ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Správa Total				27

		Sprievodný list		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		3

		Sprievodný list Total				5

		Sprístupnenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

		Sprístupnenie Total				1

		Sprístupnenie informácií		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Sprístupnenie informácií Total				2

		SSI		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		SSI Total				1

		SSP		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		SSP Total				1

		Stanovenie rozsahu		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

		Stanovenie rozsahu Total				1

		Stanoviská		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		6

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		3

				ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		4

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		3

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		8

				ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Stanoviská Total				31

		Stanovisko		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		7

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		2

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		3

		Stanovisko Total				16

		Stanovy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Stanovy Total				1

		Sťažnosť		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Sťažnosť Total				7

		Stratégia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Stratégia Total				1

		Stresový scenár		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Stresový scenár Total				1

		Stretnutie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Stretnutie Total				1

		Substanoviská		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

		Substanoviská Total				1

		Súčinnosť		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

		Súčinnosť Total				2

		Súčinnosť - odpoveď		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Súčinnosť - odpoveď Total				1

		Súhlas		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Súhlas Total				1

		Súťažné podmienky		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Súťažné podmienky Total				1

		SWIFT Self Attestation		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		SWIFT Self Attestation Total				1

		Swiftové správy		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Swiftové správy Total				1

		Šablóny		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Šablóny Total				1

		Štatistické metodiky a štandardy		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Štatistické metodiky a štandardy Total				1

		Štatistické prehľady		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Štatistické prehľady Total				1

		Štatút		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

		Štatút Total				2

		Štruktúra akcionárov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Štruktúra akcionárov Total				1

		Štúdia realizovateľnosti		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Štúdia realizovateľnosti Total				1

		Tabuľka		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Tabuľka Total				1

		TARGET2 Self Certification Statement		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

		TARGET2 Self Certification Statement Total				2

		Technická špecifikácia		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Technická špecifikácia Total				1

		Testovacie scenáre		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Testovacie scenáre Total				1

		Testovanie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Testovanie Total				1

		Tlačivo		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Tlačivo Total				3

		Transakcie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Transakcie Total				1

		Trestné oznámenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		3

		Trestné oznámenie Total				3

		Účastnícka zmluva		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Účastnícka zmluva Total				1

		Účtovná závierka		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		4

		Účtovná závierka Total				5

		Účtovné doklady		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Účtovné doklady Total

		Údaje		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		2

		Údaje Total				2

		Udalosti		ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)		1

		Udalosti Total				1

		Úhrada poplatku		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Úhrada poplatku Total				1

		Úhrada trov		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Úhrada trov Total				1

		Ukončenie zasielania hodnotiacich správ		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Ukončenie zasielania hodnotiacich správ Total				1

		Úlohy		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		2

		Úlohy Total				5

		Upovedomenie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Upovedomenie Total				1

		Úradný záznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		5

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Úradný záznam Total				8

		Určenie lehoty		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Určenie lehoty Total				1

		Usmernenia		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Usmernenia Total				1

		Usmernenie		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Usmernenie Total				1

		Ustanovenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Ustanovenie Total				2

		Validácie		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Validácie Total				1

		Vážne lístky		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Vážne lístky Total				1

		Verejne dostupné informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Verejne dostupné informácie Total				1

		Verejné konzultácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Verejné konzultácie Total				2

		VO		ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

		VO Total				1

		VP		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		3

		VP Total				3

		Vrátenie povolenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Vrátenie povolenia Total				1

		Vstupy		ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		2

		Vstupy Total				2

		Všeobecné informácie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)

		Všeobecné informácie Total

		Výdaj		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Výdaj Total				1

		Vyhlásenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		4

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Vyhlásenie Total				5

		Vyhodnotenie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Vyhodnotenie Total				4

		Vyhodnotenie pripomienok		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Vyhodnotenie pripomienok Total				1

		Vyhodnotenie vzdelávania		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Vyhodnotenie vzdelávania Total				1

		Vyjadrenia		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		3

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		3

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Vyjadrenia Total				8

		vyjadrenie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		4

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		3

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		vyjadrenie Total				9

		Výkaz jazdy		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Výkaz jazdy Total				1

		Výkazy		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		2

		Výkazy Total				7

		Výkon bankových operácií		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Výkon bankových operácií Total				1

		Vykonávanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Vykonávanie Total				1

		Výpis		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		3

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Výpis Total				10

		Vyplatenie odmien		ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Vyplatenie odmien Total				1

		Výplatná páska		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Výplatná páska Total				1

		Výpočet PHZ		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

		Výpočet PHZ Total				2

		Výročná správa		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

		Výročná správa Total				2

		Výskumná otázka		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Výskumná otázka Total				1

		Výskumné štúdie		ODBOR VÝSKUMU (OVM)		1

		Výskumné štúdie Total				1

		Výsledky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

		Výsledky Total				3

		Vysporiadanie		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Vysporiadanie Total				1

		Výstup		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Výstup Total				2

		Výstup z POS		ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

		Výstup z POS Total				1

		Výstupný list		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Výstupný list Total				1

		Výstupy/Výsledky		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Výstupy/Výsledky Total				1

		Vysvetlenie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Vysvetlenie Total				1

		Vysvetlivky		ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

		Vysvetlivky Total				1

		Vytýkací list		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Vytýkací list Total				2

		Vyúčtovanie		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Vyúčtovanie Total				1

		vyznačenie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		vyznačenie Total				1

		Výzva		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		3

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		3

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		6

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Výzva Total				18

		Výzva na odstránenie nedostatkov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Výzva na odstránenie nedostatkov Total				1

		Vyžiadanie		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		3

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		6

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

		Vyžiadanie Total				11

		Vyžiadaný dokument		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		4

		Vyžiadaný dokument Total				4

		vzdanie sa práva na podanie rozkladu		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		vzdanie sa práva na podanie rozkladu Total				1

		Vzdanie sa rozkladu		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Vzdanie sa rozkladu Total				3

		Vzdelávacie materiály		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Vzdelávacie materiály Total				2

		Vzdelávanie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		2

		Vzdelávanie Total				2

		Vzor e-mailu		ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

		Vzor e-mailu Total				1

		Whistleblowing		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Whistleblowing Total				1

		YT stories		ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		YT stories Total				1

		Začatie využívania		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Začatie využívania Total				1

		Zadanie		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Zadanie Total				1

		Zákaz vykonania		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Zákaz vykonania Total				1

		Zákon		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

		Zákon Total				2

		Zápis		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		4

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Zápis Total				7

		Zápisnica		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		3

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		2

				ODBOR FINANČNÉHO RIADENIA (OFR)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		5

				ODBOR INTERNÉHO AUDITU (OIA)		1

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		3

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Zápisnica Total				19

		Zápočtový list		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Zápočtový list Total				1

		Zasielanie		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Zasielanie Total				1

		Záznam		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		3

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		3

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		3

		Záznam Total				13

		Záznam auditu		ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

		Záznam auditu Total				1

		Zbavenie mlčanlivosti		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Zbavenie mlčanlivosti Total				2

		Zbavenie povinnosti mlčanlivosti		ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		1

		Zbavenie povinnosti mlčanlivosti Total				1

		Zdôvodnenie		ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Zdôvodnenie Total				1

		Zistenia		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Zistenia Total				1

		Zmena		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		6

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		1

		Zmena Total				8

		Zmeny predajných prospektov a KIIDov		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Zmeny predajných prospektov a KIIDov Total				1

		Zmluva		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		3

				ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		1

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		8

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		1

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		5

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		3

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR ŠTATISTIKY (OST)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		11

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		3

		Zmluva Total				42

		Zmluvní partneri		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Zmluvní partneri Total				1

		Znalecký posudok		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Znalecký posudok Total				1

		Zostatky		ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		1

		Zostatky Total				1

		Zostavy		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Zostavy Total				1

		Zoznam		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		2

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		2

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		1

				ODBOR OCHRANY A BEZPEČNOSTI (OOB)

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		1

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		2

		Zoznam Total				8

		Zrealizované vzdelávanie		ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		1

		Zrealizované vzdelávanie Total				1

		Zverejnenie zákazky		ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		1

		Zverejnenie zákazky Total				1

		Žaloba		ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		1

		Žaloba Total				1

		Žiadanka		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Žiadanka Total				1

		Žiadosť		ODBOR DOHĽADU NAD BANKOVNÍCTVOM (ODB)		13

				ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		14

				ODBOR DOHĽADU NAD POISŤOVNÍCTVOM A DÔCHODKOVÝM SPORENÍM (OPD)		11

				ODBOR FINANČNEJ STABILITY (OPM)		1

				ODBOR FINANČNÝCH TECHNOLÓGIÍ A INOVÁCIÍ (OFI)		3

				ODBOR HOSPODÁRSKYCH SLUŽIEB (OHS)		2

				ODBOR INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ (OIT)		2

				ODBOR KANCELÁRIE GUVERNÉRA (OKG)		2

				ODBOR OCHRANY FINANČNÝCH SPOTREBITEĽOV (OFS)		18

				ODBOR PLATOBNÝCH SYSTÉMOV (OPS)		2

				ODBOR PRÁVNYCH SLUŽIEB (OLP)		12

				ODBOR RIADENIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV (OLZ)		4

				ODBOR RIADENIA PEŇAŽNEJ HOTOVOSTI (OPH)		1

				ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		4

				ODBOR VYSPORIADANIA BANKOVÝCH OBCHODOV (OVO)		3

		Žiadosť Total				92

		Žiadosť o dodatočné informácie		ODBOR DOHĽADU NAD KAPITÁLOVÝM TRHOM (ODK)		1

		Žiadosť o dodatočné informácie Total				1

		Žiadosť o súhlas		ODBOR TECHNICKÝCH SLUŽIEB (OTS)		1

		Žiadosť o súhlas Total				1

		Grand Total				1569









ODK check

		1		Tento doc		Check

		Agenda		Agenda

		Analýza podkladov		Analýza podkladov		TRUE

		Čiastočné stanovisko		Čiastočné stanovisko		TRUE

		čiastočné stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		čiastočné stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		TRUE

		dodatočné stanovisko podávateľovi k jeho podaniu		dodatočné stanovisko podávateľovi k jeho podaniu		TRUE

		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		TRUE

		dokumenty, ktoré sú súčasťou podania podávateľa		dokumenty, ktoré sú súčasťou podania podávateľa		TRUE

		dokumenty, ktoré sú súčasťou stanoviska subjektov		dokumenty, ktoré sú súčasťou stanoviska subjektov		TRUE

		Doplnenie dôkazov v rámci sankčného konania		Doplnenie dôkazov v rámci sankčného konania		TRUE

		Doplnenie podanej správy o porušení		Doplnenie podanej správy o porušení		TRUE

		Doplnenie žiadosti		Doplnenie žiadosti		TRUE

		Dožiadanie adresované orgánu dohľadu iného štátu		Dožiadanie adresované orgánu dohľadu iného štátu		TRUE

		Dôverné informácie (podľa článku 17 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES)		Dôverné informácie (podľa článku 17 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES)		TRUE

		Email - odoslaný		Email - odoslaný		TRUE

		Email - prijatý		Email - prijatý		TRUE

		Finálne stanovisko		Finálne stanovisko		TRUE

		Formuláre (webový, podnet, žiadosť, prihláška, registrácia,		Formuláre (webový, podnet, žiadosť, prihláška, registrácia,		TRUE

		Guideline		Guideline		TRUE

		Hromadný email - odoslaný		Hromadný email - odoslaný		TRUE

		Hromadný email - prijatý		Hromadný email - prijatý		TRUE

		Identifikácia trhu, na ktorom sú CP obchodované (Trh, na ktorom sú cenné papiere obchodované, príp. jeho zmena)		Identifikácia trhu, na ktorom sú CP obchodované (Trh, na ktorom sú cenné papiere obchodované, príp. jeho zmena)		TRUE

		Iné finančné opatrenia		Iné finančné opatrenia		TRUE

		Iné oznámenia (napr. zmeny v predmete činnosti spoločnosti – expanzia, atď.)		Iné oznámenia (napr. zmeny v predmete činnosti spoločnosti – expanzia, atď.)		TRUE

		Iné zmeny v obchodnom registri (napr. informácie o splynutí, zlúčení, rozdelení alebo zániku spoločnosti s likvidáciou alebo bez likvidácia, konkurz, atď.)		Iné zmeny v obchodnom registri (napr. informácie o splynutí, zlúčení, rozdelení alebo zániku spoločnosti s likvidáciou alebo bez likvidácia, konkurz, atď.)		TRUE

		Inerné stanoviská a správy ODK		Inerné stanoviská a správy ODK		TRUE

		Informácia k plánu dohľadov (pre VDFT)		Informácia k plánu dohľadov (pre VDFT)		TRUE

		Informácia k plánu dohľadov (pre VDFT)		Informácia k plánu dohľadov (pre VDFT)		TRUE

		Informácia o osobách nad 1 mil. EUR		Informácia o osobách nad 1 mil. EUR		TRUE

		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		TRUE

		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		TRUE

		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		Informácia o výsledkoch dohľadu (pre VDFT)		TRUE

		Informácia o výsledkoch preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Informácia o výsledkoch preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		TRUE

		informácia podávateľovi o prijatí podania		informácia podávateľovi o prijatí podania		TRUE

		informácia podávateľovi o prijatí podania s vyžiadaním na doplnenie informácií		informácia podávateľovi o prijatí podania s vyžiadaním na doplnenie informácií		TRUE

		Informácie o celkovom počte akcií a hlasovacích práv a o právach držiteľov akcií zúčastňovať sa VZ		Informácie o celkovom počte akcií a hlasovacích práv a o právach držiteľov akcií zúčastňovať sa VZ		TRUE

		Informácie o celkovom počte hlasovacích práv a výške ZI (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 2 zákona o burze - celkový počet hlasovacích práv a výška základného imania)		Informácie o celkovom počte hlasovacích práv a výške ZI (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 2 zákona o burze - celkový počet hlasovacích práv a výška základného imania)		TRUE

		Informácie o novej emisii akcií - vrátane informácií o všetkých opatreniach týkajúcich sa ich prideľovania, upisovania, zániku alebo výmeny (§ 37c (1) zákona o burze)		Informácie o novej emisii akcií - vrátane informácií o všetkých opatreniach týkajúcich sa ich prideľovania, upisovania, zániku alebo výmeny (§ 37c (1) zákona o burze)		TRUE

		Informácie o rozdelení a výplate dividend (§ 37c (1) zákona o burze)		Informácie o rozdelení a výplate dividend (§ 37c (1) zákona o burze)		TRUE

		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - miesto, čas a program rokovania schôdze majiteľov dlhových cenných papierov, formulár splnomocnenia na zastupovanie osobám oprávneným hlasovať na schôdzi majiteľov dlhových cenných papierov, oznámenie o zvolaní schôdze – a to v prípade, ak je v emisných podmienkach dlhopisov zriadená schôdza majiteľov dlhových cenných papierov		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - miesto, čas a program rokovania schôdze majiteľov dlhových cenných papierov, formulár splnomocnenia na zastupovanie osobám oprávneným hlasovať na schôdzi majiteľov dlhových cenných papierov, oznámenie o zvolaní schôdze – a to v prípade, ak je v emisných podmienkach dlhopisov zriadená schôdza majiteľov dlhových cenných papierov		TRUE

		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - výplata úrokov, výkon práv konverzie, výmena, upisovania alebo zrušenia a splatenia dlhových cenných papierov		Informácie pre držiteľov dlhových cenných papierov (§ 37c ods. 2 zákona o burze) - výplata úrokov, výkon práv konverzie, výmena, upisovania alebo zrušenia a splatenia dlhových cenných papierov		TRUE

		Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat		Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat		TRUE

		Informácie z Bloomberg, Reuters, CRIBIS a Finstat		Informácie z Bloomberg, Reuters, CRIBIS a Finstat		TRUE

		informačné povinnosti dohliadaných subjektov (Emitenti)		informačné povinnosti dohliadaných subjektov (Emitenti)		TRUE

		Informatívny materiál		Informatívny materiál		TRUE

		Infozákon		Infozákon		TRUE

		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s povoľovacím konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s povoľovacím konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		TRUE

		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s prvostupňovým sankčným konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		Interné dokumenty a komunikácia súvisiaca s prvostupňovým sankčným konaním v rámci NBS ("IN" aj "OUT")		TRUE

		Interné postupy		Interné postupy		TRUE

		Interné predpisy a smernice dohliadaného subjektu		Interné predpisy a smernice dohliadaného subjektu		TRUE

		Interné predpisy a smernice ODK		Interné predpisy a smernice ODK		TRUE

		interný zápis o vybavení podania		interný zápis o vybavení podania		TRUE

		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS)		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS)		TRUE

		komunikácia ohľadom podania interná v rámci NBS		komunikácia ohľadom podania interná v rámci NBS		TRUE

		komunikácia s OIT ohľadom sťažnosti na postup NBS		komunikácia s OIT ohľadom sťažnosti na postup NBS		TRUE

		konečné podmienky (Emitenti) - sú to tiež informačné povinnosti ale asi dať samostatne		konečné podmienky (Emitenti) - sú to tiež informačné povinnosti ale asi dať samostatne		TRUE

		List odporúčaní audítora vedeniu obchodníka s cennými papiermi		List odporúčaní audítora vedeniu obchodníka s cennými papiermi		TRUE

		Makrá, SQL vrátane odvolávania sa na iné súbory vrámci DMS		Makrá, SQL vrátane odvolávania sa na iné súbory vrámci DMS		TRUE

		Manažérske obchody (Oznámenie osôb s riadiacou zodpovednosťou u emitentov a s nimi spriaznených osôb, ktoré uskutočnili obchody na vlastný účet s akciami tohto emitenta alebo s finančnými nástrojmi súvisiacimi s týmito akciami podľa § 132d (1) zákona o cenných papieroch) platné do 3. júla 2016		Manažérske obchody (Oznámenie osôb s riadiacou zodpovednosťou u emitentov a s nimi spriaznených osôb, ktoré uskutočnili obchody na vlastný účet s akciami tohto emitenta alebo s finančnými nástrojmi súvisiacimi s týmito akciami podľa § 132d (1) zákona o cenných papieroch) platné do 3. júla 2016		TRUE

		Materiál do BR		Materiál do BR		TRUE

		Materiál do VDFT		Materiál do VDFT		TRUE

		Materiál do VDFT (sankčné rozhodnutie)		Materiál do VDFT (sankčné rozhodnutie)		TRUE

		Materiál do VR		Materiál do VR		TRUE

		Metodické usmernenie		Metodické usmernenie		TRUE

		Návrh metodického usmernenia		Návrh metodického usmernenia		TRUE

		Návrh opatrenia		Návrh opatrenia		TRUE

		Návrh zákona		Návrh zákona		TRUE

		Nelegislatívny materiál		Nelegislatívny materiál		TRUE

		Notifikácie "IN" (orgán dohľadu čl. štátu notifikuje subjekt na území SR)		Notifikácie "IN" (orgán dohľadu čl. štátu notifikuje subjekt na území SR)		TRUE

		Notifikácie "OUT" (NBS ako domovský orgán dohľadu postupuje notifikáciu dohliadaného subjektu hostiteľskému čl. štátu)		Notifikácie "OUT" (NBS ako domovský orgán dohľadu postupuje notifikáciu dohliadaného subjektu hostiteľskému čl. štátu)		TRUE

		Notifikácie "OUT" (subjekt dohliadaný NBS doručí notifikáciu NBS za tým účelom, aby ju NBS následne postúpila hostiteľskému čl. štátu)		Notifikácie "OUT" (subjekt dohliadaný NBS doručí notifikáciu NBS za tým účelom, aby ju NBS následne postúpila hostiteľskému čl. štátu)		TRUE

		Obchodovanie s vlastnými akciami (nadobudnutie/prevod) (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 1 zákona o burze)		Obchodovanie s vlastnými akciami (nadobudnutie/prevod) (Oznamovacie povinnosti podľa § 44 ods. 1 zákona o burze)		TRUE

		odpoveď dohliadaného subjektu na vyžiadanie		odpoveď dohliadaného subjektu na vyžiadanie		TRUE

		Odpoveď k zrušeniu zápisov v registri		Odpoveď k zrušeniu zápisov v registri		TRUE

		Odpoveď na žiadosť o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		Odpoveď na žiadosť o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		TRUE

		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		Odpoveď na žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		TRUE

		Odpovede na žiadosti a dopyty v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		Odpovede na žiadosti a dopyty v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		TRUE

		Odstúpenie podkladov na druhý stupeň v prípade podania rozkladu (sankčné konanie)		Odstúpenie podkladov na druhý stupeň v prípade podania rozkladu (sankčné konanie)		TRUE

		Opatrenie		Opatrenie		TRUE

		organizačná štruktúra dohliadaného subjektu		organizačná štruktúra dohliadaného subjektu		TRUE

		Organizačná štruktúra spoločnosti		Organizačná štruktúra spoločnosti		TRUE

		Oznámenie a vyžiadanie vo veci preskúmania a hodnotenia CDCP (CDCP)		Oznámenie a vyžiadanie vo veci preskúmania a hodnotenia CDCP (CDCP)		TRUE

		oznámenie o konaní mimoriadneho valného zhromaždenia		oznámenie o konaní mimoriadneho valného zhromaždenia		TRUE

		oznámenie o konaní rokovania dozornej rady		oznámenie o konaní rokovania dozornej rady		TRUE

		oznámenie o konaní rokovania predstavenstva		oznámenie o konaní rokovania predstavenstva		TRUE

		oznámenie o konaní valného zhromaždenia		oznámenie o konaní valného zhromaždenia		TRUE

		Oznámenie o konaní valného zhromaždenia / predstavenstva / dozornej rady		Oznámenie o konaní valného zhromaždenia / predstavenstva / dozornej rady		TRUE

		Oznámenie o konaní VZ (informácie o konaní a programe valného zhromaždenia - riadneho a/alebo mimoriadneho valného zhromaždenia)		Oznámenie o konaní VZ (informácie o konaní a programe valného zhromaždenia - riadneho a/alebo mimoriadneho valného zhromaždenia)		TRUE

		Oznámenie o kontrole (na začiatku výkonu dohľadu na mieste pre FSJ)		Oznámenie o kontrole (na začiatku výkonu dohľadu na mieste pre FSJ)		TRUE

		Oznámenie o rozšírení dôvodov začatého konania. Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		Oznámenie o rozšírení dôvodov začatého konania. Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		TRUE

		Oznámenie o skutočnostiach nasvedčujúcich tomu, že mohol byť spáchaný trestný čin (zasielané na orgány činné v trestnom konaní)		Oznámenie o skutočnostiach nasvedčujúcich tomu, že mohol byť spáchaný trestný čin (zasielané na orgány činné v trestnom konaní)		TRUE

		Oznámenie o stanovisku k žiadosti o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		Oznámenie o stanovisku k žiadosti o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		TRUE

		Oznámenie o vykonaní úkonov, na ktoré bol udelený predchádzajúci súhlas		Oznámenie o vykonaní úkonov, na ktoré bol udelený predchádzajúci súhlas		TRUE

		Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti		Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti		TRUE

		Oznámenie o výsledku spracovania podanej správy o porušení 		Oznámenie o výsledku spracovania podanej správy o porušení 		TRUE

		Oznámenie o vytvorení fondu		Oznámenie o vytvorení fondu		TRUE

		Oznámenie o začatí konania (sankčného). Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		Oznámenie o začatí konania (sankčného). Výzva na vyjadrenie sa k dôvodom začatého konania.		TRUE

		Oznámenie o začatí konania adresované európskemu orgánu dohľadu 		Oznámenie o začatí konania adresované európskemu orgánu dohľadu 		TRUE

		Oznámenie o zistených skutočnostiach (počas výkonu dohľadu - oznamenie pre FSJ)		Oznámenie o zistených skutočnostiach (počas výkonu dohľadu - oznamenie pre FSJ)		TRUE

		Oznámeniu o skončení dohľadu na mieste		Oznámeniu o skončení dohľadu na mieste		TRUE

		Personálne zmeny v orgánoch spoločnosti (personálne zmeny členov štatutárnych, dozorných a riadiacich orgánov spoločnosti)		Personálne zmeny v orgánoch spoločnosti (personálne zmeny členov štatutárnych, dozorných a riadiacich orgánov spoločnosti)		TRUE

		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti		TRUE

		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - dotazník		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - dotazník		TRUE

		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - prepojenie na spoločnosť, osobitný vzťah		Písomné oznámenie audítora alebo audítorskej spoločnosti - prepojenie na spoločnosť, osobitný vzťah		TRUE

		Plán dohľadov		Plán dohľadov		TRUE

		Plán stretnutí		Plán stretnutí		TRUE

		Plán stretnutí člena tímu		Plán stretnutí člena tímu		TRUE

		plná moc		plná moc		TRUE

		Plnenie povinností burzy - Zoznam akcionárov		Plnenie povinností burzy - Zoznam akcionárov		TRUE

		Podanie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		Podanie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		TRUE

		Podanie rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		Podanie rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		TRUE

		Podnety z externého prostredia, iných útvarov NBS, zahraničných subjektov dohľadu alebo ESAs		Podnety z externého prostredia, iných útvarov NBS, zahraničných subjektov dohľadu alebo ESAs		TRUE

		Polročná finančná správa (§ 35 zákona o burze)		Polročná finančná správa (§ 35 zákona o burze)		TRUE

		Polročná správa o hospodárení obchodníka s cennými papiermi		Polročná správa o hospodárení obchodníka s cennými papiermi		TRUE

		Ponuky na prevzatie (ponuky na prevzatie podľa zákona o cenných papieroch, návrh ponuky na prevzatie, stanovisko členov predstavenstva cieľovej spoločnosti k ponuke na prevzatie, v prípade ponuky na prevzatie podľa § 119 zákona o cenných papieroch - údaje o vývoji ponuky na prevzatie – informácie o stave podielu na hlasovacích právach v cieľovej spoločnosti – v ks a %, celkové výsledky ponuky na prevzatie, atď.)		Ponuky na prevzatie (ponuky na prevzatie podľa zákona o cenných papieroch, návrh ponuky na prevzatie, stanovisko členov predstavenstva cieľovej spoločnosti k ponuke na prevzatie, v prípade ponuky na prevzatie podľa § 119 zákona o cenných papieroch - údaje o vývoji ponuky na prevzatie – informácie o stave podielu na hlasovacích právach v cieľovej spoločnosti – v ks a %, celkové výsledky ponuky na prevzatie, atď.)		TRUE

		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti		TRUE

		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti...		Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti...		TRUE

		Potvrdenie o doručení žiadosti (ZKI, ZoCP)		Potvrdenie o doručení žiadosti (ZKI, ZoCP)		TRUE

		Poverenie		Poverenie		TRUE

		Poverenie na účasť na predstavenstvách, DR a VZ		Poverenie na účasť na predstavenstvách, DR a VZ		TRUE

		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti		TRUE

		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - doplnenie		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - doplnenie		TRUE

		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - prizvané osoby		Poverenie Národnej banky Slovenska na vykonanie dohľadu na mieste v spoločnosti - prizvané osoby		TRUE

		Pozastavenie nakladania s akciami 5 dní pred valným zhromaždením		Pozastavenie nakladania s akciami 5 dní pred valným zhromaždením		TRUE

		Pozastavenie obchodovania s CP		Pozastavenie obchodovania s CP		TRUE

		Pozvánka na stretnutie, workshop alebo seminár		Pozvánka na stretnutie, workshop alebo seminár		TRUE

		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		TRUE

		Pracovná skupina (ESAsy, úrovne, IAIS, OECD, EK, medzinároné, národné, ...)		Pracovná skupina (ESAsy, úrovne, IAIS, OECD, EK, medzinároné, národné, ...)		TRUE

		Predbežná informácia		Predbežná informácia		TRUE

		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		TRUE

		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v jednotnej forme		TRUE

		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v následnej dobrovoľnej forme		predloženie stanoviska dohliadaného subjektu na vyžiadanie v následnej dobrovoľnej forme		TRUE

		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info dohliadanému subjektu		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info dohliadanému subjektu		TRUE

		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info podávateľovi		predĺženie lehoty na vybavenie podania - info podávateľovi		TRUE

		Prezentácie		Prezentácie		TRUE

		Pridelenie hesla do CERI		Pridelenie hesla do CERI		TRUE

		pripomienkovanie legislatívy		pripomienkovanie legislatívy		TRUE

		Pripomienkové konanie - externé		Pripomienkové konanie - externé		TRUE

		Pripomienkové konanie - interné		Pripomienkové konanie - interné		TRUE

		Pripomienkové konanie - medzinárodné		Pripomienkové konanie - medzinárodné		TRUE

		Procesné rozhodnutia v rámci povoľovacieho konania (o prerušení konania / o zastavení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania)		Procesné rozhodnutia v rámci povoľovacieho konania (o prerušení konania / o zastavení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania)		TRUE

		Procesné rozhodnutia v rámci sankčného konania (o prerušení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania/ o zastavení konania)		Procesné rozhodnutia v rámci sankčného konania (o prerušení konania / o spojení konaní / o rozdelení konania/ o zastavení konania)		TRUE

		Protokolu o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti		Protokolu o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti		TRUE

		Reporty DWH		Reporty DWH		TRUE

		Reporty Power BI		Reporty Power BI		TRUE

		Reporty ŠZP		Reporty ŠZP		TRUE

		Ročná analýza spoločnosti Burza cenných papierov v Bratislave, a.s.		Ročná analýza spoločnosti Burza cenných papierov v Bratislave, a.s.		TRUE

		Ročná finančná správa (§ 34 zákona o burze)		Ročná finančná správa (§ 34 zákona o burze)		TRUE

		Rozhodnutie o nesprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám		Rozhodnutie o nesprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám		TRUE

		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (povoľovacie konanie)		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (povoľovacie konanie)		TRUE

		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (sankčné konanie)		Rozhodnutie o podanom rozklade v rámci 1. stupňa - t.j. rozhodnutie v rámci "autoremedúry" (sankčné konanie)		TRUE

		Rozhodnutie o schválení prospektu/dodatku k prospektu cenného papiera 		Rozhodnutie o schválení prospektu/dodatku k prospektu cenného papiera 		TRUE

		Rozhodnutie o sprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám (zápisom v spise)		Rozhodnutie o sprístupnení informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám (zápisom v spise)		TRUE

		Rozhodnutie vydané v rámci povoľovacieho konania  		Rozhodnutie vydané v rámci povoľovacieho konania  		TRUE

		Rozklad podaný účastníkom konania v rámci povoľovacieho konania		Rozklad podaný účastníkom konania v rámci povoľovacieho konania		TRUE

		Sankčné rozhodnutie		Sankčné rozhodnutie		TRUE

		schválenie stanoviska podávateľovi nadriadeným		schválenie stanoviska podávateľovi nadriadeným		TRUE

		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (povoľovacie konanie)		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (povoľovacie konanie)		TRUE

		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		Späťvzatie rozkladu voči prvostupňovému rozhodnutiu (sankčné konanie)		TRUE

		Správa		Správa		TRUE

		Správa audítora		Správa audítora		TRUE

		Správa o činnosti oddelenia inšpekcie burzových obchodov		Správa o činnosti oddelenia inšpekcie burzových obchodov		TRUE

		Správa o kontrole dodržiavania zásad odmeňovania		Správa o kontrole dodržiavania zásad odmeňovania		TRUE

		Správa z preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Správa z preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		TRUE

		správy o činosti		správy o činosti		TRUE

		Sprístupnenie informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		Sprístupnenie informácie na základe žiadosti o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		TRUE

		Stanovisko - externé - dohliadaný subjekt		Stanovisko - externé - dohliadaný subjekt		TRUE

		Stanovisko - extrené - orgán verejnej moci, zahrničné orgány dohľadu a medzinárodné inštitúcie		Stanovisko - extrené - orgán verejnej moci, zahrničné orgány dohľadu a medzinárodné inštitúcie		TRUE

		Stanovisko - interné		Stanovisko - interné		TRUE

		Stanovisko iné		Stanovisko iné		TRUE

		Stanovisko na BoS		Stanovisko na BoS		TRUE

		stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		stanovisko NBS podávateľovi k jeho podaniu		TRUE

		stanoviskoNBS k sťažnosti na postup NBS		stanoviskoNBS k sťažnosti na postup NBS		TRUE

		sťažnosť /podanie		sťažnosť /podanie		TRUE

		sťažnosť podávateľa na stanovisko NBS		sťažnosť podávateľa na stanovisko NBS		TRUE

		sťažnosť podávateľa pred vydaním stanoviska NBS		sťažnosť podávateľa pred vydaním stanoviska NBS		TRUE

		Stretnutie s trhom (podklady)		Stretnutie s trhom (podklady)		TRUE

		Štruktúra akcionárov		Štruktúra akcionárov		TRUE

		Transakcie manažérov (Oznámenie osôb vykonávajúcich riadiace úlohy a osôb s nimi úzko spojenými podľa článku 19 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES platné od 3. júla 2016		Transakcie manažérov (Oznámenie osôb vykonávajúcich riadiace úlohy a osôb s nimi úzko spojenými podľa článku 19 Nariadenia Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) č. 596/2014 zo 16. apríla 2014 o zneužívaní trhu (nariadenie o zneužívaní trhu) a o zrušení smernice Európskeho parlamentu a Rady 2003/6/ES a smerníc Komisie 2003/124/ES, 2003/125/ES a 2004/72/ES platné od 3. júla 2016		TRUE

		Účtovná závierka		Účtovná závierka		TRUE

		Ukončenie procesu zasielania hodnotiacich správ o prijatých opatreniach na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku a o prijatých odporúčaniach na zlepšenie činnosti v zmysle protokolu		Ukončenie procesu zasielania hodnotiacich správ o prijatých opatreniach na odstránenie a nápravu nedostatkov zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku a o prijatých odporúčaniach na zlepšenie činnosti v zmysle protokolu		TRUE

		Úlohy		Úlohy		TRUE

		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (povoľovacie konanie)		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (povoľovacie konanie)		TRUE

		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (sankčné konanie)		Úradný záznam z nedostavenia sa účastníka konania na oboznámenie sa so spisom (sankčné konanie)		TRUE

		Úradný záznam z osobného stretnutia / telefonického rozhovoru		Úradný záznam z osobného stretnutia / telefonického rozhovoru		TRUE

		Verejné konzultácie		Verejné konzultácie		TRUE

		Voľba domovského členského štátu (§ 45 ods. 4 zákona o burze) - Formulár určený na oznamovanie domovského členského štátu		Voľba domovského členského štátu (§ 45 ods. 4 zákona o burze) - Formulár určený na oznamovanie domovského členského štátu		TRUE

		Vrátenie povolenia		Vrátenie povolenia		TRUE

		Vyhodnotenie pripomienok		Vyhodnotenie pripomienok		TRUE

		vyjadrenie		vyjadrenie		TRUE

		Vyjadrenie sa účastníka konania k oznámeniu o začatí konania		Vyjadrenie sa účastníka konania k oznámeniu o začatí konania		TRUE

		Výpis z registra emitenta		Výpis z registra emitenta		TRUE

		Výpis z registra emitenta a zo zoznamu majiteľov BCPB		Výpis z registra emitenta a zo zoznamu majiteľov BCPB		TRUE

		výpis zo zoznamu majiteľov		výpis zo zoznamu majiteľov		TRUE

		Výročná správa		Výročná správa		TRUE

		Výsledky z konania VZ (informácie o priebehu a výsledkov valného zhromaždenia)		Výsledky z konania VZ (informácie o priebehu a výsledkov valného zhromaždenia)		TRUE

		výstup kontrola vybavenosti podaní		výstup kontrola vybavenosti podaní		TRUE

		vytýkací list zasielaný dohliadanému subjektu (vyžiadaniestanoviska k predloženým argumentom)		vytýkací list zasielaný dohliadanému subjektu (vyžiadaniestanoviska k predloženým argumentom)		TRUE

		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (povoľovacie konanie)		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (povoľovacie konanie)		TRUE

		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (sankčné konanie)		Výzva na oboznámenie sa so spisovým podkladom ku konaniu (sankčné konanie)		TRUE

		Výzva na odstránenie nedostatkov alebo doplnenie žiadosti		Výzva na odstránenie nedostatkov alebo doplnenie žiadosti		TRUE

		vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ dobrovoľná forma - podľa potreby)		vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ dobrovoľná forma - podľa potreby)		TRUE

		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ jednotná forma vyžiadania zo strany NBS)		Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu (typ jednotná forma vyžiadania zo strany NBS)		TRUE

		vyžiadanie dokumentov od nedohliadaného subjektu (servis,...)		vyžiadanie dokumentov od nedohliadaného subjektu (servis,...)		TRUE

		Vyžiadanie doplňujúcich informácií potrebných na spracovanie podanej správy o porušení		Vyžiadanie doplňujúcich informácií potrebných na spracovanie podanej správy o porušení		TRUE

		Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste + prílohy:		Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste + prílohy: 
 A. Požiadavka na doklady, písomnosti a informácie doručované do Národnej banky Slovenska, 
 B. Požiadavka na pripravenie dokladov, písomností a informácií ku dňu nástupu dohliadacieho tímu, 
 C. Požiadavky na organizačno-technické podmienky pre výkon dohľadu na mieste, 
 D. NÁVRH PLNEJ MOCI		FALSE				Informácie od iných subjektov - podnety, informácie, vyžiadania

		 A. Požiadavka na doklady, písomnosti a informácie doručované do Národnej banky Slovenska,		Vzdanie sa rozkladu v rámci povoľovacieho konania		FALSE

		 B. Požiadavka na pripravenie dokladov, písomností a informácií ku dňu nástupu dohliadacieho tímu,		Vzdanie sa rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		FALSE				Odpovede iným subjektom - podnety, informácie

		 C. Požiadavky na organizačno-technické podmienky pre výkon dohľadu na mieste,		Vzdelávacie materiály		FALSE				Informácie vyžiadané od iných subjektov - informácie, vyžiadania

		 D. NÁVRH PLNEJ MOCI		Whistleblowing "IN"		FALSE

		Vzdanie sa rozkladu v rámci povoľovacieho konania		Zákon		FALSE				Informácie z Bloomberg, Reuters a Finstat príp. iných IS

		Vzdanie sa rozkladu voči rozhodnutiu o schválení / neschválení prospektu cenného papiera (dodatku k prospektu cenného papiera)		Zápis		FALSE				Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS) + rozdelovník

		Vzdelávacie materiály		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		FALSE				Plán dohľadov

		Whistleblowing "IN"		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (povoľovacie konanie)		FALSE				Verejne dostupné informácie

		Zákon		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (sankčné konanie)		FALSE				Výstupy/výsledky od dohľadu na diaľku

		Zápis		Zaslanie zoznamu akcionárov		FALSE				Poverenie

		Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		Záznam o prevzatí komplexnej informácie		FALSE

		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (povoľovacie konanie)		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		FALSE

		Zápisnica z oboznámenia sa so spisom (sankčné konanie)		zbavenie mlčanlivosti zamestnancov		FALSE				Oznámenie o začatí dohľadu domovskému orgánu dohľadu

		Zaslanie zoznamu akcionárov		Zistenia a nápravné opatrenia z hodnotenia a preskúmania CDCP (pre CDCP)		FALSE				Oznámenie pre FSJ alebo orgány činné v trestnom konaní

		Záznam o prevzatí komplexnej informácie		Zmena obchodného mena		FALSE

		Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		Zmena práv držiteľov CP iných ako akcie podľa § 37b ods. 2 zákona o burze		FALSE

		zbavenie mlčanlivosti zamestnancov		Zmena práv spojených s rôznymi druhmi akcií (§ 37b ods. 1 zákona o burze)		FALSE				Vyžiadanie dokumentov od dohliadaného subjektu + prílohy

		Zistenia a nápravné opatrenia z hodnotenia a preskúmania CDCP (pre CDCP)		Zmena zakladateľskej listiny alebo stanov (resp. aktuálne znenie stanov a zakladateľskej listiny)		FALSE

		Zmena obchodného mena		Zmeny predajných prospektov a KIIDov		FALSE

		Zmena práv držiteľov CP iných ako akcie podľa § 37b ods. 2 zákona o burze		Zmeny v podieloch na hlasovacích právach emitenta (Oznamovacie povinnosti podľa § 42 ods. 11 (a § 41 ods. 10) zákona o burze)		FALSE

		Zmena práv spojených s rôznymi druhmi akcií (§ 37b ods. 1 zákona o burze)		Zmeny v ZI (zvýšenie základného imania/vydanie dodatočných akcií, zníženie základného imania)		FALSE

		Zmena zakladateľskej listiny alebo stanov (resp. aktuálne znenie stanov a zakladateľskej listiny)		Zmluvy		FALSE				Príprava vedúceho tímu

		Zmeny predajných prospektov a KIIDov		zoznam akcionárov		FALSE				Príprava členov tímu k výkonu dohľadu na mieste

		Zmeny v podieloch na hlasovacích právach emitenta (Oznamovacie povinnosti podľa § 42 ods. 11 (a § 41 ods. 10) zákona o burze)		žiadosť dohliadaného subjektu o predĺženie lehoty na vybavenie podania		FALSE				Program dohľadu

		Zmeny v ZI (zvýšenie základného imania/vydanie dodatočných akcií, zníženie základného imania)		žiadosť externých subjektov k podaniu (polícia, súd)		FALSE				Plán stretnutí

		Zmluvy		Žiadosť o dodatočné informácie v rámci povoľovacieho konania		FALSE

		zoznam akcionárov		Žiadosť o informácie v počiatočnej fáze preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		FALSE				Úradný záznam - nemožnosť doručenia poverenia

		žiadosť dohliadaného subjektu o predĺženie lehoty na vybavenie podania		Žiadosť o konzultáciu adresovaná európskemu orgánu dohľadu		FALSE				Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu

		žiadosť externých subjektov k podaniu (polícia, súd)		Žiadosť o pridelenie prístupových práv pre navrhovateľa do CERI		FALSE				Úradný záznam - dôkaz s printscreenmi

		Žiadosť o dodatočné informácie v rámci povoľovacieho konania		Žiadosť o registráciu poskytovateľa osobitného finančného vzdelávania		FALSE				Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom 

		Žiadosť o informácie v počiatočnej fáze preskúmania a hodnotenia CDCP (Eurosystém)		Žiadosť o schválenie prospektu cenného papiera 		FALSE				Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom

		Žiadosť o konzultáciu adresovaná európskemu orgánu dohľadu		Žiadosť o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		FALSE				Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......

		Žiadosť o pridelenie prístupových práv pre navrhovateľa do CERI		Žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		FALSE				Potvrdenie o prevzatí dokladov

		Žiadosť o registráciu poskytovateľa osobitného finančného vzdelávania		Žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu / povolenia / zmenu povolenia		FALSE				Oznámenie o zaujatosti zo subjektu

		Žiadosť o schválenie prospektu cenného papiera 		Žiadosť o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		FALSE				Oznámenie o zaujatosti od člena tímu

		Žiadosť o sprístupnenie informácií podľa z. č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám 		Žiadosť účastníka konania o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		FALSE				Rozhodnutie o prípadnej zaujatosti osoby poverenej výkonom dohľadu

		Žiadosť o súčinnosť zo strany iného orgánu verejnej moci		Žiadosti		FALSE				Vyjadrenie k námietke zaujatosti člena tímu

		Žiadosť o udelenie predchádzajúceho súhlasu / povolenia / zmenu povolenia		Žiadosti, dopyty a postúpenia v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		FALSE				Požiadavka na písomné vyjadrenie k predbežným nedostatkom č.  až  č. 

		Žiadosť o zápis / zrušenie zápisu / zmenu zápisu do registra správcu AIF		Odpovede iným subjektom - podnety, informácie		FALSE				Individuálny podklad k vypracovaniu protokolu členov tímu

		Žiadosť účastníka konania o predĺženie lehoty (na doplnenie žiadosti a i.)		Vyžiadania alebo informovanie iné subjekty alebo iné útvary NBS		FALSE				Priebežný protokol

		Žiadosti		Vyžiadania alebo informovanie iné subjekty alebo iné útvary NBS		FALSE				Čiastkový protokol

		Žiadosti, dopyty a postúpenia v rámci NBS (jednotlivé oddelenia, resp. odbory komunikujú medzi sebou; poskytovanie súčinnosti)		Komplexná informácia o výsledkoch dohľadu (pre vedenie NBS) + rozdelovník		FALSE				Protokol

				Plán dohľadov		FALSE				Sprievodný list k protokolu + príloha

				Verejne dostupné informácie (napr. výpis z OR SR, webové stránky subjektu)		FALSE

				Výstupy/výsledky od dohľadu na diaľku (pozn. podklady pre výkon dohľadu na mieste)		FALSE

				Oznámenie o začatí dohľadu domovskému orgánu dohľadu		FALSE

				Vyžiadanie podkladov k dohľadu na mieste		FALSE				Oznámenie o skončení dohľadu na mieste

				A. Požiadavka na doklady, písomnosti a informácie doručované do Národnej banky Slovenska,		FALSE				Námietky k protokolu od dohliadaného subjektu

				B. Požiadavka na pripravenie dokladov, písomností a informácií ku dňu nástupu dohliadacieho tímu,		FALSE				Oznámenie o preverení námietok

				C. Požiadavky na organizačno-technické podmienky pre výkon dohľadu na mieste,		FALSE				Zápis z prerokovania námietok k protokolu

				D.  NÁVRH PLNEJ MOCI		FALSE				Plán opatrení na odstránenie a nápravu nedostatkov a odporúčaní zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku v spoločnosti 

				Príprava vedúceho tímu		FALSE				Hodnotiace správy predkladané dohliadaným subjektom

				Príprava členov tímu k výkonu dohľadu na mieste		FALSE				Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ

				Program dohľadu		FALSE				Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby

				Úradný záznam - nemožnosť doručenia poverenia		FALSE				Iné interné dokumenty

				Doklady a vyjadrenia od dohliadaného subjektu		FALSE				Postúpenie spisovej dokumentácie k začatiu konania o uložení sankcie spoločnosti

				Úradný záznam - dôkaz s printscreenmi		FALSE				Potvrdenia osobného doručenia dokumentácie

				Záznam z rokovania s dohliadaným subjektom		FALSE				Vyjadrenie dohliadaného subjektu k predbežným nedostatkom

				Zápis z rokovania s dohliadaným subjektom		FALSE

				Požiadavka na predloženie dokladov / informácií na účely výkonu dohľadu na mieste č......		FALSE

				Potvrdenie o prevzatí dokladov		FALSE

				Oznámenie o zaujatosti zo subjektu		FALSE

				Oznámenie o zaujatosti od člena tímu		FALSE

				Rozhodnutie o prípadnej zaujatosti osoby poverenej výkonom dohľadu		FALSE

				Vyjadrenie k námietke zaujatosti člena tímu		FALSE

				Požiadavka na písomné vyjadrenie k predbežným nedostatkom č.  až  č.		FALSE

				Individuálny podklad k vypracovaniu protokolu členov tímu		FALSE

				Priebežný protokol		FALSE

				Čiastkový protokol		FALSE

				Doručenie Protokolu o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti (názov dohliadaného subjektu) a určenie lehoty na predloženie písomných námietok voči Protokolu		FALSE

				Určenie lehoty na prijatie a splnenie opatrení a predloženie hodnotiacich správ 		FALSE

				+ príloha CD "vzor Plánu"		FALSE

				Námietky k protokolu od dohliadaného subjektu		FALSE

				Oznámenie o výsledku preverenia písomných námietok proti údajom uvedeným v Protokole o vykonanom dohľade na mieste v spoločnosti - toto oznámenie je príloha k Oznámeniu o skončení dohľadu na mieste		FALSE

				Zápis z prerokovania námietok k protokolu		FALSE

				Plán opatrení na odstránenie a nápravu nedostatkov a odporúčaní zistených pri dohľade na mieste a príčin ich vzniku v spoločnosti		FALSE

				Hodnotiace správy predkladané dohliadaným subjektom		FALSE

				Vyhodnotenie plnenia opatrení NBS - ukončenie zasielania hodnotiacich správ		FALSE

				Nové druhy a typy dokumentov podľa potreby		FALSE

				Iné interné dokumenty (napr. analýzy, postupy, manuály, procedúry, porady, zápisy, legislatívne zmeny a pod.)		FALSE

				Potvrdenia osobného doručenia dokumentácie		FALSE

				Vyjadrenie dohliadaného subjektu k predbežným nedostatkom		FALSE
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Tento dokument popisuje súbor architektonických princípov, ktoré vychádzajú z ESCB Reference Architecture – Architecture Principles (Final v2.04).



Princípy architektúry informačného systému poskytujú usmernenia, ktoré pomáhajú pri navrhovaní nového informačného systému alebo pri modernizácii existujúceho informačného systému. Sú kľúčovým prvkom úspešnej stratégie riadenia architektúry.



Princípy enterprise architektúry sa týkajú práce v oblasti architektúry. Odrážajú úroveň konsenzu v rámci celej organizácie (enterprise, NBS) a stelesňujú ducha a myslenie existujúcich enterprise princípov. Princípy architektúry riadia proces architektúry a ovplyvňujú vývoj, údržbu a používanie enterprise architektúry.



Tento dokument je súčasťou referenčnej architektúry NBS.
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1. [bookmark: _Toc107218666]Užitočnosť (Value)



		Užitočnosť



		Vyhlásenie

		Začnite potrebami používateľov.



		Účel

		Prijímajte rozhodnutia, ktoré prinášajú užitočné riešenia (hodnotu) a maximalizujú úžitok NBS ako celku.



		Koncept

		· Dizajn služby začína identifikáciou potrieb používateľov. Ak neviete, aké sú potreby používateľov, nepodarí sa vám vytvoriť správnu službu.

· Nevychádzajte z domnienok. Používateľský prieskum, analýza dát a informácie priamo od používateľov vám pomôžu vybudovať zázemie, na ktorom môžete postaviť službu, ktorá bude spĺňať svoj účel a bude užitočná.

· IT architektúra nasleduje Biznis architektúru

· Orientácia na používateľa










2. [bookmark: _Toc107218667]Opätovná použiteľnosť (Reusability)



		Opätovná použiteľnosť



		Vyhlásenie

		Využite existujúce aktíva informačného systému NBS a vytvorte ich na opätovné použitie.



		Účel

		Ak sa štandardne bude v NBS uplatňovať zdieľanie a opätovné použitie aktív informačného systému, poskytne to základ pre zlepšenie dlhodobej efektívnosti, času uvedenia do prevádzky (kratší time-to-market), pomeru kvality a ceny a výkonu.



		Koncept

		· Pred kúpou alebo tvorbou vždy posúďte, čo sa dá znova použiť

· Aktíva nie sú len technické, t.j. aplikácie a riešenia, ale môžu to byť aj osvedčené postupy (best practices), zručnosti, licencie, skúsenosti atď.

· Minimalizácia duplicity a zníženie zložitosti (complexity): Počet rôznych IT komponentov s rovnakou funkcionalitou musí byť obmedzený na nevyhnutné minimum

· Pri navrhovaní nového systému podporovať agilnosť a flexibilitu pri zmenách, aby sa maximalizovala šanca na opätovné použitie

· V  repository architektúry NBS vyhľadajte existujúce aktíva

· Majte na pamäti, že opätovné použitie môže ovplyvniť ostatných súčasných používateľov/spotrebiteľov; každá zmena toho, čo sa dá opätovne použiť, sa musí riadiť holisticky








3. [bookmark: _Toc434335002][bookmark: _Toc107218668]Služby (Services)



		Služby



		Vyhlásenie

		Dodávať biznis a technickú funkčnosť ako služby (services).



		Účel

		Podporujte opätovnú použiteľnosť (reusability), granularitu, modularitu, voľné prepojenie (loose coupling) v dizajne riešení poskytovaním biznis a technických funkcií ako služieb. Z biznis hľadiska sa to premietne do flexibility a rastu obchodných procesov, úspory nákladov, zlepšeného toku informácií a podpory väčšieho opätovného použitia.



		Koncept

		· Služby sú jedinečné

· Služby sú explicitne definované v zmluve

· Služby vyžadujú riadenie (governance)

· Služba poskytuje dobre definované rozhranie (interface)

· Služby sú implementované nezávisle od ich rozhrania

· Služby majú definované SLA

· Uprednostňujú sa služby založené na internetových technológiách a štandardoch (REST, SOAP atď.).








4. [bookmark: _Toc434335003][bookmark: _Toc107218669]Riadené dátami (Data-driven)



		Riadené dátami



		Vyhlásenie

		Zamerajte sa na dáta a predchádzajte dátovým silám (data silos);



		Účel

		Efektívne zbieranie (collecting), správa, používanie a zdieľanie kvalitných dát vedie k lepším rozhodnutiam na základe dát, čo podporuje lepší biznis proces, agilnosť a inovácie.



		Koncept

		· [bookmark: _Hlk105410393]Vytvorte hodnotenie kritickosti v zmysle interných predpisov a stanovte pre dáta bezpečnostné požiadavky

· Informácie sa musia spravovať v súlade s príslušnými politikami riadenia informácií

· Skontrolujte právne dôsledky zbierania, spracovania, analýzy alebo šírenia vašich dát

· Dáta sa spravujú konzistentne v celej NBS

· Dáta sa zbierajú len raz (pokiaľ to neobmedzujú právne obmedzenia)

· Vždy používajte referenčné dáta NBS, ktoré sú pre vás relevantné

· Zvážte vytvorenie nových systémových dát ako referenčných dát vašej organizácie,

· Všetky dáta NBS majú jasne definovaného vlastníka 

· Popíšte end-to-end dátové toky a data lineage

· Systematicky používajte dátové modely a zlepšujte kvalitu vášho celkového informačného modelu

· Oddeľte dáta používané službami od ich metadát,

· Spravujte spoľahlivé dáta ako „jediný bod pravdy“ (“Single Point of Truth”)

· Systémy sú navrhnuté tak, aby zabezpečili dostupnosť všetkých dát prostredníctvom programových rozhraní (zvyčajne API)

· Predvídajte mobilný prístup k údajom vo vašej architektúre (napr. API na uľahčenie mobilného prístupu k údajom)








5. [bookmark: _Toc436413742][bookmark: _Toc107218670]Interoperabilita (Interoperability)



		Interoperabilita



		Vyhlásenie

		Zabezpečte, aby sa procesy, dáta, aplikácie a infraštruktúry NBS mohli bezproblémovo integrovať a vzájomne spolupracovať.



		Účel

		Architektúra a dizajn systému by mali podporovať zdieľanie informácií a aplikácií medzi útvarmi. Systémy budú konštruované metódami, ktoré podstatne zlepšujú interoperabilitu a opätovnú použiteľnosť komponentov.

Je ťažké predvídať, aké systémy budú musieť spolupracovať. Organizačné zmeny, nové mandáty môžu vyžadovať interoperabilitu medzi systémami, ktoré boli pôvodne považované za samostatné alebo samostatné.

Navrhovanie systémov na interoperabilitu na základe služieb opakovane použiteľných komponentov zníži redundanciu, ušetrí zdroje a umožní systémom rýchlo sa meniť, aby vyhovovali meniacim sa potrebám.



		Koncept

		· Uprednostňujte otvorené štandardné architektúry, systémy a rozhrania pred uzavretými, proprietárnymi (vrátane formátu ukladania obsahu)

· Používajte priemyselné štandardy a štandardy ESCB/NBS

· Integrované služby sú nezávislé od integrujúceho kontextu a komponentu

· Zabezpečte, aby sa konzistentný spôsob interakcie s dátami NBS vykonával prostredníctvom jednotnej integračnej platformy 

· Využite integračnú platformu (ak máte, použite middleware)

· Voľné spojenie (Loose coupling) je zabezpečené na všetkých úrovniach, čo umožňuje zameniteľnosť (interchangeability)

· Dáta sú oddelené od servisnej logiky

· IT komponenty s rovnakou funkcionalitou musia poskytovať maximálnu zameniteľnosť (interchangeability)

· Štandardizujte, aby ste znížili zbytočnú heterogenitu

· Posúďte možnosti využitia open source








6. [bookmark: _Toc433103138][bookmark: _Ref433978515][bookmark: _Ref433978540][bookmark: _Toc436413743][bookmark: _Toc107218671]Škálovateľnosť a výkon (Scalability & Performance)



		Škálovateľnosť



		Vyhlásenie

		Škálovateľnosť a výkon služieb NBS nie sú zbytočnými myšlienkami.



		Účel

		Od prvého návrhu zvažujte biznis záťaž (workload) a nárast dát vhodným a nákladovo efektívnym spôsobom, ako aj očakávaným časom odozvy v budúcnosti.



		Koncept

		· Navrhnite škálovateľnosť riešenia od začiatku: vyžaduje sa, aby boli aplikácie a platformy navrhnuté s ohľadom na škálovanie, takže pridanie zdrojov skutočne vedie k zlepšeniu výkonu alebo že ak sa zavedie redundancia, výkon systému nebude nepriaznivo ovplyvnený

· Snažte sa zachovať bezstavovosť

· Komunikujte asynchrónne medzi službami

· Riešenie musí umožňovať rozdeľovanie záťaže

· Zvážte horizontálne vs. vertikálne škálovanie:

· Vertikálne škálovanie (Scale-up): Vo všeobecnosti ide o pridanie ďalších procesorov a pamäte RAM, nákup drahšieho a robustnejšieho servera

· Horizontálne škálovanie (Scale-out): Vo všeobecnosti ide o pridanie viacerých serverov s menším počtom procesorov a pamäte RAM. To je zvyčajne celkovo lacnejšie a môže sa doslova nekonečne škálovať (hoci vieme, že zvyčajne existujú limity dané softvérom alebo inými atribútmi infraštruktúry prostredia)








7. [bookmark: _Toc436413747][bookmark: _Toc107218672]Bezpečnosť (Security)



		Bezpečnosť



		Vyhlásenie

		Secure by Design: Bezpečnosť je braná do úvahy už od začiatku.



		Účel

		Zabezpečte, aby sa pri návrhu od začiatku zohľadňovali otázky bezpečnosti.



		Koncept

		· Secure by design

· Zosúladiť sa s najnovším rámcom riadenia rizík (Risk Management Framework)

· Zvážte všetky príslušné komplexné bezpečnostné politiky a usmernenia NBS/ESCB








8. [bookmark: _Toc436413748][bookmark: _Toc107218673]Prístupnosť (Accessibility)



		Prístupnosť



		Vyhlásenie

		Uľahčite prístup k Informačným systémom NBS podľa používateľského kontextu a lokality.



		Účel

		Informácie NBS musia byť ľahko dostupné rôznym používateľom a zariadeniam prostredníctvom súčasných a budúcich komunikačných kanálov.



		Koncept

		· Usilujte sa o použiteľnosť (usability)

· Usilujte sa o prístupnosť (accessibility)

· Minimalizujte vplyv na výpočtové možnosti koncového používateľa (zariadenia)

· Poskytnite používateľom prístup k službám bez ohľadu na miesto

· Ak je to možné, poskytnite prístup viacerými spôsobmi

·  Používateľské rozhrania služieb/aplikácií NBS sú primárne založené na webových technológiách

· Uľahčite prístup k údajom (z mobilnej aplikácie, cez súbory údajov na sťahovanie atď.)








9. [bookmark: _Toc436413749][bookmark: _Toc107218674]Jednoduchosť (Simplicity)



		Jednoduchosť



		Vyhlásenie

		Nech je to jednoduché.



		Účel

		Zložitosť prináša náklady, riziká a požiadavky na údržbu/podporu a inovácie. Snažte sa udržiavať systém a jeho prostredie čo najjednoduchšie.



		Koncept

		· Systém by mal byť jednoduchý na používanie

· Bezpečnosť by mala byť čo najtransparentnejšia

· Zvažujte budúcu administráciu a podporu systému

· Zhodnoťte/znova použite skúsenosti iných, ktorí majú podobné systémy








10. [bookmark: _Toc436413750][bookmark: _Toc107218675]Dokumentácia (Documentation)



		Dokumentácia



		Vyhlásenie

		Dokumentácia podporuje lepšiu analýzu a komunikáciu a pomáha udržiavať znalosti z dlhodobého hľadiska.



		Účel

		Úložisko (reposiory) modelov architektúry NBS bolo vytvorené s cieľom zabezpečiť konzistentnú a štandardizovanú dokumentáciu informačného systému NBS, jeho procesov, dát, služieb, komponentov a infraštruktúr a všetkých ich vzájomných závislostí.

Informačný systém NBS tak možno lepšie analyzovať v kontexte diskusií o portfóliu, hodnotení vplyvu, návrhu nových projektov atď.

Udržiavanie dokumentácie v aktuálnom stave je základom jeho úspechu.



		Koncept

		Vyplňte nový alebo aktualizujte existujúci obsah v referenčnom repository architektúry NBS










Zoznam architektonických princípov



		Architektonické princípy



		

1

		Užitočnosť (Value)



		Začnite potrebami používateľov.



		

2

		Opätovná použiteľnosť (Reusability)



		Využite existujúce aktíva informačného systému NBS a vytvorte ich na opätovné použitie.



		3

		Služby (Services)



		Dodávať biznis a technickú funkčnosť ako služby (services).



		4

		Riadené dátami (Data-driven)



		Zamerajte sa na dáta a predchádzajte dátovým silám (data silos).



		5

		Interoperabilita (Interoperability)



		Zabezpečte, aby sa procesy, dáta, aplikácie a infraštruktúry NBS mohli bezproblémovo integrovať a vzájomne spolupracovať.



		6

		Škálovateľnosť a výkon (Scalability & Performance)



		Škálovateľnosť a výkon služieb NBS nie sú zbytočnými myšlienkami.



		7

		Bezpečnosť (Security)



		Secure by Design: Bezpečnosť je braná do úvahy už od začiatku.



		8

		Prístupnosť (Accessibility)



		Uľahčite prístup k Informačným systémom NBS podľa používateľského kontextu a lokality.



		9

		Jednoduchosť (Simplicity)



		Nech je to jednoduché.



		10

		Dokumentácia (Documentation)



		Dokumentácia podporuje lepšiu analýzu a komunikáciu a pomáha udržiavať znalosti z dlhodobého hľadiska.
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