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VYSVETLENIE

informacii uvedenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, v sitaznych
podkladoch alebo v inej sprievodnej dokumentacii podl'a § 48 zakona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len ,,zakon o verejnom obstaravani®)

Verejnému obstaravatel'ovi, Narodnej banke Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava (d'alej len ,verejny obstaravatel™) bola prostrednictvom elektronického prostriedku,
komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE dorucend Zziadost o vysvetlenie informacii
potrebnych na vypracovanie ponuky uvedenych v sutaznych podkladoch, v nadlimitnej zakazke
s nazvom ,Systém pre spravu dokumentov (dokument manazment systém - DMS)“ zverejnenej v
Uradnom vestniku EU diia 16.05.2023 pod ¢&islom 2023/S 094-291790 a vo Vestniku verejného
obstaravania ¢. 96/2023 pod cislom 17936 - MSS zo dia 17.05.2023 (d'alej len ,Zziadost
o vysvetlenie“).

Po podrobnom oboznadmeni sa so Ziadostou o vysvetlenie Vam verejny obstaravatel v stulade
s ustanovenim § 48 zdkona o verejnom obstaravani poskytuje nasledujice vysvetlenie:

Otazka ¢. 54:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poZiadaviek uvedenych
v kapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poziadavky: 'Obeh internej/externej posty'.

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jedna o pripravu dloZiska dokumentov DMS pre tento typ agendy
alebo o vytvorenie samostatnej aplikicie zahrnujicej plna logiku spolu s uZzivatel'skym
rozhranim (UI) pre tito agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Obeh internej/externej posty tj - naprogramovanie
aplikacie zahriiujuca vSetky biznis procesy pre tito agendu, Ziadame verejného obstaravatela o
upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

* Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

e Popis integracii na d'alSie systémy v ramci organizacie
¢ Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 54:

Pre otazky ¢. 54 az 62, ¢. 66 a . 67 verejny obstaravatel uvadza suhrnnu odpoved: Verejny
obstaravatel' pozaduje od uchadzaca vykonat a popisat detailni analyzu vSetkych business
procesov uvedenych v kapitole 4.5 Opis predmetu zakazky DMS c¢ast [S DMS zahfiiajicu, diagramy
procesov v notacii BPMN 2.0, suvisiacich dokumentovych typov, pripadnych sablén a metadat
vd'aka ¢omu sa v detailnom navrhu rieSenia (DNR) popiSe vybrané implementacné riesenie.
Verejny obstaravatel’ pozaduje realizovat ulozisko a implementovat jednoduché workflow pre
dany proces. Verejny obstaravatel pozaduje pre business poziadavky uvedené v kapitole 4.5 Opis



predmetu zakazky DMS cast' IS DMS implementovat' maximalne 105 jednoduchych workflow. Pod
jednoduchym workflow verejny obstaravatel rozumie pracovny tok obsahujici maximalne 15
akcii a neobmedzeny pocet podmienok a logickych blokov v pripade pouzitia Nintex alebo
ekvivalentnej technolégie.

Otazka ¢. 55:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych
v kapitole 4.5 Business poZziadavky, konkrétne poziadavky: 'Spracovanie nahrad pracovnych
ciest'.

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jedna o pripravu uloZiska dokumentov DMS pre tento typ agendy

alebo o vytvorenie samostatnej aplikdcie zahriiujicej plnd logiku spolu s uZivatel'skym
rozhranim (UI) pre tito agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Spracovanie nahrad pracovnych ciest tj -
naprogramovanie aplikacie zahrniujica vSetky biznis procesy pre tuto agendu, Ziadame
verejného obstaravatel'a o upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

* Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracif na d'alSie systémy v ramci organizacie
¢ Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 55:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka C. 56:
Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych v

kapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poziadavky: 'Personalna agenda - nabor, vznik,
trvanie a skonc¢enie pracovného pomeru (vratane registra¢nych zdkonnych povinnosti + ELDP)'.

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jednd o pripravu tloziska dokumentov DMS pre tento typ agendy alebo
o vytvorenie samostatnej aplikacie zahriiujicej plnua logiku spolu s uZivatel'skym rozhranim (UI)
pre tito agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Persondlnu agendu tj. - naprogramovanie aplikacie
zahriiujuica vSetky biznis procesy pre tito agendu, Ziadame verejného obstaravatel'a o upresnenie
nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

* Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracii na d'alSie systémy v rdmci organizicie
e Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 56:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka ¢.57:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych v
kapitole 4.5 Business poZiadavky, konkrétne poZiadavky: 'Mzdova agenda - od zberu vstupov,
zadavania udajov az po vyplatenie mzdy'.



Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jednd o pripravu tloZiska dokumentov DMS pre tento typ agendy alebo
o vytvorenie samostatnej aplikacie zahrnujacej plnt logiku spolu s uzivatel'skym rozhranim (UI)
pre tito agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Mzdovu agendu tj. - naprogramovanie aplikacie
zahrnujuca vSetky biznis procesy pre tito agendu, ziadame verejného obstaravatel'a o upresnenie
nasledujucich informdcii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

¢ Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracii na d'alSie systémy v rdmci organizicie
¢ Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 57:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka ¢. 58:
Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych v

kapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poziadavky: 'Spracovanie poziadavky beZného
pouzivatel'a IS (IT helpdesk)'.

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jednd o pripravu tloZiska dokumentov DMS pre tento typ agendy alebo
o vytvorenie samostatnej aplikacie zahrnujicej plnu logiku spolu s uzivatel'skym rozhranim (UI)
pre tito agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre poziadavky IT Helpdesku tj. - naprogramovanie aplikacie
zahrnujicej vSetky biznis procesy pre tito agendu, Ziadame verejného obstaravatela o
upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

¢ Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracif na d'alSie systémy v ramci organizacie
e Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 58:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka ¢. 59:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych
v kapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poZziadavky: ' Proces exeku¢na agenda'.

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jednd o pripravu uloziska dokumentov DMS pre tento typ
agendy/procesu alebo o vytvorenie samostatnej aplikacie zahrnujucej plnd logiku spolu s
uzivatel'skym rozhranim (UI) pre tato agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Proces exekucnej agendy tj. - naprogramovanie aplikacie
zahrnujucej vSetky biznis procesy pre tito agendu, Ziadame verejného obstaravatela o
upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

* Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou
¢ Pocetanarocnost procesov



* Popis integracii na d'alSie systémy v rdmci organizicie
e Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 59:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka ¢. 60:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatela o vysvetlenie Business poZziadaviek uvedenych
v kapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poziadavky: ' Proces stidne (spravne) konania'.

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jedna o pripravu uloziska dokumentov DMS pre tento typ
agendy/procesu alebo o vytvorenie samostatnej aplikdcie zahriiujicej plnu logiku spolu s
uzivatel'skym rozhranim (UI) pre tito agendu.

Ak sa jednd o integraciu plnej logiky pre Proces sudneho (spravneho) konania tj. -
naprogramovanie aplikdcie zahriiujucej vSetky biznis procesy pre tito agendu, Ziadame
verejného obstaravatel'a o upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

¢ Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracif na d'alSie systémy v ramci organizacie
¢ Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 60:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka ¢. 61:

Chceli by sme poziadat' verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych
v kapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poZiadavky: 'Proces trestnopravna agenda ".

Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jedna o pripravu uloziska dokumentov DMS pre tento typ
agendy/procesu alebo o vytvorenie samostatnej aplikacie zahriiujicej plnu logiku spolu s
uzivatel'skym rozhranim (UI) pre tato agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Proces trestnopravnej agendy tj. - naprogramovanie
aplikacie zahriiujtcej vSetky biznis procesy pre tuto agendu, Ziadame verejného obstaravatel'a o
upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

¢ Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracif na d'alSie systémy v ramci organizacie
e Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 61:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.
Otazka ¢. 62:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatel'a o vysvetlenie Business poziadaviek uvedenych v kapitole
4.5 Business poziadavky, konkrétne poziadavky: ‘Proces zmluvna agenda’.



Prosime o vysvetlenie, ¢i sa jedna o pripravu uloziska dokumentov DMS pre tento typ
agendy/procesu alebo o vytvorenie samostatnej aplikdcie zahriiujicej plnti logiku spolu s
uzivatel'skym rozhranim (UI) pre tito agendu.

Ak sa jedna o integraciu plnej logiky pre Proces zmluvnej agendy tj. - naprogramovanie aplikacie
zahrnujicej vSetky biznis procesy pre tito agendu, Ziadame verejného obstaravatela o
upresnenie nasledujucich informacii:

* Popis Biznis case

* Popis Use case

¢ Popis procesov suvisiacich s touto funkcionalitou

¢ Pocetanarocnost procesov

* Popis integracii na d'alSie systémy v ramci organizacie
¢ Pocet pouzivatel'ov

Odpoved ¢. 62:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Otazka C. 63:
V Casti 4.2.5.1 Inicidlny load a migracia dat, verejny obstaravatel uvadza:
“Uchadzac vytvori migracny plan a zabezpeci inicidlnu migraciu adajov do IS DMS, v pripade ak
su udaje ulozené v inych uloziskach.”

Nasa otazka:
Radi by sme poziadali verejného obstaravatel'a o vysvetlenie funkcnej/nefunkcnej poziadavky
tykajucej sa Casti migracie, konkrétne o pocet aplikacii a ulozisk zahrnutych v tejto casti a ich
zloZitost.
Prosime o uvedenie poctu aplikacii, ktoré budu zahrnuté v procese migracie. Okrem toho by sme

radi zistili, aka je zlozitost tychto aplikacii. (napr. Rozdelenie do kategorii mala, stredna alebo
vel'ka zlozitost'.)

Odpoved ¢. 63:

Verejny obstaravatel pozaduje v ramci projektu migrovat nasledovné pocty zdrojov dokumentov:
Sharpoint lokality v maximalnom pocte 150, Lotus Notes databazy v maximalnom pocte 20,
sietové disky v maximalnom pocte 400.

Verejny obstaravatel’ uvadza referenciu na odpoved ohl'adom objemu migracie: Otazka ¢. 10,
v dokumente ,,Odpoved na ziadost' o vysvetlenie sutaznych podkladov_3.”

Otazka C. 64:

Radi by sme sa opytali verejného obstaravatela na moznost rozsirenia existujicej farmy
eOffice/DMS o dalSie SharePoint role, konkrétne o dalSie VMWare v ramci existujice;j
infrastruktury.

Zaujima nas, Ci je technicky mozné pridat'/rozsirit’ 3ks. VMWare do sticasnej infrastruktuary.

Odpoved ¢. 64:
Ano, technicky je mozné rozsirit 3ks VMWare do stiéasnej infrastruktury.

Otazka ¢. 65:

Radi by sme sa opytali verejného obstaravatela na moznost’ vyuzitia existujuceho SQL servera
z eOffice pre implementaciu databazového uloziska IS DMS.

Chceli by sme vediet, ¢i je mozné vyuzit existujuci SQL server z eOffice ako ulozisko pre DMS, a ak
ano, aké by boli pripadné poziadavky alebo obmedzenia spojené s touto implementaciou.
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Odpoved ¢. 65:
Existujuci SQL server je mozné pouzit aj ako tlozisko pre IS DMS, aj ako samostatnu SQL inStanciu.

Otazka ¢. 66:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatela o vysvetlenie Business poziadavky tykajlcej sa
Reportingu a Statistik, ktora je uvedena ako poziadavka pre viaceré odbory ( napriklad Odbor
dohl'adu nad kapitalovym trhom, Odbor bankovych obchodov, Odbor financ¢nej stability atd’.)

Prosime o podrobnejsi popis Business poziadavky “Reporting, Statistiky (mimo odbor Statistiky)”
konkrétne:

¢ pozadované typy reportov a Statistik,

e aké su kl'icové ukazovatele, ktoré maju byt sledované,

e aké su poziadavky na format a frekvenciu generovania reportov

¢ aké su ocakavané vystupy z tychto reportov a statistik,

e zvaZzuje verejny obstaravatel pripojenie tychto reportov do prostredia Power BI?

Odpoved ¢. 66:
Verejny obstaravatel k tejto otazke uvadza, Ze aj tu plati odpoved’ k otazkam ¢. 54 az 62 a €. 67,
navyse k pod otazke ohl'adom Power Bl uvadza:

1. Poziadavka "Reporting, Statistiky (mimo odbor Statistiky)" sa tyka uloZenia, pripomienkovania
a schval'ovania hotovych reportov v IS DMS, ktoré mézu mat roznu formu (PDF, DOCX, XLSX,
obrazok a pod.)

2. Predmetom dodavky IS DMS podl'a kapitoly 4.5 Opis predmetu zakazky DMS cast’ IS DMS nie je
generovanie biznis reportov.

Otazka C. 67:

Chceli by sme poziadat verejného obstaravatela o vysvetlenie Business poziadavky uvedenej
vkapitole 4.5 Business poziadavky, konkrétne poziadavky: “Aktualizovanie konfiguracnej
databazy a katalogu IT sluzieb” ktora je uvedena ako poziadavka pre odbor Odbor informacnych
technolégii. Prosime o detailnejsi popis tohto bodu.

Odpoved ¢. 67:
Podl'a sthrnnej odpovedi uvedenej v odpovedi ¢. 54 tohoto dokumentu.

Mgr. Tomas Lepie$
riaditel’ odboru hospodarskych sluzieb



