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VSsetci zaujemcovia

Bratislava, 02.11.2023
Vec: Oznamenie o vysledku vybavenia Ziadosti o napravu

Zakazka pod nazvom ,,Poskytovanie servisnych sluZieb pre Integrovany Statisticky informacny
systém a Integrovany volebny informacny systém‘ zadavana postupom verejnej sitaze podl'a ust.
§ 66 zakona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej ako ,,zakon o verejnom obstaravani“ v prislusnom gramatickom tvare),
v stilade s ust. § 66 ods. 7 pism. b) zakona o verejnom obstaravani s vyhodnotenim ponuk z hl'adiska
splnenia poziadaviek na predmet zadkazky podla § 53 zdkona o verejnom obstaravani a vyhodnotenim
splnenia podmienok tcasti podla § 40 zakona o verejnom obstaravani po vyhodnoteni ponuk na zaklade
kritérii na vyhodnotenie ponuk, zverejnend v Uradnom vestniku Eurdpskej tnie dita 01.09.2023 pod
znaCkou 2023/S 168-529434 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 172/2023 zo dia 04.09.2023 pod
znackou 29984 - MSS (d’alej ako ,,verejna sut'az v prislusSnom gramatickom tvare).

Diia 25.10.2023 bola verejnému obstaravatelovi Statisticky tirad Slovenskej republiky, so sidlom:
Lamacska cesta 3/C, 840 05 Bratislava 45, Slovenska republika, ICO: 00 166 197 (d’alej ako ,,verejny
obstaravatel** v prisluSnom gramatickom tvare) prostrednictvom funkcionality elektronického
prostriedku JOSEPHINE 2.3 (d’alej ako ,,JOSEPHINE®) doru¢ena Ziadost o napravu podla ust. § 164
ods. 1 pism. b) zakona o verejnom obstaravani proti podmienkam uvedenym v inych dokumentoch
potrebnych na vypracovanie ponuky poskytnutych verejnym obstardvatelom (d’alej aj ako ,,ziadost’ o
napravu® v prislusnom gramatickom tvare), obsahom ktorej ziadatel' uviedol, Ze ako spolocnost
poskytujuca okrem iného aj sluzby v oblasti tykajucej sa predmetu zakazky ma zaujem o predloZenie
ponuky v predmetnej verejnej sutazi. Za tymto ucelom ziadatel dokladne presktimal celu sutazni
dokumentéciu. Ziadatel’ uviedol, Ze spracovanie sut'aznej dokumentacie celkovo hodnoti ako kvalitné,
prehladné a transparentné. Ziadatel' uviedol, Ze napriek tomu identifikoval podla jeho nazoru
nezrovnalost,, resp. podla jeho nazoru duplicitu, na zaklade coho verejného obstaravatela ziada o
néapravu, resp. Gpravu sitaznych podkladov. Ziadatel’ konstatoval, Ze verejny obstaravatel’ v Kapitole
A.2 Podmienky ucasti stitaznych podkladov okrem iného stanovil nasledovné podmienky ucasti
tykajlice sa technickej sposobilosti alebo odbornej sposobilosti:

2.5.1 kl'a¢ovy odbornik - Manazér prevadzky (min. 1 osoba), ktory musi spiiat’ nasledovné minimélne

poziadavky odbornej praxe a odbornej kvalifikacie:

o minimalne Sest'desiat (60) mesiacov odbornej praxe v oblasti riadenia IT procesov a
poskytovania podpory prevadzky informacnych systémov; tato poziadavku uchadzac
preukaze predlozenim profesijného zivotopisu, alebo ekvivalentného dokladu;

. minimalne tri (3) profesionalne praktické skusenosti v oblasti riadenia IT procesov a
poskytovania podpory prevadzky informa¢nych systémov, kde hodnota implementovaného
informa¢ného systému bola v minimalnej vyske 500.000 EUR bez DPH (slovom:
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pat'stotisic eur bez DPH); tito poziadavku uchddzac¢ preukaze predlozenim profesijného
zivotopisu, alebo ekvivalentného dokladu, alebo predlozenim zoznamu praktickych
skusenosti v rozsahu podla Prilohy €. 15 stitaznych podkladov;

o platny certifikat pre oblast’ riadenia a spravy sluzieb informacnych a komunikacnych
technolégii ITIL (Information Technology Infrastructure Library) na urovni ITIL Expert
alebo ITIL Managing Professional alebo ekvivalent daného certifikatu vydany
medzinarodne uznavanou akreditovanou (certifikovanou) autoritou; tuto poziadavku
uchadza¢ preukaze predlozenim pozadovaného certifikatu, alebo ekvivalentu daného
certifikatu (ekvivalentnost’ predlozeného certifikatu preukazuje uchadzac).

a

2.5.4 kPGgovy odbornik - Projektovy manaZér (min. 1 osoba), ktory musi spiiat’ nasledovné minimalne
poziadavky odbornej praxe a odbornej kvalifikacie:

o minimalne Sest'desiat (60) mesiacov odbornej praxe v oblasti riadenia IT procesov; tito
poziadavku uchédzac preukaze predlozenim profesijného Zivotopisu, alebo ekvivalentného
dokladu;

o minimdlne tri (3) profesionalne praktické skusenosti v oblasti riadenia IT procesov, kde

hodnota implementovaného informa¢ného systému bola v minimalnej vyske 500.000 EUR
bez DPH (slovom: pétstotisic eur bez DPH); tuto poziadavku uchadza¢ preukaze
predlozenim profesijného Zivotopisu, alebo ekvivalentného dokladu, alebo predlozenim
zoznamu praktickych skiisenosti v rozsahu podl'a Prilohy ¢. 15 sutaznych podkladov;

o platny certifikat pre oblast’ riadenia a spravy sluzieb informaénych a komunika¢nych
technolégii ITIL (Information Technology Infrastructure Library) na trovni ITIL 4
Foundation alebo ekvivalent daného certifikditu vydany medzinarodne uznavanou
akreditovanou (certifikovanou) autoritou; tito poziadavku uchadza¢ preukaze predlozenim
pozadovaného certifikdtu, alebo ekvivalentu daného certifikatu (ekvivalentnost
predlozeného certifikatu preukazuje uchadzac);

o platny certifikat pre oblast projektového manazmentu (min. urovne PRINCE 2
Practicioner, alebo [IPMA B, alebo PMI, alebo PMP alebo obdobny certifikat) na odbornu
sposobilost pre riadenie projektov alebo ekvivalent daného certifikitu vydany
medzinarodne uznavanou akreditovanou (certifikovanou) autoritou; tuto poziadavku
uchadza¢ preukaze predlozenim pozadovaného certifikatu, alebo ekvivalentu daného
certifikatu (ekvivalentnost’ predlozeného certifikatu preukazuje uchadzac).

Podl'a ndzoru ziadatela, s prihliadnutim na povahu, rozsah a zlozitost' predmetu zakazky je poziadavka
na kl'a¢ového odbornika podl'a bodu 2.5.1 duplicitna k poziadavke na kI'i¢ového odbornika podl'a bodu
2.5.4. Ziadatel’ uviedol, e z doterajsich dlhoroénych skiisenosti z poskytovania sluzieb obdobnej
zlozitosti a oblasti, a de facto rovnakych sluzieb tykajtcich sa prave systémov ISIS a IVIS ma za to, ze
pre ucely riadneho plnenia predmetu zékazky je plne postatujiica disponibilita osobou spifiajucou
poziadavky na projektového manazéra podla bodu 2.5.4. Uvedeny nazor podla nazoru ziadatela
podporuju aj verejnym obstaravatel'om aplikované koncepty podmienok tcasti tykajtcich sa technicke;j
sposobilosti alebo odbornej sposobilosti v inych nim vyhlasenych verejnych obstaravania obdobnej
zloZitosti.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti ziadatel' v stilade s ust. § 164 ods. 2 pism. e) zakona o verejnom
obstaravani navrhuje odstranenie podmienky ucasti podl'a bodu 2.5.1 Kapitoly A.2 Podmienky ucasti
sutaznych podkladov - klucovy odbornik - ManaZér prevadzky. Podl'a nazoru Ziadatela sa tym
eliminuje fakticka duplicita, pricom podmienky ucasti budu primerané a zaroven reflektujice povahu a
zlozitost’ predmetu zakazky. Ziadatel’ zarovei navrhuje upravit' aj navrh zmluvy a zIagit’ zodpovednosti
Manazéra prevadzky s Projektovym manazérom.
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Verejny obstaravatel’ posudil obsah Ziadosti 0 napravu a oznamuje, Ze Vv silade s ust. § 165
0ds. 3 pism. a) zakona o verejnom obstaravani Ziadosti o0 napravu Ziadatel’a vvhovuje.

Oddvodnenie a uvedenie sposobu a lehoty na vykonanie napravy:

Verejny obstaravatel v prvom rade musi konStatovat, ze sa v ziadnom pripade nemdze stotoznit
S nazorom ziadatel’a, v zmysle ktorého v pripade podmienky ucasti tykajicej sa technickej sposobilosti
alebo odbornej spdsobilosti podl'a § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani ide o duplicitni
poziadavku na klucového odbornika manazéra prevadzky a klucového odbornika projektového
manazéra. Ako celkom zrejme vyplyva z minimalnej pozadovanej trovne Standardov k podmienke
ucasti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani a rovnako z navrhu Zmluvy o
poskytovani sluzieb podpory prevadzky, drzby a rozvoja informacnych systémov, ktord je sucast'ou
Kapitoly B.3 Obchodné podmienky poskytovania predmetu zakazky sttaznych podkladov, tlohou
kIa¢ového odbornika manazéra prevadzky je vedenie timu vykonavajiceho sluzby udrzby a podpory
prevadzky Integrovaného Statistického informacného systému a Integrovaného volebného informa¢ného
systému tak, ako su tieto blizSie popisané v ods. (IV) Kapitoly B.1 Opis predmetu zakazky sitaznych
podkladov, zatial ¢o ulohou klacového odbornika projektového manazéra je vedenie timu
vykonavajuceho sluzby rozvoja Integrovaného Statistického informac¢ného systému a Integrovaného
volebného informacného systému tak, ako su tieto blizSie popisané. v ods. (V) Kapitoly B.1 Opis
predmetu zdkazky sut'aznych podkladov. Uvedené reflektuje aj stanovena poziadavka na preukazanie
odbornej praxe a praktickych skusenosti k'a¢ovych odbornikov.

Napriek uvedenému, cielom verejného obstaravatela je vytvorenie Co najSirSej spravodlivej
hospodarskej stit'aze a teda z tohto dovodu verejny obstaravatel’ na zaklade ziadosti o napravu ziadatel’a
subsumuje povinnosti kl'ai¢ového odbornika manazéra prevadzky pod poziciu klaicového odbornika
projektového manazéra. V stvislosti s uvedenym verejny obstaravatel’ pristupuje k Gprave sutaznych
podkladov nasledovne:

Kapitola A.2 Podmienky tcasti, 0ds. 2. Technicka spdsobilost’ alebo odborna sposobilost’, bod. 2.5.1
sutaznych podkladov, rusi sa v celom rozsahu bez nahrady a upravuje sa ¢islovanie bodov 2.5.2 az2.5.5.

Kapitola B.3 Obchodné podmienky poskytovania predmetu zakazky sttaznych podkladov, navrh
Zmluvy o poskytovani sluzieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja informacnych systémov,
¢lanok 1. Definicie pojmov, pism. p), rusi sa v celom rozsahu bez nahrady a upravuje sa oznacenie
pismen q) az ddd).

Kapitola B.3 Obchodné podmienky poskytovania predmetu zakazky sttaznych podkladov, navrh
Zmluvy o poskytovani sluzieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja informacnych systémov,
¢lanok 1. Definicie pojmov, pism. hh) (po Gprave pism. gg), rusi sa v celom rozsahu a nahraddza sa
znenim:

I

,»09) ,, Projektovy manazér Poskytovatela*® je fyzickd osoba, ktord riadi projektovy tim Poskytovatela
pri realizacii plneni Zmluvy. Voci Objednavatelovi je primarnou kontaktnou osobou za Poskytovatela.
Ma na zdklade poverenia Poskytovatela alebo na zaklade vykonu funkcie u Poskytovatela dostatocné
pravomoci na vsetky ukony v mene Poskytovatela podla Zmluvy, avsak nemd opravnenie na podpis
dodatku k Zmluve ani na uzavretie akejkolvek dohody s Objednavatelom, ktora by znamenala zmenu
tejto Zmluvy.“

Kapitola B.3 Obchodné podmienky poskytovania predmetu zakazky sutaznych podkladov, navrh
Zmluvy o poskytovani sluzieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja informacnych systémov,
¢lanok 6. Akceptacia, bod 6.4, rusi sa v celom rozsahu a nahradza sa znenim:

1»0.4 Zmluvné strany sa zavdazuju potvrdit poskytnutie SluZieb akceptacnym protokolom po ich schvaleni
Riadiacim vyborom ak Objednavatel’ v jednotlivom pripade zriadil Riadiaci vybor, v opacnom pripade
po ich schvaleni opravnenou osobou, alebo inou osobou poverenou Objednavatelom, pricom predmetny
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akceptacny protokol sluzi ako podklad pre vystavenie prislusnej faktury Poskytovatelom a uihradu ceny
za Sluzby v zmysle cenovej kalkulacie Poskytovatela. Objedndvatel’ za pritomnosti Projektového
manazéra Poskytovatela vykonad pre dané plnenie skusobné a akceptacné testy. Opakovana neucast
Poskytovatela na skuskach, na ktorych vykonanie bol vcas pozvany, resp. ktorych vykonanie sam
naplanoval, nebrani vykonaniu skusok. Vysledok skusok sa zachyti v zdpisnici podpisanej oboma
stranami. Ak Poskytovatel’ v zmysle predchddzajucej vety opakovane nie je pritomny, podpiSe zapisnicu
namiesto neho hodnovernd a nestrannd osoba, ktord sa na skuskach zucastnila. Podpis Objednadvatela
na zapisnici postupom podla § 555 Obchodného zdkonnika nemozno nahradit. Riadiaci vybor (alebo
poverend osoba) nasledne, na zaklade zapisnice o vykonani skusok (ak preberana cast' Sluzby pozaduje
akceptacné testy) dotknutii odovzdavanu cast' Sluzby bud’ pisomne schvali, alebo vrati Poskytovatelovi
na odstranenie vad a na pripadné opdtovné vykonanie skusobnych a akceptacnych testov, ato aj
opakovane, az do schvdlenia riadne vykonanej dotknutej casti Sluzby.*

Kapitola B.3 Obchodné podmienky poskytovania predmetu zakazky sttaznych podkladov, navrh
Zmluvy o poskytovani sluzieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja informaénych systémov,
¢lanok 7. Prava a povinnosti Zmluvnych stran, bod 7.1, pism. d), rusi sa v celom rozsahu a nahradza sa
znenim:

»d) zabezpecit' v nevyhnutnom rozsahu pritomnost poverenej osoby - Projektového manazéra
Objednavatela (v pripade jeho ustanovenia) - v mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zavizku
Poskytovatela v zmysle tejto Zmluvy,*

Kapitola B.3 Obchodné podmienky poskytovania predmetu zakazky sttaznych podkladov, navrh
Zmluvy o poskytovani sluzieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja informaénych systémov,
¢lanok 14. Opravnené osoby, bod 14.1, rusi sa v celom rozsahu a nahradza sa znenim:

»14.1 Poskytovatel’ sa zavizuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy vymenovat
opravienu (kontaktniu) osobu, ktord bude pocas ucinnosti tejto Zmluvy opravnenda konat za
Poskytovatela v zalezitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objednavatelovi jej meno a kontaktné udaje minimalne v rozsahu telefonne cislo a e-mail.

Priloha ¢. 14 Zoznam kl'aicovych odbornikov - vzor sutaznych podkladov, poziadavka na identifikaciu
klicového odbornika manazér prevadzky, rusi sa v celom rozsahu bez nahrady.

Na zaklade skutocnosti uvedenych vyssie verejny obstaravatel’ rovnako pristupuje k zmene lehoty na
predkladanie ponuk a k zmene terminu otvarania ponuk.

Kapitola A.1 Pokyny pre uchadzacov, ods. 20. Lehota na predkladanie ponuk, bod 20.1 stitaznych
podkladov, rusi sa v celom rozsahu a nahradza sa znenim:

»20.1 Ponuky sa predkladaji v lehote na predkladanie ponuk. Lehota na predkladanie ponuk je
stanovend do 05.12.2023 do 10:00 hod. SEC.“

Kapitola A.1 Pokyny pre uchadzacov, ods. 23. Otvaranie ponuk, bod 23.2 sut’aznych podkladov, rusi sa
v celom rozsahu a nahradza sa znenim:

»23.2 Otvaranie ponuk sa uskutocni dna 05.12.2023 o 10:05 hod. SEC.“

Uplné znenie sutaznych podkladov verejny obstaravatel uverejni st¢asne s poskytnutim tohto
oznamenia o vysledku vybavenia ziadosti o napravu v prostredi elektronického prostriedku
JOSEPHINE. Verejny obstaravatel' zaroven vykona opravu Oznamenia o vyhlaseni verejného
obstaravania odoslanim Oznamenia o dodato¢nych informaciach, informaciach o neukoncenom konani
alebo korigende na uverejnenie v Uradnom vestniku Eurdpskej tnie a vo Vestniku verejného
obstaravania.

Oznamenie o vysledku vybavenia Ziadosti o napravu bolo odoslané vSetkym zdujemcom
prostrednictvom funkcionality elektronického prostriedku JOSEPHINE dia 02.11.2023.
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Oznamenie o vysledku vybavenia Ziadosti o napravu bolo rovnako dina 02.11.2023 uverejnené
Vv prostredi elektronického prostriedku JOSEPHINE.

Bratislava, 02.11.2023

Mgr. Tomas Koval, v.r.

Mgr. Tomas Koval’

kontaktnd osoba poverena realizaciou verejného
obstaravania

PROCESS MANAGEMENT, s.r.o.
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