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R Á M C O V Á  Z M L U V A 
uzatvorená podľa ustanovení § 269 ods. 2 a  § 409 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného 

zákonníka v platnom znení 
medzi 

 
Obchodné meno:   

Sídlo:                          

IČO:  

DIČ:  IČ DPH:         

bankové spojenie:      
IBAN:                              
zapísaná                         
 
zastúpená:  

(ďalej len ako „predávajúci“) 
 
a 
 
Obchodné meno:  TEPELNÉ HOSPODÁRSTVO spoločnosť s ručením obmedzeným Košice 
Sídlo:    Komenského 7, 040 01 Košice 
IČO:    31 679 692 
DIČ:    2020485500    IČ DPH:  SK2020485500 
bankové spojenie: Všeobecná úverová banka a.s.  
IBAN :   SK98 0200 0000 2390 4512 
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Košice I, v odd. Sro, vložka č. 3697/V 
zastúpená:   Ing. Jaroslav Tkáč, konateľ spoločnosti 
(ďalej len ako „kupujúci“) 
 
(ďalej spolu aj ako „zmluvné strany“) 
 

(ďalej len „zmluva“) 
 
 

Článok I. 
ÚČEL A PREDMET ZMLUVY 

 
1. Účelom tejto zmluvy je rámcová úprava zmluvných vzťahov, ktoré medzi zmluvnými stranami 

vzniknú počas celej doby trvania tejto zmluvy v súvislosti s dodávkou tovaru – tonerov. 
Špecifikácia štandardne nakupovaného tovaru kupujúcim je v prílohe  č. 1 k tejto zmluve. 
 

2. Pokiaľ nebude pri jednotlivej písomnej objednávke a jej prijatí predávajúcim dohodnuté inak 
v písomnej forme, platí, že zmluvné strany uzatvorili na základe prijatej, jednotlivej písomnej 
objednávky kupujúceho medzi sebou vždy jednotlivú zmluvu na dodávku tovaru za podmienok 
uvedených v prijatej jednotlivej písomnej objednávke a v tejto zmluve. 

 
3. Predmetom tejto zmluvy je: 

a) záväzok predávajúceho za podmienok stanovených v tejto zmluve a následných 
objednávkach dodávať tovar pre kupujúceho; 
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b) záväzok kupujúceho dodaný tovar podľa tejto zmluvy prevziať a zaplatiť predávajúcemu cenu 
tovaru vo výške a spôsobom dohodnutým v tejto zmluve. 

 
 

Článok II. 
OBJEDNÁVKA 

 
1. Predávajúci je povinný dodávať tovar podľa tejto zmluvy na základe písomnej objednávky, ak 

v čl. III ods. 1 nie je uvedené inak. 
 
2. Písomná objednávka kupujúceho (ďalej len ako „objednávka“) musí obsahovať: 

a) označenie objednávky jej poradovým číslom, dátumom jej vystavenia, 
b) špecifikácia tovaru, 
c) lehota na dodanie tovaru 
d) podpis kupujúceho, 
e) predpokladaná hodnota tovaru. 

 
4. Za písomnú objednávku sa považuje aj e-mailová objednávka. 

 
5. Písomná objednávka kupujúceho sa považuje za prijatú dňom jej doručenia predávajúcemu.  

 
6. Z tejto zmluvy nevzniká kupujúcemu povinnosť objednávať tonery od predávajúceho. 
 

Článok III. 
PODMIENKY DODÁVKY TOVARU 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli, že kupujúci je oprávnený, najmä v prípade havarijného stavu, 

objednať tovar aj prostredníctvom telefonického nahlásenia (na telefónne číslo predávajúceho 
uvedené v článku VII ods. 3 zmluvy). V takom prípade nebude podmienkou dodávky objednávka 
podľa čl. II a táto bude zaslaná dodatočne do 48 hodín od telefonického nahlásenia. V prípade 
telefonického nahlásenia je predávajúci povinný dodať tovar kupujúcemu do 24 hodín od 
telefonického nahlásenia. 

2. V ostatných prípadoch kupujúci zašle objednávku s uvedením termínu dodávky, na dodržanie 
ktorej sa predávajúci zaväzuje. 
 

3. Záväzok dodávať tovar podľa tejto zmluvy bude splnený odovzdaním a prevzatím tovaru 
predávajúceho kupujúcemu, ak je tovar dodaný riadne a včas v súlade s ustanoveniami tejto 
zmluvy. Pri odovzdaní a prebratí objednávky strany podpíšu dodací list. 

 
4. Predávajúci sa zaväzuje bezodkladne písomne oboznámiť kupujúceho o vzniku akejkoľvek 

udalosti, ktorá bráni alebo sťažuje dodávku tovaru s dôsledkom možného omeškania 
predávajúceho so splnením záväzku dodávať tovar v požadovanej lehote. 
 

5. Miestom doručenia tovaru podľa tejto zmluvy sú sklady kupujúceho na Južnom nábreží č. 13, 
(areál BPMK) v Košiciach. 
 

6. Kupujúci je povinný predávajúcemu poskytnúť pri plnení tejto zmluvy všetku rozumne 
požadovanú a potrebnú súčinnosť.  

 
Článok IV. 
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CENA ZA TOVAR A  PLATOBNÉ PODMIENKY 
 
1. Cena jednotlivých druhov tovarov je špecifikovaná v záväznej ponuke, ktorá tvorí prílohu č. 1 

k tejto zmluve (ďalej len ako „cena tovaru“). Kupujúci sa zaväzuje zaplatiť predávajúcemu cenu 
v rozsahu skutočne dodaného tovaru. Takto stanovené ceny jednotlivých dodávok tovaru, ako aj 
celková cena za tovar sú platné v priebehu trvania tejto zmluvy. Ceny môžu byť zmenené len 
dohodou zmluvných strán dodatkom k tejto zmluve. Finančný limit dodávok tovaru počas doby 
trvania právneho vzťahu založeného touto zmluvou je do sumy 12 000,00 € bez DPH. 
 

2. V prípade tovaru, ktorý nie je obsiahnutý v zozname položiek uvedených v prílohe č. 1 tejto 
zmluvy si kupujúci vyžiada aktuálne platnú cenu u predávajúceho. Predávajúci sa zaväzuje 
aplikovať zľavu na štandardnú cenníkovú cenu daného tovaru v minimálnej výške podľa prílohy 
č. 1 tejto zmluvy.  

 
3. V cenách dodávky tovaru, ako aj v celkovej cene za tovar sú zahrnuté všetky náklady a výdavky 

predávajúceho, ktoré súvisia s dodávaním tovaru podľa tejto zmluvy a jednotlivých objednávok 
kupujúceho. 

 
4. Cena za tovar podľa odseku 1 tohto článku je bez dane z pridanej hodnoty, ktorú predávajúci 

vyúčtuje podľa všeobecne záväzných právnych predpisov účinných v čase vzniku daňovej 
povinnosti. 

 
5. Cenu za tovar kupujúci uhradí na základe faktúry vystavenej predávajúcim. Cena tovaru je 

splatná v lehote štrnástich (14) dní odo dňa doručenia faktúry kupujúcemu. Faktúra musí mať 
všetky náležitosti daňového dokladu vyžadované platnými právnymi predpismi. K faktúre musí 
byť priložená kópia predávajúcim a kupujúcim potvrdeného dodacieho listu a kópia objednávky, 
na základe ktorej bol tovar dodaný. 

 
6. V prípade námietok kupujúceho voči správnosti vystavenej a doručenej faktúry je kupujúci 

oprávnený faktúru, ktorá má nesprávne uvedené množstvo alebo cenu, do štrnástich (14) 
pracovných dní odo dňa jej doručenia kupujúcemu reklamovať u predávajúceho spolu 
s vytknutím jej nesprávnosti, pričom v prípade oprávnených námietok je predávajúci povinný 
chybnú faktúru opraviť vyhotovením nového účtovného dokladu – faktúry, ktorý dopĺňa 
pôvodnú faktúru s tým, že tento doklad musí okrem povinných údajov obsahovať aj poradové 
číslo pôvodnej faktúry; alebo faktúru, ktorá nespĺňa formálne náležitosti podľa ustanovení 
všeobecne záväzných právnych predpisov, vrátiť predávajúcemu spolu s vytknutím jej 
nesprávnosti. V prípade oprávnených námietok uvedených vyššie v tomto odseku sa má za to, že 
faktúra nebola doručená kupujúcemu. 

 
7. Pre prípad omeškania kupujúceho s platením ceny za tovar si zmluvné strany dohodli platenie 

úrokov z omeškania vo výške 0,02% zo sumy, s ktorou je kupujúci v omeškaní, za každý deň 
z omeškania. 

 
8. V prípade, že kupujúci potom, čo bude v omeškaní s platením ceny za tovar, túto nezaplatí ani 

do tridsať (30) dní odo dňa doručenia písomnej výzvy predávajúceho, predávajúci bude 
oprávnený od tejto zmluvy v celom jej rozsahu odstúpiť. 

 
9. Postúpenie pohľadávky na zaplatenie ceny za tovar predávajúcim je možné iba s písomným 

súhlasom kupujúceho. 
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10. Kupujúci je oprávnený zadržať časť ceny za tovar vo výške zodpovedajúcej dani z pridanej 
hodnoty vyúčtovanej faktúrou v prípade, ak u predávajúceho nastanú dôvody pre zrušenie 
registrácie pre daň z pridanej hodnoty a/alebo Finančné riaditeľstvo Slovenskej republiky 
zverejní predávajúceho v zozname osôb, u ktorých nastali dôvody pre zrušenie registrácie pre 
daň z pridanej hodnoty vedenom na portáli Finančnej správy Slovenskej republiky, a to až do 
času, keď kupujúci hodnoverným spôsobom preukáže kupujúcemu, že u neho tieto dôvody 
pominuli. 

 
Článok V. 

ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY 
 
1. Zmluvné strany dojednávajú záručnú dobu v trvaní dvadsaťštyri (24) mesiacov na dodávaný 

tovar podľa tejto zmluvy, ktorá začína plynúť dňom dodania tovaru. 
 
2. Predávajúci preberá záruku, že  

a) tovar bude dodaný v súlade so všetkými špecifikáciami podľa tejto zmluvy, 
b) tovar bude kvalitný a bez vád, 
c) tovar bude bezpečný a vhodný na kupujúceho špecifikované účely a bude spĺňať 

podmienky stanovené touto zmluvou, všeobecne záväznými právnymi 
predpismi, technickými normami, aj keď nie sú právne záväzné. 

 
3. Vady tovaru je kupujúci oprávnený si uplatniť (reklamovať) u predávajúceho bez zbytočného 

odkladu, najneskôr do desiatich (10) dní odo dňa, keď vadu zistil. Uplatnenie vád tovaru 
a nárokov zo zodpovednosti za vady tovaru musí kupujúci uskutočniť písomne, inak sa naň 
neprihliada. Uplatnenie vady tovaru musí obsahovať stručný opis vady alebo toho, ako sa vada 
prejavuje. 

 
4. Predávajúci sa zaväzuje zabezpečiť náhradné plnenie tak, aby činnosť kupujúceho nebola 

obmedzená. Následne sa v reklamačnom konaní zhodnotí a vysporiada vadný tovar. 
 

5. V prípade výskytu vád na dodanom tovare počas záručnej doby má kupujúci práva vyplývajúce 
z Obchodného zákonníka, ktoré môžu byť vykonané počas celej záručnej doby. V prípade nároku 
na odstránenie vád tovaru je predávajúci povinný vady na vlastný účet odstrániť v lehote troch 
(3)  dní, pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú písomne inak. Po márnom uplynutí tejto lehoty sa 
vada bude považovať za neodstrániteľnú a kupujúci môže od zmluvy odstúpiť. Nárok na 
odstúpenie od tejto zmluvy je možné uplatniť aj len čiastočne čo do vadnej časti tovaru. Nad to 
má kupujúci právo odstrániť alebo zabezpečiť odstránenie vady tovaru na náklady 
predávajúceho prostredníctvom tretej osoby.  
 

6. V prípade, že kupujúci z dôvodu omeškania predávajúceho odstráni vady tovaru sám alebo 
treťou osobou, záručná doba  podľa odseku 1 tohto článku ostáva zachovaná v celom rozsahu. 
 

Článok VI. 
SANKCIE 

 
1. V prípade, že sa predávajúci dostane do omeškania so splnením záväzku dodať tovar, kupujúci je 

oprávnený požadovať od predávajúceho zmluvnú pokutu vo výške 0,02 % z ceny nedodaného 
tovaru za každý deň omeškania. 
  

2. Zmluvné pokuty podľa tohto článku sú splatné na základe písomnej výzvy kupujúceho doručenej 
predávajúcemu. 
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3. Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknuté právo na náhradu škody spôsobenej porušením 

povinnosti, pre prípad porušenia ktorej bola dohodnutá; a náhrada škody môže byť uplatňovaná 
kupujúcim voči predávajúcemu v plnej výške. 

 
 

Článok VII. 
DORUČOVANIE 

 
1. Ak ďalej nie je uvedené inak, všetky listiny, objednávky, dokumenty, požiadavky a oznámenia 

(ďalej len „oznámenia“) budú medzi zmluvnými stranami zabezpečované listami doručenými 
poštou alebo, listami doručenými osobne alebo prostredníctvom e-mailových správ. Ak bolo 
oznámenie zasielané poštou, považuje sa za doručené dňom, v ktorom ho adresát prevzal alebo 
odmietol prevziať, alebo na tretí deň odo dňa podania zásielky na pošte, ak sa uložená zásielka 
zaslaná na adresu podľa odseku 3 tohto článku vrátila späť odosielateľovi. Ak bolo oznámenie 
doručované osobne v pracovný deň v čase od 7.00 hod do 15.00 hod., považuje sa za doručené 
v momente oznámenia, inak v nasledujúci pracovný deň. Ak bolo oznámenie zasielané e-mailom, 
považuje sa za doručené potvrdením prijatia emailu, ktoré musí adresát urobiť do 2 pracovných 
dní, inak sa má za to, že k doručeniu emailu nedošlo. Výpoveď zmluvy alebo odstúpenie od 
zmluvy musí byť urobené vždy výlučne v písomnej (nie e-mailovej) forme a doručené poštou 
druhej zmluvnej strane na adresu jej sídla uvedenú v záhlaví zmluvy. 

 
2. Zmluvné strany sa zároveň zaväzujú oznamovať si navzájom akékoľvek zmeny údajov, ktoré sa 

ich týkajú a sú potrebné na prípadné uplatnenie oznámenia, najmä všetky zmeny týkajúce sa 
uzavretej tejto zmluvy, zmenu, či zánik ich právnej subjektivity, adresu ich sídla, bydliska alebo 
miesta podnikania, bankového spojenia, vstup do konkurzného konania, reštrukturalizácie alebo 
likvidácie ktorejkoľvek zmluvnej strany. Ak niektorá zmluvná strana nesplní túto povinnosť, 
nebude oprávnená namietať, že neobdržala akúkoľvek oznámenie, a zároveň zodpovedá za 
akúkoľvek takto spôsobenú škodu. 

 
3. Kontaktné údaje pre doručovanie a oznamovanie oznámení pre kupujúceho: 

adresa:  TEPELNÉ HOSPODÁRSTVO spoločnosť s ručením obmedzeným  Košice  
Komenského 7, 040 01 Košice 

kontaktné osoby: Magdaléna PETRA KAJŇÁKOVÁ, Vedúca oddelenia MTZ 
tel.: 055 6007 120, fax.:  055 6007 110,6007 147, e-mail: kajnakova@teho.sk  

 
Kontaktné údaje pre doručovanie a oznamovanie oznámení pre predávajúceho: 
adresa:   
kontaktné osoby:  
tel.:      , fax.: , e-mail:  
  

  
 

Článok VIII. 
TRVANIE ZMLUVY 

 
1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 31.12.2024, alebo do vyčerpania finančného limitu 

12 000 € bez DPH podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 
 
2. Právny vzťah založený touto zmluvou zanikne: 
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a) písomnou dohodou zmluvných strán o zrušení zmluvy, 
b) písomným odstúpením od zmluvy zo strany kupujúceho pri podstatnom porušení tejto 

zmluvy, za ktoré sa považuje najmä opakované omeškanie predávajúceho s dodaním 
tovaru v lehotách podľa tejto zmluvy a opakované dodanie vadného tovaru predávajúcim,  

c) písomným odstúpením od zmluvy zo strany predávajúceho z dôvodu uvedeného v čl. IV 
ods. 8 zmluvy,  

d) písomnou výpoveďou zo strany kupujúceho, a to aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná doba 
je 30 dní a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, 
v ktorom bola výpoveď doručená predávajúcemu.  
 

3. Odstúpenie od zmluvy podľa ods. 2 písm. b) a c) musí byť písomné a doručené druhej zmluvnej 
strane, inak sa naň neprihliada. Zmluva zaniká doručením odstúpenia druhej zmluvnej strane.   

 
Článok  IX. 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
 
1. Zmluvné strany budú mať pri plnení tejto zmluvy prístup k informáciám týkajúcim sa druhej 

zmluvnej strany (ďalej len ako „dotknutá zmluvná strana“) a jej podnikania, najmä k akýmkoľvek 
informáciám obchodnej, výrobnej, prevádzkovej, marketingovej, finančnej, majetkovej, 
organizačnej, personálnej, hospodárskej a/alebo technickej povahy. Tieto informácie alebo 
akékoľvek iné informácie verejne neprístupné a súvisiace s činnosťou dotknutej zmluvnej strany, 
ktoré druhá zmluvná strana získa ústne, písomne alebo v akejkoľvek inej forme pri plnení tejto 
zmluvy alebo v jej súvislosti, sú predmetom obchodného tajomstva dotknutej zmluvnej strany, 
alebo ich dotknutá zmluvná strana týmto označuje ako dôverné v zmysle ustanovenia § 271 
Obchodného zákonníka (ďalej len ako „dôverné informácie“). Zmluvné strany sa zaväzujú, že 
počas trvania tejto zmluvy, ako aj po jej skončení budú zachovávať mlčanlivosť o dôverných 
informáciách, okrem skutočností, ktoré je kupujúci povinný zverejniť ako osoba povinná v zmysle 
zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám v znení neskorších predpisov a 
zároveň berie na vedomie, že zmluva bude v uvedenom rozsahu zverejnená na webovej stránke 
kupujúceho. 

 
2. Táto zmluva sa spravuje právnymi predpismi Slovenskej republiky. Súdy Slovenskej republiky 

majú výlučnú právomoc na rozhodovanie akýchkoľvek sporov týkajúcich sa tejto zmluvy. 
 
3. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

 
4. Táto zmluva sa môže meniť  alebo dopĺňať len formou písomného dodatku, ktorý sa po jeho 

podpise oboma zmluvnými stranami stáva neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 
 

5. Ak by sa dôvod neplatnosti vzťahoval len na časť tejto zmluvy, bude neplatnou len táto časť. 
 

6. Táto zmluva tvorí úplnú dohodu medzi zmluvnými stranami týkajúcu sa predmetnej záležitosti. 
Podpisom tejto zmluvy zanikajú všetky predchádzajúce písomné a ústne dohody týkajúce sa 
predmetu tejto zmluvy a žiadna zo zmluvných strán sa nemôže dovolávať zvláštnych v tejto 
zmluve neuvedených ústnych alebo písomných dohôd. 
 

7. Táto zmluva bola vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch; jeden (1) rovnopis pre kupujúceho a 
jeden (1) rovnopis pre predávajúceho. 
 

8. Prílohy k tejto zmluve sú: 
a) príloha č. 1 – Špecifikácia tovaru a cenník tovaru 
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9. Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri 

zmlúv v súlade s ust. 47a zákona č.  40/1964 Zb. Občiansky zákonník v platnom znení a zákona č. 
211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
(zákon o slobode informácií) v platnom znení. 
 

10. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú plne spôsobilé na právne úkony, že ich zmluvná voľnosť nie je 
ničím obmedzená, že si obsah zmluvy dôkladne prečítali a že tento im je jasný, zrozumiteľný a 
vyjadrujúci ich slobodnú, vážnu a spoločnú vôľu, a na znak súhlasu ju vlastnoručne podpisujú. 

 
 V Košiciach dňa :      V                     dňa:  
    
 Za kupujúceho:       Za predávajúceho: 
 
 
 
 
 Ing. Jaroslav Tkáč       
              konateľ spoločnosti        
 
 
 

   


