SKUPINA UP (PREDTYM GROUPE CHEQUE DEJEUNER)

poskytuje platobné rieSenia a uzitocné socidlne sluzby na narodnej, regiondlnej i lokalnej Urovni.

@

Zaruka kvalitnej spoluprace

Cielom skupiny Up je

poskytovat inovativne a vyvazené rieSenia
spajajuce spolocnosti a jednotlivcov.
podporovat zdravSie stravovanie, kultdru,
volnoCasové aktivity a zodpovednu
spotrebu.

pomahat zamestnavatelom efektivnymi

rieSeniami v oblasti stravovania, benefitov,
tankovania a odmenovania,

()

prispievat k udrzatelnej spolo¢nosti,

neustale udrziavat vysoku kvalitu svojich
sluzieb, ktoré su cetifikované normou kvality
ISO 9001:2015.

&

Medzinarodné posobenie

Skupina vznikla v roku 1964 vo Francuzsku a je etablovana
na 4 kontitentoch v 28-mich krajinach, v ktorych pracuje
priblizne 3500 zamestnancov skupiny Up.

Nadac¢ny fond skupiny Up podporuije projekty v oblasti
vyzivy, vzdeldvania, ubytovania a zdravia.

5 miliénov kariet v obehu

e \Viac ako 800 000 akceptacnych miest v 12 krajinach
a takmer 10 000 na Slovensku

e  Stravovacia karta skupiny Up sa okrem Slovenska
pouziva v Belgicku, Brazilii, Francuzsku, Taliansku,
épanielsku, Turecku, Portugalsku, Rumunsku,
Ceskej republike, Pol'sku a v Mexiku

STRAVOVACIA KARTA UP

Zijeme v digitalnej ére, kde sa neustale vsetko vyvija. Nové technolégie
ulah¢uju moznosti komunikacie a poskytuju vela novych, nielen
obchodnych, prilezitosti. A kedZe nasim dlhodobym cielom je poskytovat’
sluzby, ktoré prinasaju pridanu hodnotu, transformovali sme papier na kartu.

Ponukame Vam nové, moderné, bezpecné, skladné, praktické, rychle,
ekologické a administrativhe nenaro¢né prevedenie stravovacich poukazok.

e Cipova karta, platna 3 roky

e umoznuje bezkontaktné aj kontaktné platby
e sluzi vyluéne na zabezpecenie stravovania
e NajnizSia hodnota platby kartou je 0,01 €

e Bezkontaktna platba az do vysky 50 €

e Karta sa vydava na meno zamestnanca a dorucuje zamestnavatelovi alebo
priamo zamestnancovi

e Zamestnavatel si pri prvej objednavke karty urCuje uroven jej personalizacie:
potla¢ farebnym logom, menom firmy, menom zamestnanca



q234 5678 9123 4567

DEzuﬁEKEéow

Turadpracujem s.r.o. ti na tizemi Slovenskej republiky, vjhradne
dnych partnerov Up Déjeuner. Pri strate,

ni alebo najdeni karty, ako aj v pripade

akychkolvek informacii kontaktuijte:
I ﬂ uner, s. 1. 0. 02/ 32 55 35 65

ova 16529/23/D info@up-dejeuner.sk
821 01 Bratislava www.up-dejeuner.sk
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m o] ‘ 712345 7 678911

AKO KARTA FUNGUJE?
€ @ 1 Objednavka kariet a kreditov
N4 objednate si karty a kredit,
> 5 ktory je pripisany na Ucty
zamestnancov

= 9 2 Platba
#
Aededek platba v prevadzke — kontaktna

‘ alebo bezkontaktna

N

g 3 Kontrola
#
kazdy pouzivatel si mbze

skontrolovat stav prostriedkov
na karte na svojom Ucte,
ako aj realizované transakcie

9 4 Objednavka kreditu
#
zamestnavatel doobjednava
kredity, ktoré su pripisané
na ucty zamestnancov

Jeo

/‘

Standardné polozky
dotla¢ané ¢iernou farbou

Cislo karty

platnost

meno drzitela

zamestnavatel drzitela

Cip

Cw

miesto pre logo zamestnavatela

miesto pre Ciarovy kod
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UCET V ZAKAZNICKEJ ZONE ZONA PRE DRZITEL'OV KARTY

e Umoznuje zamestnavatelovi manazovat karty, kredit, e Moja karta na www.up-dejeuner.sk sluzi pre
pouzivatelov a objednavky zamestnancov - drzitelov karty na kontrolu pohybov
e Poziadat o dobropis na Ucte a operacie spojené s aktivaciou

Ci blokovanim karty.

NASA PONUKA NOVINKY KONTAKTY Q ( OBJEDNAVKA ZAKAZNICKA ZONA v

ZAKAZNICKAZONA >

ZAMESTNAVATELIA ZAMESTNANCI PARTNERI

>
UP REKREA >

UP BENEFIA - GUSTO >

VIAC O VYHODACH

JEDNODUCHE FUNGOVANIE

e Zamestnavatel jednorazovo objedna karty
a nasledne len doobjednava kredit

e Vsetky ukony spojené s kartou: aktivaciu,
deaktivaciu, blokovanie, poziadavky na vydanie
novej karty je mozné realizovat prostrednictvom
modernej zadkaznickej zény

USPORNE RIESENIE

e Distribucia elektronickych stravovacich
poukazok - kreditov prebieha on-line, bez
fyzického zasahu zamestnavatela, preto toto
rieSenie prinasa vyraznu usporu ¢asu ako
na strane zamestnavatela, tak i na strane
zamestnanca

BEZPECNY SYSTEM

e Karta je bezpecnym nosi¢om elektronickych
stravovacich poukazok. Jej doru€enie, denné
pouzivanie €i vyradenie z pouzivania je
elektronicky oSetrené a sledované.

e Platby su overitelné 24 hodin 7 dni v tyzdni

e Zabezpeceny on-line priestor: vSetky informacné
toky spojené s Uhradami a prevadzkou zékaznickej
zény suU chranené



AKO BUDU ZAMESTNANCI

KARTOU PLATIT? Up Jedélny
kupon

Cheque Déjeuner

Existuje viacero sposobov:

)

= Bezkontaktne priloZzenim
~ karty (do 50 €)

[:] Kontaktne zadanim
ok kK PIN kodu

Mdéjeuner

. www.up-slovensko.sk
e Kazdy zamestnanec dostane osobitne zabalenu

stravovaciu kartu Infolinka: 02/ 32 55 35 45 ))))

www.seky.sk

e  Sucastou zasielky bude PIN kod a informacie
0 postupe aktivacie karty

e  Zoznam stravovacich zariadeni, ktoré kartu
akceptuju, je zverejneny na www.up-dejeuner.sk

e Pouzivatelom karty je k dispozicii zakaznicka zona ) ) i _l
priamo na webe, ktord mézu pouzivat na svojom Stravovacia karta Up je akceptovana
poditadi, tablete, & mobile. v stravovacich zariadeniach oznacenych

nalepkou so symbolom bezkontaktnej platby )))).

e Kdipsozicii je aj mobilna aplikacia pre kontrolu zostatku
na Ucte a platby mobilom (pre mobilné zariadenia |_ _|
so systémom Android a technoldgiou NFC).

CIPOVA KARTA NA MENO
SVLASTNYM UCTOM

g ’| kazdy zamestnanec
7 ma vlastny ucet

g 2 vzdy dostupna on-line
# pouzivatelska zéna

infolinka a servisné
# sluzby k dispozicii

-

Pred prvym pouzitim treba kartu
aktivovat, ¢o moze urobit zamestnavatel pre
vSetkych zamestnancov naraz, alebo si kazdy
zamestnanec aktivuje kartu sam vo svojom
Ucte pouzivatela
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