Komunikacia s hospodarskym subjektom ohPadom navrhovanych zmien tykajucich sa znenia
zmlav_3

Odpoved’ od hospodarskeho subjektu:
Dobry den,

zda sa, ze sme celkom blizko k nazorovej jednote, no je podla nas potrebne si vysvetlit este raz sporne
body 11.4 a 11.14 Zmluvy o dielo ako aj bod 4.13 Servisnej zmluvy

* Co sa tyka bodu 11.4 zmluvy o dielo:

Je dolezite, aby sme mali rovnaku predstavu o pojme 60 mesacna ,,zarucna doba“ v kontexte zmluvy o
dielo a servisnej zmluvy. Samozrejme suhlasime s tym, ze vady, ktore sa vyskytnu na zeriavoch pocas
doby 5 rokov od odovzdania diela odstranime v ramci servisovania zeriavov. Tuto povinnost ale
nemozno chapat ako predlzenie zarucnej povinnosti (z pravneho hladiska) z 24 mesiacov na dobu 5
rokov. Mohlo by totizto dojst k situacii, kedy by Kiinz (povedzme) mesiac pred uplynutim 5 rocnej doby
vymenila napr. motor na zeriave a v roku 7 by bol konfrontovany zakaznikom, ze motor je vadny a Kiinz
ho ma v ramci zarucnej povinnosti vymenit. Potrebne je preto vyjasnit (na zaciatku bodu 11.4), ze
povinnosti dodavatela ohladne odstranenia vad diela (z akehokolvek titulu) koncia skoncenim 5 roku od
odovzdania diela:

,»P0o uplynuti 24 mesiacov od dodania Diela Objednavatel'ovi konc¢i zaru¢na povinnost' Dodavatel’a s
tym, ze Dodavatel’ je ale nad’alej povinny vymenit’ alebo opravit’ vady Diela v ramci jeho servisnych
¢innosti podl'a a pocas trvania Servisnej Zmluvy.

Casti Diela, ktoré podliehajii opotrebeniu v dosledku dohodnutého pouzivania Diela pred uplynutim
doby 24 mesiacov od dodania Diela, nespadaji do zaru¢nej povinnosti Dodavatel'a. Dodavatel je ale
povinny v pripade opotrebenia takychto Casti Diela v doésledku dohodnutého pouzivania Diela, takéto
opotrebované Casti Diela vymenit’ alebo opravit' v ramci servisnych ¢innosti podla a pocas trvania
Servisnej Zmluvy.

Po skonceni Servisnej Zmluvy nie je Dodavatel’ povinny vymenit’ ani opravit’ vady Diela a opotrebované
casti Diela.*

* Ohladne bodu 11.14 zmluvy o dielo:
Trvame na nasledovnom zneni:

»,Dodavatel’ zodpoveda za Skodu sposobenu Objednavatel'ovi v dosledku vad Diela, za ktoré zodpoveda
Dodavatel. Dodavatel’ vS§ak nenesie ziadnu zodpovednost za usly zisk ani za Skody v suvislosti s
prerusenim alebo zastavenim prevadzky. Dodéavatel nezodpoveda za skodu, ktora bola sposobena v
dosledku prevadzky Diela v rozpore s Prevadzkovou dokumentaciou.*

Ako dovod uvadzame nasledovne:

Spolo¢nost’ Kuenz, ani ziadny iny dodavatel’ nemoéze zarucit' nepretrzitu prevadzku Zeriavov; takéto
garancie su v zeriavovej branzi iplne nezvyc¢ajné a neposkytuju sa. Zodpovednost’ za usly zisk a Skody
sposobené prerusenim prevadzky predstavujii neprimerané, a preto neprijatelné riziko, ktoré je
Standardne vylucené v nasich zékaznickych zmluvach. Chapeme vSak Vas zamer, pre ktory v Zeriavovej
branzi existuje iné a nami ponukané rieSenie, ktor¢ Vam ako zakaznikovi zarucuje rychlu opravu
komponentov:



»,Dodavatel’ garantuje Objednévatel'ovi zaruku dostupnosti Zeriavov vo vyske 95 %.
Poruchy Zeriavov sa monitoruju a prestoje sa s¢itavaju alebo zaznamenavaju.

Na konci roka sa dostupnost’ zeriavov vypocita takto:

Dostupnost’ = 100 % - prestoje Zeriavov / otvaracie hodiny terminalu.

Ak sa nedosiahne 95 % dostupnost’, Dodavatel plati penale:

94 % - 94,99 %: 1 % zo servisnej ceny dohodnutej v Servisnej Zmluve

93 % - 93,99 %: d’alsie 1 % zo servisnej ceny dohodnutej v Servisnej Zmluve

92 % - 92,99 %: dalsie 1 % zo servisnej ceny dohodnutej v Servisnej Zmluve

91 % - 91,99 %: dalsie 1 % zo servisnej ceny dohodnutej v Servisnej Zmluve
Menej ako 91 %: 5 % zo servisnej ceny dohodnutej v Servisnej Zmluve*

Tieto pravidla/podmienky su sucastou nasej ponuky a nachadzaju sa v dokumente: Dohoda o urovni
poskytovanych sluzieb

* Hore uvedene k bodu 11.14 zmluvy o dielo plati aj k bodu 4.13 servisnej zmluvy — z tych istych
dovodov trvame na nasledovnej formulacii:

,»Celkova zodpovednost Dodéavatela je obmedzena na celkovi vysku zaplatenej ceny za vykon
Servisnych ¢innosti. Dodavatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost’ za usly zisk ani za Skody v suvislosti s
preruSenim alebo zastavenim prevadzky.*

Na zaver uz iba jedna drobna uprava

* V bode 17.9 zmluvy o dielo je potrebne doplnit, ze objednavatel nie je opravneny odmietnut bankovu
zaruku, ak bola vystavena prvotriednou zahranicnou bankou.

Reakcia zadavatela:
Dobry den,
v stvislosti s VaSou poslednou spravou uvadzame nasledovné.

Co sa tyka bodu 11.4 Zmluvy o dielo, od pociatku vyhldsenia verejnej sutaze sme si ako zadavatel
kladli podmienku, e zaruéna doba je 60 mesiacov, jej prediZenie nad ramec obchodného zékonnika je
oddvodnené prave tym, ze hradime néklady na ndhradné diely, ktoré mozno pouzit’ za ucelom oprav a
tiez si hradime servis, ktorého rozsah si uruje dodavatel tak, aby vedel garantovat’ potrebnu
bezproblémovi dobu prevadzky.

Plati, ze pokial’ dojde k vymene Casti diela, plynie nova zaru¢na doba do uplynutia 60 mesiacov celkovo
okrem pripadu, ak by doslo k vymene Casti diela v ¢ase po uplynuti 36 mesiacov celkovej zaruénej doby,
kedy plynie zaru¢néa doba 24 mesiacov.

Na vyssie uvedenom trvame, a preto sa tento bod nezmeni v zmysle Vami navrhovaného znenia.

Co sa tyka bodu 11.14 Zmluvy o dielo, mame za to, ze obmedzenie zodpovednosti z ddvodov napr.
vys$$ej moci, nespravnou manipulaciu zo strany objednavatel’a a planovanych odstavok je dostatocné,
pricom nevidime dovod pre¢o by mali mat’ Zeriavy iny ako planovany prestoj prevadzky a samozrejme

vopred nepredvidatel'ny prestoj spésobeny vysSou mocou.

Uvedené obdobne plati aj pre bod 4.13 servisnej zmluvy.



Co sa tyka bodu 17.9. Zmluvy o dielo, tento sme upravili tak, Ze "Objedndvatel’ nevyslovi siihlas
S poskytnutim bankovej zdruky zahranicnou bankou v pripade, ak nepdjde o zndmu banka s ratingom
najvyssej kvality.”

V zévere uvadzame, Zze mame za to, ze sme ako zadavatel’ sutaze nastavili buduce vzdjomné vztahy s
dodavatel'om vel'mi korektne a vo vzajomnej rovnovéhe, priCom sme pripomienkam hospodarskych
subjektov vysli v Gstrety v ¢o najvicsej moznej miere.



