Kapitola ,,C“, 1. Cast — 50 ks interiérovych informaénych tabul do autobusov primestskej dopravy

Otazka 1: Ma obstardvatel potrebny back-office systém na spravovanie informacného systému
vozidla?

Otazka 2: Vzhl'adom na mozZnosti aktudlne vyuzivaného back-office systému - akym sposobom chce
obstaravatel riadit zobrazovanie informécii v tabuliach? (napr. geofencing palubného PC alebo
ovladanie z dispe€ingu)?

Kapitola ,,C“, bod 2.1, pism. c, strana 29 Sutaznych podkladov.

,Zariadenie umoznujuce tla¢ papierovych cestovnych listkov s integrovanou ¢itackou bezkontaktnych
Cipovych kariet, ¢itackou EMV kariet (platba bankovymi kartami), ¢itackou 2D kddu.”

Otazka 3.: Pre mozZnost postidenia vhodnosti zariadeni nasej spoloénosti chceme poziadat
Verejného obstaravatela o uvedenie Sifrovania, formatu a jednotlivych parametrov, ktoré maju byt
zosnimané z 2D kédu.

Otazka 4.: Existuje v su¢asnom back-office systéme ,,Verejného obstaravatela“ tzv. blacklist
dopravnych kariet? (ukradnuté, stratené,...), ak ano, tak:

Otazka 4.1.: Ako Easto ma palubny PC kontrolovat stav takto zablokovanych kariet( pri Starte
vozidla, casovy interval, pri Starte nového denného obehu,...)?

Priloha ¢. 6 sutaznych podkladov- Opis predmetu zdkazky — I. ¢ast, bod 1.1.1. SutaZnych podkladov
sluzZi ako riadiaca a pamdétovd jednotka pre jednotlivé periférne zariadenia vo vozidle dopravcu —
tlaciarne, ¢itacky, oznacovace, komunikacny modul, interiérové a exteriérové informacné tabule,
hldsice zastdavok a pod.

Otdzka 15.: Je uvedené, Ze palubny pocitac ,sluZi ako riadiaca a pamdtovd jednotka pre periférne
zariadenia vo vozidle dopravcu - ...“. Tymto by sme chceli poZiadat obstardvatela o doplnenie
komunikacnych protokolov uZ existujuceho technického vybavenia vozidiel. Bez ich poznania nie je
moZné garantovat interoperabilitu a mozZnost riadenia pomocou dodaného palubného pocitaca.
Odpoved'na otdzku ¢. 15:

Obstardvatel poskytne uspesnému uchddzacovi potrebny popis komunikacnych rozhrani a
komunikacnych protokolov pre integrdciu predmetu zdkazky s existujiucimi castami informacného
systému vozidiel po podpise zmluvy. MoZnost riadenia pomocou dodaného palubného pocitaca bude
zabezpecend splnenim bodu 1. PoloZka palubny pocitac, podbodu 2.Technické poZiadavky na palubny
pocitac (body 2.1 aZ 2.11) specifikovanych v Prilohe ¢. 6 SutaZnych podkladov.

Otazka 5.:

Chapeme odpoved verejného obstaravatela spravne, Ze poZiadavky tykajlice sa prepojenia

s perifériami a ostatnymi zariadeniami vozidla obstaravatel vypusta z poZiadaviek na palubny
pocitaé? Pokial nie, tak odpoved verejného obstaravatela na tuto otazku sa neda akceptovat.
Predmet zakazky musi byt presne definovany. Ziadostou o zverejnenie komunikaénych protokolov
k uz existujicemu vybaveniu vozidiel sme chceli ziskat aj prehlad o koneénom poéte a typoch
periférii a zariadeni, ktoré je nutné poznat aby uchadzaé mohol pontknut technicky zodpovedajtice
rieSenie, o ma zasadny vplyv na cenu ponuky. Ziadame obstaravatela o zverejnenie kone¢ného

a presného zoznamu zariadeni a periférii vo vozidlach aby bolo mozné pripravit ponuku a cenovo
ohodnotit technické rieSenie a naroénost takejto integracie.



Dokument sutazné podklady, C. Opis predmetu zakazky, 2.1 VSeobecny popis |. ¢asti zakazky, strana
30

Ponuka predloZzend uchiddzacom musi vyuZit horeuvedené existujlce funkcie, pricom prepojenie
danych systémov bude zabezpecené poskytnutim sucinnosti zo strany obstaravatelskej organizacie a
uspesného uchadzaca v rozsahu min. 1.000 hodin.

Otazka 6.:

Ziadame od obstaravatela zadefinovanie hornej hranice na poskytnutie stc¢innosti pri integracii
predmetu zdkazky nakolko to méze mat vyznamny vplyv na cenu ponuky uchadzaéa a bez
stanovenia hornej hranice na poskytnutie stcinnosti nie je predmet zdkazky presne definovany.

Dokument Sutazné podklady, str. 30:

Informacny systém tvoreny palubnym pocitacom, tlaciarriou s integrovanou citackou, komunikacnou
jednotkou a podstavou musi tvorit technicky homogénny celok a musi byt dodany ako komplexné
systémové plnenie, kde palubny pocitac je riadiacou jednotkou celého informacného systému
obstardvatelskej organizdcie sluZiaceho na vybavenie cestujucej verejnosti. Dodané zariadenia musia
byt v plnom rozsahu kompatibilné s existujucimi informacnymi systémami pouZivanymi
obstardvatelskou organizdciou, nakolko nejde o uplni obmenu informacného systému, ale o
modernizdciu. Obstardvatelskd organizdcia v sucasnosti vyuZiva softvér na vybavovanie cestujucich v
prostriedkoch hromadnej dopravy s ndzvom TransOffice a dispecersko-riadiaci systém s ndzvom
TransFleet, prostrednictvom ktorych zabezpecuje prevddzku PAD.

Otdzka 6.: Vzhlfadom na poZiadavku kompatibility v plnom rozsahu s existujucimi informacnymi
systémami pouZivanymi obstardvatelskou organizdciou, Ziadame o podrobny popis existujtcich
informacnych systémov pouZivanych obstardvatelskou organizdciou , definovanie Casti existujiuceho
systému ktoré maju byt s predmetom zdkazky integrované, popis komunikacnych rozhrani s tymito
Castami a komunikacné protokoly k tymto ¢astiam existujuceho systému obstardvatelskej
organizdcie.

Odpoved'na otdzku . 6:

Obstardvatel'v sulade s ¢ldnkom 3.7 Zmluvy o dielo (Priloha ¢. 9 SutaZnych podkladov) poZaduje
dodanie vsetkych potrebnych komunikacnych protokolov a komunikacnych rozhrani ponukaného
systému a poskytnutie potrebnej sucinnosti pri ich integrdcii do existujuceho backoffice
obstardvatela. Uspesny uchddzac poskytne obstardvatelovi sucinnost pri integrdcii predmetu zmluvy
v rozsahu min. 1.000 hodin (bod 2.1 kapitoly C. Opis predmetu zdkazky Sutaznych podkladov) v sulade
s ¢lankom 3.8. Zmluvy o dielo (Priloha ¢. 9 SutazZnych podkladov). Obstardvatel poskytne tspesnému
uchddzacovi sucinnost na riadne vykonanie diela.

Otazka 7.:

Odpoved obstaravatela na otazku €. 6 zo diia 17.9.2019 sa neda akceptovat z viacerych dévodov.
Obstaravatel pozaduje kompatibilitu v plnom rozsahu s existujicimi informacnymi systémami
pouzivanymi obstaravatelskou organizaciou, ale nikde nezverejriuje podrobny popis relevantnych
¢asti, s ktorymi ma byt novy systém kompatibilny. Vzhladom na tieto fakty, predmet zakazky nie je



definovany jasne a presne. Obstaravatelom pozadované dodanie komunika¢nych rozhrani

a protokolov vratane poskytnutia sucinnosti zo strany dodavatela su len nutnou podmienkou
kompatibility dodavaného systému. Bez zdkladnych znalosti vznika na strane uchadzaca neistota ¢i
sa da zakazka realizovat uchadzacovi, ktory nedodal povodny systém obstaravatela. Ziadame
obstaravatela prehodnotit popis spdsobu integracie systémov a zverejnit aspon zakladné
komunikaéné protokoly a rozhrania nutné na integraciu systémov, aby sa dal povaZovat predmet
zakazky za jasne definovany.

Otdzka 24.: MéZe obstardvatel vysvetlit o si pod pojmom konfigurovatelny mechanizmus hldsenia
zastdvok predstavuje? Ide o poZiadavku na backoffice softvérové vybavenie palubného pocitaca alebo
o priame aplikacné vybavenie palubného pocitaca?

Odpoved'na otdzku ¢. 24:

Obstardvatel pozaduje, aby doddvany predmet zmluvy bol schopny spracovdvat rézne typy
mechanizmov hldsenia zastdvok pomocou nastaveni v backoffice. V sulade s odpovedou na otdzku ¢.
19 musi byt sucastou doddvky aj popis typov a formdtov ddt, ktoré zabezpecia pouZitie ré6znych typov
mechanizmov hldsenia zastdvok v doddvanom predmete zmluvy, rovnako tak musi rézne typy
mechanizmov hldsenia zastdvok akceptovat aj priame aplikacné vybavenie palubného pocitaca.
Uspesny uchddzac poskytne obstardvatelovi stcinnost pri integrdcii predmetu zmluvy v rozsahu min.
1.000 hodin (bod 2.1 kapitoly C. Opis predmetu zdkazky Sutaznych podkladov) v sulade s ¢clankom 3.8.
Zmluvy o dielo.

Priloha ¢. 6 sutaznych podkladov- Opis predmetu zdkazky — I. ¢ast

1.2.10. ovlddanie jednotlivych periférii umiestnenych vo vozidle — ¢itacky, oznacovace, tlaciarne,
komunikacny modul, informacné tabule, hldsic pre nevidomych

Otazka 8.:

Odpoved obstaravatela na tuto otazku sa neda akceptovat, nakol'ko nezodpovedala zékladné Easti
otazky. MéZe obstaravatel vysvetlit ¢o si pod pojmom konfigurovatelny mechanizmus hlasenia
zastavok predstavuje? Zaroven Ziadame obstaravatela o konecny zoznam typov mechanizmov
hlasenia zastavok a ich popis. Bez vysvetlenia pojmu a popisu typov a mnozstva mechanizmov
hlasenia zastavok nie je predmet zakazky jasne definovany.

Priloha ¢. 6 sutaznych podkladov- Opis predmetu zdakazky — I. ¢ast
1.2.10. ovlddanie jednotlivych periférii umiestnenych vo vozidle — ¢itacky, oznacovace, tlaciarne,
komunikacény modul, informacné tabule, hldsi¢ pre nevidomych

Otdzka 25.: Aby bolo mozZné v ponukovej cene zohladnit ndroc¢nost tohto bodu Opisu predmetu
zakazky, Ziadame o presny zoznam zariadeni instalovanych vo vsetkych druhoch vozidiel
obstardvatela, pokial sa lisia poctom alebo typom. Ziadame o presny zoznam funkcii na tychto
zariadeniach, ktoré maju byt oviddané a popis komunikacného rozhrania a protokolu na ovlddanie
tychto zariadeni.

Odpoved' na otdzku ¢. 25:

Obstardvatel poZaduje, aby programové vybavenie palubného pocitaca bolo schopné oviddat
periférie, ktoré su sucastou predmetu zmluvy, informacné tabule, hldsic pre nevidomych.
Obstardvatel poskytne uspesnému uchddzacovi potrebny popis komunikacnych rozhrani a
komunikacnych protokolov pre integrdciu predmetu zdkazky s existujucimi ¢astami informacného
systému vozidiel po podpise zmluvy.

Otazka 9.:



Odpoved obstaravatela nijakym spésobom nezmensila nejasnost predmetu zakazky, nakolko
nadalej nie je zname mnoiZstvo ani typy periférii instalovanych vo vozidlach od coho zavisi
naroénost integracie pre dodavatela systému. Tato naroénost musi byt zohl'adnena v cene ponuky.
Bez jasného predmetu zakazky vsak nie je moZné ani tito naroénost v cene ponuky zohladnit.
Opakovane Ziadame obstaravatela o presny zoznam zariadeni instalovanych vo vsetkych druhoch
vozidiel obstaravatela, pokial sa liSia po¢tom alebo typom. Ziadame o presny zoznam funkcii na
tychto zariadeniach, ktoré maju byt ovladané a popis komunikaéného rozhrania a protokolu na

ovladanie tychto zariadeni.



