
PŘÍLOHA č. 5 – TECHNICKÁ SPECIFIKACE  

(zároveň přílohou závazného návrhu smlouvy, kde dodavatel doplní žlutě označená pole) 

 

 

Český rozhlas v současné době provozuje řešení v následující konfiguraci: 

 

Sériové 
číslo 

SW 
Licence/Model  

 
Popis produktu Detail produktu Počet 

    
SWMA Storwize V7000 Ext Dt 
VIR   1 

  
5639-EB7 
CUAN5P7 

SWMA Storwize V7000 Ext Dt 
VIR 

chargeable Storage Device Base 
Software 3 

  
5639-EB7 
CUAN5PP 

SWMA Storwize V7000 Ext Dt 
VIR 

chargeable Storage Device Base 
Software 3 

78231KF   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78231KF   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5P3 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5P3 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78231KP   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78231KP   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QL 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QL 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78231KT   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78231KT   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PZ 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PZ 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235PK   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235PK   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5P1 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5P1 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235PT   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235PT   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QB 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QB 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235PW   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235PW   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 



  
5639-XB7 
CUAN5QJ 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QJ 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235PZ   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235PZ   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5P9 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5P9 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235RB   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235RB   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PT 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PT 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235VV   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235VV   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QH 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QH 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

78235VY   HWMA Storage V7000 LFF Expansion 1 

78235VY   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 LFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PR 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PR 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

782315G   HWMA Storage V7000 SFF Expansion 1 

782315G   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 SFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QF 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QF 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

782315K   HWMA Storage V7000 SFF Expansion 1 

782315K   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 SFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PX 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PX 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

782315N   HWMA Storage V7000 SFF Expansion 1 

782315N   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 SFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5PV 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 



  
5639-XB7 
CUAN5PV 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

782315P   HWMA Storage V7000 SFF Expansion 1 

782315P   
SWMA Storwize V7000 EXP 
SW V7000 SFF Expansion 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QD 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-XB7 
CUAN5QD 

SWMA Storwize V7000 EXP 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

782367F   HWSE Storage V7000 SFF Control 1 

    HWSE Storage 1.6TB 2.5 Inch Flash Drive 8 

782367F   
SWMA Storwize V7000 CTL 
SW V7000 SFF Control 1 

  
5639-CB7 
CUAN5P6 

SWMA Storwize V7000 CTL 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-CB7 
CUAN5P6 

SWMA Storwize V7000 CTL 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

782367N   HWSE Storage V7000 SFF Control 1 

    HWSE Storage 1.6TB 2.5 Inch Flash Drive 8 

782367N   
SWMA Storwize V7000 CTL 
SW V7000 SFF Control 1 

  
5639-CB7 
CUAN5PO 

SWMA Storwize V7000 CTL 
SW 

chargeable Storage Device Base 
Software 1 

  
5639-CB7 
CUAN5PO 

SWMA Storwize V7000 CTL 
SW 

chargeable Storage Device Full 
Feature 1 

 

 

Službami se rozumí HW i SW podpora v rozsahu zařízení a počítačových programů uvedených výše 

v této příloze smlouvy, v pokrytí 9 (hodin) x 5 (dní v týdnu), pracovní dny od 8:00 do 17:00 hodin, přičemž 

HW a SW podpora dle této smlouvy zahrnuje: 

 

a) poradenství související s běžným provozem, údržbou a funkčností HW a SW dle této přílohy 

v případě, že o to objednatel požádá, přičemž poradenství bude poskytovatelem poskytováno 

telefonicky na tel. čísle +420 [DOPLNIT], prostřednictvím e-mailu [DOPLNIT], případně 

prostřednictvím zvláštního webového rozhraní dostupného na adrese [DOPLNIT]; 

b) podporu při řešení a odstraňování závad HW a SW bez rozdílu závažnosti závady, přičemž 

podpora bude poskytovatelem poskytována telefonicky na tel. čísle +420 [DOPLNIT], 

prostřednictvím e-mailu [DOPLNIT], případně prostřednictvím zvláštního webového rozhraní 

dostupného na adrese [DOPLNIT]; 

 v případě oznámení požadavku dle písm. a) a b) tohoto bodu přílohy č. 1 této 

smlouvy telefonicky, je poskytovatel povinen objednateli písemně potvrdit 

přijetí požadavku.  

 za čas přijetí požadavku dle písm. a) a b) tohoto bodu přílohy č. 1 této smlouvy 

se považuje čas odeslání požadavku evidovaný u objednatele. 

c) zajištění aktuálních verzí SW (upgrade a update) a poskytování podpory odpovídající těmto 

verzím, přičemž poskytovatel současně s každým případem takového zdokonalení SW 

poskytuje objednateli rovněž licenci zdokonalení užít, a to minimálně v rozsahu shodném 

s oprávněním objednatele užít původní SW. Objednatel je oprávněn jakékoli zdokonalení 

odmítnout; 

d) zajištění dostupnosti opravných balíčků SW od výrobce SW; 

e) poskytnutí náhradních dílů HW. 

 

 



Podmínky řešení a odstraňování závad dle bodu 1, písm. b) této přílohy č. 1 jsou následující: 

- doba odezvy na požadavek objednatele činí nejdéle 4 hodiny od odeslání oznámení závady 

objednatelem, přičemž nezáleží, zda se jedná o závadu HW či SW; 

- poskytovatel je povinen započít s odstraňováním závady co nejdříve po obdržení oznámení o 

závadě od objednatele a o postupu řešení závady informovat objednatele; 

- lhůta pro odstranění závady HW i SW je do 24:00 hod. pracovního dne následujícího po dni 

odeslání oznámení o závadě objednatelem.  

 

 

Pro vyloučení pochybností objednatel uvádí, že součástí služeb dle této smlouvy není: 

- dodání nového SW ani licencí k němu;  

- customizace požadovaného řešení. 

 


