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Vysvetlenie súťažných podkladov č. 1 až 4 

 

Vo verejnom obstarávaní na predmet zákazky „Služba platby parkovného formou SMS“, 

vyhlásenom vo Vestníku verejného obstarávania pod značkou 37344-MSS, boli doručené 

nasledovné otázky: 

 

Otázka č. 1: 

Verejný obstarávateľ upravil celkovú mesačnú sumu platobných operácií na 150 EUR namiesto 

300 EUR, čím sa verejný obstarávateľ odchýlil od žiadosti o nápravu a de facto jej v tomto 

bode nevyhovel tak, ako žiadateľ požadoval. 

Otázka: vysvetlí verejný obstarávateľ z akého dôvodu pristúpil k zníženiu hodnoty celkovej 

mesačnej sumy platobných operácií na 150 EUR namiesto 300 EUR? 

Pre doplnenie upozorňujeme, že limit 300 EUR síce môže užívateľ použiť aj na iné účely ako 

parkovné (ale aj výlučne na parkovné), no systém ho v žiadnom prípade nad mesačný 

výdavkový limit 300 EUR nepustí. Neexistuje preto dôvod na to, aby, ak sa platba cez SMS 

umožní, ju prevádzkovateľ bezdôvodne obmedzoval. Verejný obstarávateľ pristúpil k 

obmedzeniu limitu nad rámec zákona o platobných službách a svoje rozhodnutie v žiadosti o 

nápravu nijako nezdôvodnil.  

Odpoveď č. 1: 

Verejný obstarávateľ vyhodnotil, že na jeho účely postačuje aj mesačný limit 150 EUR, a preto 

v snahe neobmedziť hospodársku súťaž stanovil tento limit.  

Verejný obstarávateľ však vzhľadom na odôvodnenie Vašej otázky opätovne túto svoju 

požiadavku prehodnotil a pristúpil k jej úprave. Na základe novej úpravy si budúci 

poskytovateľ služieb splní svoju povinnosť, ak zabezpečí, aby bol maximálny finančný objem 

objednávok za kalendárny mesiac rovnaký alebo vyšší ako 150 EUR, ale zároveň rovnaký alebo 

nižší ako 300 EUR. 

Inými slovami, verejný obstarávateľ bude považovať svoju požiadavku za splnenú, ak 

poskytovateľ služby zabezpečí, aby bol maximálny finančný objem objednávok za kalendárny 

mesiac na škále od 150 EUR (vrátane) do 300 EUR (vrátane). Nižšie ani vyššie stanovený 

maximálny finančný objem objednávok za kalendárny mesiac nebude považovaný za splnenie 

požiadavky.   

V tomto zmysle verejný obstarávateľ upravil znenie čl. IV ods. 2 písm. d) Zmluvy nasledovne:  

„d) celkový finančný objem objednávok (transakcií) a ďalších platieb za tovary a služby tretích 

osôb uskutočnených cez Službu alebo iný systém umožňujúci platby za tovar a služby cez SMS 

uskutočnených v rámci jedného zúčtovacieho obdobia, resp. 1 kalendárneho mesiaca pre jedno 

telefónne číslo nepresiahlo finančný limit, ktorý si je oprávnený určiť Poskytovateľ, a to tak, 
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aby bol rovnaký alebo vyšší ako 150 EUR  a zároveň rovnaký alebo nižší ako 300 EUR, a to 

bez nákladov na SMS (bez telekomunikačného poplatku)“ 

Zároveň zverejňujeme aktuálne znenie prílohy č. 4 – „Návrh zmluvy“ s farebne zvýraznenými 

zmenami. 

___________________________________________________________________________ 

Otázka č. 2: 

Verejný obstarávateľ v dokumente „Priloha c. 3 - Zony a useky parkovania, casy, regulacie a 

tarify“ v stĺpcoch AA a AD uvádza ceny, ktoré nekorešpondujú z cenami schválenými v 

príslušnom Všeobecnom záväznom nariadení hl. mesta SR Bratislavy č. 6/2023 z 25.mája 2023 

o dočasnom parkovaní motorových vozidiel (VZN). Sú pre nás pri príprave ponuky záväzné 

ceny uvedené v dokumente Príloha c.3 súťažných podkladov alebo sa máme riadiť cenami 

uvedenými v príslušnom VZN?  

Odpoveď č. 2: 

Verejný obstarávateľ ďakuje za upozornenie. Riadiť sa je potrebné cenami uvedenými vo VZN 

č. 6/2023. Verejný obstarávateľ zverejňuje aktualizovanú prílohu č. 3. 

___________________________________________________________________________ 

Otázka č. 3: 

Verejný obstarávateľ v dokumente „Priloha c. 2 - Opis predmetu zakazky“ uvádza: „Zaslanie 

potvrdenia o zakúpení parkovacieho lístka bude najneskôr 20 sekúnd od odoslania SMS.“ 

Zobral obstarávateľ do úvahy aj vplyv tretej strany v procese od objednania až po doručenie 

parkovacieho lístka? Z dlhoročných skúseností z prevádzkovania služby SMS parking je totiž 

preukázateľné, že najmä v exponovaných časoch dochádza k spomaleniu v komunikácii s 

jednotlivými operátormi. 

Odpoveď č. 3: 

Verejný obstarávateľ formuloval túto požiadavku ako „Zaslanie potvrdenia ...“ nie „Doručenie 

potvrdenia ...“, pretože si bol vedomý, že na moment doručenia môže mať vplyv viacero 

externých faktorov, napr. aj aktuálne vyťaženie siete. Veríme, že sme Vašu pochybnosť 

odstránili. 

___________________________________________________________________________ 

Otázka č. 4: 

V príslušnom VZN boli schválené nielen základné ceny lístkov, ale aj pre ceny lístkov so 

zľavou 50% a 90%. Požaduje obstarávateľ vytvoriť pre tieto zľavnené lístky aj ich SMS formu? 

Odpoveď č. 4: 

Predmetom tejto zákazky je zabezpečenie služieb platby za dočasné parkovacie oprávnenie 

(parkovací lístok) prostredníctvom SMS len pre základné ceny lístkov.  

___________________________________________________________________________ 
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Verejný obstarávateľ zároveň informuje záujemcov, že predlžuje lehotu na predkladanie ponúk 

zo 04.01.2023 o 10:00 na 09.01.2023 o 10:00. 

 

S pozdravom 

 

  

 Mgr. Michal Garaj v. r. 

 vedúci oddelenia verejného obstarávania 

  


