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V Bratislave, 17.10.2019 

 

 

Všetkým záujemcom 

 

 

Vec 

Vysvetlenie dokumentov potrebných na vypracovanie ponuky č. 1 – výzva č. 1 „Nákup 

152 ks monitorov“  

 

 

Vážený záujemca, 

 

Výzva č. 1 „Nákup 152 ks monitorov“ sa zadáva v rámci DNS „IT HW a podpora“, 

vyhláseného verejným obstarávateľom Hlavné mesto SR Bratislava v Úradnom vestník EÚ pod 

značkou 2019/S 151-371831 zo dňa 7.8.2019 a vo Vestníku verejného obstarávania zo dňa 

8.8.2019 pod značkou 22550 – MUT. DNS „IT HW a podpora“ bolo zriadené 19.9.2019. 

 

Verejnému obstarávateľovi bola dňa 16.10.2019 doručená správa od jedného zo záujemcov, 

ktorá sa týkala používania webovej aplikácie JOSEPHINE v OS pre zariadenia výrobcu Apple. 

Verejný obstarávateľ poskytuje nasledovné vysvetlenie. 

 

Znenie správy: 

„ ...  Avšak, tým že využívate systém JOSEPHINE, nás ale aj iných používateľov diskriminujete. 

Podľa Vášho upresnenia, Vami používaný systém JOSEPHINE nefunguje s operačným 

systémom iOS, ktoré používajú zariadenia Apple. Naša spoločnosť je práve jednou 

z dotknutých, nakoľko operačný systém iOS používame. Už pri samotnej registrácii sme 

kontaktovali SUPPORT linku JOSEPHINE, kde sme avizovali, že stránky vykazujú pri 

používaní iOS chyby vrátane javaskriptov a bolo nám bolo oznámené, že JOSEPHINE daný OS 

nepodporuje a na zaradení daného systému sa možno bude uvažovať. Prešli cca. 2 mesiace a 

daný problém nie je stále odstránený. Prepáčte, ale Vy ako verejný obstarávateľ ste povinný 

zvoliť taký systém, ktorý umožňuje jeho riadne užívanie všetkým užívateľom rovnako a bez 

obmedzení. Tieto obmedzenia sa priamo dotýkajú prostredia JOSEPHINE, aukcií a aukčného 

prostredia a teda znemožňujú riadne a bezproblémové používanie systému JOSEPHINE. ... “ 

 

Vysvetlenie verejného obstarávateľa: 

Systém JOSEPHINE, prostredníctvom ktorého verejný obstarávateľ realizuje elektronizáciu 

verejného obstarávania je webová aplikácia, ktorá je podporovaná prehliadačmi Internet 

Explorer 11 a vyššie, Mozilla Firefox 13 a vyššie, Google Chrome a Microsoft Edge.  
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Presné technické požiadavky sú voľne dostupné aj pre uchádzačov v knižnici manuálov - 

v pravom hornom rohu ikona knižky: „Technické nároky systému“, alebo na 

https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Technicke_poziadavky_sw_JOSEPHINE.pdf Iné 

prehliadače môžu byť použité, ale nie je pri nich garantovaná kompatibilita. 

 

Webová aplikácia JOSEPHINE patrí na Slovensku medzi najpoužívanejšie nástroje na 

zabezpečenie elektronizácie verejného obstarávania. Softvér JOSEPHINE spĺňa všetky 

požiadavky definované vo vyhláške Úradu pre verejné obstarávanie č. 41/2019 Z. z., ktorá je 

účinná od 1. 3. 2019, a ktorou sa ustanovujú podrobnosti o technických a funkčných 

požiadavkách pre nástroje a zariadenia používané na elektronickú komunikáciu vo verejnom 

obstarávaní (ďalej len „vyhláška“).  

 

Za účelom zabezpečenia kompatibility internetového prehliadača s webovou aplikáciou 

JOSEPHINE Vám po konzultácii so správcom softvéru odporúčame používať niektorý 

z podporovaných prehliadačov. Webová aplikácia JOSEPHINE je webová aplikácia, ktorej 

fungovanie je zabezpečené prostredníctvom internetového pripojenia a nevyžaduje si 

sťahovanie a inštalovanie ďalších programov.  

 

Tým, že verejný obstarávateľ používa na zabezpečenie elektronizácie verejného obstarávania 

webovú aplikáciu JOSEPHINE, ktorá patrí medzi najpoužívanejšie na Slovensku a ktorá spĺňa 

všetky požiadavky definované vo vyhláške, nediskriminuje žiadny hospodársky subjekt, 

pretože predmetnú webovú aplikáciu môže používať ktorýkoľvek hospodársky subjekt 

(samozrejme pri dodržaní technických požiadaviek, ktoré sú nevyhnutné pre jej bezproblémové 

používanie). Rovnaký záver platí aj pre používanie systému PROebiz, ktorý slúži na realizáciu 

elektronickej aukcie, a ktorý je certifikovaný Úradom pre verejné obstarávanie podľa zákona 

o verejnom obstarávaní. 

 

Verejný obstarávateľ odporúča záujemcom, ktorí používajú zariadenia s OS od výrobcu Apple, 

aby za účelom zabezpečenia kompatibility internetového prehliadača s aplikáciou JOSEPHINE 

používali niektorý z podporovaných prehliadačov. V prípade, že aj napriek tomu nastanú pri 

používaní aplikácie JOSEPHINE nejaké technické komplikácie, tak kontaktujte službu 

SUPPORT JOSEPHINE na tel. čísle +421 220 255 999 alebo mailom na adrese 

houston@proebiz.com.  

 

S pozdravom  

 

 

                        Mgr. Michal Garaj 

      vedúci oddelenia verejného obstarávania 
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