
1.3 Druh:

Áno

Nie

Poradové číslo MJ Požadované množstvo MJ za 

zmluvné obdobie 

Položka č. 1 ks 1

Položka č. 2 mesiac 60

Bežná dostupnosť

Nie bežná dostupnosť

Operatíva, medicínska 

spoločnosť s.r.o.

Donská 61

Bratislava 841 06

MEDITRADE spol. s r. o.

Levočská 1/2101

Bratislava 851 01

Uchádzač uviedol informácie,

či ním ponúkaný produkt spĺňa, 

resp. nespĺňa verejným 

obstarávateľom definované 

požiadavky na predmet 

zákazky.

V prípade, ak ponúkaný produkt 

nespĺňa verejným obstarávateľom 

požadované technické vlastnosti 

na predmet zákazky,

uchádzač uviedol

"nespĺňa" a NÁVRH ponúkanej 

ekvivaletnej hodnoty

Uchádzač uviedol informácie,

či ním ponúkaný produkt spĺňa, 

resp. nespĺňa verejným 

obstarávateľom definované 

požiadavky na predmet 

zákazky.

V prípade, ak ponúkaný produkt 

nespĺňa verejným obstarávateľom 

požadované technické vlastnosti 

na predmet zákazky,

uchádzač uviedol

"nespĺňa" a NÁVRH ponúkanej 

ekvivaletnej hodnoty

xxx xxx

1. možnosť komplexného riešenia fyziológie FFR a RFR nespĺňa spĺňa 1. PLATÍ PÔVODNÁ HODNOTA

2. PRE a POST porovnanie Pull-Back spĺňa spĺňa 2. PRE a POST porovnanie Pull-Back

3.

POST pullback zabezpečí kontrolu umiestnenia stentu - apposition, rozvinutie - 

expansion - OCT prispôsobené užívateľské preferencie - varianta A (predvolená) / 

varianta B - pullback automatický varianta A/manuálne varianta B - OCT pullback typ 

75mm pre variantu A/54mm pre B

spĺňa spĺňa 3.

POST pullback zabezpečí kontrolu umiestnenia stentu - apposition, rozvinutie - 

expansion - OCT prispôsobené užívateľské preferencie - varianta A (predvolená) / 

varianta B - pullback automatický varianta A/manuálne varianta B - OCT pullback typ 

75mm pre variantu A/54mm pre B

4. pullback dĺžka 54 a 75mm a rýchlosť 18,0 mm/s, 36mm/s

nespĺňa /

pullback dĺžka 50mm a 100mm a 

rýchlosť 50mm/s a 100mm/s

spĺňa 4.

NOVÁ HODNOTA

pullback dĺžka 54 a 75mm a rýchlosť 18,0 mm/s, 36mm/s

ekvivalentne: pullback dĺžka 50mm a 100mm a rýchlosť 50mm/s a 100mm/s

5. kompatibilný s OCT katétrami Dragonfly Optis a Dragonfly Opstar

nespĺňa /

kompatibilný s OCT katétrami Vis-

Rx Microimaging katéter

spĺňa 5. PLATÍ PÔVODNÁ HODNOTA

6. Mobilné zariadenie s možnosťou použitia na viacerých katetrizačných sálach spĺňa spĺňa 6. Mobilné zariadenie s možnosťou použitia na viacerých katetrizačných sálach

7. Export dát USB, DVD a DICOM spĺňa spĺňa 7. Export dát USB, DVD a DICOM

xxx xxx

1. Servisná starostlivosť o zariadenie vo vlastníctve objednávateľa spĺňa spĺňa 1. Servisná starostlivosť o zariadenie vo vlastníctve objednávateľa

2.
Preventívna údržba vrátane povinných revízii podľa plánu v termínoch určených 

výrobcom
spĺňa spĺňa 2.

Preventívna údržba vrátane povinných revízii podľa plánu v termínoch určených 

výrobcom

3. Plán údržby a revízii spĺňa spĺňa 3. Plán údržby a revízii

4.
O každom zásahu vedenie servisnej správy podpísanej zodpovednou osobou 

objednávateľa
spĺňa spĺňa 4.

O každom zásahu vedenie servisnej správy podpísanej zodpovednou osobou 

objednávateľa

5. Oprava zariadení v prípade nefunkčnosti v dôsledku poruchy spĺňa spĺňa 5. Oprava zariadení v prípade nefunkčnosti v dôsledku poruchy

6. Služba umožňujúca objednávateľovi zasielať požiadavky online spĺňa spĺňa 6. Služba umožňujúca objednávateľovi zasielať požiadavky online

7. Cestovné a všetky ostatné náklady zahrnuté v rámci paušálu spĺňa spĺňa 7. Cestovné a všetky ostatné náklady zahrnuté v rámci paušálu

8. Nástup na opravu do 24 hodín od nahlásenia poruchy spĺňa
nespĺňa /

24-48 hodín
8. Nástup na opravu do 48 hodín od nahlásenia poruchy

9.
Odstránenie poruchy do 72 hodín, v prípade nedostupnosti náhradného dielu, po 

dohode s objednávateľom.
spĺňa spĺňa 9.

Odstránenie poruchy do 72 hodín, v prípade nedostupnosti náhradného dielu, po 

dohode s objednávateľom.

10. Vykonávanie opráv v čase od 7:00 do 15:00 spĺňa spĺňa 10. Vykonávanie opráv v čase od 7:00 do 15:00

11. Použivanie len originálnych náhradných dielov spĺňa spĺňa 11. Použivanie len originálnych náhradných dielov

12 Poistenie prevádzkovej zodpovednosti vo výške ročnej ceny za služby spĺňa spĺňa 12 Poistenie prevádzkovej zodpovednosti vo výške ročnej ceny za služby

Operatíva, medicínska 

spoločnosť s.r.o.

Donská 61

Bratislava 841 06

MEDITRADE spol. s r. o.

Levočská 1/2101

Bratislava 851 01

Uchádzač uviedol informáciu, či 

akceptuje resp. neakceptuje 

verejným obstarávateľom 

definované zmluvné požiadavky 

na predmet zákazky

V prípade, ak požiadavku 

neakceptuje,

dodávateľ uviedol

"neakceptujem" a NÁVRH nového 

znenia hodnoty

Uchádzač uviedol informáciu, či 

akceptuje resp. neakceptuje 

verejným obstarávateľom 

definované zmluvné požiadavky 

na predmet zákazky

V prípade, ak požiadavku 

neakceptuje,

dodávateľ uviedol

"neakceptujem" a NÁVRH nového 

znenia hodnoty

1. Požaduje sa uzatvorenie kúpnej zmluvy s pozáručným servisom. akceptujem akceptujem 1. Požaduje sa uzatvorenie kúpnej zmluvy s pozáručným servisom.

2. Požaduje sa dodanie prístroja: akceptujem akceptujem 2. Požaduje sa dodanie prístroja:

2.1. do 60 kalendárnych dní odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy, akceptujem
neakceptujem /

do 60-90 dní
2.1. NOVÁ HODNOTA: do 90 kalendárnych dní odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy,

2.2. v pracovných dňoch v čase od 07:00 hod. do 14:30 hod., akceptujem akceptujem 2.2. v pracovných dňoch v čase od 07:00 hod. do 14:30 hod.,

3.2 Dostupnosť na trhu:

4. TECHNICKÁ ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZÁKAZKY

Optická koherentná tomografia

3.1 Rozdelenie predmetu zákazky

tovar, služba

3.  ROZDELENIE a DOSTUPNOSŤ PREDMETU ZÁKAZKY

Pozáručný servis pre položku č. 1 (bez náhradných dielov)

DEFINITÍVNE POŽIADAVKY NA PREDMET ZÁKAZKY

Položka č. 1 - Optická koherentná tomografia

Požadované minimálne technické vlastnosti, parametre a hodnoty predmetu zákazky

Požadované minimálne technické vlastnosti, parametre a hodnoty predmetu zákazky

(Pôvodné požiadavky poskytnuté potencionálnym dodávateľom v rámci PTK)

Požaduje sa:

Položka č. 1 - Optická koherentná tomografia

Názov položky predmetu zákazky

50421000-2 Opravy a údržba lekárskych zariadení

VYHODNOTENIE prípravnej trhovej konzultácie

Verejný obstarávateľ vykonal v mesiaci 12/2023 až 01/2024 prípravnú trhovú konzultáciu (ďalej len "PTK") na predmet zákazky „Optická koherentná tomografia" za účelom získania prehľadu o možných dodávateľoch a nimi ponúkaných produktoch, ktoré spĺňajú, resp. po korekcii pôvodnej 

technickej špecifikácie budú spĺňať požiadavky na predmet zákazky.

Oznámenie o PTK bolo zverejnené na webovej stránke www.josephine.proebiz.com. Verejný obstarávateľ zaslal výzvu na účasť v PTK 4 potencionálnym dodávateľom. Prostredníctvom sw. Josephine sa o PTK zaujímal 1 ďalší dodávateľ. Svoju ponuku predložili 2 potenciálni dodávatelia.

1. VŠEOBECNÁ ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZÁKAZKY

1.1 Názov predmetu zákazky:

Optická koherentná tomografia

33115000-9 Tomografické prístroje

3.1.a)  Rozdelenie na časti: 

3.1.b)  Zoznam položiek:

60000000-8 Dopravné služby (bez prepravy odpadu)

1.2 CPV:

2.  FUNKČNÁ ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZÁKAZKY

konzola mobilného systému, drive-motor a optický ovládač, stolový ovládač, mobilná inštalačná súprava (konektivita pre jednu sálu - umožňujúca angio koregistráciu)

Požaduje sa jednorazové dodanie nového, nepoužívaného a nerepasovaného prístroja vrátane pozáručného servisu bez náhradných dielov v trvaní 60 mesiacov.

Položka č. 2 - Pozáručný servis pre položku č. 1 (bez náhradných dielov) Položka č. 2 - Pozáručný servis pre položku č. 1 (bez náhradných dielov)

5. MINIMÁLNE OSOBITNÉ ZMLUVNÉ POŽIADAVKY NA PREDMET ZÁKAZKY

Požaduje sa:

(Pôvodné zmluvné požiadavky poskytnuté potencionálnym dodávateľom v rámci PTK)

DEFINITÍVNE ZMLUVNÉ POŽIADAVKY NA PREDMET ZÁKAZKY
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2.3.

v sídle Objednávateľa na vlastné náklady tak, aby bola zabezpečená dostatočná 

ochrana pred poškodením, pričom konkrétne miesto dodania - pracovisko 

Objednávateľa a zodpovedná osoba Objednávateľa budú Dodávateľovi písomne 

upresnené po uzavretí zmluvného vzťahu, 

akceptujem akceptujem 2.3.

v sídle Objednávateľa na vlastné náklady tak, aby bola zabezpečená dostatočná 

ochrana pred poškodením, pričom konkrétne miesto dodania - pracovisko 

Objednávateľa a zodpovedná osoba Objednávateľa budú Dodávateľovi písomne 

upresnené po uzavretí zmluvného vzťahu, 

2.4.

po predchádzajúcom preukázateľnom upovedomení Objednávateľa minimálne 5 

pracovných dní vopred tak, aby Objednávateľ mohol poskynúť potrebnú súčinnosť pri 

dodaní,

akceptujem akceptujem 2.4.

po predchádzajúcom preukázateľnom upovedomení Objednávateľa minimálne 5 

pracovných dní vopred tak, aby Objednávateľ mohol poskynúť potrebnú súčinnosť pri 

dodaní,

2.5.

s preberacím protokolom, ktorý musí obsahovať okrem povinných náležitostí aj číslo 

objednávky (ak bola vystavená), číslo kúpnej zmluvy, jednotkovú cenu príslušnej 

položky bez DPH, s DPH, sadzbu DPH, celkovú cenu príslušnej položky bez DPH, s 

DPH, ŠÚKL (ak je to relevantné).

V prípade, ak je dodávaný prístroj z krajiny EÚ (okrem SR), je Dodávateľ povinný 

uviesť v preberacom protokole, okrem náležitostí uvedených v predchádzajúcej vete, 

aj:

- kód podľa aktuálne platného colného sadzobníka,

- údaj o krajine pôvodu (t. j. krajinu, kde bol vyrobený).

akceptujem akceptujem 2.5.

s preberacím protokolom, ktorý musí obsahovať okrem povinných náležitostí aj číslo 

objednávky (ak bola vystavená), číslo kúpnej zmluvy, jednotkovú cenu príslušnej 

položky bez DPH, s DPH, sadzbu DPH, celkovú cenu príslušnej položky bez DPH, s 

DPH, ŠÚKL (ak je to relevantné).

V prípade, ak je dodávaný prístroj z krajiny EÚ (okrem SR), je Dodávateľ povinný 

uviesť v preberacom protokole, okrem náležitostí uvedených v predchádzajúcej vete, 

aj:

- kód podľa aktuálne platného colného sadzobníka,

- údaj o krajine pôvodu (t. j. krajinu, kde bol vyrobený).

3.

Požaduje sa dodanie nového, nepoužívaného a nerepasovaného prístroja. Požaduje sa 

vykonanie skúšky prístroja - elektrická revízia, odborná skúška prístroja v súlade s 

platnou legislatívou (preberacia skúška). Po úspešnom vykonaní všetkých 

požadovaných skúšok a odovzdaní skúšobných protokolov Objednávateľovi dôjde k 

prevzatiu prístroja oprávneným zástupcom Objednávateľa.

akceptujem akceptujem 3.

Požaduje sa dodanie nového, nepoužívaného a nerepasovaného prístroja. Požaduje sa 

vykonanie skúšky prístroja - elektrická revízia, odborná skúška prístroja v súlade s 

platnou legislatívou (preberacia skúška). Po úspešnom vykonaní všetkých 

požadovaných skúšok a odovzdaní skúšobných protokolov Objednávateľovi dôjde k 

prevzatiu prístroja oprávneným zástupcom Objednávateľa.

4.

Prevzatie dodaného prístroja Objednávateľ Dodávateľovi písomne potvrdí na dodacom 

liste alebo preberacom protokole. Jedna kópia dodacieho listu alebo preberacieho 

protokolu ostáva Objednávateľovi. V prípade uplatnenia oprávnenej výhrady 

Objednávateľa pri dodaní prístroja, ostáva prístroj vo vlastníctve Dodávateľa až do 

doby, kým Dodávateľ neodstráni prekážku, ktorá bráni Objednávateľovi prístroj riadne 

prevziať. Objednávateľ nadobudne vlastnícke právo k prístroju až po zaplatení celej 

kúpnej ceny za prístroj dohodnutú v zmluve. 

akceptujem akceptujem 4.

Prevzatie dodaného prístroja Objednávateľ Dodávateľovi písomne potvrdí na dodacom 

liste alebo preberacom protokole. Jedna kópia dodacieho listu alebo preberacieho 

protokolu ostáva Objednávateľovi. V prípade uplatnenia oprávnenej výhrady 

Objednávateľa pri dodaní prístroja, ostáva prístroj vo vlastníctve Dodávateľa až do 

doby, kým Dodávateľ neodstráni prekážku, ktorá bráni Objednávateľovi prístroj riadne 

prevziať. Objednávateľ nadobudne vlastnícke právo k prístroju až po zaplatení celej 

kúpnej ceny za prístroj dohodnutú v zmluve. 

5.

Súčasťou záväzku Dodávateľa je zároveň poskytnutie písomných dokladov potrebných 

pre riadne a bezchybné použitie prístroja na stanovený účel, a to najmä, no nie len 

výlučne: návod na použitie prístroja v slovenskom alebo českom jazyku, záručný list, 

preberací (akceptačný) protokol, inštalačný protokol, protokol o zaškolení 

zamestnancov Objednávateľa s obsluhou prístroja.

akceptujem akceptujem 5.

Súčasťou záväzku Dodávateľa je zároveň poskytnutie písomných dokladov potrebných 

pre riadne a bezchybné použitie prístroja na stanovený účel, a to najmä, no nie len 

výlučne: návod na použitie prístroja v slovenskom alebo českom jazyku, záručný list, 

preberací (akceptačný) protokol, inštalačný protokol, protokol o zaškolení 

zamestnancov Objednávateľa s obsluhou prístroja.

6.

Súčasťou dodania prístroja a/alebo dohodnutých služieb je aj povinnosť Dodávateľa 

odovzdať Objednávateľovi:

- zoznam a kontaktné údaje servisných stredísk Dodávateľa,

- kontaktné údaje na Klientske pracovisko Dodávateľa - tzv. "Hotline", "Helpdesk", "Call 

centrum...".

akceptujem akceptujem 6.

Súčasťou dodania prístroja a/alebo dohodnutých služieb je aj povinnosť Dodávateľa 

odovzdať Objednávateľovi:

- zoznam a kontaktné údaje servisných stredísk Dodávateľa,

- kontaktné údaje na Klientske pracovisko Dodávateľa - tzv. "Hotline", "Helpdesk", "Call 

centrum...".

7.

Dodávateľ poskytuje na prístroj a všetky jeho súčasti komplexnú záruku v trvaní 

minimálne 24 kalendárnych mesiacov odo dňa, kedy je prístroj uvedený do prevádzky. 

Uvedenie prístroja do prevádzky a začiatok plynutia záručnej doby sa potvrdí na 

preberacom protokole, ktorý podpíšu Dodávateľ a Objednávateľ, resp. ich oprávnení 

zástupcovia. Uvedená záručná doba sa automaticky predlžuje o dobu, po ktorú 

nemohol byť prístroj využívaný na účel, na ktorý je určený, a to z dôvodov, na ktoré sa 

vzťahuje záruka. 

akceptujem akceptujem 7.

Dodávateľ poskytuje na prístroj a všetky jeho súčasti komplexnú záruku v trvaní 

minimálne 24 kalendárnych mesiacov odo dňa, kedy je prístroj uvedený do prevádzky. 

Uvedenie prístroja do prevádzky a začiatok plynutia záručnej doby sa potvrdí na 

preberacom protokole, ktorý podpíšu Dodávateľ a Objednávateľ, resp. ich oprávnení 

zástupcovia. Uvedená záručná doba sa automaticky predlžuje o dobu, po ktorú 

nemohol byť prístroj využívaný na účel, na ktorý je určený, a to z dôvodov, na ktoré sa 

vzťahuje záruka. 

8.

Komplexná záruka predstavuje súbor opatrení, ktoré bude v rámci ceny za prístroj 

vykonávať Dodávateľ autorizovaným servisom po dobu trvania záručnej doby na 

prístroj za účelom jeho bezporuchovej prevádzky a za účelom udržania všetkých 

parametrov uvedených v technickej špecifikácií prístroja. Objednávateľ si vyhradzuje 

právo, v prípade potreby, vyžiadať od Dodávateľa predloženie dokladu, 

prostredníctvom ktorého preukáže oprávnenosť vykonávať autorizovaný servis. 

Opatreniami sa rozumie najmä, nie však výlučne:

akceptujem akceptujem 8.

Komplexná záruka predstavuje súbor opatrení, ktoré bude v rámci ceny za prístroj 

vykonávať Dodávateľ autorizovaným servisom po dobu trvania záručnej doby na 

prístroj za účelom jeho bezporuchovej prevádzky a za účelom udržania všetkých 

parametrov uvedených v technickej špecifikácií prístroja. Objednávateľ si vyhradzuje 

právo, v prípade potreby, vyžiadať od Dodávateľa predloženie dokladu, 

prostredníctvom ktorého preukáže oprávnenosť vykonávať autorizovaný servis. 

Opatreniami sa rozumie najmä, nie však výlučne:

8.1
oprava vád a porúch prístroja, t. j. uvedenie prístroja do stavu plnej využiteľnosti 

vzhľadom k jeho technickým parametrom,
akceptujem akceptujem 8.1

oprava vád a porúch prístroja, t. j. uvedenie prístroja do stavu plnej využiteľnosti 

vzhľadom k jeho technickým parametrom,

8.2

dodávka a výmena všetkých potrebných náhradných dielov a súčiastok v prípade ich 

poruchy, ktoré sami o sebe majú kratšiu dobu životnosti, alebo kratšiu záručnú dobu, 

ako je záručná doba poskytovaná Dodávateľom,

akceptujem akceptujem 8.2

dodávka a výmena všetkých potrebných náhradných dielov a súčiastok v prípade ich 

poruchy, ktoré sami o sebe majú kratšiu dobu životnosti, alebo kratšiu záručnú dobu, 

ako je záručná doba poskytovaná Dodávateľom,

8.3

vykonanie štandardných vylepšení prístroja odporúčaných a predpísaných výrobcom 

prístroja podľa rozhodnutia Dodávateľa, vrátane vykonania servisných aktualizácií, 

t. j. servisný update softwarového vybavenia prístroja, zároveň sa vyžaduje k splneniu 

uvedenej povinnosti poskytnutie súčinnosti Objednávateľa, 

akceptujem akceptujem 8.3

vykonanie štandardných vylepšení prístroja odporúčaných a predpísaných výrobcom 

prístroja podľa rozhodnutia Dodávateľa, vrátane vykonania servisných aktualizácií, 

t. j. servisný update softwarového vybavenia prístroja, zároveň sa vyžaduje k splneniu 

uvedenej povinnosti poskytnutie súčinnosti Objednávateľa, 

8.4

dodávky a zabudovanie náhradných dielov, ktoré sú potrebné k riadnej a bezporuchovej 

prevádzke prístroja, vrátane demontáže, odvozu a likvidácie použitého a nepotrebného 

spotrebného materiálu a náhradných dielov,

akceptujem akceptujem 8.4

dodávky a zabudovanie náhradných dielov, ktoré sú potrebné k riadnej a bezporuchovej 

prevádzke prístroja, vrátane demontáže, odvozu a likvidácie použitého a nepotrebného 

spotrebného materiálu a náhradných dielov,

8.5
vykonanie validácií a kalibrácií prístroja (resp. jeho relevantných častí) s periodicitou 

podľa odporúčania výrobcu prístroja, minimálne však jedenkrát ročne,
akceptujem akceptujem 8.5

vykonanie validácií a kalibrácií prístroja (resp. jeho relevantných častí) s periodicitou 

podľa odporúčania výrobcu prístroja, minimálne však jedenkrát ročne,

8.6

vykonanie pravidelných technických kontrol a prehliadok vo výrobcom predpísanom 

rozsahu a intervale podľa servisného manuálu, minimálne však jedenkrát ročne, pričom 

poslednú takúto kontrolu je Dodávateľ povinný vykonať mesiac pred uplynutím záručnej 

doby a bezplatne odstrániť všetky zistené vady a nedostatky,

akceptujem akceptujem 8.6

vykonanie pravidelných technických kontrol a prehliadok vo výrobcom predpísanom 

rozsahu a intervale podľa servisného manuálu, minimálne však jedenkrát ročne, pričom 

poslednú takúto kontrolu je Dodávateľ povinný vykonať mesiac pred uplynutím záručnej 

doby a bezplatne odstrániť všetky zistené vady a nedostatky,

8.7
vykonanie ďalších servisných úkonov a činností predpísaných príslušnou právnou 

úpravou a aplikovateľnými normami,
akceptujem akceptujem 8.7

vykonanie ďalších servisných úkonov a činností predpísaných príslušnou právnou 

úpravou a aplikovateľnými normami,

8.8
práce (servisné hodiny) a dojazdy servisných technikov Dodávateľa do miesta inštalácie 

prístroja v rámci zabezpečenia záručného servisu,
akceptujem akceptujem 8.8

práce (servisné hodiny) a dojazdy servisných technikov Dodávateľa do miesta inštalácie 

prístroja v rámci zabezpečenia záručného servisu,

8.9

vykonanie akýchkoľvek neplánovaných opráv a údržby, ktoré nevyplývajú zo 

servisného plánu výrobcu prístroja, ak takáto oprava je nevyhnutná za účelom 

zabezpečenia prevádzky prístroja, vrátane generálnej opravy,

akceptujem akceptujem 8.9

vykonanie akýchkoľvek neplánovaných opráv a údržby, ktoré nevyplývajú zo 

servisného plánu výrobcu prístroja, ak takáto oprava je nevyhnutná za účelom 

zabezpečenia prevádzky prístroja, vrátane generálnej opravy,

8.10

technická telefonická podpora v pracovných dňoch a poradenstvo pri prevádzkovaní 

prístroja prostredníctvom Klientského pracoviska Dodávateľa 24 hodín denne a 7 dní v 

týždni, pričom Dodávateľ musí garantovať funkčnosť a prevádzku Klientskeho 

pracoviska. 

akceptujem akceptujem 8.10

technická telefonická podpora v pracovných dňoch a poradenstvo pri prevádzkovaní 

prístroja prostredníctvom Klientského pracoviska Dodávateľa 24 hodín denne a 7 dní v 

týždni, pričom Dodávateľ musí garantovať funkčnosť a prevádzku Klientskeho 

pracoviska. 

9.

Servisný technik Dodávateľa je povinný nastúpiť na odstránenie vady v mieste 

inštalácie prístroja do 24 hodín od nahlásenia v pracovný deň medzi 7:00 a 15:00 hod., 

resp. do 15:00 hod. nasledujúceho pracovného dňa, pokiaľ vada bola nahlásená po 

15:00 hod. pracovného dňa alebo počas mimopracovného dňa. 

akceptujem
neakceptujem /

24-48 hodín
9.

NOVÁ HODNOTA: Servisný technik Dodávateľa je povinný nastúpiť na odstránenie 

vady v mieste inštalácie prístroja do 48 hodín od nahlásenia v pracovný deň medzi 7:00 

a 15:00 hod., resp. do 15:00 hod. nasledujúceho pracovného dňa, pokiaľ vada bola 

nahlásená po 15:00 hod. pracovného dňa alebo počas mimopracovného dňa. 

10.

V prípade, ak odstránenie vady nevyžaduje príchod servisného technika Dodávateľa do 

miesta inštalácie prístroja, je Dodávateľ oprávnený začať odstraňovať vadu formou 

vzdialeného prístupu a diagnostiky v lehote najneskôr do 4 hodín od nahlásenia v 

pracovný deň medzi 7:00 a 15:00 hod., resp. do 15:00 hod. nasledujúceho pracovného 

dňa, pokiaľ vada bola nahlásená po 15:00 hod. pracovného dňa alebo počas 

mimopracovného dňa.

akceptujem akceptujem 10.

V prípade, ak odstránenie vady nevyžaduje príchod servisného technika Dodávateľa do 

miesta inštalácie prístroja, je Dodávateľ oprávnený začať odstraňovať vadu formou 

vzdialeného prístupu a diagnostiky v lehote najneskôr do 4 hodín od nahlásenia v 

pracovný deň medzi 7:00 a 15:00 hod., resp. do 15:00 hod. nasledujúceho pracovného 

dňa, pokiaľ vada bola nahlásená po 15:00 hod. pracovného dňa alebo počas 

mimopracovného dňa.

11.
Dodávateľ je povinný počas trvania záručnej doby odstrániť vady v nasledujúcich 

lehotách od nástupu na opravu:
akceptujem akceptujem 11.

Dodávateľ je povinný počas trvania záručnej doby odstrániť vady v nasledujúcich 

lehotách od nástupu na opravu:

11.1
oprava vady, pri ktorej nie je potrebná dodávka náhradného dielu najneskôr do 48 

hodín,
akceptujem akceptujem 11.1

oprava vady, pri ktorej nie je potrebná dodávka náhradného dielu najneskôr do 48 

hodín,

11.2

oprava vady s dodávkou náhradného dielu najneskôr do 72 hodín, okrem prípadu, ak sa 

Objednávateľ s Dodávateľom nedohodnú inak alebo ak na výkon opravy je potrebný 

náhradný diel, súčiastka alebo iná vec, ktorej obstaranie alebo vykonanie trvá viac ako 

72 hod.

akceptujem akceptujem 11.2

oprava vady s dodávkou náhradného dielu najneskôr do 72 hodín, okrem prípadu, ak sa 

Objednávateľ s Dodávateľom nedohodnú inak alebo ak na výkon opravy je potrebný 

náhradný diel, súčiastka alebo iná vec, ktorej obstaranie alebo vykonanie trvá viac ako 

72 hod.

12.

Dodávateľ je povinný nastúpiť na odstránenie vady a túto vadu odstrániť a uviesť 

prístroj do bežnej prevádzky v lehotách vyššie uvedených. V prípade nedodržania 

niektorej z uvedených lehôt, má Objednávateľ právo požadovať od Dodávateľa za 

každé jedno porušenie zmluvnú pokutu za nedodržanie lehôt spojených so zárukou v 

nasledujúcej výške:

akceptujem akceptujem 12.

Dodávateľ je povinný nastúpiť na odstránenie vady a túto vadu odstrániť a uviesť 

prístroj do bežnej prevádzky v lehotách vyššie uvedených. V prípade nedodržania 

niektorej z uvedených lehôt, má Objednávateľ právo požadovať od Dodávateľa za 

každé jedno porušenie zmluvnú pokutu za nedodržanie lehôt spojených so zárukou v 

nasledujúcej výške:

12.1

nedodržanie lehoty príchodu servisného technika alebo nezačatie odstraňovania vady 

formou vzdialeného prístupu: 50,- € (slovom: päťdesiat EUR) za každú začatú hodinu 

omeškania, najviac však do výšky 5% kúpnej ceny prístroja, a to pre každý jednotlivý 

prípad omeškania Dodávateľa,

akceptujem akceptujem 12.1

nedodržanie lehoty príchodu servisného technika alebo nezačatie odstraňovania vady 

formou vzdialeného prístupu: 50,- € (slovom: päťdesiat EUR) za každú začatú hodinu 

omeškania, najviac však do výšky 5% kúpnej ceny prístroja, a to pre každý jednotlivý 

prípad omeškania Dodávateľa,

12.2

nedodržanie dohodnutých lehôt na odstránenie vady: 50,- € (slovom: päťdesiat EUR) za 

každú začatú hodinu omeškania, najviac však do výšky 5% kúpnej ceny prístroja, a to 

pre každý jednotlivý prípad omeškania Dodávateľa.

akceptujem akceptujem 12.2

nedodržanie dohodnutých lehôt na odstránenie vady: 50,- € (slovom: päťdesiat EUR) za 

každú začatú hodinu omeškania, najviac však do výšky 5% kúpnej ceny prístroja, a to 

pre každý jednotlivý prípad omeškania Dodávateľa.

13.

Objednávateľ je oprávnený vadu, ktorú zistí na prístroji počas záručnej doby, nahlásiť 

Dodávateľovi online prostredníctvom klientského pracoviska Dodávateľa. V prípade, ak 

komunikačným kanálom klientského pracoviska Dodávateľa je e-mailová komunikácia, 

za moment nahlásenia vady sa považuje moment prijatia e-mailovej správy 

Dodávateľom. V prípade, ak komunikačným kanálom klientského pracoviska 

Dodávateľa je telefónna linka, za moment nahlásenia vady sa považuje moment 

spätného telefonického alebo e-mailového potvrdenia Objednávateľovi a jeho 

evidencia, vrátane mena oznamovateľa, telefónneho čísla pre potvrdenie a stručného 

opisu vady.

akceptujem akceptujem 13.

Objednávateľ je oprávnený vadu, ktorú zistí na prístroji počas záručnej doby, nahlásiť 

Dodávateľovi online prostredníctvom klientského pracoviska Dodávateľa. V prípade, ak 

komunikačným kanálom klientského pracoviska Dodávateľa je e-mailová komunikácia, 

za moment nahlásenia vady sa považuje moment prijatia e-mailovej správy 

Dodávateľom. V prípade, ak komunikačným kanálom klientského pracoviska 

Dodávateľa je telefónna linka, za moment nahlásenia vady sa považuje moment 

spätného telefonického alebo e-mailového potvrdenia Objednávateľovi a jeho 

evidencia, vrátane mena oznamovateľa, telefónneho čísla pre potvrdenie a stručného 

opisu vady.

14.

Dodávateľ nesie zodpovednosť za to, že služby servisu a údržby prístroja budú 

poskytované v najvyššej dostupnej kvalite tak, aby vyhovovali potrebám 

Objednávateľa. Služby budú poskytované s náležitou odbornou starostlivosťou a 

prostredníctvom osôb, ktoré majú potrebnú kvalifikáciu a skúsenosti nevyhnutné na 

plnenie svojich povinností.

akceptujem akceptujem 14.

Dodávateľ nesie zodpovednosť za to, že služby servisu a údržby prístroja budú 

poskytované v najvyššej dostupnej kvalite tak, aby vyhovovali potrebám 

Objednávateľa. Služby budú poskytované s náležitou odbornou starostlivosťou a 

prostredníctvom osôb, ktoré majú potrebnú kvalifikáciu a skúsenosti nevyhnutné na 

plnenie svojich povinností.

15.

Požaduje sa poskytovanie pozáručného servisu pre položku č. 1 po dobu 5 rokov (60 

kalendárnych mesiacov), pričom za začiatok tohto poskytovania sa považuje deň 

nasledujúci po poslednom dni záručnej doby.

akceptujem akceptujem 15.

Požaduje sa poskytovanie pozáručného servisu pre položku č. 1 po dobu 5 rokov (60 

kalendárnych mesiacov), pričom za začiatok tohto poskytovania sa považuje deň 

nasledujúci po poslednom dni záručnej doby.

16.

Požaduje sa poskytovať službu na pracovisku Objednávateľa, pričom ak nie je možné 

službu na pracovisku vykonať, resp. je vhodnejšie realizovať ju na inom mieste (napr. 

na pracovisku Dodávateľa), takáto činnosť sa vykoná na náklady Dodávateľa na mieste 

určenom Dodávateľom, ktoré však bude vopred oznámené Objednávateľovi.

akceptujem akceptujem 16.

Požaduje sa poskytovať službu na pracovisku Objednávateľa, pričom ak nie je možné 

službu na pracovisku vykonať, resp. je vhodnejšie realizovať ju na inom mieste (napr. 

na pracovisku Dodávateľa), takáto činnosť sa vykoná na náklady Dodávateľa na mieste 

určenom Dodávateľom, ktoré však bude vopred oznámené Objednávateľovi.

17.

Požaduje sa vykonávať pozáručnú servisnú starostlivosť v pracovných dňoch v čase od 

07:00 hod. do 15:00 hod, ak sa Objednávateľ a Dodávateľ nedohodnú inak. Požaduje 

sa možnosť zasielať požiadavky na služby pozáručného servisu online prostredníctvom 

kontaktu poskytnutého Dodávateľom na Klientské pracovisko Dodávateľa.

akceptujem akceptujem 17.

Požaduje sa vykonávať pozáručnú servisnú starostlivosť v pracovných dňoch v čase od 

07:00 hod. do 15:00 hod, ak sa Objednávateľ a Dodávateľ nedohodnú inak. Požaduje 

sa možnosť zasielať požiadavky na služby pozáručného servisu online prostredníctvom 

kontaktu poskytnutého Dodávateľom na Klientské pracovisko Dodávateľa.

18.
Požaduje sa, aby v prípade vykonania opravy, na ktorú Objednávateľ Dodávateľa 

vopred upozorní, bola oprava vykonaná nasledovne:
akceptujem akceptujem 18.

Požaduje sa, aby v prípade vykonania opravy, na ktorú Objednávateľ Dodávateľa 

vopred upozorní, bola oprava vykonaná nasledovne:

18.1
nástup na výkon opravy do 24 hodín od nahlásenia vady/poruchy v pracovných dňoch v 

čase od 07:00 hod. do 15:00 hod.,
akceptujem

neakceptujem /

24-48 hodín
18.1

NOVÁ HODNOTA: nástup na výkon opravy do 48 hodín od nahlásenia vady/poruchy v 

pracovných dňoch v čase od 07:00 hod. do 15:00 hod.,

18.2

výkon samotnej opravy do 72 hodín od nahlásenia vady/poruchy v pracovných dňoch v 

čase od 07:00 hod. do 15:00 hod., okrem prípadu, ak sa Objednávateľ s Dodávateľom 

nedohodnú inak, alebo ak na výkon opravy je potrebný náhradný diel, súčiastka alebo 

iná vec, ktorej obstaranie, alebo vykonanie trvá viac ako 72 hodín.

akceptujem akceptujem 18.2

výkon samotnej opravy do 72 hodín od nahlásenia vady/poruchy v pracovných dňoch v 

čase od 07:00 hod. do 15:00 hod., okrem prípadu, ak sa Objednávateľ s Dodávateľom 

nedohodnú inak, alebo ak na výkon opravy je potrebný náhradný diel, súčiastka alebo 

iná vec, ktorej obstaranie, alebo vykonanie trvá viac ako 72 hodín.

19.

Požaduje sa, aby po ukončení konkrétnej činnosti pozáručnej servisnej starostlivosti si 

servisný pracovník nechal potvrdiť rozsah poskytnutej služby s uvedením dátumu 

poskytnutej služby u zodpovednej osoby Objednávateľa. Jedna kópia takto potvrdenej 

služby ostáva k dispozícii Objednávateľovi.

akceptujem akceptujem 19.

Požaduje sa, aby po ukončení konkrétnej činnosti pozáručnej servisnej starostlivosti si 

servisný pracovník nechal potvrdiť rozsah poskytnutej služby s uvedením dátumu 

poskytnutej služby u zodpovednej osoby Objednávateľa. Jedna kópia takto potvrdenej 

služby ostáva k dispozícii Objednávateľovi.
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20.

Požaduje sa služby pozáručnej starostlivosti vykonávať v súlade so známymi a 

najnovšími technologickými poznatkami výrobcu prístroja. Požaduje sa vykonávať 

preventívnu údržbu prístroja vrátane povinných revízii podľa plánu údržby a revizíí 

v termínoch určených (odporúčaných) výrobcom.

akceptujem akceptujem 20.

Požaduje sa služby pozáručnej starostlivosti vykonávať v súlade so známymi a 

najnovšími technologickými poznatkami výrobcu prístroja. Požaduje sa vykonávať 

preventívnu údržbu prístroja vrátane povinných revízii podľa plánu údržby a revizíí 

v termínoch určených (odporúčaných) výrobcom.

21. Požaduje sa, aby počas trvania zmluvy Dodávateľ vykonával autorizovaný servis. akceptujem akceptujem 21. Požaduje sa, aby počas trvania zmluvy Dodávateľ vykonával autorizovaný servis.

22.

Požaduje sa, aby počas trvania zmluvy Dodávateľ vykonával činnosti uvedené v 

zmluve prostredníctvom osôb/servisných technikov s odborným vyškolením výrobcom 

prístroja.

akceptujem akceptujem 22.

Požaduje sa, aby počas trvania zmluvy Dodávateľ vykonával činnosti uvedené v 

zmluve prostredníctvom osôb/servisných technikov s odborným vyškolením výrobcom 

prístroja.

23.

Požaduje sa, aby Dodávateľ mal počas trvania zmluvného vzťahu uzatvorenú zmluvu o 

poistení zodpovednosti za škodu spôsobenú v súvislosti s poskytovaním služieb 

pozáručnej servisnej starostlivosti s poistným krytím minimálne vo výške zmluvnej ceny 

za služby pozáručnej servisnej starostlivosti.

akceptujem akceptujem 23.

Požaduje sa, aby Dodávateľ mal počas trvania zmluvného vzťahu uzatvorenú zmluvu o 

poistení zodpovednosti za škodu spôsobenú v súvislosti s poskytovaním služieb 

pozáručnej servisnej starostlivosti s poistným krytím minimálne vo výške zmluvnej ceny 

za služby pozáručnej servisnej starostlivosti.

24.

Požaduje sa vyhotovenie návrhu kalkulácie servisu v súlade s uzatvorenou zmluvou ku 

každej objednávke. Objednávateľ musí odsúhlasiť cenu a rozsah opravy, najneskôr 

v lehote do 3 kalendárnych dní odo dňa doručenia návrhu kalkulácie servisu. V prípade, 

ak súhlas v uvedenej lehote Dodávateľovi neoznámi alebo ak oznámi, že o opravu už 

nemá záujem, Dodávateľ je povinný prístroj Objednávateľovi bezodkladne vrátiť, čím 

objednávku Objednávateľa odmietne.

akceptujem akceptujem 24.

Požaduje sa vyhotovenie návrhu kalkulácie servisu v súlade s uzatvorenou zmluvou ku 

každej objednávke. Objednávateľ musí odsúhlasiť cenu a rozsah opravy, najneskôr 

v lehote do 3 kalendárnych dní odo dňa doručenia návrhu kalkulácie servisu. V prípade, 

ak súhlas v uvedenej lehote Dodávateľovi neoznámi alebo ak oznámi, že o opravu už 

nemá záujem, Dodávateľ je povinný prístroj Objednávateľovi bezodkladne vrátiť, čím 

objednávku Objednávateľa odmietne.

25.
Požaduje sa poskytnutie zodpovednosti za vady servisných služieb podľa Obchodného 

zákonníka a tiež záruky za akosť na servisné služby.
akceptujem akceptujem 25.

Požaduje sa poskytnutie zodpovednosti za vady servisných služieb podľa Obchodného 

zákonníka a tiež záruky za akosť na servisné služby.

26.

Požaduje sa poskytnutie minimálne 3-mesačnej záručnej doby na servisné práce od 

vykonania opravy a 6-mesačnej záručnej doby na dodané náhradné diely od vykonania 

opravy.

akceptujem akceptujem 26.

Požaduje sa poskytnutie minimálne 3-mesačnej záručnej doby na servisné práce od 

vykonania opravy a 6-mesačnej záručnej doby na dodané náhradné diely od vykonania 

opravy.

27.

Požaduje sa v prípade opravy s náhradnými dielmi používať výhradne originálne 

náhradné diely. V každom osobitnom prípade opravy s originálnym náhradným dielom 

sa vyžaduje súhlas Objednávateľa s kúpu a montážou originálneho náhradného dielu 

a odsúhlasenie jeho ceny.

akceptujem akceptujem 27.

Požaduje sa v prípade opravy s náhradnými dielmi používať výhradne originálne 

náhradné diely. V každom osobitnom prípade opravy s originálnym náhradným dielom 

sa vyžaduje súhlas Objednávateľa s kúpu a montážou originálneho náhradného dielu 

a odsúhlasenie jeho ceny.

28. V prípade, ak Objednávateľ na základe prieskumu trhu zistí, že: akceptujem akceptujem 28. V prípade, ak Objednávateľ na základe prieskumu trhu zistí, že: 

28.1

aktuálna cenová ponuka iného dodávateľa je nižšia ako aktuálna ponuka Dodávateľa, 

Objednávateľ vyzve Dodávateľa na rokovanie o znížení ceny originálneho náhradného 

dielu. Ak sa zmluvné strany na znížení ceny originálneho náhradného dielu nedohodnú, 

Objednávateľ je oprávnený originálny náhradný diel zakúpiť od dodávateľa, ktorý v 

prieskume trhu ponúkol nižšiu cenu originálneho náhradného dielu, 

akceptujem akceptujem 28.1

aktuálna cenová ponuka iného dodávateľa je nižšia ako aktuálna ponuka Dodávateľa, 

Objednávateľ vyzve Dodávateľa na rokovanie o znížení ceny originálneho náhradného 

dielu. Ak sa zmluvné strany na znížení ceny originálneho náhradného dielu nedohodnú, 

Objednávateľ je oprávnený originálny náhradný diel zakúpiť od dodávateľa, ktorý v 

prieskume trhu ponúkol nižšiu cenu originálneho náhradného dielu, 

28.2

nedisponuje inou ponukou ako je ponuka Dodávateľa a zároveň cena originálneho 

náhradného dielu nie je vyššia ako 10% oproti cene uvedenej v Prílohe č. 1 - Kalkulácia 

ceny, Objednávateľ je oprávnený pristúpiť k vystaveniu objednávky. 

akceptujem akceptujem 28.2

nedisponuje inou ponukou ako je ponuka Dodávateľa a zároveň cena originálneho 

náhradného dielu nie je vyššia ako 10% oproti cene uvedenej v Prílohe č. 1 - Kalkulácia 

ceny, Objednávateľ je oprávnený pristúpiť k vystaveniu objednávky. 

29.

Požaduje sa, aby výsledná cena predmetu zákazky ponúknutá Dodávateľom bola v 

súlade s aktuálne (t. j. v čase lehoty na predkladanie ponúk) obvyklou trhovou cenou 

predmetu zákazky.

akceptujem akceptujem 29.

Požaduje sa, aby výsledná cena predmetu zákazky ponúknutá Dodávateľom bola v 

súlade s aktuálne (t. j. v čase lehoty na predkladanie ponúk) obvyklou trhovou cenou 

predmetu zákazky.

30.

Požaduje sa možnosť uplatnenia si náhrady škody u Dodávateľa vo výške vzniknutého 

finančného rozdielu výslednej ceny predmetu zákazky a obvyklej trhovej ceny predmetu 

zákazky.

akceptujem akceptujem 30.

Požaduje sa možnosť uplatnenia si náhrady škody u Dodávateľa vo výške vzniknutého 

finančného rozdielu výslednej ceny predmetu zákazky a obvyklej trhovej ceny predmetu 

zákazky.

31.

Požaduje sa dohodnutie kúpnej ceny za prístroj a zmluvnej ceny za pozáručný servis v 

súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou 

č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách, pričom budú 

maximálnymi a záväznými počas platnosti uzatvorenej zmluvy.

akceptujem akceptujem 31.

Požaduje sa dohodnutie kúpnej ceny za prístroj a zmluvnej ceny za pozáručný servis v 

súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou 

č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách, pričom budú 

maximálnymi a záväznými počas platnosti uzatvorenej zmluvy.

32.

Dodávateľ je povinný k faktúre za dodanie prístroja priložiť kópiu preberacieho 

protokolu ako jej povinnú prílohu, okrem prípadov, kedy je faktúra doručená zároveň s 

preberacím protokolom. Povinnou súčasťou faktúry za služby, ktoré sú predmetom 

položky č. 2 je zmluvnými stranami potvrdený rozsah poskytnutej služby s uvedením 

dátumu jej poskytnutia v príslušnom kalendárnom mesiaci.

akceptujem akceptujem 32.

Dodávateľ je povinný k faktúre za dodanie prístroja priložiť kópiu preberacieho 

protokolu ako jej povinnú prílohu, okrem prípadov, kedy je faktúra doručená zároveň s 

preberacím protokolom. Povinnou súčasťou faktúry za služby, ktoré sú predmetom 

položky č. 2 je zmluvnými stranami potvrdený rozsah poskytnutej služby s uvedením 

dátumu jej poskytnutia v príslušnom kalendárnom mesiaci.

33.

Požaduje sa akceptovať, že platba za plnenie sa realizuje výlučne bezhotovostným 

platobným stykom na základe faktúry doručenej Dodávateľom, a to vždy za riadne a 

včas poskytnuté plnenie. Dodávateľ je povinný zaslať faktúru elektronicky na 

e-mailovú adresu: podatelna@vusch.sk. Za deň splnenia peňažného záväzku sa 

považuje deň odpísania dlžnej sumy z účtu Objednávateľa v prospech účtu Dodávateľa.

akceptujem akceptujem 33.

Požaduje sa akceptovať, že platba za plnenie sa realizuje výlučne bezhotovostným 

platobným stykom na základe faktúry doručenej Dodávateľom, a to vždy za riadne a 

včas poskytnuté plnenie. Dodávateľ je povinný zaslať faktúru elektronicky na 

e-mailovú adresu: podatelna@vusch.sk. Za deň splnenia peňažného záväzku sa 

považuje deň odpísania dlžnej sumy z účtu Objednávateľa v prospech účtu Dodávateľa.

34.
Pozáručný servis (služby, ktoré sú predmetom položky č. 2) bude hradený formou 

mesačných paušálnych odmien uvedených v Prílohe č. 1 - Kalkulácia ceny.
akceptujem

neakceptujem /

navrhujeme formou ročných resp. 

kvartálnych paušálnych odmien

34.

PLATÍ PôVODNÁ HODNOTA: Pozáručný servis (služby, ktoré sú predmetom položky č. 

2) bude hradený formou mesačných paušálnych odmien uvedených v Prílohe č. 1 - 

Kalkulácia ceny.

35.

Požaduje sa v zmysle § 340b ods. 5 zákona č. 513/1991 Z. z. Obchodného zákonníka v 

znení neskorších predpisov splatnosť faktúry v lehote 60 kalendárnych dní odo dňa jej 

doručenia Objednávateľovi. V prípade úhrady faktúry za dodanie prístroja 

Objednávateľom do 14 kalendárnych dní odo dňa jej doručenia Objednávateľovi sa 

Dodávateľ zaväzuje vystaviť dobropis vo výške ... %*  z faktúrovanej sumy.                                                                                                                                                             
*V prípade, ak sa predávajúci rozhodne kupujúcemu poskytnúť zľavu za tzv. predčasnú úhradu 

(t.j. úhradu pred uplynutím lehoty splatnosti), uvedie výšku %, v akej bude zľava z fakturovanej 

sumy poskytnutá. Ak takúto zľavu predávajúci nechce poskytnúť, uvedie 0%.

akceptujem akceptujem 35.

Požaduje sa v zmysle § 340b ods. 5 zákona č. 513/1991 Z. z. Obchodného zákonníka v 

znení neskorších predpisov splatnosť faktúry v lehote 60 kalendárnych dní odo dňa jej 

doručenia Objednávateľovi. V prípade úhrady faktúry za dodanie prístroja 

Objednávateľom do 14 kalendárnych dní odo dňa jej doručenia Objednávateľovi sa 

Dodávateľ zaväzuje vystaviť dobropis vo výške ... %*  z faktúrovanej sumy.                                                                                                                                                             
*V prípade, ak sa predávajúci rozhodne kupujúcemu poskytnúť zľavu za tzv. predčasnú úhradu 

(t.j. úhradu pred uplynutím lehoty splatnosti), uvedie výšku %, v akej bude zľava z fakturovanej 

sumy poskytnutá. Ak takúto zľavu predávajúci nechce poskytnúť, uvedie 0%.

36.

Kúpna cena prístroja zahŕňa aj služby spojené s jeho dodaním, t. j. zabezpečenie 

dopravy do dohodnutého miesta dodania, dopravu Dodávateľa do miesta poskytnutia 

služby a späť, ako aj všetky ostatné náklady Dodávateľa vynaložené v súvislosti s 

dodaním objednaného prístroja a/alebo poskytnutím služieb Objednávateľovi, uvedením 

prístroja do prevádzky (inštaláciou), zaškolením obsluhy, poskytnutím užívateľskej 

dokumentácie, poskytnutím hardvéru a licencie k nim, prevodom vlastníctva k prístroju 

na Objednávateľa, ako aj poskytovanie záručného servisu v mieste inštalácie.

akceptujem akceptujem 36.

Kúpna cena prístroja zahŕňa aj služby spojené s jeho dodaním, t. j. zabezpečenie 

dopravy do dohodnutého miesta dodania, dopravu Dodávateľa do miesta poskytnutia 

služby a späť, ako aj všetky ostatné náklady Dodávateľa vynaložené v súvislosti s 

dodaním objednaného prístroja a/alebo poskytnutím služieb Objednávateľovi, uvedením 

prístroja do prevádzky (inštaláciou), zaškolením obsluhy, poskytnutím užívateľskej 

dokumentácie, poskytnutím hardvéru a licencie k nim, prevodom vlastníctva k prístroju 

na Objednávateľa, ako aj poskytovanie záručného servisu v mieste inštalácie.

37.

Zmluvná cena za pozáručný servis zahŕňa celkovú logistiku súvisiacu so servisom 

prístroja, dopravné a balné náklady, vrátane cestovných nákladov servisného technika 

do miesta dodania služby a späť a zároveň zvoz do servisného centra a dovoz 

opraveného prístroja.

akceptujem akceptujem 37.

Zmluvná cena za pozáručný servis zahŕňa celkovú logistiku súvisiacu so servisom 

prístroja, dopravné a balné náklady, vrátane cestovných nákladov servisného technika 

do miesta dodania služby a späť a zároveň zvoz do servisného centra a dovoz 

opraveného prístroja.

38.

V prípade, ak sa po uzatvorení zmluvy preukáže, že na relevantnom trhu existuje cena 

(ďalej tiež ako "nižšia cena") za rovnaké alebo porovnateľné plnenie pre položku č. 2 

ako je obsiahnuté v uzatvorenej zmluve a Dodávateľ už preukázateľne v minulosti za 

takúto nižšiu cenu plnenie poskytol, resp. ešte stále poskytuje, pričom rozdiel medzi 

nižšou cenou a cenou podľa zmluvy bude viac ako 5 % v neprospech ceny podľa 

zmluvy, zaväzuje sa Dodávateľ poskytnúť Objednávateľovi pre takéto plnenie 

objednané po preukázaní tejto skutočnosti dodatočnú zľavu vo výške rozdielu medzi 

ním poskytovanou cenou podľa zmluvy a nižšou cenou.  

akceptujem akceptujem 38.

V prípade, ak sa po uzatvorení zmluvy preukáže, že na relevantnom trhu existuje cena 

(ďalej tiež ako "nižšia cena") za rovnaké alebo porovnateľné plnenie pre položku č. 2 

ako je obsiahnuté v uzatvorenej zmluve a Dodávateľ už preukázateľne v minulosti za 

takúto nižšiu cenu plnenie poskytol, resp. ešte stále poskytuje, pričom rozdiel medzi 

nižšou cenou a cenou podľa zmluvy bude viac ako 5 % v neprospech ceny podľa 

zmluvy, zaväzuje sa Dodávateľ poskytnúť Objednávateľovi pre takéto plnenie 

objednané po preukázaní tejto skutočnosti dodatočnú zľavu vo výške rozdielu medzi 

ním poskytovanou cenou podľa zmluvy a nižšou cenou.  

39.

Dodávateľ je povinný bezodkladne, najneskôr však do 5 pracovných dní od preukázania 

skutočnosti uvedenej v predchádzajúcom bode, doručiť Objednávateľovi dodatok, 

predmetom, ktorého bude upravená cena. V prípade, ak v uvedenej lehote nebude 

dodatok Objednávateľovi doručený, vyhradzuje si Objednávateľ právo zmluvu 

vypovedať s výpovednou lehotou 1 mesiac. Výpovedná doba začína plynúť od prvého 

dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede a skončí sa uplynutím 

posledného dňa príslušného kalendárneho mesiaca.

akceptujem akceptujem 39.

Dodávateľ je povinný bezodkladne, najneskôr však do 5 pracovných dní od preukázania 

skutočnosti uvedenej v predchádzajúcom bode, doručiť Objednávateľovi dodatok, 

predmetom, ktorého bude upravená cena. V prípade, ak v uvedenej lehote nebude 

dodatok Objednávateľovi doručený, vyhradzuje si Objednávateľ právo zmluvu 

vypovedať s výpovednou lehotou 1 mesiac. Výpovedná doba začína plynúť od prvého 

dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede a skončí sa uplynutím 

posledného dňa príslušného kalendárneho mesiaca.

40.

Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávky, ktoré vzniknú Dodávateľovi z tohto 

zmluvného vzťahu, Dodávateľ nie je oprávnený postúpiť tretím osobám bez 

predchádzajúceho súhlasu Objednávateľa. Postúpenie pohľadávok bez 

predchádzajúceho súhlasu Objednávateľa je neplatné. Súhlas Objednávateľa je platný 

len za podmienky, že bol na takýto úkon udelený predchádzajúci písomný súhlas 

Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky.

akceptujem akceptujem 40.

Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávky, ktoré vzniknú Dodávateľovi z tohto 

zmluvného vzťahu, Dodávateľ nie je oprávnený postúpiť tretím osobám bez 

predchádzajúceho súhlasu Objednávateľa. Postúpenie pohľadávok bez 

predchádzajúceho súhlasu Objednávateľa je neplatné. Súhlas Objednávateľa je platný 

len za podmienky, že bol na takýto úkon udelený predchádzajúci písomný súhlas 

Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky.

41.

Zmluvné strany sa dohodli, že sú zbavené zodpovednosti za čiastočné alebo úplné 

neplnenie zmluvných povinností podľa tohto zmluvného vzťahu v prípade, že toto 

neplnenie je v dôsledku okolností vylučujúcich zodpovednosť. Pre účely tohto 

zmluvného vzťahu sa za okolnosti vylučujúce zodpovednosť považujú prípady, ktoré nie 

sú závislé, ani ich nemôžu ovplyvniť Zmluvné strany, a to najmä podľa ústavného 

zákona č. 227/2002 Z. z. o bezpečnosti štátu v čase vojny, vojnového stavu, 

výnimočného stavu a núdzového stavu v znení neskorších predpisov. Zmluvná strana, 

ktorá sa odvolá na okolnosti vylučujúce zodpovednosť, je povinná to oznámiť druhej 

Zmluvnej strane najneskôr do 5 kalendárnych dní od vzniku tejto skutočnosti a môže 

požiadať o prípadnú úpravu podmienok zmluvného vzťahu. Na požiadanie Zmluvnej 

strany, ktorej boli avizované okolnosti vylučujúce zodpovednosť, je povinný 

oznamovateľ predložiť hodnoverný dôkaz. Ak nedôjde k dohode, má Zmluvná strana, 

ktorej boli avizované okolnosti vylučujúce zodpovednosť, právo odstúpiť od Zmluvy. 

Účinky odstúpenia nastanú dňom doručenia oznámenia druhej Zmluvnej strane.

akceptujem akceptujem 41.

Zmluvné strany sa dohodli, že sú zbavené zodpovednosti za čiastočné alebo úplné 

neplnenie zmluvných povinností podľa tohto zmluvného vzťahu v prípade, že toto 

neplnenie je v dôsledku okolností vylučujúcich zodpovednosť. Pre účely tohto 

zmluvného vzťahu sa za okolnosti vylučujúce zodpovednosť považujú prípady, ktoré nie 

sú závislé, ani ich nemôžu ovplyvniť Zmluvné strany, a to najmä podľa ústavného 

zákona č. 227/2002 Z. z. o bezpečnosti štátu v čase vojny, vojnového stavu, 

výnimočného stavu a núdzového stavu v znení neskorších predpisov. Zmluvná strana, 

ktorá sa odvolá na okolnosti vylučujúce zodpovednosť, je povinná to oznámiť druhej 

Zmluvnej strane najneskôr do 5 kalendárnych dní od vzniku tejto skutočnosti a môže 

požiadať o prípadnú úpravu podmienok zmluvného vzťahu. Na požiadanie Zmluvnej 

strany, ktorej boli avizované okolnosti vylučujúce zodpovednosť, je povinný 

oznamovateľ predložiť hodnoverný dôkaz. Ak nedôjde k dohode, má Zmluvná strana, 

ktorej boli avizované okolnosti vylučujúce zodpovednosť, právo odstúpiť od Zmluvy. 

Účinky odstúpenia nastanú dňom doručenia oznámenia druhej Zmluvnej strane.

42.

Dodávateľ je povinný podľa Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 

o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 

údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) 

dodržiavať mlčanlivosť o osobných údajoch, ako aj o všetkých skutočnostiach o ktorých 

sa dozvedel pri vykonávaní činností vyplývajúcich z uzatvoreného zmluvného vzťahu. 

Zároveň je povinný o tejto povinnosti preukázateľne poučiť aj svojich zamestnancov. 

Povinnosť zachovávať mlčanlivosť platí aj po skončení trvania zmluvného vzťahu. V 

opačnom prípade Objednávateľovi zodpovedá za škodu, ktorá Objednávateľovi vznikla 

porušením tejto povinnosti. Osobné údaje dotknutých osôb, ktoré sú súčasťou tohto 

procesu verejného obstarávania, sú spracúvané verejným obstarávateľom na vopred 

vymedzený účel v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 

o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 

údajov a zákona NR SR č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Bližšie informácie sú 

uvedené na webovom sídle verejného obstarávateľa.

akceptujem akceptujem 42.

Dodávateľ je povinný podľa Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 

o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 

údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) 

dodržiavať mlčanlivosť o osobných údajoch, ako aj o všetkých skutočnostiach o ktorých 

sa dozvedel pri vykonávaní činností vyplývajúcich z uzatvoreného zmluvného vzťahu. 

Zároveň je povinný o tejto povinnosti preukázateľne poučiť aj svojich zamestnancov. 

Povinnosť zachovávať mlčanlivosť platí aj po skončení trvania zmluvného vzťahu. V 

opačnom prípade Objednávateľovi zodpovedá za škodu, ktorá Objednávateľovi vznikla 

porušením tejto povinnosti. Osobné údaje dotknutých osôb, ktoré sú súčasťou tohto 

procesu verejného obstarávania, sú spracúvané verejným obstarávateľom na vopred 

vymedzený účel v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 

o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 

údajov a zákona NR SR č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Bližšie informácie sú 

uvedené na webovom sídle verejného obstarávateľa.

43.

Požaduje sa, aby sa Dodávateľ po uzatvorení zmluvného vzťahu oboznámil s Etickým 

kódexom obchodných partnerov Objednávateľa zverejnenom na internetovej stránke: 

www.vusch.sk/eticky-kodex/. Požaduje sa dodržiavanie etických zásad uvedených v 

Etickom kódexe obchodných partnerov Objednávateľa, pričom v prípade zistenia, že 

došlo k porušeniu týchto zásad, Objednávateľ si vyhradzuje právo zmluvný vzťah 

ukončiť v 1-mesačnej výpovednej lehote. Výpovedná lehota začína plynúť prvým 

kalendárnym dňom mesiaca, nasledujúcom po mesiaci, v ktorom bola písomná 

výpoveď doručená Dodávateľovi a skončí sa posledným kalendárnym dňom 

príslušného mesiaca.

akceptujem akceptujem 43.

Požaduje sa, aby sa Dodávateľ po uzatvorení zmluvného vzťahu oboznámil s Etickým 

kódexom obchodných partnerov Objednávateľa zverejnenom na internetovej stránke: 

www.vusch.sk/eticky-kodex/. Požaduje sa dodržiavanie etických zásad uvedených v 

Etickom kódexe obchodných partnerov Objednávateľa, pričom v prípade zistenia, že 

došlo k porušeniu týchto zásad, Objednávateľ si vyhradzuje právo zmluvný vzťah 

ukončiť v 1-mesačnej výpovednej lehote. Výpovedná lehota začína plynúť prvým 

kalendárnym dňom mesiaca, nasledujúcom po mesiaci, v ktorom bola písomná 

výpoveď doručená Dodávateľovi a skončí sa posledným kalendárnym dňom 

príslušného mesiaca.

44.

V prípade, ak sa na predmet zákazky vykonala prípravná trhová konzultácia, informácie 

k prípravnej trhovej konzultácie verejný obstarávateľ zverejňuje na internetovej stránke: 

www.vusch.sk/verejne-obstaravanie/

akceptujem akceptujem 44.

V prípade, ak sa na predmet zákazky vykonala prípravná trhová konzultácia, informácie 

k prípravnej trhovej konzultácie verejný obstarávateľ zverejňuje na internetovej stránke: 

www.vusch.sk/verejne-obstaravanie/

Operatíva, medicínska 

spoločnosť s.r.o.

Donská 61

Bratislava 841 06

MEDITRADE spol. s r. o.

Levočská 1/2101

Bratislava 851 01

6. MINIMÁLNE OSOBITNÉ POŽIADAVKY NA PREDMET ZÁKAZKY A DOKLADY 

Požadované minimálne osobitné požiadavky na predmet zákazky a doklady:

(pôvodné minimálne osobitné požiadavky na predmet zákazky a doklady poskytnuté 

potencionálnym dodávateľom v rámci PTK)

(uchádzač bude predkladať v ponuke v súťaži, pokiaľ nie je uvedené inak)
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Uchádzač uviedol informácie, či 

akceptuje resp. neakceptuje 

verejným obstarávateľom 

definované minimálne osobitné 

požiadavky na predmet zákazky a 

doklady

 

(v prípade neakceptovania 

príslušnej požiadavky uviedol 

dôvod a ním navrhovanú úpravu)

Uchádzač uviedol informácie, či 

akceptuje resp. neakceptuje 

verejným obstarávateľom 

definované minimálne osobitné 

požiadavky na predmet zákazky a 

doklady

 

(v prípade neakceptovania 

príslušnej požiadavky uviedol 

dôvod a ním navrhovanú úpravu)

1.

Doklad s názvom ES vyhlásenie o zhode a podklady k nemu, resp. iné doklady, 

ktoré nahrádzajú požadované potvrdenie.

Uchádzač predloženým dokladom preukáže, že všetky ponúkané produkty spĺňajú 

technické požiadavky, ktoré sa na určený výrobok vzťahujú v súlade so zákonom č. 

56/2018 Z. z. o  posudzovaní zhody výrobku, sprístupňovaní určeného výrobku na trhu 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov a zároveň, že sú označené značkou CE, čím 

sa deklaruje, že vlastnosti určeného výrobku spĺňajú technické požiadavky, ktoré sú na 

určený výrobok kladené a že boli dodržané postupy posudzovania zhody ustanovené 

zákonom o zhode alebo iným osobitným predpisom.

akceptujem akceptujem 1.

Doklad s názvom ES vyhlásenie o zhode a podklady k nemu, resp. iné doklady, 

ktoré nahrádzajú požadované potvrdenie.

Uchádzač predloženým dokladom preukáže, že všetky ponúkané produkty spĺňajú 

technické požiadavky, ktoré sa na určený výrobok vzťahujú v súlade so zákonom č. 

56/2018 Z. z. o  posudzovaní zhody výrobku, sprístupňovaní určeného výrobku na trhu 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov a zároveň, že sú označené značkou CE, čím 

sa deklaruje, že vlastnosti určeného výrobku spĺňajú technické požiadavky, ktoré sú na 

určený výrobok kladené a že boli dodržané postupy posudzovania zhody ustanovené 

zákonom o zhode alebo iným osobitným predpisom.

2.
Potvrdenie ŠÚKL (výstup z databázy registrovaných/evidovaných zdravotníckych 

pomôcok), resp. iné doklady, ktoré nahrádzajú požadované potvrdenie
akceptujem akceptujem 2.

Potvrdenie ŠÚKL (výstup z databázy registrovaných/evidovaných zdravotníckych 

pomôcok), resp. iné doklady, ktoré nahrádzajú požadované potvrdenie

3. Prospektový materiál akceptujem akceptujem 3. Prospektový materiál 

4.

V prípade, ak je to relevantné právoplatné Rozhodnutie o zaradení zdravotníckej 

pomôcky v Zozname ŠZM spolu s prílohou, v ktorej sú uvedené podrobnosti o 

zaradení ponúkaného produktu v Zozname ŠZM
akceptujem nie je zaradený v Zozname ŠZM 4.

V prípade, ak je to relevantné právoplatné Rozhodnutie o zaradení zdravotníckej 

pomôcky v Zozname ŠZM spolu s prílohou, v ktorej sú uvedené podrobnosti o 

zaradení ponúkaného produktu v Zozname ŠZM

5.
Zoznam a kontaktné údaje servisných stredísk dodávateľa pre potreby plnenia 

zmluvy
akceptujem akceptujem 5.

Zoznam a kontaktné údaje servisných stredísk dodávateľa pre potreby plnenia 

zmluvy

6.
Kontaktné údaje na Klientske pracovisko uchádzača - tzv. „Hotline", „Helpdesk", 

„Call centrum ..."pre potreby plnenia zmluvy
akceptujem akceptujem 6.

Kontaktné údaje na Klientske pracovisko uchádzača - tzv. „Hotline", „Helpdesk", 

„Call centrum ..."pre potreby plnenia zmluvy

7.

Potvrdenie o autorizovanom servise vydané výrobcom ponúkaných produktov, ktorým 

uchádzač preukáže schopnosť vykonávať autorizovaný servis. Ak uchádzač nemá 

uvedené potvrdenie, predloží neoverenú kópiu zmluvy so servisnou organizáciou, ktorá 

požadované potvrdenie má a zároveň potvrdenia o autorizovanom servise vydané 

výrobcom ponúkaného produktu servisnej organizácie.

akceptujem akceptujem 7.

Potvrdenie o autorizovanom servise vydané výrobcom ponúkaných produktov, ktorým 

uchádzač preukáže schopnosť vykonávať autorizovaný servis. Ak uchádzač nemá 

uvedené potvrdenie, predloží neoverenú kópiu zmluvy so servisnou organizáciou, ktorá 

požadované potvrdenie má a zároveň potvrdenia o autorizovanom servise vydané 

výrobcom ponúkaného produktu servisnej organizácie.

8.

Osvedčenie, certifikát alebo iný doklad, ktorým uchádzač preukáže, že servisný technik 

má oprávnenie vykonávať servis na prístrojoch predmetu zákazky vydané výrobcom 

prístroja.

(uchádzač v ponuke v súťaži nepredkladá, predloží úspešný uchádzač po podpise 

zmluvy)

akceptujem akceptujem 8.

Osvedčenie, certifikát alebo iný doklad, ktorým uchádzač preukáže, že servisný technik 

má oprávnenie vykonávať servis na prístrojoch predmetu zákazky vydané výrobcom 

prístroja.

(uchádzač v ponuke v súťaži nepredkladá, predloží úspešný uchádzač po podpise 

zmluvy)

9.

Poistenie prevádzkovej zodpovednosti vo výške ročnej ceny za služby

(uchádzač v ponuke v súťaži nepredkladá, predloží úspešný uchádzač po podpise 

zmluvy)

akceptujem akceptujem 9.

Poistenie prevádzkovej zodpovednosti vo výške ročnej ceny za služby

(uchádzač v ponuke v súťaži nepredkladá, predloží úspešný uchádzač po podpise 

zmluvy)

Požaduje sa:

Požadované minimálne osobitné požiadavky na predmet zákazky a doklady:

(pôvodné minimálne osobitné požiadavky na predmet zákazky a doklady poskytnuté 

potencionálnym dodávateľom v rámci PTK)

(uchádzač bude predkladať v ponuke v súťaži, pokiaľ nie je uvedené inak)
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