SUHRNNY ZAPIS K PRIPRAVNYM TRHOVYM
KONZULTACIAM

Predmet nakupu: ,SMART VODOMERY*

V Bratislave, dna 24.06.2024
Spracovala: Mgr. Marcela Turéanova, LL.M., spol. APUEN AKADEMIA, s.r.o.



Ugel a predmet pripravnych trhovych konzultacii

Cielom pripravnych trhovych konzultacii (dalej aj ako ,PTK®) bolo zistit a prediskutovat informacie
s potencialnymi dodavatefmi o aktualnej ponuke SMART vodomerov, ich vyvoji a funkcionalitach
v kontexte potrieb BVS, a.s.. Na zaklade poskytnutych informacii spol. BVS, a.s. pripravila vyberové
konanie na dodavatela SMART vodomerov.

PTK sa uskutocnili v 3 fazach:

1. Faza:
Osobné rokovania s dodavatelmi
2. Faza:

Overenie poziadaviek a indikativne ocenenie
3. Overenie Specifickej poziadavky nezavislou instituciou

V3etky dokumenty poskytnuté dodavatelom u€astnym na konzultaciach boli zverejnené na
nasledujucom linku:

- https://josephine.proebiz.com/sk/tender/51804/summary

Akakolvek komunikacia s dodavatelmi prebiehala prostrednictvom komunikaéného modulu systému
Josephine, okrem osobnych konzultacii, ktoré boli nahravané a zaznam je su€astou spisu.

Zverejnenie pozvanky na ucast' v PTK

Spol. BVS, a.s. zverejnila pozvanku na u€ast v PTK na portali Josephine. Zarover bola pozvanka na
ucast' v PTK zaslana 12 relevantnym subjektom, o ktorych pdsobeni v oblasti meracej technicky vody
na Uzemi EU mala spol. BVS, a.s. vedomost z portalu Europe Water Meter Companies?.

Priebeh |. fazy PTK

Predmetom |. fazy boli osobné rokovania s dodavatelmi, ktori prejavili zdujem o u€ast na PTK (o
stretnutie v rdmci vyhldsenych PTK). Za udelom optimalneho nastavenia poZiadaviek na SMART
vodomery a transparentného nastavenia vyberového konania, boli vramci |. fazy prediskutované
Specifika dodavok, funkcionalit a inStalacie SMART vodomerov, ako aj funkcionality a implementacie
odpodtového softvéru. 1Slo najma o otazky tykajuce sa:

- funkcionalit a vyvoja SMART vodomerov,

- instalacie a implementacie do prostredia BVS, a.s.,

- podmienok dodania vodomerov (vyrobné kapacity, optimalnost’ objednavok, dodacie
lehoty),

- ekonomicko—pravne aspekty pri dlhodobom kontrakte (stabilita/volatilita ceny,
mnozstevné zlavy, zaruky, servis).

Z priebehu rokovani s dodavatelmi bola vyhotovena nahravka a spisany zapis. Na rokovaniach boli za
stranu spol. BVS, a.s. pritomni vzdy aspon 2 zastupcovia.

Na zaklade konzultacii bol spracované technické poziadavky na vodomery a bolo prijaté rozhodnutie
0 postupe verejného obstaravatela z dbvodu potreby prediskutovat relevantnost funkénych a
implementacnych poziadaviek na odpoctovy softvér.

Informacie, ktoré boli komunikované/ na ktoré sa BVS, a.s. pytala po¢as osobnych rokovani su uvedené
v zavere tohto dokumentu.

1 zdroj informacie: https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/europe-water-meter-
market/companies
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Priebeh 1. fazy PTK

Na zaklade zrealizovanych konzultacii spol. BVS, a.s. spracovala prvotny navrh opisu predmetu
zakazky a Struktary ceny. Takto spracované podklady zverejnila na portali Josephine a verejnou
spravou poziadala relevantné subjekty o indikativne ocenenie a pripadné pripomienky k navrhu opisu.

Sucastou indikativnej cenovej ponuky bolo aj overenie moznosti vyroby vodomerov s frekvenciou 434
resp. 868 MHz, t.j. & je mozné (a ak ano za aky ¢as) upravit vyrobu vodomeru na ina frekvenciu. Tuto
informaciu spol. BVS, a.s. Ziadala sa uU€elom zistenia moznosti prechodu na inu frekvenciu (t.j.
v pripade, ak by sa ukazala nizka spolahlivost frekvencie 868 MHz, odoberat nasledné vodomery
s frekvenciou 434 MHz).

Z doru€enych indikativnych cenovych ponuk spol. BVS, a.s. ur€ila predpokladanu hodnotu zakazky.
KedZe na jasnu otazku o tykajucej sa vyroby vodomerov inej frekvencie, rozhodla sa spol. BVS, a.s.
poziadat spracovanie spolahlivosti frekvencie nezavislu institdciu.

Priebeh Ill. fazy PTK

Predmetom tretej fazy bolo oslovenie nezavislych institucii so ziadostou o spracovanie posudku /
odborného stanoviska, predmetom ktorého bude ur€it, na u€ely merania vody a odpoctu, spolahlivejSej
frekvencie.

Spol. BVS, a.s. oslovila relevantné fakulty UNIZA, STU a Masarykovej univerzity s ponukou spoluprace.
Na zaklade zrealizovanych rozhovorov, predmetom ktorych bolo popisanie situacie BVS, a.s.
a zadefinovanie ciela stanoviska (urit’ spolahlivejSiu frekvenciu na odpocty po zohladneni umiestnenia
vodomerov), sa spol. BVS, a.s. dohodla na spolupraci s Fakultou elektrotechniky a informatiky STU.
STU v priebehu mesiaca jun 2024 dorucilo stanovisko.

Zaroven spol. BVS, a.s. sa s otazkou spolahlivosti radiovych frekvencii dopytovala aj Uradu pre
regulaciu elektronickych komunikéacii a postovych sluzieb. Urad v priebehu mesiaca méaj 2024 dorugil
stanovisko (formou emailu).

Doruc€ené stanoviska su sucastou spisu.
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1. Rozsah pdsobenia a plany BVS:

o

BVS nepbsobi len v Bratislave, ale aj v SirSom okoli a momentalne ma priblizne 140
tisic odbernych miest.

Cast z tychto odbernych miest planuje osadit smart vodomermi.

BVS uz ma za sebou niekolko projektov so smart vodomermi a ma s nimi urcité (dobré
aj zlé) skusenosti.

Hladaju rieSenie nielen na dodanie smart vodomerov, ale aj na fyzicki dostupnost
riadiaceho systému odpodtov a prepojenie so systémom SAP.

2. Poziadavky na technické rieSenie:

o

o

BVS sa zaujima o princip dialkového odpoc¢tu dat z vodomerov.

Hlada rieSenie na odosielanie dat cez systém radiové frekvencie a skisenosti
dodavatela so spolahlivostou frekvencie 868 MHz.

BVS sa zaujima o moznosti prepojenia systému dodavatela so systémom SAP.
BVS by preferovalo, aby bol import dat do SAP automatizovany.

BVS sa pyta na moznost odCitania stavu vodomeru aj cez iny softvér ako softvér
vyrobcu

3. Vydrz a zivotnost’ batérii:

o

o

@)

BVS sa zaujima o Zivotnost batérii vodomerov a moznosti predizenej zaruky.
Diskutuju o vydrzi bateérii pri réznych frekvenciach odpodtu a klimatickych podmienkach.

BVS pozZaduje garanciu minimalnej Zivotnosti vodomerov a informacie o notifikacii
nizkeho stavu batérie

4. Funkéné poziadavky:

@)

BVS uvaZuje o riedeni pre nastavenie periodicity odosielania dat, ktoré by umoznilo
posielat’ data raz mesacne alebo aj Castejsie, napriklad kazdych 15 minut.

BVS sa zaujima o moznosti detekcie a kvantifikacie réznych alarmov (napr. netesnost,
unik vody).

Pre smart vodomery preferuju ultrazvukové meranie pred mechanickym meranim kvoli
vysSej presnosti a menSiemu riziku poruch.

5. Finanéné a zmluvné podmienky:

@)

BVS sa zaujima o dlhodobé kontrakty (4-5 rokov) a moznost garantovania cien na
dlhSie obdobie, pricom sa diskutuje o inflatnej doloZke.

Diskutuju o moznostiach bankovych zaruk a poistenia za Skody spdsobené nepresnym
meranim alebo vypadkom merania.

BVS sa pyta na moZnosti rozSirenia Standardnej 2-ro€nej zaruky na funkénost
zariadenia, napriklad prostrednictvom poistenia.

BVS pozaduje, aby cenové a fakturaéné podmienky voci vyrobnému podniku boli
transparentné a aby bolo mozné overit ich dodrZiavanie.

6. Technické Specifikacie a moznosti:

o

o

BVS sa zaujima o moznosti implementacie a dodacie lehoty pre rézne typy vodomerov.

Zaujimaju sa o kapacitu vyroby a najvacSie objemy, ktoré dodavatel dokaze dodavat.
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1. Skusenosti a poziadavky na smart vodomery:

o

o

o

BVS sa zaujima o smart vodomery, ktoré budd kompatibilné s ich systémom SAP.

Hladaju rieSenie na dialkovy odpocet dat a technoldgiu, ktora by bola efektivna v
urbanizovanych oblastiach aj na vidieku.

Pre BVS je délezité mat presné meranie a znizit naklady na odpocet.

2. Technické Specifikacie a moznosti prenosu dat:

o

BVS sa zaujima o frekvenciu 433 / 868 MHz z dévodu lepSej penetracie signalu zo
Sachty.

Diskutovali o moznostiach vyuZzitia NB loT rieSenia pre vzdialenejSie oblasti.

BVS sa pyta na moznosti zmluvného garantovania vzdialenosti od¢itania, ¢o dodavatel
nemdze garantovat kvoli moznému ruSeniu frekvenéného pasma.

3. Vydrz a zivotnost’ batérii:

@)

@)

o

BVS sa zaujima o Zivotnost batérii vodomerov a moznosti predizenej zaruky.
Diskutuju o vydrzi batérii pri réznych frekvenciach odpoctu a klimatickych podmienkach.

BVS pozaduje garanciu minimalnej zivotnosti vodomerov a informacie o notifikacii
nizkeho stavu batérie.

4. Integracia a zber dat a ich roszah:

o

o

BVS sa zaujima o SW rieSenia na zber a archivaciu dat a ich kompatibilitu s inymi
vodomermi a so systémom SAP.

BVS sa zaujima v§eobecne o licenénych pravach, o moznostiach obnovovania licencii
na ro¢nej baze alebo na celu dobu zivotnosti vodomerov.

BVS preferuje rieSenie, kde by data boli ulozené na ich vlastnom serveri kvéli kritickej
infrastruktdre a velkému objemu dat.

BVS sa pyta na rozsah hlaseni, ktoré mera€ zaznamenava a odovzdava napr. o stave
batérie, hlasenie o poruchach , Uniku vody, priesaku a pod.

BVS sa pyta, kde a ako dlho sa tieto hlasenia zaznamenavaju a prenasaju

5. Cenové a zmluvné podmienky:

o

o

BVS sa pyta na moznosti udrzania stabilnej ceny smart vodomerov poc¢as dlhodobého
kontraktu, pripadne s inflaénou dolozkou.

Diskutuju o moZnostiach zniZenia ceny pri va¢sich odberoch a podmienkach inflacne;j
doloZky.

BVS sa pytala, i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voci vyrobcovi, aby si BVS
bola ista, Ze dodavatef plati vyrobcovi za tovar.

BVS sa pyta na to, &i by si dodavatel vedel predstavit zriadit bankovu zaruku ako
garancie za prediZzent zaruku (zaruku plnenia)

BVS sa pyta, €o je lepSie sutaz na HW a SW spolu alebo zvlast

6. Dodacie lehoty a kapacita vyroby:

o

BVS sa zaujima o vyrobnu kapacitu dodavatela a najvacSie jednorazové dodavky
vodomerov.

Diskutuju o lehotach dodania a moznostiach fixovania ceny na urcité obdobie.
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1. Poziadavky na smart vodomery a prenos dat:

e BVS sa zaujima o smart vodomery, ktoré by pokryvali cely rozsah ich poziadaviek (od DN15 do
DN200).

e Zaujimaju sa o spofahlivost radiového systému na frekvencii 434/868 MHz.

e BVS preferuje odpoctovy systém, ktory by bol schopny pracovat s ich existujucim fakturaénym
systémom a SAPom.

e Preferuju jeden odpoctovy systém pre vSetky odberné miesta, bez ohfadu na sp6sob odpoctu
(pochddzkovy alebo dialkovy).

2. Zivotnost' a zaruky batérii:

e BVS ocCakava, Ze zivotnost batérii bude aspon 12 rokov a ze batérie budu schopné vydrzat
minimalne 2 vymenné cykly.

e Zaujimajl sa o garancie na vydrz batérii a moznost predizenej zaruky.
3. Odpoétovy systém a zber dat:
e BVS preferuje odpoctovy systém, ktory by vedel zbierat a exportovat’ data z vodomerov.

e BVS sa zaujima o moznosti stiahnutia dat z vodomerov cez NFC rozhranie a o ukladanie dat v
internej pamati vodomerov na pripadné rieSenie reklamacii.

4. Kapacita a moznosti dodavok:

e BVS ma priblizne 140 000 odbernych miest, pricom zhruba polovicu by chceli zmenit na smart
vodomery.

e BVS sa pyta na kapacitné obmedzenia vyrobcu a moznosti prispdsobenia harmonogramu,
rychlost dodavky

e BVS sa pyta na to, kolko je dodavatelov danej znac¢ky na trhu
5. Cenové a zmluvné podmienky:

e BVS sa zaujima o moznosti drzania stabilnej ceny smart vodomerov poc¢as dlhodobého
kontraktu.

e BVS sa pytala, & by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voci vyrobcovi, aby si BVS bola
ista, Zze dodavatel plati vyrobcovi za tovar.

o Diskutovalo sa o0 moznostiach bankovej zaruky a poistenia zodpovednosti za Skody v pripade
poruchy vodomeru alebo SW.

6. Technicka Specifikacia a zabezpecenie dat:

e Diskutovali o zabezpeceni dat pri pochédzkovom systéme a moznostiach exportu dat.
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1. Poziadavky na smart vodomery a zber dat:

o Vodomery su €asto umiestnené v Sachtach pod liatinovymi poklopmi, kde je slaba
penetracia signalu a dochadza k zatopeniu.

o Zaujimaju sa o spolahlivost radiového vysielanie na frekvencii 433 MHz alebo 868 MHz
a oCakavaju uspesnost’ odvysielanych udajov na urovni 96 % - 97 %.

o BVS oc¢akava, ze zakladna frekvencia zberu dat bude 1x mesacéne kvoli fakturacii.
2. Typy a zivotnost’ vodomerov:

o BVS preferuje nemechanické vodomery (ultrazvukové alebo elektromagnetické) kvoli
vysSej presnosti a menSiemu riziku poruch.

o Pozaduju, aby zariadenia vydrzali minimalne 2 overovacie cykly, teda 12 rokov.

o Diskutovali o moznych problémoch s integraciou komunikatného modulu priamo do
vodomeru a o vyhodach a nevyhodach samostatnych modulov.

o BVS sa pytala na vyhody a nevyhody dodavok a rieSeni od jedného alebo viacerych
vyrobcov (z pohladu dosiahnutia o€akavanych cielov)

3. Odpoctové systémy a prenos dat:

o BVS ma zaujem aj o odpoétovy SW a preferuju jednotny odpoétovy systém pre vSetky
odberné miesta.

o Diskutovali o0 moznosti vyuzitia cloudového rieSenia pre big data a o moznostiach
zabezpecenia bezpecnosti dat.

4. Zaruky a zivotnost’ batérii:

o BVS sa zaujima o garantovanu Zivotnost batérii a moznosti predizenej zaruky.
5. Cenové a zmluvné podmienky:

o Diskutovali o moZnosti drZzania stabilnej ceny po¢as zmluvného vztahu.

o BVS sa pytalo na atributy, ktoré ovplyviiuju fixovanie ceny na dlhSie obdobie

o BVS sa zaujimali o moznosti pouzitia institutov bankovej garancie alebo zadrzného na
garantovanie stability dodavok a plnenia zmluvy.

o BVS sa pytala, €i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voéi vyrobcovi, aby si BVS
bola ista, Zze dodavatef plati vyrobcovi za tovar.

o BVS sa pytala na potencialny nakup HW a SW samostatne/spolu
o BVS sa pytala na licen€nu politiku
6. Poistenie zodpovednosti za Skody:

o Diskutovali o moznostiach poistenia zodpovednosti za Skodu a o vyske poistného krytia
v pripade straty dat alebo poruchy vodomeru.

7. Vyrobna kapacita a dodacie lehoty:

o BVS sa dopytovalo na kapacitné moznosti pri dlhodobom kontrakte s pravidelnym
predpokladanym ro€nym odberom

o BVS sa dopytovalo na dodacie lehoty:
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1. Poziadavky na smart vodomery a rozsah posobnosti:
o BVS pbsobi v Bratislave a dalSich regionoch, s po&tom 140 000 odbernych miest.

o Hradaju smart vodomery pre rozsah DN15 az DN200 a preferuju ultrazvukové alebo
magneto-induk&né vodomery bez mechanickych Casti.

o Dolezita je kompatibilita odpoc¢tového systému a integracia dat do ich ERP systému
(SAP).

2. Technické poziadavky a zivotnost’ batérii:
o BVS nechcu vodomery s pohyblivymi €astami kvdli riziku mechanickych zavad.

o Preferuju vodomery s dlhou zivotnostou batérie, s minimalne 12-ro€nou garanciou
Zivotnosti batérie.

o Diskutovali o vplyve poctu vykonavanych odpodtov na Zivotnost batérie a idealnom
spbsobe prebudenia vodomeru pri odpodte.

o BVS sa pytalo na udaje, ktoré je mozné z vodomeru od¢itat (spotreba bateérie-vydrz,
nulovy prietok, neobvyklé vykyvy, porucha a pod.

3. Dodacie lehoty a kapacita vyroby:
o BVS sa zaujima o dodacie lehoty.
4. Zaruky a poistenie:

o BVS sa zaujimala o moznosti garancie na Zivotnost batérie a moznost predizenej
zaruky na vymenu vodomeru pri poruche batérie.

o Diskutovali o poisteni zodpovednosti za Skodu spdésobenu nefunkénostou vodomeru
alebo SW a o primeranej vyske poistného krytia.

5. Odpoctovy systém a prenos dat:

o BVS sa zaujimala sa o spolahlivost radiového vysielanie na frekvencii 433 MHz alebo
868 MHz

BVS sa pyta na skusenosti pochédzového a bezpochddzkového systému zberu dat,
a ich exportu do BVS

@)

o Diskutovalo sa 0 moznostiach integracie dat do SAPu.

o BVS sa zaujima o licencie na odpoc¢tovy SW a moznosti zahrnutia ceny SW do ceny
vodomerov.

o BVS sa pytala na to, ¢€i su na trhu dodavatelia (vyrobcovia), ktori vedia dodat ,spolu
celé rieSenie (nemusi byt od jedného vyrobcu) t.j. vodomery, odpocet a SW ktorym sa
data nahraju so systému BVS

6. Cenova stabilita a faktory ovplyvinujiuce cenu:

o BVS sa zaujimala o volatilitu ceny vodomerov a vplyv na vyvoj ceny z hfadiska moznej
potreby urCenia valorizacie ceny.

o Diskutovali o komoditach, ktoré vplyvaju na cenu vodomerov, a o moznostiach
individualneho vyjednavania cien pri velkych objednavkach.

o BVS sa pytala, ¢i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voci vyrobcovi, aby si BVS
bola ista, Zze dodavatel plati vyrobcovi za tovar.

7. Dalsie informacie a referencie:
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BVS sa zaujimala o referenéné navstevy miest, kde uz funguju smart vodomery v takom
rozsahu.

Diskutovali o dalSich informéaciach, ktoré smart vodomery mézu poskytnut, ako
napriklad informacie o spotrebe batérie, Ziadnom prietoku, neobvyklych vykyvoch a
podobne.
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1. Technické poziadavky a vyzvy:

o BVS hladad smart vodomery, ktoré budu fungovat aj v podmienkach so slabym
signalom, napr. v Sachtach.

o BVS sa zaujima o spolahlivost rieSenia s frekvenciou 868 MHz alebo 433 MHz.

o BVS poZaduje Zivotnost batérie minimalne 2 cykly s garantovanou Zivotnostou (min.
12 rokov).

2. Typy vodomerov a technolégie:

o Diskutovalo sa o (ne)vyhodach mechanickych vodomerov s radiovou hlavicou a
ultrazvukovych vodomerov.

o BVS sa pytalo do akej DN vie dodavatel dodavat smart vodomery
o BVS sa pytalo, Ci je potrebné mat odcitavacie zariadenie od vyrobcu radiovej hlavy

o BVS sa pyta na to, ako sa sklada cena za celok (vodomer, radiova hlava SW, licencia

)

3. Integracia a kompatibilita:
o BVS hlada rieSenia, ktoré umoznia integraciu odpoctovych dat do ich ERP systému.
4. Zasielanie dat a spol'ahlivost’

o BVS sa pyta na to, ¢i ma hibsie $pecifikovat spdsob ako by mal vodomer zasielat data
ale to ma nechat na dodavatefa a pozadovat splnenie ciela.

o BVS sa pyta na % spolahlivost odpoctu, a €i da dosiahnut 100% spolahlivost.
o BVS sa pyta na skusenosti s ,pevnou sietou® a ,drive by rezimom
o BVS sa pyta, kam idu od¢itané data z vodomerov

o BVS sa pyta, aké dalSie data (hlasenia) eSte zbiera (zasiela) vodomer, aki ma
whistorickl“ pamat a aky to ma vplyv na batériu

o BVS sa pyta, aky by malo vplyv na batériu denné zasielanie dat
5. Licencie a zaruky:
o Diskutovalo sa o spdsobe ocenenia licencie na SW pre pochddzkové odpocdty.

o Diskutovalo sa o moznosti garanénej bankovej zaruky a podmienkach prediZzenej
zaruky.

o Diskutovalo sa o tom na kolko rokov dopredu sa daju kupit’ licenéné prava k SW
6. Cenova stabilita a poistenie:

o Diskutovalo sa 0 mozZnosti drzania stabilnej ceny / volatility ceny po¢as zmluvného
vztahu.

o Pre dlhodobé kontrakty je potrebny zavazny plan odberu.

o BVS sa pytala, ¢i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voci vyrobcovi, aby si BVS
bola ista, Zze dodavatel plati vyrobcovi za tovar.

o BVS sa pytala, ¢i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voc€i vyrobcovi, aby si BVS
bola ista, Ze dodavatef plati vyrobcovi za tovar.

o BVS diskutovala o poisteni zodpovednosti za Skodu, konkrétne za uslé prijmy v pripade
nefunk&nosti vodomeru alebo SW.

o BVS sa pyta na typ partnerstva s vyrobcami/dodavatefmi
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1. Predstavenie BVS aich potreby:
e BVS informovala o svojom pdsobeni v réznych regiénoch s 140 000 odbernymi miestami.

e Predstavila svoju viziu vyuzivania smart vodomerov s cielom zvySit presnost a spolahlivost
merania, zbierat' a vyhodnocovat aktualne udaje a znizit naklady na fyzicky odpocet.

e BVS sa pytala na skusenosti dodavatela s inStalaciou smart vodomerov a na ich technicku
ponuku.

2. Funkcionality a zivotnost’ batérii:

e BVS sa pytala na funkcionality ultrazvukovych vodomerov, ich rezim spanku a frekvenciu
odpocdtu, zivotnost batérie.

e BVS sa zaujimala sa o percentualnu kazovost mechanickych vodomerov a ¢i je mozné
poskytnut zaruku na batériu samostatne od zaruky na vodomer ako celok.

e BVS sa pytala na frekvenciu ukladania dat do internej pamate vodomeru a vplyv CastejSieho
odpoctu na Zivotnost batérie a pamat.

3. Integracia a zber dat:

e BVS sa zaujimala o licenéné podmienky na SW na snimanie a zber dat a moznosti prepojenia
s aplikaciami.

e BVS sa pytala, &i je mozné ocenit' licenéné prava na SW na zber dat samostatne alebo ako
sucast’ ceny vodomeru.

e BVS sa pyta, ¢i je mozné kupit licenciu na viac rokov resp. aj celé obdobie, s moznostou
postupnej uhrady

e Zaujimali sa o moznosti cloudového rieSenia alebo integracie do systému prevadzkovatela siete
(BVS).

e BVS sa zaujimala o moznost archivécie dat

o Pytali sa, Ci dodavatel vie prispdsobit SW zberu dat aj pre uz osadené smart vodomery, aby bol
zavedeny jednotny SW pre vSetky smart vodomery.

e BVS diskutovalo o roznych spdsoboch odpoétu dat okrem pochddzkového zberu
4. Cenova stabilita a vyrobné kapacity:

e BVS sa zaujimala o to, ako dlho dokaZe dodavatel drzat cenu a aké okolnosti mé2u vplyvat na
jej zmenu.

e Diskutovali o moznostiach zavazného planu odberu na viaceré roky a podmienkach stanovenia
ceny.

e Pytali sa na vyrobné kapacity dodavatela a ich schopnost plnit dlhodobé zmluvné zavazky.
5. Bezpecnost’ a poistenie:

e BVS sa zaujimala o poistenie zodpovednosti za Skodu, konkrétne za pripad, Ze by vodomer
nemeral spravne alebo vobec, a ako by to ovplyvnilo moznost fakturacie odberatelovi.

o Diskutovali o kybernetickej bezpe€nosti SW na odpocet dat a zabezpedeni vysielacov.

6. Dodacie lehoty a implementacia:
e BVS sa pytala na lehoty dodania pre oba typy vodomerov a kapacity vyroby.

e Zaujimali sa o Cas potrebny na implementaciu a koordinaciu so spolupracujucou SW
spolo¢nostou
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e BVS sa pytala, ¢i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voci vyrobcovi, aby si BVS bola
ista, Ze dodavatel plati vyrobcovi za tovar.
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Predstavenie BVS aich potreby:

BVS predstavila regionalny rozsah svojho pdsobenia a informovala, ze hfadaju partnera na
dodavku smart vodomerov na obdobie 4-6 rokov.

Cielom je zvySit presnost merania, spolahlivost merania, zbierat a vyhodnocovat aktualne
Udaje a znizit naklady na fyzicky odpocet.

Technické poziadavky a ponuka:

BVS sa zaujimala o dostupnost’ vodomerov v roznych DN rozmeroch a technické Specifikacie,
ako su frekvencie odpoctu (spolahlivost frekvencie 434/868 MHz), vydrz batérie a moznosti
komunikécie.

BVS sa pytala, &i vydrz batérie garantuje vyrobca a ¢o sa stane, ked sa batéria pokazi napr. v
13. roku.

Skusenosti a instalacie:

BVS sa zaujimala o geograficku distribuciu intalacii vodomerov dodavatela.

Pytali sa na najvacsi objem dodavok vodomerov a vyrobnu kapacitu.

Integracia a zber dat:

BVS diskutovala o spdsobe prenosu dat z vodomerov do SW, preferuju "drive by" alebo "walk
by" rieSenie a frekvenciu komunikacie vodomerov.

Pytali sa na internd pamat vodomerov a kapacitu ukladania dat.

Diskutovali o moznostiach exportu dat cez excel tabulky a integraciu dat do fakturaéného
systému (SAP), s preferenciou na REST API rieSenie.

Diskutovalo sa o informaciach / hlaseniach, ktoré vodomer vie odoslat.
BVS sa pyta, ¢i SW umozniuje, aby urcité data a alarmy videl aj koncovy odberatel.

BVS sa pyta, €i by SW vedel komunikovat obojsmerne s fakturatnym systémom.

Sifrovanie a bezpeénost”:

BVS sa zaujimala o Sifrovanie dat a moznosti Sifrovania komunikacie pomocou AES klucov.

Pytali sa na zabezpecenie cloudu a zalohovanie dat, ako aj o sluzby pre koncového odberatela
na sledovanie dat a alarmov z vodomeru.

Cenova stabilita a zaruky:

BVS sa zaujimala o lehoty dodania pre vac¢Sie DN a kapacity vyroby.

Pytali sa, ako dlho dokaze dodavatel garantovat cenu vodomerov a aké aspekty mézu vplyvat
na zmenu ceny.

Diskutovali o moznostiach finanénej zabezpeky, ako su zadrzné alebo bankova zabezpeka, a
0 mechanizmoch valorizacie ceny vodomerov.

Spolupraca a podpora:

BVS sa pytala na servisné strediska a moznosti dohodnutia partnera pre servis na Slovensku.

Diskutovali o skusenostiach so zberom dat a od&itavani vodomerov, najma v podmienkach so
slabym signalom (Sachty).

Dlhodobé zmluvy a audity:
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BVS sa pytala, ¢i by dodavatel suhlasil s auditom zavazkov voci vyrobcovi, aby si BVS bola
ista, Ze dodavatel plati vyrobcovi za tovar.

Diskutovali o moznostiach nastavenia celozivotnych nakladov na vodomery vratane spdsobu
ocenenia licencie k odpocétovému softvéru.
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