
 

MAGISTRÁT HLAVNÉHO MESTA SLOVENSKEJ REPUBLIKY BRATISLAVY 

 oddelenie verejného obstarávania 
  

 Primaciálne nám. 1,   P. O. Box 192,   814 99  Bratislava 1 
  

 

V Bratislave, 21.10.2019 

 

 

Všetkým záujemcom 

 

 

Vec 

Vysvetlenie dokumentov potrebných na vypracovanie ponuky č. 1 

 

Vážený záujemca, 

 

Výzva č. 2 „Nákup dvoch kusov datacentrových switchov“ sa zadáva v rámci Dynamického 

nákupného systému (ďalej len „DNS“) „IT HW a podpora“, vyhláseného verejným 

obstarávateľom Hlavné mesto SR Bratislava v Úradnom vestník EÚ pod značkou 2019/S 151-

371831 zo dňa 7.8.2019 a vo Vestníku verejného obstarávania zo dňa 8.8.2019 pod značkou 

22550 – MUT. DNS „IT HW a podpora“ bolo zriadené 19.9.2019. 

 

Verejnému obstarávateľovi bola dňa 21.10.2019 doručená žiadosť o vysvetlenie súťažných 

podkladov od jedného zo záujemcov, a preto verejný obstarávateľ poskytuje nasledovné 

vysvetlenie.  

 

Otázka č. 1 

Dobrý deň viete nám prosím upresniť požadovanú úroveň 36 mesačného supportu?  

Má sa jednať o základnú úroveň (30dní)? Výmenu/opravu do 24h? Výmenu do 4h? prípadne 

inú? Primárne pri switchoch sa od požadovanej úrovne supportu odvíja aj cena. 

 

Odpoveď č. 1 

Verejný obstarávateľ požaduje 36 mesačnú podporu next business day, t. j. výmenu/opravu do 

24h od jej uplatnenia. 

 

Konsolidované znenie súťažných podkladov v zmysle vyššie uvedenej zmeny  

s vyznačením zmenených ustanovení budú zverejnené v systéme JOSEPHINE spolu s týmto 

vysvetlením súťažných podkladov. 

 

 

 

S pozdravom 

 

 

                        Mgr. Michal Garaj 

      vedúci oddelenia verejného obstarávania 


