
- všetkým záujemcom- 
 

V Bratislave dňa 14.01.2020 
 

Vec: Oznámenie o výsledku vybavenia žiadosti o nápravu 
 

V rámci nadlimitnej zákazky na poskytnutie služieb s názvom „Zabezpečenie 
upratovacích a čistiacich služieb“, vyhlásenej verejným obstarávateľom – Všeobecná 
zdravotná poisťovňa, a.s., Panónska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestská časť Petržalka, IČO: 
35 937 874, zverejnením oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania v OJ EÚ č. S245 zo 
dňa 19.12.2019 pod značkou 2019/S 245 - 603166 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 
259/2019 zo dňa 20.12.2019 pod zn. 35779 – MSS, bola verejnému obstarávateľovi doručená 
dňa 09.01.2020 prostredníctvom elektronického systému JOSEPHINE žiadosť o nápravu 
podľa § 164 ods. 1 písm. b) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene  
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom 
obstarávaní“). 

 
Žiadosť o nápravu bola doručená v lehote podľa § 164 ods. 5 písm. c) zákona o verejnom 

obstarávaní a mala všetky zákonom požadované náležitosti v zmysle § 164 ods. 2 zákona 
o verejnom obstarávaní. 

 
Verejný obstarávateľ si dovoľuje oznámiť, že žiadosti o nápravu podľa § 164 ods. 1 písm. 

b) zákona o verejnom obstarávaní proti podmienkam uvedeným v iných dokumentoch 
potrebných na vypracovanie žiadosti o účasť, ponuky alebo návrhu poskytnutých verejným 
obstarávateľom, obstarávateľom alebo osobou podľa § 8 zákona o verejnom obstarávaní 
v bode 1. a 3. písm. d) žiadosti o nápravu 

 
vyhovuje. 

 
Odôvodnenie: 
 
1. Žiadosť o nápravu je v bode 1. písm. d) podaná proti časti A. Pokyny na vypracovanie 
ponuky súťažných podkladov predmetnej zákazky. Žiadosť o nápravu sa týka bodu 19.1., kde 
sa uvádza: „Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti sa v súlade s § 112 ods. 6 zákona o 
verejnom obstarávaní uskutoční po vyhodnotení ponúk (po elektronickej aukcii).“ 

 
Žiadateľ má za to, že vyššie uvedené nie je v súlade so zákonom o verejnom obstarávaní, 

nakoľko § 112 ods. 6 zákona o verejnom obstarávaní sa vzťahuje na podlimitné zákazky bez 
využitia elektronického trhoviska a predmetná zákazka sa realizuje postupom ako nadlimitná 
zákazka v zmysle § 66 ZVO, pričom žiada, aby verejný obstarávateľ upravil časť 19.1. 
súťažných podkladov v súlade so zákonom o verejnom obstarávaní. 

 
V danom prípade došlo zo strany verejného obstarávateľa k formálnej administratívnej 

chybe pri príprave súťažných podkladov, ktorá však nemá vplyv na priebeh a výsledok 
verejného obstarávania. Za chybu sa ospravedlňujeme a zároveň oznamujeme vykonanie 
okamžitej nápravy cestou zmeny súťažných podkladov nasledovne: 

 
- bod 19.1. súťažných podkladov znie: 
 
„19.1. Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti sa v súlade s § 66 ods. 7 zákona o verejnom 
obstarávaní uskutoční po vyhodnotení ponúk (po elektronickej aukcii).“ 
 
2. Žiadosť o nápravu je v bode 3. písm. d) podaná proti časti F. Návrh zmluvy o zabezpečení 
upratovacích a čistiacich služieb súťažných podkladov predmetnej zákazky. Žiadosť 
o nápravu sa týka bodu 4. článku VI návrhu zmluvy. 



 
V časti F súťažných podkladov - Zmluva o zabezpečení upratovacích a čistiacich služieb 

(ďalej len „zmluva“), článok VI, bod 4. sa uvádza: „V prípade, že poskytovateľ poruší akúkoľvek 
z povinností uvedených v čl. III a čl. V tejto zmluvy, má objednávateľ právo na uplatnenie 
zmluvnej pokuty voči poskytovateľovi vo výške 500 eur za každé zistené porušenie. Týmto nie 
je dotknuté právo objednávateľa na náhradu vzniknutej škody v plnom rozsahu.“. 

 
Žiadateľ je toho názoru, že výška zmluvnej pokuty je absolútne neprimeraná za akékoľvek 

porušenie povinností uvedených v čl. III a čl. V zmluvy, pričom osobitne upravuje úroky z 
omeškania. Zmluvné podmienky musia byť stanovené nediskriminačným spôsobom tak, aby 
nedochádzalo k porušeniu zákona, pravidiel hospodárskej súťaže, aby nedochádzalo k 
zúženiu a obmedzeniu hospodárskej súťaže, keď sa uchádzači za nastavených podmienok 
nezúčastnia súťaže a nevytvoria teda zdravú hospodársku súťaž vedúcu k 
najhospodárnejšiemu využitiu verejných zdrojov. Žiadateľ má pri takto nastavenej zmluvnej 
pokute za to, že táto má potenciál odradiť záujemcu od účasti na hospodárskej súťaži. 
Zmluvná pokuta by mala byť primerane nastavená na jednotlivé porušenie a malo by byť vzaté 
do úvahy, či sa na danú skutočnosť aplikuje iný reparačný alebo sankčný mechanizmus. 
Žiadateľ požaduje, aby verejný obstarávateľ upravil výšku zmluvnej pokuty s ohľadom na 
závažnosť jednotlivých porušení s ohľadom na ďalšie ustanovenia zmluvy. 

 
Verejný obstarávateľ stanovil možnosť (nie povinnosť) uplatniť si sankciu vo výške 500 

eur za každé zistené porušenie. Sankcia bola stanovená primerane, aj s ohľadom na 
doterajšie skúsenosti verejného obstarávateľa s plnením rovnakých služieb. Zároveň to však 
neznamená, že sa bude sankcia uplatňovať automaticky bez prihliadnutia na konkrétne 
okolnosti (napr. závažnosť nedostatkov, ich rozsah, častosť výskytu nedostatkov a podobne). 
Inak bude verejný obstarávateľ pristupovať k náhodnému neumytiu zrkadla alebo nevyneseniu 
odpadkového koša, ako napríklad k neodstráneniu snehu a ľadu pred pobočkou, kedy hrozí 
závažná ujma na zdraví klientov, zamestnancov aj náhodných okoloidúcich. Napriek tomu, že 
pokladáme uvedenú sankciu za primeranú a zákonnú, vyhovujeme žiadosti o nápravu a 
znižujeme jej výšku na 250 eur. 

 
V tejto súvislosti oznamujeme vykonanie okamžitej nápravy cestou zmeny súťažných 

podkladov v časti F. Návrh zmluvy o zabezpečení upratovacích a čistiacich služieb 
nasledovne: 

 
- bod 4. článku VI návrhu zmluvy o zabezpečení upratovacích a čistiacich služieb znie: 
 
„4. V prípade, že poskytovateľ poruší akúkoľvek z povinností uvedených v čl. III a čl. V tejto 
zmluvy, má objednávateľ právo na uplatnenie zmluvnej pokuty voči poskytovateľovi vo výške 
250 eur za každé zistené porušenie. Týmto nie je dotknuté právo objednávateľa na náhradu 
vzniknutej škody v plnom rozsahu.“ 
 

Verejný obstarávateľ si záujemcom zároveň dovoľuje oznámiť, že v súlade so zákonom 
o verejnom obstarávaní primerane upravuje (predlžuje) lehotu na predkladanie ponúk 
(22.01.2020, do 10:00 hod.) a lehotu na otváranie ponúk (22.01.2020, 11:00 hod.), čo oznámi 
aj cestou zverejnenia korigenda oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania. 
 

S pozdravom                    
          
 

                       
 

Ing. Danka Bekeová   
                                                    vedúca Odboru verejného obstarávania                                     

 Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s. 


