IdentifikaCné Udaje uchadzacCa

Obchodné meno: Up Déjeuner, s. r. 0.

so sidlom:

adresa pre koreSpondenciu: Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava

registracia: Mestsky sud Bratislava lll, Oddiel: Sro.,
Vlozka €.: 150439/B

pravna forma: spoloc¢nost’ s ru€enim obmedzenym

Statutarny organ:

tel.:

fax:

e-mail:

ICO: 53 528 654

IC DPH: SK2121424228

DIC: 2121424228

platca DPH: ano

bankové spojenie: Komercni banka, as, pobocka zahrani¢nej banky
IBAN: SK42 8100 0001 1502 7113 0237
SWIFT: KOMBSKBA

internetova adresa: www.up-dejeuner.sk

Kontaktna osoba a osoba ur¢ené pre elektronickd aukciu:

Mgr. Marcela Polakova

pozicia: % ataravanie
mobil:
e-mail:

V Bratislave, dia 23. 5. 2024

manazér pre verejné obstaravanie


http://www.up-dejeuner.sk

CESTNE VYHLASENIE

Uchadzac:

Up Déjeuner, s. r. 0.

Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
ICO 53528654

Dolu podpisany splnomocneny zastupca uchadzaca tymto Cestne vyhlasuje, Ze:

a) Ze sUhlasi s podmienkami verejnej sutaze ur€enymi verejnym obstaravatelom,

b) Zze suhlasi s obchodnymi podmienkami verejného obstaravatela,

c) Zze potvrdzuje pravdivost a Uplnost vSetkych dokladov a Gdajov, ktoré predklada
vV ponuke,

d) ze predkladd iba jednu ponuku a Ze v tomto postupe zadavania zakazky nie je

¢lenom skupiny dodavatelov, ktora predklada ponuku.

V Bratislave, dia 23. 5. 2024

manazér pre verejné obstaravanie



URAD PRE VEREJNE OBSTARAVANIE
RuZova dolina 10, 821 09 Bratislava

PIS ZO ZOZNAMU HOSPODARSKYCH SUBJEKTOV

podla § 157 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Obchodné meno/Nazov: Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidlo/Miesto podnikania: Tomasikova 64A
831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

ICO: 53528654

Zoznam o0s6b:
C¢len Statutarneho organu: Bertrand Leger

¢len Statutarneho organu: Ing. Igor Janok

Registracné cislo: 2021/07-PO-F6994
Platnost zapisu od: 13. 07. 2021
Platnost zapisu do: 13. 07. 2024
Datum zmeny udajov: 02.05. 2023

Spb6sob konania:

Konatel kond v mene Spolo¢nosti samostatne. Konatel sa za Spolo¢nost podpisuje tak,
7e vedla napisaného alebo vytlateného obchodného mena Spolo¢nosti pripoji svoj
vlastnoruény podpis.

Predmet podnikania:

- kGipa tovaru na UGcely jeho predaja koneE¢nému spotrebitelovi (maloobchod) alebo inym
prevadzkovatelom zivnosti (velkoobchod),

sprostredkovatel'ska ¢innost v oblasti obchodu, sluzieb, vyroby,

pocitacové sluzby a sluzby suUvisiace s poc¢itacovym spracovanim Gdajov,

prendjom nehnutelnosti spojeny s poskytovanim inych nez zdkladnych sluzieb spojenych
s prenajmom,

prendajom hnutelnych veci,

- reklamné a marketingové sluzby, prieskum trhu a verejnej mienky,

¢innost’ podnikatel'skych, organizaénych a ekonomickych poradcov,

vydavatel'ska ¢innost, polygrafickd vyroba a kniharske prace,
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bez verejnej vyzvy a bez verejnej ponuky majetkovych hodnét,

administrativne sluzby,

verejné obstaravanie,

vedenie uctovnictva,

sprostredkovanie predaja, prendjmu a kupy nehnutelnosti (realitnd ¢innost),
sprostredkovanie zamestnania za Uhradu okrem ¢&innosti Sportového agenta,
ubytovacie sluzby s poskytovanim pripravy a predaja jedal, ndpojov a polotovarov
ubytovanym hostom v ubytovacich zariadeniach s kapacitou do 10 l6Zok,

- prevadzkovanie cestovnej agentdry.
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Zoznam dokladov podla 8§ 32 ods. 2, ktorymi hospodarsky subjekt preukazal splnenie
podmienok Ucasti tykajucich sa osobného postavenia

Podmienka
Ucasti podla
§ 32 ods. 1

8§32 ods. 1 a)

832 ods. 1d)

8§32 ods. 1e)

832 ods. 1)

§ 32 ods. 1 ¢)

§ 32 ods. 1 b)

Druh dokladu

Vvypis z registra trestov
pre pravnickd osobu

Vvypis z registra trestov
pre Ing. Igor Janok

vypis z registra trestov
pre Bertrand Leger

potvrdenie stdu (konkurz)

potvrdenie sidu (likvidacia)

potvrdenie stdu (reStrukturalizacia)

Odpis registrovaného subjektu
z registra pravnickych os6b
a podnikatelov

Cestné vyhlasenie

potvrdenie z evidencie dariovych
nedoplatkov z IS FS SR

potvrdenie o neevidencii pohladavok
po splatnosti na poistnom na verejné
zdravotné poistenie z IS ZP

potvrdenie o neevidencii pohladavok
po splatnosti na poistnom na verejné
zdravotné poistenie z IS ZP

potvrdenie o neevidencii pohladavok
po splatnosti na poistnom na verejné
zdravotné poistenie z IS ZP
potvrdenie o neevidovanych
nedoplatkoch na poisthom

na socialne poistenie z IS SP

Vydal/a

Register trestov
Generalnej prokuratiry
Slovenskej republiky,
Kvetna 13,

814 23 Bratislava
Register trestov
Generalnej prokuratidry
Slovenskej republiky,
Kvetna 13,

814 23 Bratislava
Ministerstvo spravodlivosti,
Oddelenie pre trestné ¢iny
a nasilné ciny,

Narodny register trestov,,
44317 Nantes Cedex 3,
Franclzska republika
Okresny sud Bratislava |,
Zahradnicka 10,

812 44 Bratislava
Okresny sud Bratislava |,
Zahradnicka 10,

812 44 Bratislava
Okresny sud Bratislava |,
Zahradnicka 10,

812 44 Bratislava
Statisticky arad
Slovenskej republiky,
Lamacskéa cesta 3/C,

840 05 Bratislava

Finan¢né riaditel'stvo SR,
Lazovna 63,

974 01 Banska Bystrica
V8eobecna zdravotna
poistovna, a.s.,
Pandénska cesta 2,

851 04 Bratislava
Dovera zdravotna
poistovnia, a.s.,
Einsteinova 25,

851 01 Bratislava

Union poistovia, a.s.,
Karadzic¢ova 10,

813 60 Bratislava
Socialna poistovna, a. s.,
Ustredie, Ul. 29. augusta 8
a 10, 813 63 Bratislava

Datum
vydania

19.

16.

17.

17.

17.

02.

29.

08.

08.

08

08.

. 07.

2021

. 2021

05. 2021

05. 2021

05. 2021

05.2021

05. 2023

06. 2021

07. 2021

07. 2021

.07.2021

07. 2021

. 07. 2021
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URAD PRE VEREJNE OBSTARAVANIE

Ruzové dolina 10, P. O. BOX 98, 820 05 Bratislava

Osvedcovacia dolozka

Na zaklade Ziadosti od spolocnosti: Up Déjeuner, s. r. 0.
Tomasikova 64A
831 04 Bratislava - mestska Cast'Nové Mesto
ICO: 53528654

Urad pre verejné obstaravanie (dalej len ,,rad*) osvedZuje, Ze této listinaje listinnou podobou
vypisu zo zoznamu hospodarskych subjektov vo forme elektronického odpisu z informacného
systému uradu, pozostavajlca z 2 listov/2 stran. Listinna podoba vypisu sa doslovne zhoduje
s u ajmi uvedenymi v elektronickom odpise podpisanym zaruenym elektronickym podpisom.

OsvedCeny vystup je zapisany Vv evidencii osvedCujucej osoby pod poradovym cislom:

Datum vyhotovenia: Miesto .
vyhotovenia:
16.05.2023 Bratislava
'fg%%rgégasl\éyogqgvenia el. odpisu: Meno zamestnanca Uradu pre verejné
R T obstaravanie: TTIDr Paulina

Podpis osvedCujucej osoby a odtlacok peciatky



Zoznam dodavok / poskytnutych sluzieb
rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet zdkazky
za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstaravania

v sthrnnej hodnote minimalne 400 000 Eur bez DPH

1

Id)entifikécia dodavatela

Obchodné meno Up Déjeuner, s. r. 0.

Adresa odberatela TomasSikova 64A, 831 04 Bratislava

ICO 53528654

Identifikacia odberatela

Obchodné meno Narodny onkologicky Ustav

Adresa odberatela Klenova 1, 833 10 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
ICO 00165336

Kontaktna osoba:

Predmet poskytnutych sluzieb: Stravovacie karty a stravné poukazky

Miesto dodania: Bratislava - mestska ¢ast' Nové Mesto, Klenova 1
Trvanie zmluvy: 1/2022 - 1/2023
Obdobie Finan¢ny objem v EUR bez DPH
1/2022 - 3/2022 193 511,20 €

Referencie st zverejnené v Evidencii referencii vedenej Uradom pre verejné obstaravanie podia
§ 12 z4kona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zmysle neskorSich predpisov.

2)

Identifikacia dodavatela

Obchodné meno Up Déjeuner, s. 1. .

Adresa odberatela TomasSikova 64A, 831 04 Bratislava
ICO 53528654

Identifikacia odberatela

Obchodné meno Gréckokatolicka charita PreSov
Adresa odberatela Hlavna 2, 080 01 PreSov

ICO 35514388

Kontaktna osoba:

Predmet poskytnutych sluZieb: Zabezpecenie stravovania elektronickou stravnou kartou

Miesto dodania: Slovenska republika
Trvanie zmluvy: 102022- 11/2022
Obdobie Financny objem v EUR bez DPH
10/2022-11/2022 218 290,80 €

Referencie si zverejnené v Evidencii referencii vedenej Uradom pre verejné obstaravanie podlia
§ 12 z&kona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zmysle neskorSich predpisov.



3)

Identifikacia dodavatela

Obchodné meno Up Déjeuner, s. 1. 0.

Adresa odberatela Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava

ICO 53528654

Identifikacia odberatela

Obchodné meno Univerzita veterinarskeho lekarstva a farméacie v KosSiciach
Adresa odberatela Komenského 73, 041 81 KoSice-Sever

ICO 00397474

Kontaktna osoba:

Predmet poskytnutych sluZieb:
elektronickych stravnych kariet

Miesto dodania: Slovenska republika, KoSice - mestska Cast’ Sever, Komenského 73
Trvanie zmluvy: 5/2022 - 5/2023
Obdobie Finan¢ny objem v EUR bez DPH
5/2022 - 5/2023 202 398,75 €

Referencie st zverejnené v Evidencii referencii vedenej Uradom pre verejné obstaravanie podla
§ 12 z&kona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov
v zmysle neskorSich predpisov.

4.)

Identifikacia dodavatela

Obchodné meno Up Déjeuner, s. r. .

Adresa odberatela Toméasikova 64A, 831 04 Bratislava
ICO 53528654

Identifikacia odberatela

Obchodné meno Technicka univerzita v KoSiciach
Adresa odberatela Letna 9, 042 00 KoSice-Sever

ICO

Kontaktna osoba:

Predmet poskytnutych sluziel
prostreamctvom eieKtromcKycn stravnycn kariet

Miesto dodania: Slovenska republika, kraj: PreSovsky, okres: PreSov, PreSov
Trvanie zmluvy: 2/2023-2/2024
Obdobie Finan¢ny objem v EUR bez DPH
2/2023 - 2/2024 202 898,50 €

Referencie st zverejnené v Evidencii referencii vedenej Uradom pre verejné obstaravanie podla
§ 12 zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zmysle neskorSich predpisov.



5.)
Identifikacia dodavatela

Obchodné meno Up Déjeuner, s. 1. 0.

Adresa odberatela TomasSikova 64A, 831 04 Bratislava

ICO 53528654

Identifikacia odberatela

Obchodné meno Narodny onkologicky Ustav

Adresa odberatela Klenova 1, 833 10 Bratislava - mestska ¢ast' Nové Mesto
ICO 00165336

Kontaktna osoba:

Predmet poskytnutych sluzieb:

Miesto dodania: Bratislava - mestska ¢ast’ Nové Mesto, Klenova 1
Trvanie zmluvy: 1/2023 - 1/2024
Obdobie Finan€ny objem v EUR bez DPH
1/2023-1/2024 206 790,95 €

Referencie st zverejnené v Evidencii referencii vedenej Uradom pre verejné obstaravanie podlia
§ 12 zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov
v zmysle neskorSich predpisov.

V Bratislave, dna 23. 5. 2024 A

manazér pre \iérejné obstaravanie



REFERENCIA

1. IDENTIFIKACNE UDAJE VEREJINEHO OBSTARAVATELA/OBSTARAVATELA
Narodny onkologicky tstav
1CO: 00165336
Klenova 1, 833 10 Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto
Slovensko
Kontaktna osoba: PhDr. Natasa StojkoviCova
Telefén: +421 254772420391
Email: slavomir.rubicky@nou.sk

2. IDENTIFIKACIA DODAVATELA
Meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov: Up Déjeuner, s. r. 0.
Identifikacné Cislo dodavatel'a alebo datum narodenia
1€0: 53528654
Sidlo / Miesto podnikania:
Ulica: Tomasikova
Cislo: 16529/23/D
Mesto/Obec: Bratislava
PsC: 82101
Stat: Slovensko

3. IDENTIFIKACIA PLNENIA PODLA ZMLUVY ALEBO KONCESNEJ ZMLUVY
Identifikacia zmluvy
Nazov/Cislo zmluvy: Z202124529_7
Druh zmluvy: zmluva na zaklade ramcovej dohody
Polet opakovanych plneni: 1

INDENTIFIKACIA PLNENIA
Datum uzatvorenia zmluvy: 11.01.2022
Stru¢na identifikacia plnenia podla zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Stravovacie karty a stravné poukdazky
Mnozstvo, objem alebo rozsah plnenia: ks, PoCet: 49680,00
Miesto dodania: Slovenska republika, kraj: Bratislavsky, okres: Bratislava III, Bratislava - mestska Cast’ Nové Mesto,
Klenova 1
Cena bez DPH: 193 511,20 EUR
Datum skoncenia alebo zaniku zmluvy, koncesnej zmluvy alebo rdmcovej dohody: 11.01.2023
Lehota dodania podla zmluvy, koncesnej zmluvy alebo ramcovej dohody (planovana dodavka v ditoch): 12
Chcete zadat’ lehotu dodania podrobnejSie?: Nie
3.1. HODNOTENIE KVALITY PLNENIA
Hodnotenie plnenia: Uspokojivé
Odovodnenie, Ci pinenie bolo dodané v rozsahu, kvalite a spésobom podi'a zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Dodavanie
stravnych poukdzok a nahravanie pefiazi na stravné karty zamestnancov funguje na zaklade podmienok stanovenych v
zmluve.
PredCasné ukoncenie zmluvy, koncesnej zmluvy verejnym obstaravatelom alebo obstaravatelom z dévodu podstatného
porusenia povinnosti dodavatel'a: Nie

4. DODATOCNE INFORMACIE
4.1. 0ZNACENIE VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Podlimitna zékazka bola realizovana prostrednictvom Elektronického trhoviska
Identifikator zakazky v ET
7202124529
Datum vyhotovenia referencie: 16.03.2022

1/1


mailto:slavomir.rubicky@nou.sk

REFERENCIA

1. IDENTIFIKACNE UDAJE VEREJINEHO OBSTARAVATELA/OBSTARAVATELA
Gréckokatolicka charita Presov
1CO: 35514388
Hlavna 2, 080 01 PresSov
Slovensko
Kontaktna osoba: Ing.Eduard Malatinec
Telefén: +421 517723866
Email: gkcharita@gkcharita-po.sk

2. IDENTIFIKACIA DODAVATELA
Meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov: Up Déjeuner, s. r. 0.
Identifikacné Cislo dodavatel'a alebo datum narodenia
1€0: 53528654
Sidlo / Miesto podnikania:
Ulica: Tomasikova
Cislo: 16529/23/D
Mesto/Obec: Bratislava
PsC: 82101
Stat: Slovensko

3. IDENTIFIKACIA PLNENIA PODLA ZMLUVY ALEBO KONCESNEJ ZMLUVY
Identifikacia zmluvy
Nazov/Cislo zmluvy: Z202210751_Z
Druh zmluvy: zmluva
Polet opakovanych plneni: 1

INDENTIFIKACIA PLNENIA
Datum uzatvorenia zmluvy: 17.10.2022
Stru¢na identifikacia plnenia podla zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Zabezpelenie stravovania elektronickou stravnou
kartou alebo stravovacimi poukazkami
Mnozstvo, objem alebo rozsah plnenia: ks, PoCet: 42000,00
Miesto dodania: Slovenska republika, kraj: PreSovsky, okres: PreSov, PreSov, Hlavna 2
Cena bez DPH: 218 290,80 EUR
Lehota dodania podla zmluvy, koncesnej zmluvy alebo rdmcovej dohody (planovana dodavka v diioch): 729
Chcete zadat’ lehotu dodania podrobnejSie?: Nie
3.1. HODNOTENIE KVALITY PLNENIA
Hodnotenie plnenia: Uspokojivé
Odovodnenie, Ci pinenie bolo dodané v rozsahu, kvalite a spésobom podi'a zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Dodavanie
stravnych kariet a ich dobijanie je naCas a v plnom rozsahu.
PredCasné ukoncenie zmluvy, koncesnej zmluvy verejnym obstardvatelom alebo obstaravatelom z dévodu podstatného
porusenia povinnosti dodavatel'a: Nie

4. DODATOCNE INFORMACIE
4.1. 0ZNACENIE VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Podlimitna zakazka bola realizovana prostrednictvom Elektronickej platformy
Identifikator zakazky v ET
7202210751
Datum vyhotovenia referencie: 08.11.2022

1/1


mailto:gkcharita@gkcharita-po.sk

REFERENCIA

1. IDENTIFIKACNE UDAJE VEREJINEHO OBSTARAVATELA/OBSTARAVATELA
Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmacie v Kosiciach
1CO: 00397474
Komenského 73, 041 81 Kosice-Sever
Slovensko
Kontaktna osoba: Mgr. Navesiidkova
Telefén: +421 556330127 / 556332111 / 556325293
Email; andrea.navesnakova@uvlf.sk

2. IDENTIFIKACIA DODAVATELA
Meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov: Up Déjeuner, s. r. 0.
Identifikacné Cislo dodavatel'a alebo datum narodenia
1€0: 53528654
Sidlo / Miesto podnikania:
Ulica: Tomasikova
Cislo: 64A
Mesto/Obec: Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto
PSC: 83104
Stat: Slovensko

3. IDENTIFIKACIA PLNENIA PODLA ZMLUVY ALEBO KONCESNEJ ZMLUVY
Identifikacia zmluvy
Nazov/Cislo zmluvy: Z20223593_Z
Druh zmluvy: zmluva na zaklade ramcovej dohody
Polet opakovanych plneni: 1

INDENTIFIKACIA PLNENIA
Datum uzatvorenia zmluvy: 06.05.2022
Struc¢na identifikacia plnenia podla zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Stravovanie zamestnancov prostrednictvom
elektronickych stravnych kariet
Mnozstvo, objem alebo rozsah plnenia: podla opisu - stubor, Pocet: 1,00
Miesto dodania: Slovenska republika, kraj: Kosicky, okres: Kosice I, KoSice - mestska Cast’ Sever, Komenského 73
Cena bez DPH: 202 398,75 EUR
Lehota dodania podla zmluvy, koncesnej zmluvy alebo ramcovej dohody (planovana dodavka v dioch): 30
Chcete zadat’ lehotu dodania podrobnejSie?: Nie
3.1. HODNOTENIE KVALITY PLNENIA
Hodnotenie plnenia: Uspokojivé
Odovodnenie, Ci pinenie bolo dodané v rozsahu, kvalite a spésobom podi'a zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Dodanie
riadne a vCas
PredCasné ukoncenie zmluvy, koncesnej zmluvy verejnym obstardvatelom alebo obstaravatelom z dévodu podstatného
porusenia povinnosti dodavatel'a: Nie

4. DODATOCNE INFORMACIE
4.1. 0ZNACENIE VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Podlimitna zakazka bola realizovana prostrednictvom Elektronickej platformy
Identifikator zakazky v ET
720223593
Datum vyhotovenia referencie: 31.05.2023

1/1


mailto:andrea.navesnakova@uvlf.sk

REFERENCIA

1. IDENTIFIKACNE UDAJE VEREJINEHO OBSTARAVATELA/OBSTARAVATELA
Technicka univerzita v Kosiciach
1CO: 00397610
Letnd 9, 042 00 KoSice-Sever
Slovensko
Kontaktna osoba: Ing. Katarina Tvrdoriova
Telefén: +421 556024326
Email; rektor@tuke.sk

2. IDENTIFIKACIA DODAVATELA
Meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov: Up Déjeuner, s. r. 0.
Identifikacné Cislo dodavatel'a alebo datum narodenia
1€0: 53528654
Sidlo / Miesto podnikania:
Ulica: Tomasikova
Cislo: 16529/23/D
Mesto/Obec: Bratislava
PsC: 82101
Stat: Slovensko

3. IDENTIFIKACIA PLNENIA PODLA ZMLUVY ALEBO KONCESNEJ ZMLUVY
Identifikacia zmluvy
Nazov/Cislo zmluvy: Z2023795_7
Druh zmluvy: zmluva
Polet opakovanych plneni: 1

INDENTIFIKACIA PLNENIA
Datum uzatvorenia zmluvy: 17.02.2023
Strucna identifikacia plnenia podl'a zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Zabezpelenie stravovania zamestnancov
prostrednictvom elektronickych stravnych kariet
Mnozstvo, objem alebo rozsah plnenia: 1V, Pocet: 1,00
Miesto dodania: Slovenska republika, kraj: PreSovsky, okres: PreSov, PreSov
Cena bez DPH: 202 898,50 EUR
Lehota dodania podla zmluvy, koncesnej zmluvy alebo rdmcovej dohody (planovana dodavka v diioch): 1
Chcete zadat’ lehotu dodania podrobnejSie?: Nie
3.1. HODNOTENIE KVALITY PLNENIA
Hodnotenie plnenia: Uspokojivé
Odovodnenie, Ci plnenie bolo dodané v rozsahu, kvalite a spésobom podl'a zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Plnenie bolo
dodané v rozsahu, kvalite a sp6sobom podl'a zmluvy
PredCasné ukoncenie zmluvy, koncesnej zmluvy verejnym obstardvatelom alebo obstaravatelom z dévodu podstatného
porusenia povinnosti dodavatel'a: Nie
4. DODATOCNE INFORMACIE
4.1. OZNACENIE VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Podlimitna zakazka bola realizovana prostrednictvom Elektronickej platformy
Identifikator zakazky v ET
22023795
Datum vyhotovenia referencie: 03.04.2023

1/1
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Referencia
Identifikator UVO: 1275388
Datum odoslania: 09.02.2024

1. Zdkladné Gdaje

Organizéacia: Narodny onkologicky Ustav v Bratislave
Verzia referencie: 01
Datum vyhotovenia (odoslania) referencie: 9. 2. 2024 13:24

2. Identifika¢né Udaje verejného obstaravatela/obstaravatela
Uradny nazov: Narodny onkologicky Gstav v Bratislave
ICO: 00165336
DIC:2020830108
Ulica: Klenova
Cislo: 1
Mesto/Obec: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
PSC:83310
Stat: Slovensko
Kontaktna osoba: Mgr. Alexandra Tchorikova
Kontaktnd emailova adresa: alexandra.tchorikova@ nou.sk
Kontaktné telefénne ¢islo: +421259378826
Internetovéa adresa (URL): https://www.nou.sk/

3. Identifikdcia dodavatela
3.1 Dodavatel

3.1.1 Dodéavatel 1 (hlavny)

Meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov: Up Déjeuner, s. r. 0.
ICO: 53528654

DIC: 2121424228

Sidlo/ Miesto podnikania

Ulica: TomasSikova

Cislo: 64A

Mesto/Obec: Bratislava - mestska c¢ast Nové Mesto
PSC: 83104

Stat: Slovensko

4. |Identifikacia plnenia podla zmluvy alebo koncesnej zmluvy

4.1 Identifikdcia zmluvy
Néazov/€islo zmluvy: 2202214862_Z
Druh zmluvy: Zmluva na zaklade ramcovej dohody

4.2 Identifikacia plnenia

4.2.1 Identifikacia plnenia 1

Datum uzatvorenia zmluvy: 02.01.2023

Stru¢na identifikacia plnenia podla zmluvy alebo koncesnej zmluvy: Zabezpecenie stravovania pre
zamestnancov objednavatela prostrednictvom elektronickej stravovacej karty. Dodavka stravovacich
poukazok.

MnoZstvo, objem alebo rozsah plnenia: 1

Cena bez DPH: 206 790.95

Mena: Euro

Miesto plnenia

Ulica: Klenova 1

Mesto: Bratislava

PSC:83310

NizSia uzemna jednotka krajiny: Bratislavsky kraj
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Stat: Slovensko
Dopliujice informéacie o mieste plnenia: Narodny onkologicky ustav

Trvanie

Datum zacatia platnosti zmluvy, koncesnej zmluvy alebo ramcovej dohody: 03.01.2023
Datum skonc€enia alebo zaniku zmluvy, koncesnej zmluvy alebo rdmcovej dohody: 02.01.2024
Lehota dodania podla zmluvy, koncesnej zmluvy alebo rdmcovej dohody: 4380

4.3 Hodnotenie kvality plnenia

Hodnotenie plnenia: Uspokojivé

Odbévodnenie, €i plnenie bolo dodané v rozsahu, kvalite a sp6sobom podla zmluvy alebo koncesnej
zmluvy: Boli dodrzané vSetky zmluvné podmienky, bezproblémova spolupraca.

Pred¢asné ukoncenie zmluvy, koncesnej zmluvy verejnym obstaravatelom alebo obstaravatelom z
dévodu podstatného poruSenia povinnosti dodavatela: Nie

Dodato¢né informacie

5.1 Oznacenie verejného obstaravania

Zverejnenie zadkazky vo vestniku: Nie

Podlimitna zakazka realizovana prostrednictvom Elektronickej platformy: Nie
Iny identifikator zakazky: 2202214862_Z

Nazov predmetu zdkazky: Stravovacie karty a stravné poukazky

Internetovéa adresa zakazky (URL): https://www.crz.gov.sk/zmluva/7343657/


https://www.crz.gov.sk/zmluva/7343657/

RAMCOVA DOHODA ¢&. /2024
uzatvorena podla § 2 ods. 5 pism. g) a 8§ 83 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a v zmysle ustanovenia § 269
ods. 2 zkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,dohoda")

Clanok |.
Ucastnici dohody
Objednavatel:
Nazov: VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.
Sidlo: Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestska Cast Petrzalka
Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lll, oddiel Sa, vloZka C.
3602/B
Zastlpeny: doc. JUDr. Mgr. Michal Duri§, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Matej Fekete, MBA, Clen predstavenstva
ICO: 35 937 874
DIC: 2022027040
IC DPH: SK2022027040

Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo uc¢tu (IBAN): SK47 8180 0000 0070 0018 2424

Tel.: 02 /20 824 754
Fax:
e-mail: jana.kundratova@vszp.sk

(dalej len ,objednavatel*)

a

Poskytovatel:

Nézov: Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidlo: TomésSikova 64A, 831 04 Bratislava

Zapisany: Mestsky sud Bratislava Ill, Oddiel: Sro., VloZzka €.: 150439/B
Zastlupeny: Ing. Igor Janok, konatel

ICO: 53528654

DIC: 2121424228

IC DPH: SK2121424228

Bankové spojenie:  Komeréni banka, as, pobocka zahranic¢nej banky
Cislo uctu: SK42 8100 00011502 7113 0237

Tel. 02/32 55 35 45

Fax: 02/32 55 35 25

e-mail: Info@up-dejeuner.sk

(dalej len ,poskytovatel)
(Objednéavatel a poskytovatel spolu tiez ako ,GCastnici dohody*)

uzatvaraju tato dohodu na zéklade vysledku verejného obstaravania zakazky .................. podla zdkona
€. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).
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Clanok II.
Predmet dohody

2.1 Poskytovatel sa zavazuje v sulade s podmienkami tejto dohody zabezpecit stravovanie
zamestnancov objednavatela v stravovacich zariadeniach prevadzkovatelov, ktori maji opravnenie
poskytovat stravovacie sluzby a nachadzaji sa vo vzdialenosti mensej ako 600 metrov od jednotlivych
odbernych miest podla prilohy €. 1tejto dohody, pricom sa musi jednat minimalne o dve stravovacie
zariadenia pre kazdé odberné miesto. V pripade ak sa v okoli odbernych miest uvedenych v prilohe
¢.1 sutaznych podkladov nenachadzaju vo vzdialenosti 600 m dve také stravovacie zariadenia, ktoré
by spifali podmienky stanovené v sttaZznych podkladoch, bude verejny obstaravate!’ akceptovat
zoznam stravovacich zariadeni aj s vac¢Sou vzdialenostou.

2.2 Poskytovatel sa zavazuje plnit svoj zavazok uvedeny v bode 2.1 tohto €lanku dodanim vydanych
elektronickych stravovacich kariet objednavatefovi, vydanim stravnych jednotiek, pricom hodnota
stravnych jednotiek bude pripisand na elektronickd stravovaciu kartu a zabezpecenim prijimania
stravnych jednotiek prostrednictvom elektronickej stravovacej karty na Ghradu ceny alebo jej Casti za
stravovacie sluzby v stravovacich zariadeniach v zmysle bodu 2.1 tohto ¢lanku pocas doby platnosti
stravnych jednotiek, ato aj po ukonceni alebo zaniku tejto dohody.

2.3 Objednavatel sa zavazuje zaplatit za zabezpecenie stravovania podla bodu 2.1 a 2.2 tohto ¢lanku
na zaklade objednavok objednavatela cenu stanovenud podla ¢lanku V. tejto dohody. Objednavatel je
opravneny zadavat objednavky vylu¢ne podla svojich potrieb.

Clanok III.
Stravovacie zariadenia a forma stravovania

3.1 Ucgastnici dohody sa dohodli, Ze zamestnanci objednavatela budid méct za odobraté jedlo, prip.
vratane napoja alalebo potravinovy tovar (dalej len ,jedlo“) v stravovacich zariadeniach v zmysle
¢lanku 1l.  bodu 2.1 tejto dohody zaplatit prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet. Z
elektronickej stravovacej karty sa oducCtuje cena za odobraté jedlo alebo jej cast. Elektronicka
stravovacia karta musi umoznit odictovat skutocnu cenu jedla, ktora m6ze byt nizSia alebo vySSia ako
nomindalna hodnota stravnej jednotky, a to az do celkovej hodnoty na elektronickej stravovacej karte.

3.2 Stravovacim zariadenim sa pre Ucely tejto dohody rozumie stravovacie zariadenie v zmysle ¢lanku
Il. bodu 2.1 tejto dohody s viditelne oznacenym logom stravovacej karty poskytovatela (napr.
samolepiaca etiketa umiestnend pri vchode, ktord informuje o moznosti platby stravovacou kartou
poskytovatela), s ktorym ma poskytovatel uzatvoreny platny zmluvny vztah.

3.3 Za stravovacie zariadenie sa pre UCely tejto dohody nepovazuje:
» stravovacie zariadenie typu Pizzeria, ak sa v ilom nepodavaju okrem pizze aj iné hlavné jedla,
» stravovacie zariadenie, v ktorom sa strava vydava len cez okienko na ulicu,
» stravovacie zariadenie, v ktorom je mozné prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet
kapit aj samostatné potraviny, napoje, cigarety a iny rozli€ny tovar,
» stravovacie zariadenie, v ktorom sa predavaju len hamburgery, pizza, langoSe, hot-dogy
a polotovary ohrievané v mikrovinnej rare.

Clanok Iv.
Elektronicka stravovacia karta a stravna jednotka

4.1 Objednavatel je v rdmci objednavky opravneny zmenit vySku nominalnej hodnoty stravnejjednotky
v zavislosti od zmien zdkona €. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradach v zneni neskorSich predpisov
a zmien internych normativnych aktov objednavatela.



4.2 Elektronické stravovacie karty musia byt oznacené mesiacom a rokom ich platnosti, Ciselnym
kédom, oznacenim poskytovatela, logom poskytovatela, menom a priezviskom zamestnanca a musia
obsahovat ochranné prvky proti falSovaniu.

4.3 Elektronicka stravovacia karta je ur¢ena na Uhradu teplého hlavného jedla a vhodného néapoja
al/alebo potravin v stravovacich zariadeniach.

4.4 Stravna jednotka musi byt platna najmenej 18 kalendarnych mesiacov nasledujdcich po
kalendarnom mesiaci, v ktorom bola stravna jednotka pripisana na elektronickl stravovaciu kartu.
Stravné jednotky bude poskytovatel pripisovat objednavatelovi na elektronické stravovacie karty v
pocte a v nominalnej hodnote podla objednavky objednavatela.

4.5 Uhrada ceny za jedlo poskytnuté v stravovacom zariadeni v zmysle ¢lanku Il. bodu 2.1 tejto dohody
je vykonavana prostrednictvom elektronickej stravovacej karty, ktorej drziteflom je zamestnanec
objednavatela.

4.6 Stravné jednotky nevyuzité do datumu skonc€enia platnosti elektronickej stravovacej karty moze
zamestnanec objednavatela pouzit prostrednictvom novo vydanej elektronickej stravovacej karty
nahradzajucej pdvodnu elektronickl stravovaciu kartu, ktorej skoncila platnost. Platnost kazdej
elektronickej stravovacej karty nesmie byt kratSia ako 24 mesiacov odo dfa jej vydania.

4.7 Elektronickd stravovacia karta musi byt bezkontaktna s moznostou overenia zostatku hodnoty
stravnych jednotiek v eurdch prostrednictvom internetovej stranky poskytovatela alebo inym
sp6sobom.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

5.1 Celkova maximalna cena za plnenie podla €¢lanku Il. bod 2.1 a 2.2 tejto dohody nesmie pocas
platnosti tejto dohody presiahnut sumu 4 256 952,14 eur bez DPH, priCom DPH sa bude uplatiovat
v zmysle platnych pravnych predpisov v ¢ase poskytnutia zdanitelného plnenia. Maximalna cena
zahfna:

5.1.1 cenu objednavanych stravnych jednotiek,

5.1.2 proviziu za sprostredkovanie sluzieb stravovania podla clanku Il. bod 2.1 a 2.2 tejto dohody
bez DPH vratane vSetkych néakladov suvisiacich s plnenim predmetu dohody na zaklade
objednavok. Provizia bude vypocitand vo vySke 0,33 % z prislusnej nominalnej hodnoty
objednanych stravnych jednotiek.

5.1.3 zlavu na sprostredkovanie sluzieb stravovania podla €lanku Il. bod 2.1 a 2.2 tejto dohody
bez DPH vratane vSetkych nakladov suvisiacich s plnenim predmetu tejto dohody na zaklade
objednavok. Zlava bude vypocitana vo vysSke 0,00 % z prislusnej nominalnej hodnoty
objednanych stravnych jednotiek.

5.2 Cena za plnenie predmetu dohody je stanoven& podla zakona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorsich predpisov. Cena za plnenie predmetu dohody je uvedena v mene euro.

5.3 Maximélna cena za plnenie podla Clanku Il. bodu 2.1 a 2.2 tejto dohody zahfna vSetky naklady
poskytovatela na zabezpecCenie stravovania prostrednictvom stravnych jednotiek vratane vydania
elektronickych stravovacich kariet, doru€enia stravovacich kariet do jednotlivych odbernych miest,
provizie a zlavy.

5.4 Ucastnici tejto dohody sa dohodli, Ze vySka mesacnej fakturovanej ceny za dodané stravné
jednotky a sprostredkovanie sluzby stravovania bude zavisiet od skuto€nych potrieb a poziadaviek
objednéavatela uvedenych v jednotlivych objedndvkach vystavenych pocas platnosti a ucinnosti tejto
dohody. Objednéavatel nie je povinny vyCerpat cely financny objem, ktory je uvedeny v €lanku V. bod
5.1 tejto dohody.



5.5 Objednavatel v Ciastkovej objednavke cez elektronicky objednavkovy formular uvedie udaje, ktoré
su nevyhnutné na jej splnenie, ato najma:

a) identifikacné Cislo, meno a priezvisko zamestnancov objednavatela - pouzivatelov elektronickych
stravovacich Kariet,

b) nominalnu hodnotu stravnej jednotky pre kazdého pouZivatela elektronickej stravovacej karty,

c) pocet objednanych stravnych jednotiek (zodpovedajuci poctu dni, v ktorych ma byt poskytnuté
stravovanie) pre kazdého pouzivatela elektronickej stravovacej karty,

d) poCet objednanych elektronickych stravovacich kariet,

e) miesto doru€enia objednanych elektronickych stravovacich kariet,

f) iné podmienky zabezpecenia predmetu zdkazky,

g) datum odoslania objednavky.

5.6 Uhradu za zabezpecenie stravovania podla ¢lanku Il. bod 2.1 a 2.2 bude objednavatel realizovat
poskytovatelovi formou bezhotovostného platobného styku na zaklade faktdry, ktord je poskytovatefl
opravneny vystavit najneskdr do piateho pracovného dna v mesiaci, nasledujiceho po uplynuti
prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom bol predmet tejto dohody Ciasto¢ne odovzdany, a to na
zaklade objednavatelom podpisaného dodacieho listu, ktory bude neoddelitelnou stcastou faktdry,
a bezodkladne ju doru¢i objednavatelovi elektronicky na e-mailovi adresu fakturvPC@vszp.sk.
Objednavatel neposkytne poskytovatelovi zalohu ani preddavky. Splatnost faktiry je 30 kalendarnych
dni odo dna jej preukazatelného dorucenia objednéavatelovi.

5.7 Poskytovatelom predlozena faktdra musi byt vyhotovena v sulade s platnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze faktira nespifia zakonom stanovené naleZitosti, alebo
nie je vyhotovena v sulade s touto dohodou, ma objednavatel pravo vratit ju poskytovatelovi v lehote
splatnosti na zmenu a doplnenie s tym, Ze prestane plynat lehota splatnosti povodnej faktdry a nova
lehota v zmysle bodu 5.6 tohto ¢lanku dohody zacne plynat odo dfa preukazatelného dorucenia
opravenej, resp. doplnenej faktdry objednéavatelovi.

5.8 V pripade vratenia faktdry objednavateflom poskytovatelovi, ktory je zaroven platitefom dane
z pridanej hodnoty podla zakona €. 222/2004 Z. z. v zneni neskorSich predpisov z dévodov uvedenych
vySSie, poskytovatel doruci opravenu faktiru objednavatelovi najneskdér do 20. dha mesiaca,
nasledujuceho po prislusnom mesiaci, v ktorom bol predmet tejto dohody Cciasto¢ne odovzdany
a prevzaty.

5.9 Ak sa poskytovatel, ktory v Case uzatvorenia tejto dohody nie je platitefom DPH, stane platitefom
DPH pocas plnenia predmetu tejto dohody, celkova odmena uvedena v bode 5.1 tohto ¢lanku sa bude
povazovat za cenu vratane DPH, ato od vzniku povinnosti poskytovatela odvadzat DPH.

5.10 Ak je poskytovatel platitefom DPH, cena za predmet zmluvy bude uhradend iba na bankovy ucet,
ktory je zverejneny v zozname bankovych UG€tov zverejnenom na webovom sidle Finan¢ného
riaditelstva. Poskytovatel je povinny ihned pisomne informovat objednavatela o kazdej zmene tohto
bankového GCtu. Ak poskytovatel, ktory je platitelom DPH, nesplini povinnost podla § 6 ods. 1,2 a3 a
8§ 85kk zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, objednévatel je opravneny postupovat v
zmysle ustanovenia 8§ 69c ods. 1zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, t. j. uhradit sumu
vo vySke DPH alebo jej €ast uvedenu vo faktlire poskytovatela na €islo G¢tu spravcu dane vedeného
pre poskytovatela podla 8§ 67 zdkona C. 563/2009 Z. z. o sprave dani, pricom objednéavatel nie je v
omeskani, ak z tohto dévodu neplini, ¢o mu uklad4 tato dohoda. Poskytovatel v takom pripade nema
narok na Uhradu prisluSnej Casti faktiry zodpovedajicej vySke DPH, na Uroky z omeSkania ani
akékolvek iné sankcie suvisiace s neuhradenou prisluSnou Castou faktary.
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Clanok VI.
Miesto a termin dodania elektronickych stravovacich kariet

6.1 Miestami dodania elektronickych stravovacich kariet si: odberné miesta objednavatela uvedené v
Prilohe €. 1tejto dohody.

6.2 Lehota dodania objednanych elektronickych stravovacich kariet je do 5 pracovnych dni od
dorucenia objednavky uplatnenej prostrednictvom objednavkového systému poskytovatela. Lehota na
pripisanie stravnejjednotky v pozadovanej nomindlnej hodnote je do 2 hodin od odoslania objednavky
prostrednictvom objednavkového systému poskytovatela, pri prvom vyhotoveni stravovacej karty do
24 hodin od jej dorucenia.

Clanok VL.
Prava a povinnosti poskytovatela

7.1 Poskytovatel je povinny dodat elektronické stravovacie karty podla objednavok objednavatela do
kazdého miesta dodania (priloha €. 1 tejto dohody). Poskytovatel je povinny dodat elektronické
stravovacie karty v personalizovanej forme na meno a priezvisko prisluSného zamestnanca a podla
poziadaviek objednavatela, uvedenych v objednavke. Poskytovatel je povinny pripisat stravné
jednotky, v poZzadovanej nominalnej hodnote a v pozadovanom mnozZstve k elektronickym stravovacim
kartam pre vSetkych zamestnancov podla objednavky zadanej v objednavkovom systéme
poskytovatela, v ramci ktorého bude objednavka pisomne potvrdena. Objednavka objednavatela bude
obsahovat pocCet objednanych stravnych jednotiek, nominalnu hodnotu objednanych stravnych
jednotiek, mena a priezviskA zamestnancov objednavatela, pre ktorych budd stravné jednotky
objednané. V pripade vypadku objednavkového systému je moZzné pripisovat stravné jednotky
a objednat elektronické stravovacie karty aj pisomnou formou.

7.2 Poskytovatel je povinny pre UcCely objednavania elektronickych stravovacich kariet a stravnych
jednotiek pred podpisom tejto dohody poskytnat Udaje pre uplathovanie objednavok podla bodu 7.1
tohto Clanku tejto dohody.

7.3 Poskytovatel je povinny najneskér ku dnu acinnosti tejto dohody zriadit objednavatelovi pristupny
informacny systém - elektronicky objednavkovy formular na objednavanie dobijania stravnych
jednotiek a elektronickych stravovacich kariet s automatickym bezodkladnym potvrdenim prijatia
objednavky vo forme potvrdzujacej elektronickej spravy, v ktorej budi uvedené vSetky relevantné
informacie o objednavke.

7.4 Poskytovatel je povinny dodat elektronické stravovacie karty objednané sp6sobom podla bodu 7.1
tohto ¢lanku tejto dohody do miest dodania podla prilohy €.1 tejto dohody, v lehote podla ¢lanku VI.
bodu 6.2 tejto dohody.

7.5 Poskytovatel sa zavazuje poSkodené alebo nefunkéné elektronické stravovacie karty bezplatne
vymenit za nové elektronické stravovacie karty a stCasne bezplatne preniest zostavajucu hodnotu
stravnych jednotiek na nové elektronické stravovacie karty do 5 kalendarnych dni od ich vratenia.

7.6 Poskytovatel sa zavazuje bezplatne vymenit elektronické stravovacie karty a bezplatne preniest
zostavajuci kredit stravnych jednotiek v zmysle ¢lanku IV. bodu 4.6 tejto dohody najneskér 2 mesiace
pred skoncenim platnosti elektronickych stravovacich kariet.

7.7 Poskytovatel je povinny objednéavatelovi bezodkladne vrétit objednavatelom uhradend hodnotu
nevyuzitych stravnych jednotiek, ak nezabezpecéi stravovanie podla clanku Il. bod 2.1 a 2.2 tejto
dohody. Poskytovatel je s(Casne povinny objednavatelovi oznamit celkovl hodnotu nevyuzitych
stravnych jednotiek jednotlivych zamestnancov objednavatela.

5



7.8 Poskytovatel je povinny pred podpisom tejto dohody predlozit zoznam ochrannych prvkov na
elektronickych stravovacich kartach s presnym opisom kazdého z nich a oboznamit objednavatela so
vzorom elektronickej stravovacej karty vratane jej ochrannych prvkov. Vzor elektronickej stravovacej
karty poskytovatela vratane opisu jej ochrannych prvkov je uvedeny v prilohe €. 2 tejto dohody, ktora
tvori neoddeliteln( sicast tejto dohody.

7.9 Poskytovatel je povinny poskytovat objednavatelovi bezodplatne poradenské sluzby sulvisiace s
predmetom jeho plnenia podla tejto dohody. Formu poskytnutia bezodplatnej poradenskej sluzby
vymedzi objednavatel v zZiadosti zaslanej poskytovatelovi prostrednictvom emailu, ktory je uvedeny
v ¢lanku I. tejto dohody.

7.10 Poskytovatel je povinny aktualizovat zoznam zmluvnych zariadeni v miestach poskytovania
sluzby minimalne jeden krat za mesiac a na vyziadanie objednavatela, pricom je povinny dodrzat
podmienky podla tejto dohody a sutaznych podkladov.

7.11 Poskytovatel nie je opravneny postipit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajluce z tejto dohody
na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného sihlasu objednavatela. Pravny Ukon, ktorym budu
prava a pohladavky postipené v rozpore s tymto bodom, bude neplatny.

Clanok VIII.
Prava a povinnosti objednavatela

8.1 Presné mnozstva elektronickych stravovacich kariet, stravnych jednotiek a nominalnu hodnotu
stravnych jednotiek uvedie objednavatel v objednavkach.

8.2 Objednavatel je povinny poskytnat informacie o ochrannych prvkoch elektronickych stravovacich
kariet svojim zamestnancom.

8.3 Objednéavatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit poskytovatelovi vSetky zmeny
udajov, ktoré poskytol poskytovatelovi pre Gcely tejto dohody.

Clanok IX.
Zodpovednost za vady

9.1 Poskytovatel zodpoveda za to, Ze elektronické stravovacie karty maji v Case ich prevzatia
objednavatelom touto dohodou dohodnuté vlastnosti a Zze nemaju vady, ktoré by rusili alebo zniZzovali
hodnotu alebo moznost ich uzivania objednavatelom, resp. jeho zamestnancami na urCeny Ucel.
Poskytovatel sucasne zodpoveda aj za vadné plnenie pri pripisovani stravnych jednotiek v rozpore s
objednavkou a za nesprostredkovanie stravovania v stravovacich zariadeniach v sulade s
podmienkami tejto dohody (dalej len ,ostatné vady").

9.2 Objednavatel je povinny pisomne oznamit pripadné vady elektronickych stravovacich kariet a
ostatné vady poskytovatelovi bez zbyto€ného odkladu po ich zisteni.
9.3 Oznamenie o vadach musi obsahovat najma:
9.3.1 oznacenie veci: ,reklamacia ..." a predmet reklamacie,
9.3.2 nazov a sidlo objednavatela a poskytovatela,
9.3.3 kontaktnl osobu objednéavatela s kontaktnymi udajmi (telefonne Cislo, e-mailova adresa a
poStova adresa pre doruCovanie pisomnosti),
9.3.4 cislo elektronickej stravovacej karty (v pripade reklamacie elektronickej karty) a Cislo faktuary,
ku ktorej sa reklamécia vztahuje,



9.3.5 popis vady, rozporu alebo nedostatku (tzn. vSetky podrobnosti potrebné pre relevantné
posuUdenie opravnenosti reklamécie),
9.3.6 datum reklamécie a podpis osoby opravnenej konat za objednavatela.

9.4 Poskytovatel sa zavazuje preskimat a vybavit reklaméciu bez zbyto€ného odkladu po jej prijati,
najneskor vSak do 7 kalendarnych dni odo dia prijatia pisomnej reklamacie.

9.5 Poskytovatel nezodpoveda za vady, rozpory alebo nedostatky, ak boli spédsobené nedodrzanim
dohodnutych povinnosti objednavatela a/alebo jeho zamestnancom alebo ak reklaméacia odporuje
povahe sluzby.

9.6 Objednavatel si vyhradzuje pravo odmietnut prevzatie elektronickych stravovacich kariet, ktoré
poctom alebo vyhotovenim nezodpovedaji podmienkam dohodnutym v tejto dohode.

Clanok X.
Sankcie

10.1 Pri omeSkani poskytovatela s dodanim stravnych jednotiek objednéavatelovi poskytovatel zaplati
zmluvn( pokutu vo vySke 0,05% z celkovej ceny omeSkanej objednavky za kazdy defi omeskania.

10.2 Pri omeSkani poskytovatela s dodanim elektronickych stravovacich kariet objedn&vatelovi
poskytovatel zaplati zmluvnd pokutu vo vySke 5,00 eur za kazdd nedodanu elektronickd stravovaciu
kartu, a to za kazdy zacaty den omesSkania.

10.3 Ak objednavatel neuhradi faktdru riadne a v€as, zaplati poskytovatelovi Urok z omeSkania podla

§ 369 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,0Obchodny zakonnik*).

10.4 Ak poskytovatel nevybavi uplatnent reklaméaciu v lehote dohodnutej v €lanku IX. bod 9.4 tejto
dohody, uhradi objednévatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 20,00 eur za kazdy aj zaCaty deri omesSkania,
ato za kazdé poruSenie tejto povinnosti.

10.5 Ak poskytovatel nezabezpeci stravovanie v rozsahu a za podmienok podla ¢lanku Il. bodu 2.1
tejto dohody, je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvna pokutu vo vySke 40,00 eur za kazdy aj zaCaty
den poruSenia tejto povinnosti, a to za kazdé poruSenie (kazdu elektronickl stravovaciu kartu) tejto
povinnosti.

10.6 Uplatnenie sankcie ktorymkolvek z Ucastnikov dohody nema vplyv na vySku nahrady Skody
vzniknutej nesplnenim povinnosti vyplyvajicich z tejto dohody.

10.7 Uplatnené sankcie je povinny Uc¢astnik dohody, ktory porusil touto dohodou stanovené povinnosti,
zaplatit do 30 dni od dorucenia vyuctovania.

10.8 Objednavatel ma pravo na nadhradu Skody preukédzatelne vzniknutej nesplnenim vlastnej dafovej
povinnosti poskytovatela, platitela DPH, v zmysle § 78 zakona ¢. 222/2004
Z. z v zneni neskorSich predpisov. Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit u poskytovatela trovy
konania, ktoré mu vzniknd v konani s prislusnym danovym dradom podla 8§ 69b zakona €. 222/2004
Z. z. az podania dodatocného danového priznania k dani z pridanej hodnoty a dodatoc¢ného
kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty.

10.9 Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohladavky voci poskytovatelovi, ktoré
mu vznikli z:

e dbdvodu uplatnenia rucCenia za dan voci objednavatefovi v zmysle 8§ 69b zakona ¢

222/2004 Z. z., vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prisluSnym danovym dradom,
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dévodu dlZzného poistného na zdravotné poistenie,
ddévodu uplatnenia zmluvnej pokuty.

Clanok XI.
Zanik dohody

11.1 Dohoda zanika uplynutim ¢asu, na ktory bola uzatvorena alebo naplnenim celkovej maximalnej
ceny za predmet dohody, podla toho, ktora z uvedenych skuto¢nosti nastane skor.

11.2 Dohodu je mozné pisomne ukoncit:
* Dohodou u€astnikov dohody, v dohode musi byt uvedeny datum skoncenia platnosti dohody.
* Vypovedou objednéavatela, aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je trojmesacna a zacina
plyndt prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po doru€eni vypovede druhému UucCastnikovi
dohody.
e Odstapenim od dohody.

11.3 Odstupit od tejto dohody je mozné v pripadoch uvedenych v 8§ 344 a nasl. Obchodného
zékonnika.
Za podstatné poruSenie tejto dohody zo strany poskytovatela sa povazuje:
 nedodanie elektronickych stravovacich kariet a stravnych jednotiek v mnozZstve, kvalite
atermine podla Clanku VI. bod 6.2 tejto dohody,
* nedodrzanie povinnosti v zmysle clanku IX. bodu 9.4 tejto dohody.

11.4 Objednavatel je zaroven opravneny odstupit od dohody v pripade:

+ ak sa poskytovatel stane dlznikom poistného na zdravotné poistenie, ktoré je povinny
v zmysle prisluSnych pravnych predpisov platit objednavatelovi,

» ak poskytovatelovi uloZzeny jeden, alebo viacero trestov, uvedenych v § 10 zak. ¢. 91/2016 Z.
z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb,

e dfnom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho organu o vymaze poskytovatela podla § 12
zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a ozmene a doplneni
niektorych zakonov,

+ dnom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho organu o uloZzeni pokuty poskytovatelovi
podla § 13 ods. 2 zdkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene
a doplneni niektorych zakonov,

» akje poskytovatel - partner verejného sektora viac ako 30 dni v omeSkani so zapisom novej
opravnenej osoby (8 10 ods. 2 tretia veta zadkona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov),

 ak subdodavatelia poskytovatela alebo subdodavatelia poskytovatela podla osobitného
predpisu, ktori maji povinnost zapisovat sa do registra verejného sektora, nie su zapisani v
registri partnerov verejného sektora.

11.5 Okrem poruSeni povinnosti poskytovatela (sprostredkovatela) podla €lanku Ill Prilohy €. 6 tejto
dohody, sa zmluvné strany dohodli na nasledovnych dévodoch odstUpenia od dohody zo strany
objednéavatela (prevadzkovatela):

e ak v ramci vykonaného auditu ¢i kontroly vykonanej Prevadzkovatelom alebo nim ur€enou
osobou boli zistené nedostatky pri spracivani osobnych Gdajov Sprostredkovatelom
a Sprostredkovatel tieto nedostatky neodstrani ani v lehote 2 tyzdnov, prip. v inej lehote
urCenej Prevadzkovatelom,

» ak Prevadzkovatel zisti, Ze Sprostredkovatel poruSil akukolvek svoju povinnost a ani po
predchadzajucej pisomnej vyzve Prevadzkovatela nezaistil napravu v lehote urCenej
v pisomnej vyzve,

 ak Prevadzkovatel zisti, ze doSlo k poruSeniu ochrany osobnych Udajov spracovavanych
Sprostredkovatelom z akejkolvek priiny na strane Sprostredkovatela (najma odcudzenie
osobnych (dajov zamestnancom Sprostredkovatela, hackersky atok na IT infraStruktdru
Sprostredkovatela, nevhodny spésob likvidacie osobnych udajov).



11.6 Odstupenie od tejto dohody sa stane uc¢innym diom dorucenia oznamenia o odstupeni od tejto
dohody druhému acastnikovi dohody.

Clanok XIl.
Subdodavatelia

12.1 Poskytovatel je opravneny pinit predmet dohody aj prostrednictvom subdodavatelov, ktori musia
spihat podmienky pre plnenie predmetu dohody, tykajice sa osobného postavenia a neexistuji u nich
dbévody na vylucenie podla 8 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani,
v stlade s § 41 zakona o verejnom obstaravani. V pripade plnenia predmetu dohody prostrednictvom
subdodavatelov zodpoveda poskytovatel objednévatelovi tak, ako keby plnil predmet dohody sam.
Objednavatel je opravneny od dohody odstupit, ak zisti, Ze poskytovatel zabezpeCuje plnenie
predmetu dohody prostrednictvom subdodavatela, ktory nespiia podmienky podla § 41 zakona
o verejnom obstaravani, ¢im nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody z tohto dévodu
vzniknutej. Zoznam subdodéavatelov je uvedeny v prilohe €. 4 k tejto dohode.

12.2 V pripade, Ze niektory zo subdodavatelov nie je v okamihu podpisania dohody znamy a vstipi do
procesu v priebehu plnenia predmetu dohody, resp. sa zmeni niektory zo subdodavatelov pocas
plnenia dohody, alebo sa zmenia Udaje, tykajuce sa konkrétneho subdodavatela, musi byt tato zmena
odsihlasena ucastnikmi dohody vo forme pisomného dodatku ktejto dohode. O kazdej zmene je
poskytovatel povinny bezodkladne - najneskdér do 7 kalendarnych dni - pisomne informovat
objednéavatela, pricom je povinny zaroven predlozit kupujucemu Cestné prehlasenie, Ze subdodavatel,
ktorého sa zmena tyka, spifia podmienky pre plnenie predmetu dohody. Ak poskytovatel tento zavazok
nedodrzi, povaZzuje sa to za zavazné poruSenie podmienok dohody a poskytovatel je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvnd pokutu vo vySke 20% z dohodnutej ceny podla clanku V. bod 5.1 tejto
dohody.

Clanok XIIl.
Doruéovanie

13.1 Ugastnici dohody sa dohodli, Ze pisomnosti podla tejto dohody sa doru¢uji osobne, postou,
kuriérskou sluzbou alebo e-mailom. Kazdy ucastnik dohody je povinny pisomne informovat druhého
ucastnika dohody o akejkolvek zmene adresy, e-mailu, alebo kontaktnych udajov.

13.2 Pisomnosti dorucované poStou a kuriérskou sluzbou sa doru€uju na adresu sidla Gcastnikov
dohody, uvedent v ¢lanku |. tejto dohody.

13.3 Pisomnosti doruCované osobne sa povazuju za dorucené v den ich prevzatia, alebo diiom kedy
adresat odoprel prevziat zéasielku. Pisomnosti doruc¢ované posStou alebo kuriérskou sluzbou sa
povazuju za doruc¢ené v den prevzatia zasielky adresatom, alebo v den ked sa zasielka vratila
odosielatelovi spat ako nedorucend, aj ked sa adresat o zasielke nedozvedel. S vynimkou faktir, sa
pisomnosti dorucované prostrednictvom e-mailu sa povazuju za doruc¢ené nasledujiuci pracovny den
po ich odoslani na emailovd adresu druhého Uc¢astnika dohody.

13.4 Na dorucovanie pisomnosti tykajucich sa vzniku, zmeny alebo zéaniku dohody, alebo
akéhokolvek poruSenia dohody, sa nepouzije e-mail.

Clanok XIV.
Osobitné protikorup&né spravanie

14.1 Ucastnici dohody sa nesmu dopustit, nesma schvalit, ani povolit Ziadne konanie v suvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto dohody, ktoré by spdsobilo, Zze by Gc€astnici dohody
alebo osoby ovladané ucastnikmi dohody porusili akékolvek platné protikorupéné vSeobecne zavézné
pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na neopravnené plnenia, vratane urychlovacich
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platieb (facilitation payments) verejnym cinitelom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej
spravy alebo blizkym osobam verejnych cinitelov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej
spravy.

14.2 Ugastnici dohody sa zavazuja, ze neponuknu, neposkytnd, ani sa nezaviazu poskytnat Ziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajicej v mene druhého Ucastnika dohody, a rovnako
neprijmd, ani sa nezaviazu prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajlicej v
mene druhého Gcastnika dohody ziadny dar, ani ind vyhodu, €i uz pefiazni alebo ind, v sdvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto dohody v rozpore s Etickym kdédexom VSeobecnej
zdravotnej poistovne, a.s.

14.3 Ucastnici dohody sa zavazuju bezodkladne informovat druhého Ggastnika dohody, pokial si budu
vedomi alebo budd mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri plneni
tejto dohody.

14.4 V pripade, ze akykolvek dar alebo vyhoda v slvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo
plnenim tejto dohody je poskytnuty Uc€astnikovi dohody alebo z&stupcovi Uc¢astnika dohody v rozpore
s tymto ¢lankom dohody, mézZze Ucastnik dohody od tejto dohody odstupit.

14.5 Ugastnici dohody sa zavézuju dodrziavat apolitickost vo vzajomnom postupe pri uzatvarani
dohody a zakladné moralne a etické hodnoty ustanovené v obsahu Etického kodexu VSeobecnej
zdravotnej poistovne, a.s. V pripade nedodrziavania stanovenych apolitickych, moralnych a etickych
hodndt je Ucastnik dohody opravneny od tejto dohody odstupit.

Clanok XV.
SpracuUvanie a ochrana osobnych udajov

15.1 Pri plneni predmetu tejto dohody budd spractvané osobné Udaje, priCom objednavatel vystupuje
ako Prevadzkovatel a poskytovatel ako Sprostredkovatel v stlade s Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR") a zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon (GDRP a Zakon spolu
dalej len ako ,pravne predpisy o ochrane osobnych tdajov*) Podmienky spractivania osobnych tdajov

tvoria prilohu €. 6 tejto dohody.
15.2 Osobné udaje kontaktnych osdb a osdb podielajicich sa na plneni predmetu tejto dohody budu

spraclvané za UCelom plnenia tejto dohody, pricom zmluvné strany dohody vyhlasuju, Ze su
opravnené tieto osobné Udaje poskytnut druhej zmluvnej strane.

Clanok XVI.
Zaverecné ustanovenia

16.1 Tato dohoda sa uzatvara na dobu 36 mesiacov odo dfa jej ucinnosti. Pred uplynutim doby, na
ktoru je uzatvorend, sa jej platnost a G€innost skonci vyCerpanim limitu predpokladanej maximalnej
celkovej ceny, ktora je uvedena v ¢lanku V. bod 5.1 tejto dohody.

16.2 Tato dohoda nadobida platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami Uc€astnikov dohody a
ucinnost dnom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlliv v zmysle § 47a zakona
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

16.3 Pravne vztahy zalozené touto dohodou sa riadia pravom Slovenskej republiky. Ak nie je
dohodnuté v tejto dohode inak, riadia sa pravne vztahy touto dohodou zvlast neupravené prisluSnymi
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ustanoveniami zakona o verejnom obstaravani, Obchodného zakonnika a slvisiacimi vSeobecne
zadvaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

16.4 Tato dohodu vratane jej priloh je moZzné menit alebo dopifiat len na zéklade vzajomnej dohody
oboch Gc€astnikov dohody, pricom akékolvek zmeny a doplnenia musia byt vykonané vo forme
pisomného a oCislovaného dodatku. Pisomnosti a komunikacia medzi ucastnikmi dohody tykajica sa
tejto dohody bude prebiehat v slovenskom jazyku, vratane vystavovania Gc¢tovnych dokladov a ich
priloh, pricom vSetky oznamenia s pravnym alebo zmluvnym G€inkom sa budi posielat druhej zmluvnej
strane najej adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, najej dodatocne pisomne ozndmenu adresu alebo
na adresu evidovanu v Obchodnom alebo inom registri.

16.5 Ugastnici dohody si dohodu precitali, jej obsahu porozumeli, volu uzavriet dohodu prejavili
slobodne a vézne.

16.6 Tato dohoda je vyhotovena v 5 rovnopisoch, z ktorych objednavatel dostane 4 rovnopisy a
poskytovatel 1 rovnopis.

16.7 Neoddelitelnou sucastou tejto dohody su jej prilohy

Priloha €.1: Zoznam odbernych miest

Priloha €.2: Zoznam zazmluvnenych zariadeni

Priloha €.3: Vzor elektronickej stravovacej karty poskytovatela vratane opisu jej ochrannych prvkov
Priloha €.4: Zoznam subdodavatelov

Priloha €.5: Opis bezpecnostnych opatreni

Priloha €.6: Podmienky spracuvania osobnych Gdajov

V Bratislave dna 23. 5. 2024 V Bratislave dnia

Za objednavatela:

W , doc. JUDr. Mgr. Michal Duri§, PhD.
manaZzér pre verejné obstaravanie predseda predstavenstva
Up Déjeuner, s. r. 0. VSeobecna zdravotné poistovina, a.s.

Ing. Matej Fekete, MBA
podpredseda predstavenstva
VSeobecna zdravotnd poistovia, a.s.



Priloha €. 1: Zoznam odbernych miest

Regién

BA

BA

TN

TN

ZA

Kraj

BA

1T

TN

NR

BB

Poboctka

Bratislava 3
Bratislava 7
Bratislava 4
Bratislava 5
Malacky
Pezinok
Senec
Trnava
Hlohovec
Piestany
Dunajska Streda
Galanta
Senica
Skalica
Tren¢in

Nové Mesto nad Vadhom

Myjava

Banovce nad Bebravou

Povaisk& Bystrica

Dubnica nad Vahom

Piachov
Prievidza
Partizdnske
Nitra

Koméarno

Levice

Zlaté Moravce
Nové Zamky
Starovo

Sala

Topoltany
Banska Bystrica
Brezno

Luc¢enec

Velky Krti§
Rimavska Sobota
Revlca

Tornala

Zvolen

Detva

Krupina

Ziar Nad Hronom
Banské Stiavnica
Zarnovica

Zilina

Kraj

BA
BA
BA
BA
BA
BA
BA
TT
TT
TT
TT
TT
T
T
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
TN
NR
NR
NR
NR
NR
NR
NR
NR
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
BB
ZA

Pobockova siet VSZP

Adresa pobocky

Klientske centrum, Tom asikova 46, 831 04 Bratislava 3
Mlynské Nivy 5/A, 821 08 Bratislava

Lamacska cesta 1C, 841 04 Bratislava 4

Panénska cesta 2, 851 41 Bratislava

Bernoldkova 5188/1A, 901 01 Malacky 1
Moyzesova 1678/2, 902 01 Pezinok 1

Brezova 4462/2, 903 01 Senec

Halenarska 7434/22, 917 02 Trnava 2

SNP 878/10, Budova N-Centrum, 920 01 Hlohovec 1
Stani¢na 27, 921 01 Piedtany

Hlavnéa 32/4, 929 01 Dunajska Streda 1

kpt. Nalepku 727/13, 924 01 Galanta

Stefanikova 698/7, 905 01 Senica 1

Pivovarska 4, 909 01 Skalica

Partizdnska 2315, 911 01 Tren¢in 1

Csl.armady 4, 915 01 Nové Mesto n/Vahom 1
Namestie M.R. Stefanika 524/19, 907 01 Myjava
Moyzesova 660, 957 01 Banovce nad Bebravou 1
M. R. Stefanika 165, 017 01 Povaiska Bystrica 1
Nemocnica PLK, Centrum Ill, Pod Hajom 1288/116, 018 41
Moravska 1668, 020 01 Pachov 1

Vcelarska 1,971 01 Prievidza 1

Rudolfa Jasika 158/8, 958 01 Partizanske

Mostna 5850/58, 949 01 Nitra 1

Mala Jarkova 2942/18, 945 01 Komarno

A. Sladkovita 2688/3, 934 01 Levice 1

Bernoldkova 519/37, 953 01 Zlaté Moravce 1
Petofiho 1, 940 02 Nové Zamky

Komenského 9, 943 01 StGrovo

Hlavna 39/20, 927 01 Sala 1

Pribinova 2712, 955 01 Topoltany 1

Skuteckého 956/20, 974 01 Banska Bystrica 1

ul. CSA 19,977 01 Brezno 1

Nam. artézskych prameiiov 4002/16, 984 01 Luéenec 1
Nemocni¢na 756/1, 990 01 Velky Krtis 1

SNP 2,979 01 Rimavska Sobota

Medicentrum Panorama, Zelezni¢na 1390/21, 050 01
Mierova 23, 982 01 Tornala

Medveckého 974/4, 960 01 Zvolen 1

Zahradna 857/5, 962 12 Detva 1

Namestie SNP 12, 963 01 Krupina 1

Sladkovicova 488, 965 01 Ziar nad Hronom 1
Bratska 1491/17, 969 01 Banska Stiavnica 1
Bystricka 479/71, 966 81 Zarnovica
P.0.Hviezdoslava 798/26, 010 01 Zilina 1

Riaditel pobogky

Hohr Daniel, Mgr., MPH
Mgr. Lenka Ertlova

Ing. Miroslava Barabasova
Mgr. Nada Palencarova
Lenka Spesova

Vladimira Novanska

Ing. Daniel Ondrus

Mgr. Patricia Brestovanska Phdr.

Bc. Lenka Mikusova

Silvia Cicutto

Blanka Menyhartova

Mgr. Alena Bednéarova
Elena Kollarova

Bc. Martina Carska

Phdr. Milan MartiSek
Zuzana Gucikova

Rendata Polakova
Miroslava Hrncarova
Zaneta Pavlisova

Mgr. Ilvana Dubni¢kova
Mgr. Peter Lali§

Ing. Michaela Fabryova
Karol Pospisil

Ing. Lubo¥ Sutka MBA
Stefan Kaszt

Mgr. Andrea Vinaréikova
Mgr. Regina Barath

Ing. Alena Demovéa

Bc. Peter Kovécs

Monika Hritz

Jana Urminskéa

Ing. David Slivka

Anna Zubéakova

Ing. JUDr. Lubomir Maléek
PhDr. Hilda Krickova, MBA
Natélia Banova

Mgr. Anna Hodakova
Mgr. Mariana Hutnikova
Ing. Lubom ir Stamm

Ing. Eva Klimova

Ing. Petra Hybska

Ing. Ferdinand Gombkoté'
Mgr. Lucia Godorova, MSc.
Ing. Patrik Sedliak

Maria Bohéacova

Postova adresa

Ondavska 3, 825 21 Bratislava 25

Halenéarska 7434/22, 917 02 Trnava 2

Partizanska 2315, 911 01 Tren¢in 1

Mostna 5850/58, 949 01 Nitra 1

Skuteckého 956/20, 974 01 Banska Bystrica 1



ZA ZA
KE PO
KE KE

Kontaktné miesta (bez OAZP - front office

Kraj
BA

Cadca

Kysucké Nové Mesto
Dolny Kubin
Namestovo
TvrdoS$in
Liptovsky Mikulas
Martin

Bytta
RuZomberok
Presov

Bardejov
Humenné
Medzilaborce
Snina

Poprad

Kezmarok

Levoca

Sabinov

Staré Lubovia
Svidnik

Stropkov

Vranov nad Toplou
KoSice

Moldava nad Bodvou
Michalovce
Sobrance
Rozhava

Spissk& Nové Ves
Gelnica

Trebisov
Kralovsky Chimec

Kontaktné miesto

Bratislava 5
Trencin
Zilina
KoSsice
Bratislava 2

ZA
ZA
ZA
ZA
ZA
ZA
ZA
ZA
ZA
PO

PO
PO
PO

PO
PO
PO
PO
PO
PO
PO
KE
KE
KE
KE

KE
KE
KE
KE

Palarikova 91, 022 01 Cadca 1

Belanského 773, 024 01 Kysucké Nové Mesto 1
RDL Office Center, Radlinského 1716/46, 026 01 Dolny
Hviezdoslavovo namestie 213, 029 01 Ndmestovo 1
Trojicné nam. 191, 027 44 TvrdoS§in

M. PidGta 937/14, 031 01 Liptovsky Mikulas
P.Mudrona 596/33, 036 01 Martin 1

S.Sakalovej 161/16, 014 01 Bytéa 1

Stiavnicka cesta 3,034 01 Ruzomberok

Kapelnd 3914/5, 080 15 Presov 1

Tatevska 3463/43, 085 03 Bardejov 3

Namestie slobody 58, 066 01 Humenné

Mierova 1,068 01 Medzilaborce 1

Partizanska ulica 1057/21, 069 01 Snina 1

Tolstého 3631/1, 058 01 Poprad 1

Dr. Alexandra 1377/52, 060 01 KeZmarok 1
Namestie Majstra Pavla 50/50, 054 01 Levo¢a 1
Murga$Sova ul. €. 1, 083 01 Sabinov 1

Budovatelska 535/42, 064 01 Stara Lubovia 1
MUDr. Pribulu 150/8, 089 01 Svidnik
Hviezdoslavova 19/18A, 091 01 Stropkov
Hronského 1166, 093 43 Vranov nad Toplou

Senny trh 3000/1, 040 11 KoSice 11
Ceskoslovenskej armady 1088/35, 045 01 Moldava nad
Néamestie slobody 5850/17, 071 01 Michalovce 1

1. M4ja 116/1, 073 01 Sobrance 1

Janka Krala 2214/3, 048 01 Roznava 1

Stefanikovo namestie 1358/1, 052 51 Spisska Nova Ves 1
Hlavna 362/2, 056 01 Gelnica

Komenského 1960/4, 075 01 Trebisov 1

Hlavna 716/172, 077 01 Kralovsky Chimec 1

klientskych pracovnikov)

| Adresa kontaktného miesta
Mamateyova 17

gen. M .R.Stefanika 46

1. méja 5783/34

Senny trh 3000/1

Ondavska 3



Mgr. Anna Gajdiciarové, PhDr.
Méria Zakova

Ing. Bedta Pazlrikova

Eva Hvolkova

Mgr. Anna Stiptova

Mgr. Stanislava Oravcova
Ing. Katka Hlavatéa

Mgr. Jarmila Krskova

Ing. Bibidna Kyselova, MBA
Ing. Lenka PleSavska

Bc. Peter Kekelik
PhDr.Méaria Engelova

Ing. Alexander Bober

Ing. Anna Hancarikova
Ing.Alexandra Bajusova
Ing. Lenka Plavéanova
Mgr. Katarina GardoSova
Mgr. Andrea Kravcova
Martin Repka

Mgr. Anna Masdova

Jozef Kakasdcik

Mgrilanette Leso - Petrikova
Ing. Karol Tanyasi

Martina Mraffkova
Ing.Marek Mata$
Ing.Katarina Dziakova
Ing.Eva Petruchova

Ing Stefan Kedzuch

Ing Stefan Kedzuch - zastupujtci
Ing.Jozef Repovsky

Bc.Eva Kondorova

P.0 .Hviezdoslava 798/26, 010 01 Zilina 1

Kupelna 3914/5, 080 01 Presov 1

Senny trh 3000/1, 040 11 KoSice 11

Postova adresa
Mamateyova 17, Bratislava 5
Partizanska 2315, 911 01 Tren¢in 1
1. maja 5783/34, 010 01 Zilina 1
Senny trh 3000/1, 040 11 KoSice 11
Ondavska 3, 825 21 Bratislava



Priloha €. 2: Zoznam zazmluvnenych zariadeni

Region

BA

BA

TN

TN

ZA

ZA

Pobockova siet’ VSZP

Kraj Pobotka

Bratislava 3
Bratislava 7
Bratislava 4
Bratislava 5
Malacky
Pezinok
Senec
Trnava
Hlohovec
Piestany
Dunajska Streda
Galanta
Senica
Skalica
Trenc¢in
Nové Mesto nad Vahom
Myjava
Bénovce nad Bebravou
Povazska Bystrica
Dubnica nad Vahom
Pachov
Prievidza
Partiz&nske
Nitra
Komarno
Levice
Zlaté Moravce
NR  Nové Zamky
Starovo
Sala
Topol€any
Banské& Bystrica
Brezno
Lutenec
Velky Krti§
Rimavska Sobota
Revilca
Tornala
Zvolen
Detva
Krupina
Ziar Nad Hronom
Banska Stiavnica
Zarnovica
Zilina
Cadca
Kysucké Nové Mesto
Dolny Kubin
Namestovo
ZA  TvrdoSin
Liptovsky Mikulas
Martin
Bytca
RuZomberok

BA

T

N

=
&
2,

N NN NN BB BB BB BBE555555%5522222222Z44444448RRRERE

Adresa pobocky

Klientske centrum, TomaSikova 46, 831 04 Bratislava 3
Mlynské Nivy 5/A, 821 08 Bratislava

Lamacska cesta 1C, 841 04 Bratislava 4

Panonska cesta 2, 851 41 Bratislava

Bernolékova 5188/1A, 901 01 Malacky 1

Moyzesova 1678/2, 902 01 Pezinok 1

Brezové 4462/2, 903 01 Senec

Halenarska 7434/22, 917 02 Trnava 2

SN\P 878/10, Budova N-Centrum, 920 01 Hiohovec 1
Stani¢na 27, 921 01 Piestany

Hlavna 32/4, 929 01 Dunajska Streda 1

kpt. Nalepku 727/13, 924 01 Galanta

Stefanikova 698/7, 905 01 Senica 1

Pivovarska 4, 909 01 Skalica

Partizanska 2315, 911 01 Trenéin 1

Csl.arméady 4, 915 01 Nové Mesto n/Vahom 1
Namestie M.R. Stefanika 524/19, 907 01 Myjava
Moyzesova 660, 957 01 Banovce nad Bebravou 1
M. R Stefanika 165, 017 01 Povazska Bystrica 1
Nemocnica PLK, Centrum IIl, Pod H&jom 1288/116, 018 41
Moravsk& 1668, 020 01 Puchov 1

Vcelarska 1, 971 01 Prievidza 1

Rudolfa Jasika 158/8, 958 01 Partizanske

Mostné 5850/58, 949 01 Nitra 1

Mala Jarkova 2942/18, 945 01 Komarno

A Sladkovica 2688/3, 934 01 Levice 1

Bernolékova 519/37, 953 01 Zlaté Moravce 1
Petofiho 1, 940 02 Nové Zamky

Komenského 9, 943 01 Sttirovo

Hlavna 39/20, 927 01 Sala 1

Pribinova 2712, 955 01 Topol¢any 1

Skuteckého 956/20, 974 01 Banska Bystrica 1

ul. C3A 19, 977 01 Brezno 1

Nam. artézskych pramefiov 4002/16, 984 01 Lucenec 1
Nemocni¢né 756/1, 990 01 Velky Krti§ 1

SN\P 2, 979 01 Rimavska Sobota

Medicentrum Panorama, Zelezni¢na 1390/21, 050 01
Mierova 23, 982 01 Tornala

Medveckého 974/4, 960 01 Zvolen 1

Z&hradn& 857/5, 962 12 Detva 1

Némestie SNP 12, 963 01 Krupina 1

Sladkovigova 488, 965 01 Ziar nad Hronom 1
Bratska 1491/17, 969 01 Banska Stiavnica 1
Bystrick& 479/71, 966 81 Zarnovica
P.O.Hviezdoslava 798/26, 010 01 Zilina 1

Palarikova 91, 022 01 Cadca 1

Belanského 773, 024 01 Kysucké Nové Mesto 1

RDL Office Center, Radlinského 1716/46, 026 01 Dolny
Hviezdoslavovo ndmestie 213, 029 01 Namestovo 1
Trojicné ndm. 191, 027 44 TvrdoSin

M. PiSita 937/14, 031 01 Liptovsky Mikul&s
P.Mudrona 596/33, 036 01 Martin 1

S.Sakalovej 161/16, 014 01 Bytéa 1

Stiavnicka cesta 3, 034 01 RuZomberok

prevadzka ¢.1 nazov

Zdravicko jedéler

PHO lievky

Fresh Garden westend square
Kantina INAK

Victoris Restaurant
ResStaurécia Konitek
ResStaurécia Fenix

Pivéren a restauracia Bokovka
ResStaurécia Jasterka

U Ciernej Pani

New York Coffee & Restaurant
ReStaurécia Stop
Restaurécia Coop Jednota
Restaurécia Srdiecko
Jedalen Gastro - SYST
Pivérefi Kiria
Obcerstvenie Gastro PK
Pizzéria Slnietko

City Restaurant

Carovné Speiza
Restauracia Ciemy havran
U svatého Horidna
Pivareri Batak

Wasabi

3Tripl's

ResStaurécia Grécia junior
ResStaurécia Eminent
Panorama

Las Palmes

Don Galvan

Enjoy Bistro

Elysian Restaurant & Coffee
Hotel Dumbier

LAVIVA Pizza & Steak Restaurant
Pizzeria Lamami
ReStaurécia Fontana
ReStaurécia uJana

Salute Jedédlert

ResStaurdcia FRANKO
Barock ReStaurécia
Restaurécia Rozvoj
Restaurécia Gaudedmus
Zeleny Dom

Aisha Pub Pizzeria
VAMOS menu restaurant
ReStaurécia Luna

Caffe Porta

Restaurécia Raymond
BExpress MENU

SENATOR Pub&Restaurant
Bonsai restaurant

Ceské hospoda

Pizza Restaurant BABA
Jedélef Mako

prevadzka ¢.1 adresa

Roziavska 1A, Bratislava

Miynské Nivy 5537, Bratislava

Lamecska cesta 3/a, Bratislava
Sevienkova 34, Bratislava
Zahoracka 25, Malacky
Jesenského 8, Pezinok

Saférikova 10, Senec

Dolné Basty 1, Trnava

Pribinova 17, Hliohovec
Teplicka 44, 92101 Pietany

Kukucinova 459, 929 01 Dunajska Streda
Skolské 758, 924 01 Galanta

Némestie Oslobodenia 12, Senica

Pplk. Pljusta 2, Skalica

Legiondrska 5, Tren¢in

Hurbanova 753/2, Nové Mesto n. VAhom
MR Stefnika 525, Myjava
Zéfortfia 531/9 Banovee nad Bebravou
Centrum 8, Povazska Bystrica

Nam. Mat. Slovenskej 4263, Dubnica n. V.
Moravska cesta 1878, Plchov

Pribinovo ndmestie 6, Prievidza
Nédrazna 8, Partizanske

Mostna 58, Nitra

Komenského 2, Komérno
A Sladkovica 2, Levice

Bernolékova 1, Zlaté Moravce

Hawné namestie 7, Nové Zamky

Hawna 56, Stirovo

Hawa 33, Sa

U. Cyrila a Metoda 224/2, 955 01 Topol€any
Skuteckého 17, Banska Bystrica
Némestie generala Stefanika 31, Brezno
Vajanského 7, Ludenec

Mierova 715/1, VelkyKrti§
Hviezdoslavova 461/17, Rimavska Sobota
Murénska 2, Rewica

Mierova 6, Tornala

L'udovita Stdra 11, Zvolen

Obrancov mieru 871, Detva

M.R Stefanika 843/10, Krupina
Jilemnického 1282, Ziar nad Hronom
Ludvika Svobodu 43, Banska Stiavnica
Bystricka 586/33, Zamovica

Daniela Diabata 35, Zilina

Palérikova 89, Cadca

Belanského 195/15, Kysucké Nové Mesto
Radlinského 1719/54, Dolny Kubin
Hviezdoslavovo namestie 213, Namestovo
Trojicné ndmestie 189/7, TwrdoSin

Nam. osloboditelov 9, Liptovsky Mikulas
29. augusta 3, Martin - Zaturcie

Sidénie Sakalovej 166, Bytéa

Bystricka cesta 62, Ruzomberok

prevadzka €.2 nazov

Gurmén

Papaya Nivy

Lunch break westend
Particka Petrzalka
Restaurécia Kity
ResStaurécia PreS hotela Tilia
Marathon

Ti Amo

Western Pub

Pivnica Habanero
Restaurécia Fontana
Chiringuito restaurant
Restaurécia stara kotoliia
Restaurécia Hotel Sv. Michal
Pizzeria da Giacomo

La Brasserie

Restaurécia KROSS HOUSE
Hotel Arkédia

Tatran pub Restaurant-650 m
Perlei Ristorante

Jedalef Plchovéan

Hotel Squash Restauracia
Restaurécia Ulita

Keltsky Gril

Restaurécia Gastro

Retro Club

Gurman u Hoffera
M-Bistro

Dali restaurant

Pizzeria Venezia

Pizzeria Horida

Bistro Patriot

Pizzéria LAFAMILIA
Restaurécia Labuznik
Jeddleii Slobodarka
ResStaurécia Lyceum
ResStaurécia Rozkvet
Pizzéria Corsaro

Bistro GHE-

Pizzeria Margherita

City Bar

Restaurdcia Tulipan
ResStaurécia Ametyst
Sport Pub

Restaurécia Grécia
Charlie Restaurant Cadca
Pizzeria Viola
Pizzeria-kaviareri OAZA
ResStaurécia Magura
Restaurécia Koruna
Soup's On!

NhaBé Martin

ATY HALL Bytéa

Olympia

prevadzka ¢.2 adresa

Roziavska 1A, Bratislava

Miynské Nivy 10, Bratislava
Lamecska cesta 3/b, Bratislava
Sevienkova 23, Bratislava
Zahoracka 15, Malacky

Kollérova 20, Pezinok

Lichnerova 14, Senec

Trhova 3, Trnava

MR. Stefanika 17, Hohovec
Dominika Tatarku 3, Piestany
Hawné 677, 929 01 Dunajska Streda
Kpt. Nalepku 738/35, 924 01 Galanta
DIha 1942, Senica

Potocna 260/40, Skalica

Legiondrska 17, Tren¢in
Palkovidoval, Nové Mesto n. Vahom
Dolné Stvrt 358/1, Myjava

Jesenského 561/3, Banovce nad Bebravou

Stirova 37/10, PovaZska Bystrica

N&m. Mat. Slovenskej 4262/22, Dubnica n. V.

Royova 806, Plchov

Necpalska 16, 971 01 Prievidza
Mala okruzné 1456, Partizanske
Stefanikova trieda 47/4, 949 01 Nitra
Nam. Kossutha 42, Komarno
Sladkovica 5, Levice

Zupné 42, Zlaté Moravce

Havné ndmestie 6, Nové Zamky
Hawvna 65, Strovo

Hawna 32/34, Sda

&5 armédy 1, 955 01 Topoléany
Homa 67, Banska Bystrica
Challipkova 2, Brezno

Petofiho 6, Lucenec
Nemocnicné 968, Velky Kitis
Bélu Bartéka 1040, Rimavska Sobota
Jilemnického 97, Rewica
Mierova 71/147, Tornala
Namestie S\NP 27, Zvolen

MR Stefénika 61, Detva
Sladkovidova 2497, Krupina

S\P 578, Ziar nad Hronom
Krizovatka 3, Banska Stiavnica
Fraiia Krdla 1503/62, Zamovica
Nérodna 10, Zilina

Palérikova 1158, Cadca

Hviezdoslavova 300, Kysucké Nové Mesto

Radlinského 1733/33, Dolny Kubin
Stefanikova 203/2, Namestovo
Vojtas8akova 542, TwrdoSin

Né&m. osloboditelov 57, Liptovsky Mikulas

Milana Rastislava Stefanika 24, Martin
Némestie SR25, Bytca
Stiavnicka 2141/5, Ruzomberok



Presov

Bardejov
Humenné
Medzilaborce
Snina

Poprad
Kezmarok

Levoca

Sabinov

Stara Luboviia
Svidnik

Stropkov

Vranov nad Toplou
Kosice

Moldava nad Bodvou
Michalovce
Sobrance
Rozhava

Spisska Nova Ves
Gelnica

Trebisov
Kralovsky Chimec

KE PO

KE KE

RAERARAAARNSSS833838388883838

Kupelna 3914/5, 080 15 PreSov 1

Tacevska 3463/43, 085 03 Bardejov 3

Némestie slobody 58, 066 01 Humenné

Mierova 1, 068 01 Medzilaborce 1

Partizanska ulica 1057/21, 069 01 Snina 1
Tolstého 3631/1, 058 01 Poprad 1

Dr. Alexandra 1377/52, 060 01 KeZmarok 1
Némestie Majstra Pavla 50/50, 054 01 Levoca 1
MurgaSova ul. €. 1, 083 01 Sabinov 1
Budovatelska 535/42, 064 01 Stara Luboviia 1
MUDr. Pribulu 150/8, 089 01 Svidnik
Hviezdoslavova 19/18A, 091 01 Stropkov
Hronského 1166, 093 43 Vranov nad Toplou
Senny trh 3000/1, 040 11 KoSice 11
Ceskoslovenskej armady 1088/35, 045 01 Moldava nad
Némestie slobody 5850/17, 071 01 Michalovce 1
1 Méja 116/1, 073 01 Sobrance 1

Janka Kréla 2214/3, 048 01 Roziiava 1
Stefanikovo namestie 1358/1, 052 51 Spisska Nova Ves 1
Hlavna 362/2, 056 01 Gelnica

Komenského 1960/4, 075 01 TrebiSov 1

Hlavna 716/172, 077 01 Kralovsky Chimec 1

Kontaktné miesta (bez OAZP - front office - klientskych pracovnikov)

Kraj Kontaktné miesto
BA PBratislava 5
™  Trencin
ZA  Zilina
KE  Kosice
Bratislava 2

Adresa kontaktného miesta
Mamateyova 17
gen. M.R.Stefanika 46
1 méja 5783/34
Senny trh 3000/1
Ondavska 3

Restaurdcia VIA MAGNA
DANIEL Restaurant

Pivovar u Medveda
ResStaurdcia BUENA

Central pub & restaurant
Restauracia ARENA

Hotel CLUB

Restaurécia u 3 Apostolov
ResStaurécia Zeleny strom
Cinska restaurécia Shanghai
LOKAL VERVEX Beer Restaurant
Vermex LOKAL pizza & grill
Restaurécia TheBrothers
Kozlowia KoSice

Pizza Restaurant MARGERITA
Restaurécia Family

Pizzeria Marianno
Restaurécia TR RIZE
BALWA reStaurécia
Restaurécia Punpa (g dovoz)
VIET Bistro & Restaurant
DOLCEVITA

Starohdjska pivéreni
ResStaurécia Tandem
VAMOS menu restaurant
Kozloviia Kasice

Towers Steak&Salad

Havna 2884, PreSov

Komenského 2756, Bardejov
Némestie slobody 70, Humenné
Mierova 2, Medzilaborce

Strojérska 2945, Snina

Uherova 4680, Poprad

MUDr. Alexandra 130/24, KeZmarok
Némestie Majstra Pavia 11/11, Levota
MurgaSova 1153,Sabinov

Levodska 2, Stara Lubowiia
Sovietskych hrdinov 167, Svidnik
Hviezdoslavova 10, Stropkov

Dukl. hrdinov 1007/15, Vranov n. Toplou
Havna 121/5, Kosice

Okruzna 15, Moldava nad Bodvou
Nam. Slobody 5, Michalovce

Hollého 7, Sobrance

Némestie banikov 32, Roziava
Stefanikovo nam. 1, Spisska Nova Ves
Nova 624, Jaklovce

Komenského 6, TrebiSov

Havna 799, Krélovsky Chimec

Haanova 52, Bratislava
MR Stefanika 19, Trentin
Daniela Diabaca 35, Zilina
Hawna 121/5, KaSice
Bajkalské 9/B, Bratislava

U Suseda (OC NOVUM)
Lavender Tetria
Restaurécia Dukla

ART Hotel (Eurohotel Laborec)
Restaurdcia HFRKULES
THAI FOOD(OC MAX)
Restauracia FONTANA
Levoisky GASTRODOM
Hotel TORYSA

Restaurécia PALMA
Espresso - Skirkova Bozena
Zamocka pivnica
Restauracia DOMASA
Sedliacky dvor(AUPARK)
PIANO OLUB CAFE
Restaurécia VySkova
Restauracia MANA
Restaurécia Atko
ResStaurécia TATRA

Zlaty Orol

Hasclub

Restaurécia - Penzion Itdlia

Restaurécia ANAVI
Restaurécia Bevanda MAX
ResStaurécia Grécia
Sedliacky dvor (AUPARK)
Aczijské bistro

Némestie legionérov 1, PreSov
Tatevska 3998, Bardejov

Némestie slobody 18, Humenné
Andyho Warhola 195/28,Medzilaborce
Strojérska 3934/111, Snina

Dihé hony,4588/1, Poprad

Havné namestie 115, Kezmarok
Némestie Majstra Pavia 35, Levoca
Néamestie slobody 1, Sabinov
Zavodou 1083/3, Stara Luboviia
Sovietskych hrdinov - OD Profit 627/37
Zamocka 518/118, Stropkov

Né&m. slobody 1000, Vranov n. Toplou
Namestie osloboditelov 1, KoSice
Skolska 8, Moldava nad Bodvou
Namestie Slobody 3, Michalovce
Stefanikova 29, Sobrance

Safarikova 17, Roziava

Odborérov 549, Spisska Nova Ves
Helcmanovce 151, Helcmanovee

M. R Stefénika 2492/34, TrebiSov
Hawna 712, Krélovsky Chimec

Bosakova 5, Bratislava

Gen. M. R Stefanika 90, Trengin
Nérodna 10, Zilina

Némestie osloboditelov 1, KoSice
Bajkalska 61, Bratislava



Priloha €. 3: Vzor elektronickej stravovacej karty poskytovatela vratane opisu jej ochrannych prvkov

SKUPINA UP (PREDTYM GROUPE CHEQUE DEJEUNER)

poskytuje platobné rieSenia a uzitocné socialne sluzby na narodnej, regionalnej i lokalnej Grovni.

Zaruka kvalitnej spolupréace

Cielom skupiny Up je

poskytovat inovativne a vyvazené rieSenia
spajajuce spoloc¢nosti a jednotlivcov.
podporovat zdravSie stravovanie, kultdru,
volnoCasové aktivity a zodpovednu
spotrebu.

pomahat zamestnavatelom efektivnymi
rieSeniami v oblasti stravovania, benefitov,
tankovania a odmenovania,

prispievat k udrzatelnej spolo¢nosti,
neustale udrziavat vysoku kvalitu svojich

sluzieb, ktoré su cetifikované normou kvality
ISO 9001:2015.

Medzinarodné pdsobenie

Skupina vznikla v roku 1964 vo Franclzsku aje etablovana
na 4 kontitentoch v 28-mich krajinach, v ktorych pracuje
priblizne 3500 zamestnancov skupiny Up.

Nadacny fond skupiny Up podporuje projekty v oblasti
wZzivy, vzdelavania, ubytovania a zdravia.

5 milibnov kariet v obehu

¢ Viac ako 800 000 akceptacnych miest v 12 krajinach
a takmer 10 000 na Slovensku

e Stravovacia karta skupiny Up sa okrem Slovenska
pouziva v Belgicku, Brazili, Francuzsku, Taliansku,
Spanielsku, Turecku, Portugalsku, Rumunsku,
Ceskej republike, Polsku a v Mexiku

stravovacia karta up

Zijeme v digitalnej ére, kde sa neustale vSetko vyvija. Nové technoldgie

ulah€uji moznosti komunikacie a poskytuju vela novych, nielen

obchodnych, prilezitosti. A kedZe nasim dlhodobym cielom je poskytovat’

sluzby, ktoré prinaSaju pridant hodnotu, transformovali sme papier na kartu.

Ponukame Vam nové, moderné, bezpecné, skladné, praktické, rychle,

ekologické a administrativhe nenaro¢né prevedenie stravovacich poukazok.s

« Cipova karta, platna 5 rokov

¢ umozfuje bezkontaktné a kontaktné platby

¢ sldzi vylune na zabezpecenie stravovania

. NajnizSia hodnota platby kartou je 0,01 €

. Bezkontaktna platba az do vysSky 50 €

. Karta sa vydava na meno zamestnanca a doru€uje zamestnavatelovi alebo
priamo zamestnancovi

e« Zamestnavatel si pri prvej objednavke karty urCuje Groven jej personalizacie:
potla¢ farebnym logom, menom firmy, menom zamestnanca



Opis ochrannych prvkov

r
Standardné polozky

dotlacané Ciernou farbou

Cislo karty
platnost
234 5678 9123 4567 meno drZitela
V. zamestnavatel drzitela
DEZIDERNekesovy
Tu rédpracujem s.r.o. | M iti na Gzemi Slovenskej republiky, vyhradne &i
dnych partnerov Up Déjeuner. Pri strate, p
ini alebo najdeni karty, ako aj v pripade
akychkolvek informécii kontaktuijte:
Cvwv
uner, s. I. 0. 02/32 55 35 65
ova 16529/23/D info@up-dejeuner.sk
821 01 Bratislava www.up-dejeuner.sk

miesto pre logo zamestnavatela

miesto pre Ciarovy kod

AKO KARTA FUNGUJE?

* Kk Kk k

Objednéavka kariet a kreditov
objednate si karty a kredit,
ktory je pripisany na Ucty
zamestnancov

Platba

platba v prevadzke - kontaktna
alebo bezkontaktna

Kontrola

kazdy pouzivatel si méze
skontrolovat stav prostriedkov
na karte na svojom ucte,

ako aj realizované transakcie

Objednéavka kreditu
zamestnavatel doobjednava
kredity, ktoré su pripisané
na U¢ty zamestnancov


mailto:info@up-dejeuner.sk
http://www.up-dejeuner.sk

UCETV ZAKAZNICKEJ ZONE

Umoziuje zamestnavatelovi manazovat karty, kredit,
pouZzivatelov a objednavky

Poziadat o dobropis

ZAMESTNAVATELIA ZAMESTNANCI NASA PONUKA

Stranka pre zdkaznicke zény

i

Nové zdkaznicka zéna ku karte
UpDéjeuner
Novéa zdkaznicka zéna ku karte UpDéjeuner pre zamestnavatetov aj

drzitetov kariet (pdvodne Moja karta)

Prinlasit sa >

JEDNODUCHE FUNGOVANIE

Zamestnavatel jednorazovo objedna karty

a nasledne len doobjednéava kredit

VSetky Ukony spojené s kartou: aktivaciu,
deaktivaciu, blokovanie, poZziadavky na vydanie
novej karty je mozné realizovat prostrednictvom
modernej zdkaznickej zény

USPORNE RIiESENIE

Distribucia elektronickych stravovacich
poukéazok - kreditov prebieha on-line, bez
fyzického zasahu zamestnavatela, preto toto
rieSenie prindSa vyraznu Usporu ¢asu ako

na strane zamestnéavatela, tak i na strane
zamestnanca

bezpe€ny systém

Karta je bezpe¢nym nosi¢om elektronickych
stravovacich poukazok. Jej dorucenie, denné
pouzivanie €i vyradenie z pouzivania je
elektronicky oSetrené a sledované.

Platby su overitelné 24 hodin 7 dniv tyzdni
Zabezpeceny on-line priestor: vSetky informacné
toky spojené s Uhradami a prevadzkou zékaznickej
zony s chranené

ZONA PRE DRZITELOV KARTY

e« Zdakaznicka zéna na www.up-dejeuner.sk slUzi pre
zamestnancov - drzitelov karty na kontrolu pohybov
na UcCte a operacie spojené s aktivaciou
Ci blokovanim karty.

< 2 Zéakaznicke zény

lo i
Zéakaznicka zéna k papierovym
poukazkam

Slazi na objednavanie papierovych poukazok Up.

Prihlasit sa ->


http://www.up-dejeuner.sk

ako budd zamestnanci
kartou platit?

Existuje viacero spdsobov:

Bezkontaktne prilozenim
karty (do 50 €)

Kontaktne zadanim
e PIN koédu

W

. Kazdy zamestnanec dostane osobitne zabalenu
stravovaciu kartu

e  SucCastou zasielky bude PIN kdd a informacie
0 postupe aktivacie karty

« Zoznam stravovacich zariadeni, ktoré kartu
akceptuju, je zverejneny na www.up-dejeuner.sk

. Pouzivatelom karty je k dispozicii zakaznicka zéna
priamo na webe, ktor mézu pouzivat na svojom
pocitaci, tablete, ¢i mobile.

. K dipsozicii je aj mobilna aplikacia pre kontrolu
zostatku na Ucte a platby mobilom (s operaénym
systémom Android).

Jedalny
kupon

Chéque Déjeuner

déjeuner

Stravovacia karta Up je akceptovana
v stravovacich zariadeniach oznacenych
nalepkou so symbolom bezkontaktnej platby

Cipova karta na meno
svlastnym ac¢tom

kazdy zamestnanec

m ma vlastny ucet

vzdy dostupna on-line
pouzivatelska zéna

infolinka a servisné
# sluzby k dispozicii

Pred prvym pouZzitim treba kartu
aktivovat, €o mo6ze urobit zamestnavatel pre
vSetkych zamestnancov naraz, alebo si kazdy

zamestnanec aktivuje kartu sdm vo svojom
UcCte pouzivatela


http://www.up-dejeuner.sk

Priloha ¢. 4

Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno: Up Déjeuner, s. 1. 0.
Adresa sidla: Tomé&Sikova 64A, 831 04 Bratislava

I. ‘Zabezpecenie predmetu zakazky ,ZabezpeCovanie stravovacich sluzieb pre
zamestnancov— VSeobecnej— zdravotnej— poistovne — arS— formou— elektronickych
stravovacich kariet*, vyhlasenej podla zdkona o verejnom-obstaravani, vo-veci ktorej je
uzatvorena Radmcovéa dohoda, budeme plnit prostrednictvom-tychto subdodavatelov:

1. Obchodné meno subdodéavatela uvedené v Obchodnom, resp. Zivnhostenskom registri:
Adresa sidla, resp. miesto podnikania, uvedené v Obchodnom, resp. Zivhostenskom registri:
ICO subdodavatela:

Meno,— priezvisko,—adre sa—pobytu—a-d atum—narode nia—osoby,—opravnenej—konat za
subdodéavatela:

Percentualny podiel-subdodavky: % z celkovej ceny predmetu zakazky bez DPH

Stru¢ny opis zakazky, ktora bude predmetom subdodavky:

Cestne vyhlasujem, e subdodavatel spifia podmienky pre plnenie predmetu tejto zmluvy,
tykajice sa osobného postavenia v rozsahu, v akom bolo ich splnenie vyzadované od
dodéavatela a neexistuju u neho dévody na vylu€enie podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7
a-8-zdkona o verejnom obstaravani, v stilade s § 41 zakona o verejnom obstaravani.

Cestne vyhlasujem, Ze subdodavatel je/nie je* partnerom verejného sektora aje/nie je*
zapisany v registri partnerov verejného sektora podla zakona o registri partnerov verejného
sektora

(text bodu 1 pouZzit' opakovane podla poCtu subdodavatelov)

Il. ‘Zabezpecenie uvedeného predmetu zmluvy nebudeme plnit prostrednictvom

ManazZérpre verejné obstaravanie

V Bratislave, dia 23. 5. 2024

* zakrizkovat bod |. alebo bod Il. a v pripade zakrizkovania bodu I. uviest spravne informacie
v ¢estnom vyhlaseni v bode |.



Priloha ¢. 5

Opis bezpeCnostnych opatreni na ochranu osobnych Gdajov
(uvedie sa osobitne kazdy subjekt, ktorého bezpecnostné opatrenia su rozpisané nizsie)

Obchodné meno Sprostredkovatela/dalSieho sprostredkovatela *:
Up Déjeuner, s. 1. 0.

Adresa sidla Sprostredkovatela/ dalSieho sprostredkovatela *:
TomaSikova 64A, 831 04 Bratislava

ICO Sprostredkovatela/daldieho sprostredkovatela *:
53 528 654

Zodpovedna osoba Sprostredkovatela/dalSieho sprostredkovatela * poverena dohladom nad ochranou
osobnych ddajov v zmysle GDPR:
* DPO - nejde o povinnost vyplyvajicu zo zakona
Data Protection Services, s. R. O., JUDr. Pavel Nechala , PhD, dpo updéieuner@ dpservices.sk

* Oddelenie projektového a procesného manazmentu, konformity a monetiky
Specialista riadenia rizika - Mgr. Katarina Galikova, kgalikova@ up-slovensko.sk, 0910/48 48 20

(uvedie zodpovednl osobu, jej titul, meno, priezvisko a telefonicky a e-mailovy kontakt na tato osobu. Ak
Sprostredkovatel/dalSieho sprostredkovatel nema zodpovedni osobu poverent dohladom nad ochranou
osobnych ddajov, uvedie ind osobu vykonavajucu dohlad nad ochranou osobnych Gdajov.)

Informacny systém Sprostredkovatela/dalSieho sprostredkovatela*: AS400, CRM 400 (doplini nazov,
identifikacné Cislo alebo registracné Cislo svojho informacéného systému, v ktorom budu spractvané
osobné udaje.)

Opis bezpec&nostnych opatreni spresni Sprostredkovatel/dalSieho Sprostredkovatela tak, aby opisovali
jeho konkrétne bezpe&nostné opatrenia a boli v stilade s vyhlaskou Uradu na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskejrepubliky ¢. 158/2018 Z. z. o postupe priposudzovani vplyvu na ochranu osobnych Gdajov

1. Technické opatrenia

Technické opatrenia realizované
prostriedkami fyzickej povahy

Zabezpecenie objektu pomocou Kancelarske priestory Up sa nachadzaji
mechanickych zdbrannych prostriedkov (napr. v priestoroch budovy Lake Side Park. Lake
uzamykatelné dvere, okna, mreZze) a aj Side Park disponuje vlastnou recepciou, na
pomocou technickych zabezpeCovacich ktorej obdrzi navstevnik po nahlaseni
prostriedkov (napr. elektricky zabezpecCovaci elektronickl pristupovd kartu do priestorov
systém objektu, elektricka poziarna budovy.

signalizacia, minimalne v rozsahu: strdzna Vstup do priestorov Up je mozny aZz po
sluzba, oddelené rezimové priestory, systétm nahlaseni sa na recepcii Up. Pohyb
riadenych vstupov a vystupov, monitorovaci v priestoroch je mozny len v sprievode

kamerovy systém, elektronickd poverenej osoby.

zabezpecovacia signalizacia; Mame nastaveny elektronicky monitoring
prichodov/ odchodov do priestorov
spolo¢nosti, vratane kamerovych zaznamov.

Umiestnenie délezitych prostriedkov  Priestory, v ktorych sa nachadzaju osobné

informaénych  technolégii v  chranenom Udaje su vybavené prvkamitechnickej ochrany

priestore a ochrana informaénej infrastruktary (elektronicky zabezpecovaci systém,

kamerovy systém).


mailto:ieuner@dpservices.sk
mailto:kgalikova@up-slovensko.sk

pred fyzickym pristupom neopravnenych oséb
a nepriaznivymi vplyvmi okolia;

Bezpecné ulozenie  fyzickych nosicov
osobnych Udajov  vratane  bezpecného
uloZenia listinnych dokumentov

Opatrenie na zamedzenie  nahodného

precitania osobnych Udajov zo zobrazovacich
jednotiek (napr. vhodné umiestnenie
zobrazovacich jednotiek).

Ochrana pred neopravnenym pristupom

Sifrova ochrana uloZzenych udajov

Sifrovand ochrana prena3anych
pravidla pre kryptografické opatrenia
Pravidla pristupu tretich stran k informacnému
systému, ak k takému pristupu dochéadza

udajov,

Riadenie pristupu poverenych oséb

Riadenie pristupov a opatrenia na zarucCenie
platnych politik riadenia pristupov (napr.
identifikacia, autentizacia a autorizacia osdb v
informacnom systéme

Zaznamenavanie pristupu a aktivit poverenych
0sdb v informacnom systéme

Riadenie zranitel'nosti

Chranené priestory su vybavené manualnym
uzamykacim systémom, systémom kontroly
vstupu

Zamestnanci su povinni dodrziavat podmienky
Cistého stola.

Je zakazané ponechéavat ddéverné dokumenty
a dokumenty obsahujlice osobné Gdaje bez
dozoru, t). tento typ dokumentov sa uklada
do uzamykatelnych skriniek, atd.

Dokumenty musia byt oznacené znakom

dévernosti v zmysle  Politiky dbévernosti
dokumentov.
V pripade odchodu zamestnanca

z pracovného miesta je zamestnanec povinny
uzamknut obrazovku, opatovné prihlasenie do
pocitaCa resp. iného elektronického zariadenia
je mozné az po zadani hesla, ktoré musi
obsahovat urCity poCet znakov, malé, velké
pismena, Specifické znaky, a ktoré si musi
zamestnanec zmenit kazdé 3 mesiace,
nastavenie dvojfaktorovej autentifikacie

Sifrované su aktualne len hesla

Pri  prenose
HTTPS (TLS)
Vzdialeny pristup pre udrzbu/vzdialeny pristup
k Udajom je umozneny presne urenému
okruhu o0s6b len na zéaklade autentifikicie
(heslo, PIN, kéd), vyuzivané protokoly alebo
mechanizmy (napr. SSH, VPN, RDP),
dodato¢né bezpecnostné opatrenia (napr.
schvalovanie jednotlivych relacii);
Zaznamenavanie pristupu a aktivit poverenych
0s6b v informacnom systéme.

Udajov pouzivame protokol

Dblezité prostriedky informacnych technolégii
sU umiestnené v chranenom priestore (interna
serverovina) s obmedzenym pristupom.

Je zavedena evidencia opravnenych vstupov.

V pripade zamestnancov, ktorych pracovny
pomer sa skoncil, existuju pravidla pre odnatie
povolenia na vstup do budov, pre odnatie
pristupovych prav do pocitaCovych systémov
(vratane ich dokumentécie) a pre odnatie
akejkolvek sluzobnej elektroniky, ktora im bola
zverena.



odstranenie
nasledkov

Opatrenia na detekciu a
Skodliveho kédu a napravu
Skodlivého kodu
Ochrana pred
postou

PouzZivanie legalneho softvéru;

nevyZiadanou elektronickou

Opatrenia na zaruCenie pravidelnej
aktualizacie operacnych systémov a
programového aplikacného vybavenia
Pravidla stahovania suborov =z verejne
pristupnej pocitacovej siete a spbdsob ich
overovania. Filtrovanie sietovej komunikéacie
Zhromazdovanie informéacii o technickych
zranitelnostiach informacnych  systémov,
vyhodnocovanie drovne rizik a implementacia
opatreni na potlacenie tychto rizik

Sietova bezpecnost

Kontrola, obmedzenie alebo zamedzenie
prepojenia informacného systému, v ktorom su
spracuvané osobné Udaje s verejne pristupnou
pocitacovou sietou

Ochrana vonkajSieho a vnatorného prostredia

prostrednictvom nastrojov sietovej
bezpecnosti (napr. firewall), segmentacia
pocitacovej siete

Pravidla pristupu do verejne pristupnej

pocitacovej siete, opatrenia na zamedzenie
pripojenia  k ur€itym adresam, pravidla
pouzivania sietovych protokolov

Ochrana proti inym hrozbam pochadzajacim z

verejne pristupnej pocitacovej siete (napr.
hackersky atok);
Aktualizacia operatného systému a

programového aplikatného vybavenia
Zalohovanie

Test funkénosti zaloznych datovych nosicov
Vytvaranie zaloh s vopred zvolenou
periodicitou

Urcenie doby uchovavania zaloh a kontrola jej
dodrziavania

Test obnovy informacného systému zo zalohy
Bezpecné ukladanie zaloh

Likvidacia osobnych udajov

Technické opatrenia na bezpecné vymazanie
osobnych Udajov z datovych nosicov;
Zariadenie na mechanické zniCenie datovych
nosi¢ov osobnych Gdajov (napr. zariadenie na
skartovanie listin a datovych médii).

Pouzivame na kazdom PC ESET Endpoint
Security, interna siet je za firewallom od
spolo¢nosti Fortinet

Pouzivame Office 365 a vSetky jeho antispam
filtre

Pouzivame len zakldpeny SW, zamestnanci
nemaji administratorské prava na svojich
laptopoch, ¢im zamedzujeme moZnosti
inStalacie nelegalneho SW

VSetky PC su pravidelne aktualizované
pomocou Group Policy, takisto vSetky servre
su pravidelne aktualizované
VySSie spomenuté pouzivanie
antivirusu

firewallu a

1x rocne vykonavané penetracné testy
webovych aplikacii; takisto pouzivanie SIEM
na zhromazdovania a vyhodnocovanie logov
zo vSetkych zariadeni v IT infraStruktare

Databaza, v ktorej su ulozené osobné Udaje

nie je pripojena na verejne pristupnu
pocitacovu siet
Segmentujeme siet na intern0 a DMZ s

aktivnou podporou firewallov na Grovni skupiny
Up

V pripade potreby si blokované domény a

zaroven je obmedzovany pristup
zamestnancom na internet

Firewally, antivirusy, penetratné testy,
ochrana proti DDoS Gtokom

V8etky pocitace aj servre su pravidelne
aktualizované

Vykonavame 2x rocne

retenciu mame nastavenu tak, aby sme
dokazali systém obnovit s minimalnou stratou
udajov

MARTIN

1x roCne

Zalohy su ukladané v cloude

Informéacie su v cloud-e, neméame fyzické

nosice

Informacie su v cloud-e, nemame fyzické
nosice. Papierova dokumentéacia je
skartovana.



2. OrganizaCné opatrenia
Personalne opatrenia

Poverenie osbb, ktoré maju pristup k osobnym
udajom;

Poucenie poverenych o0s6b o0 postupoch
spojenych so spracivanim osobnych Gdajov a
savisiacich pravach a povinnostiach

Postup pri  ukonceni pracovného alebo
obdobného pracovného  vztahu alebo
obdobného pomeru poverenej osoby (napr.
odovzdanie pridelenych  aktiv, zruSenie
pristupovych prav, poucenie o nasledkoch
poruSenia zakonnej alebo zmluvnej povinnosti
mlicanlivosti)

Pravidla prace na dialku a mobilného

spracovania dat

Mame zavedenu politiku riadenia pristupov do
informacnych systémov.

Mame nastaveny systém pre pridelovanie
pristupovych prav, tento funguje na zaklade

striktne definovanych pravidiel (kto modze
priradit aké prava).
Pocet administratorov S opravnenim

kopirovat/exportovat databazy Uplne alebo vo
velkych mnozstvach je striktne urCeny
a obmedzeny.

Kazdy zamestnanec bol pou€eny o postupoch
v rdmci spracdvania osobnych ddajov,
o svojich pravach a povinnostiach. Posledné
poucenie v 05/2024.

Osobné udaje Prevadzkovatela su spracuvané
na zaklade zadokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela.

Postupujeme v zmysle nastaveného procesu
,ukoncenie pracovného pomeru
zamestnanca“. Preverime, do akych
informacnych systémov mal zamestnanec
pristupy atieto  pristupy deaktivujeme.
Zamestnanci sO zaviazani prostrednictvom
pracovnej zmluvy avzmysle internych
predpisov spolo¢nosti dodrZiavat povinnost
mlicanlivosti a po ukonceni pracovného
pomeru. PoruSenie podmienky micanlivosti je
povazované za poruSenie pracovnej discipliny
a moze byt  sankcionovanég, pripadne
dosledkom mdze byt ukoncenie pracovného
pomeru zamestnanca.

Pravidla pre mobilnd pracu (napr. praca z
domu) si zavedené tak, aby sa zabezpecila
dévernost, integrita, dostupnost a odolnost
udajov (zamestnanci su vySkoleni v zmysle
pravidiel vykonu prace z domu).

S0 zaznamendavané vstupy opravnenych os6b
sprostredkovatela do informacného systému,
sprostredkovatel  vykonava identifikaciu,
autentifikaciu a autorizaciu opravnenych oséb
v informa¢nom systéme.

Antivirusové skenery suU implementované v
miestach vstupu do siete spolocnosti (e-
mailové konto, FTP, web).

Antivirusovy skener je implementovany na



Pravidelné Skolenie poverenych osbéb

Riadenie pristupu k osobnym udajom

Pravidla fyzického vstupu do
chranenych priestorov

objektu a

Sprava pristupovych prostriedkov a zariadeni
do objektov (individualne pridelovanie klicov,
elektronickych klacov, vstupnych Kkariet a
bezpecné ukladanie ich rezerv);

Pravidla pridelovania pristupovych prav a
arovni pristupu (roli) poverenym osobam;

Politika hesiel a pravidla pouzivania

autorizacnych a autentizacnych prostriedkov;

Pravidla vzajomného zastupovania
poverenych osdb (napr. pri doCasnej

vSetkych pracovnych staniciach.

Vzdialeny pristup pre udrzbu/vzdialeny pristup
k Udajom je umoZneny presne urCenému
okruhu o0sdb len na zaklade autentifikacie
(heslo, PIN, kéd), vyuzivané protokoly alebo
mechanizmy (napr. SSH, VPN, RDP),
dodatocné bezpecnostné opatrenia (napr.
schvalovanie jednotlivych reldcii.

Skolenie zamestnancov o ochrane osobnych
Gdajov sa vykonava priebezne (periodicita) 1x
rocne; v pripade zmeny procesu ihned po
schvéleni procesu, v pripade bezpecnostného
incidentu bezprostredne po incidente. Pocas

roka sa venujeme priebeznej senzibilizacii
zamestnancov.
Kancelarske priestory Up sa nachadzaja

v priestoroch budovy Lake Side Park. Lake
Side Park disponuje vlastnou recepciou, na
ktorej obdrzi navstevnik po nahlaseni
elektronick( pristupovd kartu do priestorov
budovy.

Vstup do priestorov Up je mozny aZz po
nahlaseni sa na recepcii Up. Pohyb
v priestoroch je mozny len v sprievode
poverenej osoby.

Mame nastaveny elektronicky monitoring
prichodov/ odchodov do priestorov
spolo¢nosti, vratane kamerovych zaznamov.

Prichody aodchody zamestnancov do
spolo¢nosti su evidované, vstup je povoleny na
zaklade elektronickej pristupovej karty, ktoré je
zamestnancovi pridelena pri jeho néastupe do
spolo€nosti a ktord musi zamestnanec pri
ukon€eni pracovného pomeru vratit.

Mame zavedenu politiku riadenia pristupov do
informacnych systémov. Plati pravidlo, ,vidiet
iba to, o méze byt videné“. Uroven pristupu
k osobnym  ddajov  vyplyva  z pracovnej
pozicie/ pracovnej naplne zamestnanca.

Mame zavedené pravidla tvorby a pouzivania
hesiel (individualne heslo pre pristup do
informacného systému pre kazdého
zamestnanca, ktoré musi byt uchovavané

v tajnosti, minimalna dizka, komplexnost
znakov, zmenovy cyklus, automatické
uzamknutie obrazovky po urcitom case).
Povinna aktualizacia/ zmena hesla po 90
dnoch.

Plati, ¢o sme uviedli vysSie, t.j. plati pravidlo,
,vidiet iba to, ¢o méze byt videné“. Urovefi



pracovnej neschopnosti, ukonceni
pracovného)

Pravidla odstranenia alebo zmeny
pristupovych prav poverenych osob a
zariadeni na spracuvanie informacii pri
ukon€eni zamestnania, zmluvy alebo dohody,
alebo prispdsobenie zmenam roli.

Organizéacia spracuvania osobnych Gdajov

Pravidla spracuvania osobnych Gdajov v
chranenom priestore;

Nepretrzitd pritomnost poverenej osoby v
chranenom priestore, ak sa v nom
nachadzaju aj iné ako poverené osoby;

ReZim udrzby a upratovania chranenych
priestorov;

Pravidla spractvania osobnych Gdajov mimo
chrdneného priestoru, ak sa také spracdvanie
predpoklada:

a) pravidla manipulacie s fyzickymi nosic¢mi
osobnych ddajovn mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti,

b) pravidla pouzivania automatizovanych
prostriedkov spraclvania (napr.

notebooky) mimo chranenych priestorov a

vymedzenie zodpovednosti,

c) pravidla pouzivania prenosnych déatovych
nosiov mimo chranenych priestorov a
vymedzenie zodpovednosti.

Likvidacia osobnych tdajov

Ur€enie postupov likvidacie osobnych udajov s

vymedzenim slvisiacej zodpovednosti
jednotlivych  poverenych o0sbb (bezpecné
vymazanie osobnych dGdajov z datovych

pristupu k osobnym udajov vyplyva
Z pracovnej pozicie/  pracovnej néaplne
zamestnanca.

Postupujeme v zmysle nastaveného procesu
,ukoncenie pracovného pomeru
zamestnanca“. Preverime, do akych
informacnych systémov mal zamestnanec
pristup a tieto pristupy odstranime.

Mame definované pravidld vstupu do
chrdnenych priestorov pre zamestnancov
poskytujucich upratovacie sluzby a sluzby
udrzby, tretie strany, pozvané osoby, ...

So subdodavatelmi, ktori maja pristup
k osobnym ddajom Prevadzkovatela mame
uzatvorené Zmluvy o spractvani osobnych
Gdajov v zmysle ¢l. 28 GDPR.

Subdodavatelia, ktori maju pristup k Gdajom
Prevadzkovatela, su povinni dodrziavat
rovhaké technické a organizacné opatrenia
ako Sprostredkovatel = Up.

Vstup a pohyb v Chranenych priestoroch je
mozny len v sprievode dohliadajuceho
zamestnanca.

Vstup a pohyb v Chranenych priestoroch je
mozny len v sprievode dohliadajuceho
zamestnanca.

Pravidla sU definované internou smernicou,
ktora je v sulade s GDPR.

Mame nastaveny proces automatickej
anonymizacie osobnych tdajov do 60 dni po
uplynuti Ucelov spracuvania (opravneny cas
na podanie/ spracovanie pripadnej
reklamacie).



nosi¢ov, likvidacia datovych nosiCov a
fyzickych nosi¢ov osobnych Gdajov).

PoruSenia ochrany osobnych Gdajov

Postup pri oznamovani poruSenia ochrany
osobnych Gdajov Uradu a dotknutej osobe na
v€asné prijatie preventivnych alebo
napravnych opatreni;

Pravidelné preskimavanie zaznamov
udalosti, zaznamov o aktivitach pouzivatelov,
zdznamov o vynimkach;

Evidencia poruSeni ochrany osobnych udajov
a pouzitych rieSeni;

Postup identifikacie a rieSenia jednotlivych
typov porusSeni ochrany osobnych Gdajov;

Postup odstrafiovania nasledkov poruseni
ochrany osobnych uGdajov;

V pripade stravovacej karty musi byt splnené
jedna z troch nizSie uvedenych podmienok:

- vycCerpanie kreditu na karte

- uplynutie platnosti kreditu

- uplynutie platnosti karty.

Mame nastaveny proces nahlasovania
poruSeni ochrany osobnych udajov,

v Procese je zohladnené nastavenie
podmienok spoluprace s Prevadzkovatelom
(napr. poskytnutie informéacie v stanovenom
termine, komunikacia s poverenou osobou
Prevadzkovatela, atd.).

Za UcCelom zabezpecCenia sledovatelnosti
vykonanych zmien nad ddajmi, su vytvarané
auditné subory (log files);

Vytvoreny Register poruSeni ochrany
osobnych udajov.

Mame nastaveny proces pre nahlasovanie/
rieSenie poruSeni ochrany osobnych Gdajov:

Vykoname predbezné posudenie -
Vyhodnotime, Ci doSlo k poruSeniu ochrany
osobnych Udajov.

Pokial je to mozné, do hodnotenia na
posudenie, €i sajedna o pripad porusenia
ochrany osobnych Udajov zapojime vopred
urcené osoby (,hodnotiaci tim“ a je dblezité
poznamenat, Ze rychlost je dblezitejSia ako
Uplnost timu).

Hodnotiaci tim rozhodne &i poruSenie ochrany
osobnych udajov pravdepodobne povedie k
vysokému riziku pre dotknuté osoby, atd.

Podla potreby informujeme Prevadzkovatela,
pripadne Dozorny organ.

Na zéklade identifikacie pri€in porusenia
ochrany osobnych Udajov vykoname potrebné
opatrenia s cielom odstranit’ ,incident" a
minimalizovat jeho désledky.

Taktiez nastavime opatrenia s ciefom
zamedzit opakovanej situacii v budicnosti.

Priebezne sledujeme/ kontrolujeme realizaciu
plnenia dloh v suvislosti so zadefinovanymi
opatreniami.



Postupy zaruc€enia kontinuity pri havéarii alebo
inej mimoriadnej udalosti;

Postup pri poruche, udrzbe alebo oprave
automatizovanych prostriedkov spracuvania

Kontrolna ¢innost’

kontrolnd Cinnost zamerani na dodrziavanie
prijatych bezpectnostnych opatreni s urenim
spOsobu, formy a periodicity jej realizacie
(napr. pravidelné kontroly pristupov).

Dodavatel'ské vztahy

Postup overenia dostatocnych zaruk;

Mame vypracovany Plan kontinuity aktivit,
ktorého ciefom je zabezpec€it kontinuitu
podnikatelskych  aktivit  spoloCnosti  Up
Déjeuner, s. r. 0. v rdznych krizovych
situaciach. Plan kontinuity aktivitje spravovany
Krizovym manazérom. Jeho cielom je
zadefinovat a zaviest’ preventivne
organizacné, funkéné a technické rieSenia,
ktoré umoznia UpDJ pokracovat vo svojich
¢innostiach aj v zuzenom ,akceptovanom*
reZime az do navratu do ,normélnej" situacie.

Mame vypracovany:

Operativny plan kontinuity - na pokrytie
situécii, ktorych désledkom je nedostupnost
zamestnancov alebo ich pracovnych miest
spravovany zodpovednymi osobami za
jednotlivé oddelenia.

Plan obnovy IT - na pokrytie situacii
v dosledku havarie v oblasti IT spravovany
oddelenim IT.

Kontrolnd  Cinnost  vykonava Specialista
riadenia rizika, Ci uz na zaklade
vypracovaného Planu kontrol pre dany rok,
alebo taktiez priebeznou kontrolnou &innostou
a v ramci auditov ISO 9001:2015.

Kontrola je zamerana na:

* dodrziavanie vSeobecnych poziadaviek na
spracuvanie osobnych udajov;

* dodrziavanie ostatnych povinnosti
Sprostredkovatela ustanovenych GDPR;

* dodrziavanie povinnosti, na ktoré sa
Sprostredkovatel zmluvne zaviazal.

Vysledkom kontroly je sprava obsahujluca
pripadné nedostatky, ktord je prezentovana
¢lenom vedenia na CORISEC-u - porade
bezpecnosti.

Kazdy Sprostredkovatel, ktorého zapajame
do spracuvania osobnych ddajov musi
poskytovat dostatocné zaruky, a to najma
pokial ide ojeho profesionalitu a odbornost,
spolahlivost a schopnost preukazat
vykonanie technickych a organizacnych
opatreni nevyhnutne potrebnych na naplnenie
poziadaviek GDPR.



Zaclenenie poziadaviek na ochranu Udajov do Pred uzatvorenim spoluprace preverujeme

zmluvnych vztahov s dodavatelmi a tretimi sprostredkovatela zapojeného do spracuvania

stranami; osobnych Gdajov z pohladu dodrziavania
technickych a organizacnych bezpecnostnych
opatreni. Musi garantovat splnenie opatreni,
ku ktorym sme sa zmluvne zaviazali smerom
k Prevadzkovatelovi.

Monitorovanie a pravidelné preskimavanie U sprostredkovatelov zapojenych do
urovne bezpecnosti sluzieb poskytovanych spraclvania osobnych vykonavame
dodavatelmi priebezné audity/ kontrolujeme plnenie

opatreni vyplyvajucich z uzatvorenej Zmluvy
o spraclivani osobnych Udajov.

V Bratislave, dna 23. 5. 2024

iiiy. rucAailuwr *_ipuar\/

manaZzér pre verejné obstaravanie

* nehodiace sa preskrtnite; ak bude osobné (daje spracuvat Sprostredkovatel aj dalSi sprostredkovatel,
sprostredkovatel uvedie osobitne informacie v rozsahu tejto prilohy aj pre vSetkych dalSich
sprostredkovatelov, ktori budu spracuvat osobné Udaje prevadzkovatela



Priloha €. 6

Podmienky spracuvania osobnych udajov

Na spracuvanie osobnych udajov podla tejto dohody sa vztahuju tieto podmienky spracuvania
osobnych udajov aplikované podla €l. 28 ods. 3 Nariadenia a v sulade so zakona na ochranu
osobnych udajov ak sa aplikuje, usmerneniami EDBP a rozhodovacou ¢innostou sudnych
organov a Uradu na ochranu osobnych udajov SR (dalej len ,pravne predpisy na ochranu
osobnych udajov").

Clanok |
Poverenie na spracuvanie osobnych udajov

1. Objednavatel ako Prevadzkovatel poveruje poskytovatela ako Sprostredkovatela
spracuvanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela nasledovne:
a) ucel spracuvania osobnych Udajov: zabezpecovania stravovacich sluzieb pre
zamestnancov Prevadzkovatela formou elektronickych stravovacich Kkariet,
v sulade s uéelom Prevadzkovatela zabezpelit poskytovanie stavovania
zamestnancom Prevadzkovatela.
b) pravny zaklad spracuvania: pravny zaklad na spracuvanie uvedeny
v spracovatelskych zaznamoch Prevadzkovatela
¢) rozsah osobnych udajov:
bezné osobné udaje (meno, priezvisko, titul, osobné Cislo zamestnancov
Prevadzkovatela)
d) kategérie dotknutych osbb: zamestnanci Prevadzkovatela vyuZivajuci
elektronicku stravovaciu Kartu.
e) doba spracuvania osobnych udajov: odo drfia nadobudnutia ucinnosti tejto
zmluvy a pocas jej trvania;
f) osobné udaje budud spracivané v informaénom systéme Prevadzkovatela:
SAP HR (dalej len ,informacny system®).
g) zoznam povolenych operacii s osobnymi udajmi pre Sprostredkovatela:
zaznamenavanie,
usporadivanie,
Strukturovanie,
uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena,
vyhladavanie,
prehliadanie,
preskupovanie alebo kombinovanie,
s vymazanie alebo likvidacia.
h) prostriedky spracuvania: Sprostredkovatel spracuva osobné udaje
v elektronickej podobe, automatizovanymi a neautomatizovanym prostriedkami
spracuvania.
2. Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s ¢l. 28
ods. 1 GDPR.
3. Sprostredkovatel vyhlasuje, ze prijal so zretelom na najnovSie poznatky, naklady na
vykonanie opatreni, povahu, rozsahu, kontext a u¢ely spracuvania, ako aj na rizika
s rbznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody dotknutych oséb,
primerané technické a organizaéné opatrenia s ciefom zaistit urovernn bezpeénosti
primeranu tomuto riziku v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 5.

)
[+«I])
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Priloha €. 6

Prava a povinnosti Prevadzkovatel'a
Prevadzkovatel je opravneny vydavat Sprostredkovatelovi pokyny tykajuce sa spracuvania
osobnych udajov podfla dohody.
Prevadzkovatel je opravneny na vykon auditu alebo kontroly u Sprostredkovatela.
Prevadzkovatel  oboznami Sprostredkovatela s prijatymi internymi predpismi
Prevadzkovatela, ktoré prijal za uéelom stanovenia podmienok spracuvania osobnych udajov
dotknutych oséb, ato bez zbytoéného odkladu po ich prijati, pokial sa dotykaju povinnosti
Sprostredkovatela podla dohody.

Clanok Il
Prava a povinnosti Sprostredkovatel'a

1. Sprostredkovatel sa zavéazuje spracuvat osobné udaje dotknutych oséb len spdsobom
a za podmienok stanovenych dohode, v sulade s pravnymi predpismi na ochranu
osobnych udajov.

2. Sprostredkovatel sa zavdzuje a je povinny:

a) Spracuvat osobné udaje v mene Prevadzkovatela vyluéne na ucel stanoveny dohodou

a vykonavat iba tie ukony, ktoré mu tato dohoda alebo pokyny Prevadzkovatela
ukladaju a iba v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie uéelu spracovania v sulade so
dohodou a s predpismi na ochranu osobnych udajov. Sprostredkovatel nie je
opravneny spracuvat akékolvek osobné udaje dotknutych oséb, na ktorych
spracuvanie sa vztahuje tato dohoda, na vytvaranie vlastnych databaz alebo pre svoje
dalsie komeréné/nekomeréné vyuzitie, ak vo vztahu k tymto osobnym udajom vo
vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost ako prevadzkovatel v zmysle €l. 4 bod 7
GDPR sam nestanovi ucel a prostriedky ich spracuvania,

b) postupovat pri spracuvani osobnych udajov podfa dohody, pravnych predpisov na
ochranu osobnych udajov, daldich v3eobecne zavaznych pravnych predpisov,
internych predpisov Prevadzkovatela a podfa dalsich pokynov Prevadzkovatela; a to
aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana; pod pokynom Prevadzkovatela sa
rozumie aj tato dohoda, prip. iny Prevadzkovatelom dany pisomny pokyn, za ktory sa
povazuje aj pokyn dany Sprostredkovatelovi prostrednictvom elektronickych
prostriedkov; Sprostredkovatel je pri prenose osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnym organizaciam podfa tohto bodu dohody povinny oznamit
Prevadzkovatelovi tuto poziadavku este pred spracuvanim osobnych udajov (pred
takymto prenosom) Sprostredkovatel je povinny informovat bez zbytoéného odkladu
Prevadzkovatela, ak ma za to, ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuju pravne
predpisy na ochranu osobnych udajov;

¢) zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch podla ¢lanku V tejto prilohy k dohode;

d) spracovavat iba spravne, kompletné a aktualne osobné udaje vo vztahu k ucelu ich
spracuvania a nalozit s nespravnymi a nekompletnymi udajmi v sulade s predpismi na
ochranu osobnych udajov a pokynmi Prevadzkovatela; Ak sprostredkovatel zisti
z vlastného podnetu alebo na zaklade oznamenia dotknutej osoby, ze prevadzkovatel
spracuva nepresné, nespravne alebo neaktualne udaje o dotknutej osobe, je povinny
prevadzkovatelovi prostrednictvom kontaktnych oséb bezodkladne oznamit tuto
skutoénost a poskytnut aktualne, resp. spravne osobné udaje o dotknutej osobe, ak
ich ma k dispozicii.
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udrziavat osobné udaje ziskané na rozdielne uéely oddelene a zabezpelit osobné
udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zniéenim, neopravnenym pristupom,
zmenou a rozsirovanim, o zabezpeli aj tym, ze prijme primerané technické a
organizaéné opatrenia zodpovedajuce spdsobu spracuvania osobnych udajov;
poskytnut sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej
osoby pri uplathovani jej prav; Sprostredkovatel je povinny poskytnut
prevadzkovatelovi sucinnost pri plneni jeho povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 GDPR,
s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi.
oboznamit poverené osoby so spdsobom oznamovania podozreni z udalosti, ktoré
maju alebo by mali v pripade svojho dokonania negativny dopad na bezpeénost aktiv
Prevadzkovatela v suvislosti s informanymi systémami a spracuvanymi osobnymi
udajmi, najma akékolvek podozrenia z porusenia ochrany osobnych udajov;

nahradit Prevadzkovatelovi $kodu, ktora mu vznikne v désledku porusenia tejto
dohody zo strany Sprostredkovatela;

umoznit zodpovednej osobe a osobam uréenym zodpovednou osobou
Prevadzkovatela alebo Prevadzkovatelom vykon auditu alebo kontroly
u sprostredkovatela alebo dalSieho sprostredkovatela podla potreby
Prevadzkovatela; audit alebo kontrola mézu byt vykonané kedykolvek, aj bez
predchadzajucej informacie najmenej vrozsahu: nahliadania do dokumentov,
nahliadania do informaénych systémov, auditu procesov a pracovnych postupov
v sidle, prevadzkarni alebo na poboCke Sprostredkovatela alebo dalSieho
sprostredkovatela; naklady kontroly alebo auditu, ktoré v tejto suvislosti zmluvnej
strane vznikli, si hradi kazda zmluvna strana samostatne;

poskytnut Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie spinenia
povinnosti ochrany osobnych udajov podla tejto dohody patriace Sprostredkovatelovi,
ako aj informacie potrebné pre plnenie povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu
z pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov;

pisomne oznamit Prevadzkovatelovi, ak si dotknuta osoba pri komunikacii
so Sprostredkovatelom uplatni prava podla GDPR alebo ak dotknuta osoba rozporuje,
namieta alebo inak vyjadri nesuhlas so spracuvanim osobnych udajov
Prevadzkovatelom alebo Sprostredkovatelom, napr. namietne existenciu vhodného
pravneho zakladu spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatel je povinny
oznamenie podla prvej vety tohto bodu vykonat bez zbytoéného odkladu, najneskér do
dvoch dni odo dna obdrzania (prevzatia) uplatneného prava dotknutej osoby alebo jej
iného prislusného podania alebo vyjadrenia v obsahu predpokladanom tymto bodom
(dalej ako ,podnet”). Sprostredkovatel je dalej povinny postupovat podla pokynov
prevadzkovatela a vykonat pozadované opatrenia, ktoré smeruju k zabezpeéeniu prav
dotknutej osoby a vybaveniu podnetu.

viest zaznamy o spracovatefskych ¢innostiach, ktoré vykonava v mene
Prevadzkovatela a na poziadanie Prevadzkovatela preukazat pinenie a spinenie tejto
povinnosti Prevadzkovatelovi a/alebo Uradu na ochranu osobnych udajov.

m)neposkytovat a nespristupfiovat osobné udaje bez predchadzajuceho pisomného

suhlasu Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpecenie spracuvania osobnych udajov podfa tejto dohody alebo
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povinnost poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych Gdajov vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov alebo na zaklade rozhodnutia organu verejnej moci;

n) bezodkladne najneskér do 24 hodin od kedy sa Sprostredkovatel o danej skutoCnosti
dozvedel, informovat zodpovednu osobu Prevadzkovatela na
zodpovednaosoba@vszp.sk o:

kontrole realizovanej v oblasti ochrany osobnych Gdajov prisluSnym organom, jej priebehu
a vysledku (ak sa kontrola tyka aj osobnych Gdajov spraclvanych na zaklade tejto
dohody), a to vylu€ne v pripade, ak to prislusné pravne predpisy nezakazuju;
akomkolvek poskytnuti osobnych ddajov dotknutych os6b, ktoré bolo realizované v
zmysle vSeobecne zavaznychi pravnych predpisov Slovenskej republiky, ato vylucne
v pripade, ak to prislusné pravne predpisy nezakazuju;

akychkolvek skuto€nostiach, ktoré maji alebo m6zu mat dopad na bezpecnost osobnych
udajov spracuvanych podla dohody, akomkolvek domnelom, moznom alebo
preukazatelnom uniku osobnych Gdajov dotknutych os6b alebo neautorizovanom alebo
neumyselnom pristupe k osobnym Gdajov dotknutych oséb alebo inom poruSeni ochrany
osobnych Udajov dotknutych o0sbb spracuvanych na zaklade dohody, pripadne o ingj
bezpecnostnej udalosti alebo bezpecnostnom incidente. Sprostredkovatel sa zavazuje,
Ze poverené osoby sprostredkovatela s oboznamené so spOsobom oznamovania
podozreni z udalosti, ktoré maju alebo by mohli mat za nasledok poruSenie ochrany
osobnych (dajov, ohrozenie alebo poruSenie zakladnych prav a slobdd fyzickych osbb
alebo negativny dopad na bezpecnost aktiv Prevadzkovatela v suvislosti s informacnym
systémom a spracdvanymi osobnymi ddajmi, a to najm& v pripadoch: naruSenia
bezpecCnosti priestorov, nespravneho fungovania informacného systému, pristupu
neopradvnenej osoby kinformacnému systému alebo kosobnym (dajom a pod.
Sprostredkovatel je povinny bezodkladne o podozreni z bezpe€nostnej udalosti,
bezpe€nostného incidentu alebo poruSenia ochrany osobnych U(dajov (dalej ako
.bezpecnostny incident") informovat aj e-mailom na adrese: incident@vszp.sk.
Sprostredkovatel je nasledne povinny bezodkladne na vlastné naklady vykonat vSetky
c¢innosti potrebné na odvratenie alebo minimalizovanie dopadov bezpecnostného
incidentu.

Clanok IV
BezpeCnostné opatrenia

Sprostredkovatel zodpoveda za bezpecnost osobnych (dajov, ktoré spraclva na
zaklade tejto dohody aje povinny ich chranit pred ich poSkodenim, zni€enim, stratou,
zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim,
ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spracivania. Na tento Ucel
sprostredkovatel vyhlasuje, ze prijal primerané technické a organizacné opatrenia
vzhladom na najnovSie poznatky, naklady na ich vykonanie, povahu, rozsah kontext a
Ucely spraclvania a rizikd pre prava a slobody fyzickych oséb s cielom zabezpecit ich
primerant ochranu, podla ¢lanku 32 GDPR, v rozsahu vyhlasky Uradu na ochranu
osobnych ddajov Slovenskej republiky €. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani
vplyvu na ochranu osobnych ddajov (Priloha €. 5), pricom rozsah (implementéacia)
kazdého opatrenia musi byt v zhode s ISO/IEC 27002:2022 atieto sa zavazuje
dodrziavat pocas celej platnosti dohody.

Sprostredkovatel je povinny pravidelne vyhodnocovat primeranost prijatych technickych
a organizacnych opatreni av pripade potreby je povinny prijat dalSie opatrenia na
zvySenie bezpecnosti osobnych Udajov. V pripade zmien bezpecfnostnych opatreni je
Sprostredkovatel povinny ziskat suhlas Prevadzkovatela, ato eSte pred vykonanim
zmien.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela preukazanie splnenia
podmienok spracuvania osobnych Gdajov a primeranost prijatych technickych
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a organizaénych opatreni, ato uz pred uzavretim dohody a umoznit mu dohfad nad
spracuvanim osobnych udajov spracuvanych v mene Prevadzkovatela, a to najma
v rozsahu dodrziavania povinnosti Sprostredkovatela ulozenych mu dohodou, a
pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku a umozni audity, ako agj
kontroly vykonavané prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril
Prevadzkovatel, a prispieva k nim. Sprostredkovatel je tiez povinny Prevadzkovatelovi
podat informacie o spdsobe spracuvania osobnych udajov a o prijatych opatreniach na
ich ochranu, s vynimkou citlivych informacii, ktorymi by mohlo déjst k ohrozeniu
bezpe€nosti osobnych udajov, alebo informacii, ktoré tvoria jeho obchodné tajomstvo.
Sprostredkovatel sa zavazuje umoznit Prevadzkovatelovi kontrolu technického
a organizaéného  zabezpeCenia  ochrany osobnych  udajov  ziskavanych,
zhromazdovanych a spracovavanych podia dohody.

Sprostredkovatel je povinny primeranost prijatych opatreni na poziadanie preukazat
prevadzkovatefovi, ato uz pred uzavretim dohody, pricom tak mdze urobit g
predlozenim schvaleného kodexu spravania podla ¢lanku 40 GDPR resp. § 85 Zakona
alebo certifikatu podla €lanku 42 GDPR resp. § 86 Zakona. Sprostredkovatel je povinny
dodrziavat kédex spravania alebo certifikaény mechanizmus, v pripade, ze je takyto
schvaleny.

V pripade, ze sprostredkovatel zisti, ze ochrana osobnych udajov je ohrozena alebo
doslo k poruseniu ochrany osobnych udajov alebo poruseniu povinnosti vyplyvajucich z
dohody, pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov, Sprostredkovatel je povinny
zabezpedit, aby k poruseniu nedoslo, odstranit, resp. v maximalnej moznej miere
minimalizovat nasledky porusenia bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni
povinnosti dozvedel a bez zbytoéného odkladu prijat zodpovedajuce opatrenia, ktoré
zabrania poru$eniu tejto povinnosti v buducnosti. O poruseni povinnosti, nasledkoch
tohto porusenia a prijatych opatreniach je Sprostredkovatel povinny informovat
Prevadzkovatela spdsobom uvedenym v ¢lanku Il bode 2 pism. n).

V pripade, ze budu zistené nedostatky tykajuce sa ochrany osobnych udajov, dalSie
spracuvanie osobnych udajov vykonavané Sprostredkovatelom, musi byt preruSené do
preukazatelného odstranenia nedostatkov. O zistenych nedostatkoch aaj oich
odstraneni sa vypracuje osobitny pisomny zaznam, ktory podpise zodpovedna osoba
Prevadzkovatela a osoby zodpovedné za predmet plnenia dohody za Sprostredkovatela
Sprostredkovatel spracuva osobné udaje vo svojom informacnom systéme (popis
informacného systému sprostredkovatela t. j. topologia, OS, aplikacie, tok udajov —
formaty dat, technoldgie, pouzité protokoly ...atd., musi byt sucastou dokumentacie k IS
vedenej sprostredkovatelom.) V pripade, ze ich spracuva v systéme cloud computingu,
tento je zabezpedeny v sulade s predpismi na ochranu osobnych udajov a s Vyhlaskou
Narodného bezpeénostného uradu &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpe€nostnych opatreni, obsah a Struktura bezpeénostnej dokumentacie a rozsah
v8eobecnych bezpeénostnych opatreni.

Sprostredkovatel je povinny do 10 dni odo po ukonéeni dohody alebo na zaklade
rozhodnutia Prevadzkovatela osobné udaje vymazat alebo vratit Prevadzkovatelovi a
vymazat existujlice képie, ktoré obsahuju osobné Udaje, ak pravo Unie alebo pravo
¢lenskeého Statu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov. O vymaze a likvidacii
osobnych udajov je Sprostredkovatel povinny vyhotovit pisomny likvidaény protokol a
bez zbytoéného odkladu ho zaslat Prevadzkovatelovi. V pripade, ze Prevadzkovatel
poziada o vykonanie vymazu a likvidacie osobnych udajov v pritomnosti svojho
uréeného zastupcu, Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi miesto a €as vykonania
vymazu a likvidacie a bez pritomnosti zastupcu Prevadzkovatela nie je opravneny
osobné udaje vymazat a zlikvidovat. O vrateni osobnych udajov Prevadzkovatelovi je
Sprostredkovatel povinny vyhotovit pisomny preberaci protokol. Zmluvné strany sa
dohodli, Zze vyplneny preberaci protokol, je Sprostredkovatel vzdy povinny odovzdat
Prevadzkovatelovi a tento v ziadnom pripade neméze byt zlikvidovany;
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CLV
MI¢anlivost’

Zmluvné strany su povinné zabezpedit, aby ich zamestnanci ako aj iné opravnené osoby
a dalsi prijemcovia osobnych udajov, ktoré pridu do kontaktu s osobnymi udajmi
spracuvanymi na zaklade dohody, zachovavali miéanlivost o spracuvani osobnych
udajov a dodrziavali podmienky spracuvania a ochrany osobnych udajov stanovené
v dohode a v pravnych predpisoch na ochranu osobnych udajov.

Zmluvné strany sa zavazuju postupovat tak, aby k osobnym udajom spracuvanym na
zaklade dohody mali pristup iba osoby, pri ktorych je to vzhladom na ich pracovnu napln
alebo poziciu odévodnené.

Zmluvné strany su povinné poucit vsetky fyzické osoby, prostrednictvom ktorych
zabezpeduju €innosti vyplyvajuce z tejto dohody, ako aj osoby, ktoré maju alebo mdzu
mat pristup k prostriedkom uplne alebo €iastoéne automatizovaného spracovania dat,
prostrednictvom ktorych sa tieto osobné udaje spracuvaju, o pravach a povinnostiach
ustanovenych GDPR a Zakonom, o zodpovednosti za ich porusenie vratane povinnosti
miéanlivosti a zakaze vyuzitia osobnych udajov pre osobnu potrebu alebo pre potrebu
tretich oséb.

Zmluvné strany sa zavazuju spracuvat osobné udaje dotknutych oséb vyluéne v sulade
s dobrymi mravmi, pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov a zachovavat
miéanlivost o spracuvanych osobnych udajoch.

Povinnost miéanlivosti trva pocas trvania zmluvného vztahu zalozeného touto dohodou
a zostava zachovana aj po zaniku tejto dohody.

Povinnost mi¢anlivosti trva aj po zaniku opravnenia opravnenej osoby alebo po skonceni
jej pracovného pomeru alebo obdobného pomeru povinnost miéanlivosti trva okrem
pripadov, ked je to nevyhnutné na plnenie uloh sudu a organov €innych v trestnom
konani podla osobitného zakona, o éom musi byt opravnena osoba informovana
zmluvnou stranou, ktorej sa povinnost mi¢anlivosti v danom pripade tyka.

CL. VI
Zapojenie d'alSieho Sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny zapojit do spracuvania osobnych udajov dalSich
sprostredkovatelov spésobom uvedenym v ¢lanku Xl dohody, priéom sprostredkovatel je

povinny predlozit Prevadzkovatelovi

a) odévodnenie poverenia spracuvanim osobnych udajov dotknutych osob dal$im
Sprostredkovatelom,
b) dbkaz o prijati a udrziavani primeranych technickych a organizaénych opatreniach na

strane dalSieho Sprostredkovatela.

2.

Sprostredkovatel je povinny ulozit dalSiemu Sprostredkovatelovi, na zapojenie ktorého dal
Prevadzkovatel suhlas v dohode alebo prostrednictvom iného pravneho ukonu, minimaine
rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov, ako su ustanovené v tejto
dohode. Sprostredkovatel je povinny v dohode s dalSim Sprostredkovatelom zabezpecit
pravo Prevadzkovatela na vykonavanie kontroly a auditov u dalSieho Sprostredkovatela
alebo na zaklade pokynu Prevadzkovatela kontrolu alebo audit dalSieho Sprostredkovatela
vykonat sam a o vysledkoch a navrhoch napravnych opatreni bezodkladne informovat
Prevadzkovatela.

Zodpovednost voCi Prevadzkovatelovi nesie pdvodny Sprostredkovatel, ak dalsi
sprostredkovatel nesplni alebo porusi svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych
udajov vo vztahu k predmetu tejto dohody.

Ustanovenia pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov, vratane povinnosti
a podmienok spracuvania osobnych udajov zo strany Sprostredkovatela sa vztahuju
primerane aj na daldieho sprostredkovatela.
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Schvaleny zoznam dalSich Sprostredkovatelov ku dnu podpisu tejto dohody je uvedeny
v Prilohe €. 4 dohody.

CL VI
Prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii

Sprostredkovatel nesmie prenasat osobné udaje do tretich krajin alebo do medzinarodnej
organizacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela, okrem prenosu
na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana alebo ak to vyplyva z predmetu dohody.

Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit Prevadzkovatelovi tuto
poziadavku pred spracuvanim osobnych udajov podla dohody, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie
nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

CL vl
Sankcie a ndhrada $kody

Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spdsobenu porusenim povinnosti vyplyvajucich
z dohody, pravnych predpisov naochranu osobnych udajov, alebo konanim alebo
opomenutim konania Sprostredkovatela nad ramec alebo vrozpore s pokynmi
Prevadzkovatela, ktoré boli v sulade s pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov
alebo nad ramec alebo v rozpore s povinnostami Sprostredkovatela, ktoré mu vyplyvaju
z pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov. Ak Sprostredkovatel zapojil dalSieho
Sprostredkovatela, a tento dalSi Sprostredkovatel nesplini svoje povinnosti tykajuce sa
ochrany osobnych udajov, sprostredkovatel zostava plne zodpovedny za $§kodu
spbésobenu Prevadzkovatelovi.

Ak déjde k poruseniu ochrany osobnych udajov podra élanku lll ods. 2 pism. a), b), ¢), k),
m) a n) aclanku VI tejto prilohy k dohode, méze sa Prevadzkovatel domahat, aby sa
Sprostredkovatel zdrzal takého konania a odstranil zavadny stav, resp. aby zabezpeil, ze
zavadny stav odstranil dalsi Sprostredkovatel. Sprostredkovatel je tiez povinny uhradit
Prevadzkovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 1000 EUR za kazdé jednotlivé porusenie bez
ohladu na to, ¢i bolo spbésobené Sprostredkovatelom alebo jeho dalSim
Sprostredkovatelom.

Pokial porusenie povinnosti Sprostredkovatela sposobi ulozenie pokuty alebo inej sankcie
Prevadzkovatelovi, Prevadzkovatel je opravneny ziadat zmluvnu pokutu vo vyske
prislusnej pokuty alebo sankcie.

Zmluvna pokuta je splatna na zaklade pisomnej vyzvy Prevadzkovatela a v lehote nie
kratSej ako 10 kalendarnych dni odo dia doruéenia tejto vyzvy.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat zmluvnu pokutu aj ked mu porusenim povinnosti
nevznikne ziadna Skoda. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa Sprostredkovatel nezbavuje
zodpovednosti za spdsobenu $kodu vo vyske presahujucej zmluvnu pokutu, t. j. v pripade
ak vznikne skoda, Sprostredkovatel je povinny ju uhradit len vo vyske, ktora nie je pokryta
zmluvnou pokutou. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika povinnost Sprostredkovatela
pinit zavazok, ktorého plnenie bolo zabezpe€ené zmluvnou pokutou.
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Podmienky spracuvania osobnych udajov

Na spracuvanie osobnych udajov podla tejto dohody sa vztahuju tieto podmienky spracuvania
osobnych udajov aplikované podla €l. 28 ods. 3 Nariadenia a v sulade so zakona na ochranu
osobnych udajov ak sa aplikuje, usmerneniami EDBP a rozhodovacou ¢innostou sudnych
organov a Uradu na ochranu osobnych udajov SR (dalej len ,pravne predpisy na ochranu
osobnych udajov").

Clanok |
Poverenie na spracuvanie osobnych udajov

1. Objednavatel ako Prevadzkovatel poveruje poskytovatela ako Sprostredkovatela
spracuvanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela nasledovne:
a) ucel spracuvania osobnych Udajov: zabezpecovania stravovacich sluzieb pre
zamestnancov Prevadzkovatela formou elektronickych stravovacich Kkariet,
v sulade s uéelom Prevadzkovatela zabezpelit poskytovanie stavovania
zamestnancom Prevadzkovatela.
b) pravny zaklad spracuvania: pravny zaklad na spracuvanie uvedeny
v spracovatelskych zaznamoch Prevadzkovatela
¢) rozsah osobnych udajov:
bezné osobné udaje (meno, priezvisko, titul, osobné Cislo zamestnancov
Prevadzkovatela)
d) kategérie dotknutych osbb: zamestnanci Prevadzkovatela vyuZivajuci
elektronicku stravovaciu Kartu.
e) doba spracuvania osobnych udajov: odo drfia nadobudnutia ucinnosti tejto
zmluvy a pocas jej trvania;
f) osobné udaje budud spracivané v informaénom systéme Prevadzkovatela:
SAP HR (dalej len ,informacny system®).
g) zoznam povolenych operacii s osobnymi udajmi pre Sprostredkovatela:
zaznamenavanie,
usporadivanie,
Strukturovanie,
uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena,
vyhladavanie,
prehliadanie,
preskupovanie alebo kombinovanie,
s vymazanie alebo likvidacia.
h) prostriedky spracuvania: Sprostredkovatel spracuva osobné udaje
v elektronickej podobe, automatizovanymi a neautomatizovanym prostriedkami
spracuvania.
2. Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s ¢l. 28
ods. 1 GDPR.
3. Sprostredkovatel vyhlasuje, ze prijal so zretelom na najnovSie poznatky, naklady na
vykonanie opatreni, povahu, rozsahu, kontext a u¢ely spracuvania, ako aj na rizika
s rbznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody dotknutych oséb,
primerané technické a organizaéné opatrenia s ciefom zaistit urovernn bezpeénosti
primeranu tomuto riziku v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 5.

)
[+«I])

lanok Il
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Prava a povinnosti Prevadzkovatel'a
Prevadzkovatel je opravneny vydavat Sprostredkovatelovi pokyny tykajuce sa spracuvania
osobnych udajov podfla dohody.
Prevadzkovatel je opravneny na vykon auditu alebo kontroly u Sprostredkovatela.
Prevadzkovatel  oboznami Sprostredkovatela s prijatymi internymi predpismi
Prevadzkovatela, ktoré prijal za uéelom stanovenia podmienok spracuvania osobnych udajov
dotknutych oséb, ato bez zbytoéného odkladu po ich prijati, pokial sa dotykaju povinnosti
Sprostredkovatela podla dohody.

Clanok Il
Prava a povinnosti Sprostredkovatel'a

1. Sprostredkovatel sa zavéazuje spracuvat osobné udaje dotknutych oséb len spdsobom
a za podmienok stanovenych dohode, v sulade s pravnymi predpismi na ochranu
osobnych udajov.

2. Sprostredkovatel sa zavdzuje a je povinny:

a) Spracuvat osobné udaje v mene Prevadzkovatela vyluéne na ucel stanoveny dohodou

a vykonavat iba tie ukony, ktoré mu tato dohoda alebo pokyny Prevadzkovatela
ukladaju a iba v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie uéelu spracovania v sulade so
dohodou a s predpismi na ochranu osobnych udajov. Sprostredkovatel nie je
opravneny spracuvat akékolvek osobné udaje dotknutych oséb, na ktorych
spracuvanie sa vztahuje tato dohoda, na vytvaranie vlastnych databaz alebo pre svoje
dalsie komeréné/nekomeréné vyuzitie, ak vo vztahu k tymto osobnym udajom vo
vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost ako prevadzkovatel v zmysle €l. 4 bod 7
GDPR sam nestanovi ucel a prostriedky ich spracuvania,

b) postupovat pri spracuvani osobnych udajov podfa dohody, pravnych predpisov na
ochranu osobnych udajov, daldich v3eobecne zavaznych pravnych predpisov,
internych predpisov Prevadzkovatela a podfa dalsich pokynov Prevadzkovatela; a to
aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana; pod pokynom Prevadzkovatela sa
rozumie aj tato dohoda, prip. iny Prevadzkovatelom dany pisomny pokyn, za ktory sa
povazuje aj pokyn dany Sprostredkovatelovi prostrednictvom elektronickych
prostriedkov; Sprostredkovatel je pri prenose osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnym organizaciam podfa tohto bodu dohody povinny oznamit
Prevadzkovatelovi tuto poziadavku este pred spracuvanim osobnych udajov (pred
takymto prenosom) Sprostredkovatel je povinny informovat bez zbytoéného odkladu
Prevadzkovatela, ak ma za to, ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuju pravne
predpisy na ochranu osobnych udajov;

¢) zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch podla ¢lanku V tejto prilohy k dohode;

d) spracovavat iba spravne, kompletné a aktualne osobné udaje vo vztahu k ucelu ich
spracuvania a nalozit s nespravnymi a nekompletnymi udajmi v sulade s predpismi na
ochranu osobnych udajov a pokynmi Prevadzkovatela; Ak sprostredkovatel zisti
z vlastného podnetu alebo na zaklade oznamenia dotknutej osoby, ze prevadzkovatel
spracuva nepresné, nespravne alebo neaktualne udaje o dotknutej osobe, je povinny
prevadzkovatelovi prostrednictvom kontaktnych oséb bezodkladne oznamit tuto
skutoénost a poskytnut aktualne, resp. spravne osobné udaje o dotknutej osobe, ak
ich ma k dispozicii.
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udrziavat osobné udaje ziskané na rozdielne uéely oddelene a zabezpelit osobné
udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zniéenim, neopravnenym pristupom,
zmenou a rozsirovanim, o zabezpeli aj tym, ze prijme primerané technické a
organizaéné opatrenia zodpovedajuce spdsobu spracuvania osobnych udajov;
poskytnut sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej
osoby pri uplathovani jej prav; Sprostredkovatel je povinny poskytnut
prevadzkovatelovi sucinnost pri plneni jeho povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 GDPR,
s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi.
oboznamit poverené osoby so spdsobom oznamovania podozreni z udalosti, ktoré
maju alebo by mali v pripade svojho dokonania negativny dopad na bezpeénost aktiv
Prevadzkovatela v suvislosti s informanymi systémami a spracuvanymi osobnymi
udajmi, najma akékolvek podozrenia z porusenia ochrany osobnych udajov;

nahradit Prevadzkovatelovi $kodu, ktora mu vznikne v désledku porusenia tejto
dohody zo strany Sprostredkovatela;

umoznit zodpovednej osobe a osobam uréenym zodpovednou osobou
Prevadzkovatela alebo Prevadzkovatelom vykon auditu alebo kontroly
u sprostredkovatela alebo dalSieho sprostredkovatela podla potreby
Prevadzkovatela; audit alebo kontrola mézu byt vykonané kedykolvek, aj bez
predchadzajucej informacie najmenej vrozsahu: nahliadania do dokumentov,
nahliadania do informaénych systémov, auditu procesov a pracovnych postupov
v sidle, prevadzkarni alebo na poboCke Sprostredkovatela alebo dalSieho
sprostredkovatela; naklady kontroly alebo auditu, ktoré v tejto suvislosti zmluvnej
strane vznikli, si hradi kazda zmluvna strana samostatne;

poskytnut Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie spinenia
povinnosti ochrany osobnych udajov podla tejto dohody patriace Sprostredkovatelovi,
ako aj informacie potrebné pre plnenie povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu
z pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov;

pisomne oznamit Prevadzkovatelovi, ak si dotknuta osoba pri komunikacii
so Sprostredkovatelom uplatni prava podla GDPR alebo ak dotknuta osoba rozporuje,
namieta alebo inak vyjadri nesuhlas so spracuvanim osobnych udajov
Prevadzkovatelom alebo Sprostredkovatelom, napr. namietne existenciu vhodného
pravneho zakladu spracuvania osobnych udajov. Sprostredkovatel je povinny
oznamenie podla prvej vety tohto bodu vykonat bez zbytoéného odkladu, najneskér do
dvoch dni odo dna obdrzania (prevzatia) uplatneného prava dotknutej osoby alebo jej
iného prislusného podania alebo vyjadrenia v obsahu predpokladanom tymto bodom
(dalej ako ,podnet”). Sprostredkovatel je dalej povinny postupovat podla pokynov
prevadzkovatela a vykonat pozadované opatrenia, ktoré smeruju k zabezpeéeniu prav
dotknutej osoby a vybaveniu podnetu.

viest zaznamy o spracovatefskych ¢innostiach, ktoré vykonava v mene
Prevadzkovatela a na poziadanie Prevadzkovatela preukazat pinenie a spinenie tejto
povinnosti Prevadzkovatelovi a/alebo Uradu na ochranu osobnych udajov.

m)neposkytovat a nespristupfiovat osobné udaje bez predchadzajuceho pisomného

suhlasu Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpecenie spracuvania osobnych udajov podfa tejto dohody alebo
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povinnost poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych Gdajov vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov alebo na zaklade rozhodnutia organu verejnej moci;

n) bezodkladne najneskér do 24 hodin od kedy sa Sprostredkovatel o danej skutoCnosti
dozvedel, informovat zodpovednu osobu Prevadzkovatela na
zodpovednaosoba@vszp.sk o:

kontrole realizovanej v oblasti ochrany osobnych Gdajov prisluSnym organom, jej priebehu
a vysledku (ak sa kontrola tyka aj osobnych Gdajov spraclvanych na zaklade tejto
dohody), a to vylu€ne v pripade, ak to prislusné pravne predpisy nezakazuju;
akomkolvek poskytnuti osobnych ddajov dotknutych os6b, ktoré bolo realizované v
zmysle vSeobecne zavaznychi pravnych predpisov Slovenskej republiky, ato vylucne
v pripade, ak to prislusné pravne predpisy nezakazuju;

akychkolvek skuto€nostiach, ktoré maji alebo m6zu mat dopad na bezpecnost osobnych
udajov spracuvanych podla dohody, akomkolvek domnelom, moznom alebo
preukazatelnom uniku osobnych Gdajov dotknutych os6b alebo neautorizovanom alebo
neumyselnom pristupe k osobnym Gdajov dotknutych oséb alebo inom poruSeni ochrany
osobnych Udajov dotknutych o0sbb spracuvanych na zaklade dohody, pripadne o ingj
bezpecnostnej udalosti alebo bezpecnostnom incidente. Sprostredkovatel sa zavazuje,
Ze poverené osoby sprostredkovatela s oboznamené so spOsobom oznamovania
podozreni z udalosti, ktoré maju alebo by mohli mat za nasledok poruSenie ochrany
osobnych (dajov, ohrozenie alebo poruSenie zakladnych prav a slobdd fyzickych osbb
alebo negativny dopad na bezpecnost aktiv Prevadzkovatela v suvislosti s informacnym
systémom a spracdvanymi osobnymi ddajmi, a to najm& v pripadoch: naruSenia
bezpecCnosti priestorov, nespravneho fungovania informacného systému, pristupu
neopradvnenej osoby kinformacnému systému alebo kosobnym (dajom a pod.
Sprostredkovatel je povinny bezodkladne o podozreni z bezpe€nostnej udalosti,
bezpe€nostného incidentu alebo poruSenia ochrany osobnych U(dajov (dalej ako
.bezpecnostny incident") informovat aj e-mailom na adrese: incident@vszp.sk.
Sprostredkovatel je nasledne povinny bezodkladne na vlastné naklady vykonat vSetky
c¢innosti potrebné na odvratenie alebo minimalizovanie dopadov bezpecnostného
incidentu.

Clanok IV
BezpeCnostné opatrenia

Sprostredkovatel zodpoveda za bezpecnost osobnych (dajov, ktoré spraclva na
zaklade tejto dohody aje povinny ich chranit pred ich poSkodenim, zni€enim, stratou,
zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim,
ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spracivania. Na tento Ucel
sprostredkovatel vyhlasuje, ze prijal primerané technické a organizacné opatrenia
vzhladom na najnovSie poznatky, naklady na ich vykonanie, povahu, rozsah kontext a
Ucely spraclvania a rizikd pre prava a slobody fyzickych oséb s cielom zabezpecit ich
primerant ochranu, podla ¢lanku 32 GDPR, v rozsahu vyhlasky Uradu na ochranu
osobnych ddajov Slovenskej republiky €. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani
vplyvu na ochranu osobnych ddajov (Priloha €. 5), pricom rozsah (implementéacia)
kazdého opatrenia musi byt v zhode s ISO/IEC 27002:2022 atieto sa zavazuje
dodrziavat pocas celej platnosti dohody.

Sprostredkovatel je povinny pravidelne vyhodnocovat primeranost prijatych technickych
a organizacnych opatreni av pripade potreby je povinny prijat dalSie opatrenia na
zvySenie bezpecnosti osobnych Udajov. V pripade zmien bezpecfnostnych opatreni je
Sprostredkovatel povinny ziskat suhlas Prevadzkovatela, ato eSte pred vykonanim
zmien.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela preukazanie splnenia
podmienok spracuvania osobnych Gdajov a primeranost prijatych technickych
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a organizaénych opatreni, ato uz pred uzavretim dohody a umoznit mu dohfad nad
spracuvanim osobnych udajov spracuvanych v mene Prevadzkovatela, a to najma
v rozsahu dodrziavania povinnosti Sprostredkovatela ulozenych mu dohodou, a
pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku a umozni audity, ako agj
kontroly vykonavané prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril
Prevadzkovatel, a prispieva k nim. Sprostredkovatel je tiez povinny Prevadzkovatelovi
podat informacie o spdsobe spracuvania osobnych udajov a o prijatych opatreniach na
ich ochranu, s vynimkou citlivych informacii, ktorymi by mohlo déjst k ohrozeniu
bezpe€nosti osobnych udajov, alebo informacii, ktoré tvoria jeho obchodné tajomstvo.
Sprostredkovatel sa zavazuje umoznit Prevadzkovatelovi kontrolu technického
a organizaéného  zabezpeCenia  ochrany osobnych  udajov  ziskavanych,
zhromazdovanych a spracovavanych podia dohody.

Sprostredkovatel je povinny primeranost prijatych opatreni na poziadanie preukazat
prevadzkovatefovi, ato uz pred uzavretim dohody, pricom tak mdze urobit g
predlozenim schvaleného kodexu spravania podla ¢lanku 40 GDPR resp. § 85 Zakona
alebo certifikatu podla €lanku 42 GDPR resp. § 86 Zakona. Sprostredkovatel je povinny
dodrziavat kédex spravania alebo certifikaény mechanizmus, v pripade, ze je takyto
schvaleny.

V pripade, ze sprostredkovatel zisti, ze ochrana osobnych udajov je ohrozena alebo
doslo k poruseniu ochrany osobnych udajov alebo poruseniu povinnosti vyplyvajucich z
dohody, pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov, Sprostredkovatel je povinny
zabezpedit, aby k poruseniu nedoslo, odstranit, resp. v maximalnej moznej miere
minimalizovat nasledky porusenia bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni
povinnosti dozvedel a bez zbytoéného odkladu prijat zodpovedajuce opatrenia, ktoré
zabrania poru$eniu tejto povinnosti v buducnosti. O poruseni povinnosti, nasledkoch
tohto porusenia a prijatych opatreniach je Sprostredkovatel povinny informovat
Prevadzkovatela spdsobom uvedenym v ¢lanku Il bode 2 pism. n).

V pripade, ze budu zistené nedostatky tykajuce sa ochrany osobnych udajov, dalSie
spracuvanie osobnych udajov vykonavané Sprostredkovatelom, musi byt preruSené do
preukazatelného odstranenia nedostatkov. O zistenych nedostatkoch aaj oich
odstraneni sa vypracuje osobitny pisomny zaznam, ktory podpise zodpovedna osoba
Prevadzkovatela a osoby zodpovedné za predmet plnenia dohody za Sprostredkovatela
Sprostredkovatel spracuva osobné udaje vo svojom informacnom systéme (popis
informacného systému sprostredkovatela t. j. topologia, OS, aplikacie, tok udajov —
formaty dat, technoldgie, pouzité protokoly ...atd., musi byt sucastou dokumentacie k IS
vedenej sprostredkovatelom.) V pripade, ze ich spracuva v systéme cloud computingu,
tento je zabezpedeny v sulade s predpismi na ochranu osobnych udajov a s Vyhlaskou
Narodného bezpeénostného uradu &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpe€nostnych opatreni, obsah a Struktura bezpeénostnej dokumentacie a rozsah
v8eobecnych bezpeénostnych opatreni.

Sprostredkovatel je povinny do 10 dni odo po ukonéeni dohody alebo na zaklade
rozhodnutia Prevadzkovatela osobné udaje vymazat alebo vratit Prevadzkovatelovi a
vymazat existujlice képie, ktoré obsahuju osobné Udaje, ak pravo Unie alebo pravo
¢lenskeého Statu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov. O vymaze a likvidacii
osobnych udajov je Sprostredkovatel povinny vyhotovit pisomny likvidaény protokol a
bez zbytoéného odkladu ho zaslat Prevadzkovatelovi. V pripade, ze Prevadzkovatel
poziada o vykonanie vymazu a likvidacie osobnych udajov v pritomnosti svojho
uréeného zastupcu, Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi miesto a €as vykonania
vymazu a likvidacie a bez pritomnosti zastupcu Prevadzkovatela nie je opravneny
osobné udaje vymazat a zlikvidovat. O vrateni osobnych udajov Prevadzkovatelovi je
Sprostredkovatel povinny vyhotovit pisomny preberaci protokol. Zmluvné strany sa
dohodli, Zze vyplneny preberaci protokol, je Sprostredkovatel vzdy povinny odovzdat
Prevadzkovatelovi a tento v ziadnom pripade neméze byt zlikvidovany;
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CLV
MI¢anlivost’

Zmluvné strany su povinné zabezpedit, aby ich zamestnanci ako aj iné opravnené osoby
a dalsi prijemcovia osobnych udajov, ktoré pridu do kontaktu s osobnymi udajmi
spracuvanymi na zaklade dohody, zachovavali miéanlivost o spracuvani osobnych
udajov a dodrziavali podmienky spracuvania a ochrany osobnych udajov stanovené
v dohode a v pravnych predpisoch na ochranu osobnych udajov.

Zmluvné strany sa zavazuju postupovat tak, aby k osobnym udajom spracuvanym na
zaklade dohody mali pristup iba osoby, pri ktorych je to vzhladom na ich pracovnu napln
alebo poziciu odévodnené.

Zmluvné strany su povinné poucit vsetky fyzické osoby, prostrednictvom ktorych
zabezpeduju €innosti vyplyvajuce z tejto dohody, ako aj osoby, ktoré maju alebo mdzu
mat pristup k prostriedkom uplne alebo €iastoéne automatizovaného spracovania dat,
prostrednictvom ktorych sa tieto osobné udaje spracuvaju, o pravach a povinnostiach
ustanovenych GDPR a Zakonom, o zodpovednosti za ich porusenie vratane povinnosti
miéanlivosti a zakaze vyuzitia osobnych udajov pre osobnu potrebu alebo pre potrebu
tretich oséb.

Zmluvné strany sa zavazuju spracuvat osobné udaje dotknutych oséb vyluéne v sulade
s dobrymi mravmi, pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov a zachovavat
miéanlivost o spracuvanych osobnych udajoch.

Povinnost miéanlivosti trva pocas trvania zmluvného vztahu zalozeného touto dohodou
a zostava zachovana aj po zaniku tejto dohody.

Povinnost mi¢anlivosti trva aj po zaniku opravnenia opravnenej osoby alebo po skonceni
jej pracovného pomeru alebo obdobného pomeru povinnost miéanlivosti trva okrem
pripadov, ked je to nevyhnutné na plnenie uloh sudu a organov €innych v trestnom
konani podla osobitného zakona, o éom musi byt opravnena osoba informovana
zmluvnou stranou, ktorej sa povinnost mi¢anlivosti v danom pripade tyka.

CL. VI
Zapojenie d'alSieho Sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny zapojit do spracuvania osobnych udajov dalSich
sprostredkovatelov spésobom uvedenym v ¢lanku Xl dohody, priéom sprostredkovatel je

povinny predlozit Prevadzkovatelovi

a) odévodnenie poverenia spracuvanim osobnych udajov dotknutych osob dal$im
Sprostredkovatelom,
b) dbkaz o prijati a udrziavani primeranych technickych a organizaénych opatreniach na

strane dalSieho Sprostredkovatela.

2.

Sprostredkovatel je povinny ulozit dalSiemu Sprostredkovatelovi, na zapojenie ktorého dal
Prevadzkovatel suhlas v dohode alebo prostrednictvom iného pravneho ukonu, minimaine
rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov, ako su ustanovené v tejto
dohode. Sprostredkovatel je povinny v dohode s dalSim Sprostredkovatelom zabezpecit
pravo Prevadzkovatela na vykonavanie kontroly a auditov u dalSieho Sprostredkovatela
alebo na zaklade pokynu Prevadzkovatela kontrolu alebo audit dalSieho Sprostredkovatela
vykonat sam a o vysledkoch a navrhoch napravnych opatreni bezodkladne informovat
Prevadzkovatela.

Zodpovednost voCi Prevadzkovatelovi nesie pdvodny Sprostredkovatel, ak dalsi
sprostredkovatel nesplni alebo porusi svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych
udajov vo vztahu k predmetu tejto dohody.

Ustanovenia pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov, vratane povinnosti
a podmienok spracuvania osobnych udajov zo strany Sprostredkovatela sa vztahuju
primerane aj na daldieho sprostredkovatela.
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Priloha €. 6

Schvaleny zoznam dalSich Sprostredkovatelov ku dnu podpisu tejto dohody je uvedeny
v Prilohe €. 4 dohody.

CL VI
Prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii

Sprostredkovatel nesmie prenasat osobné udaje do tretich krajin alebo do medzinarodnej
organizacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela, okrem prenosu
na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana alebo ak to vyplyva z predmetu dohody.

Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit Prevadzkovatelovi tuto
poziadavku pred spracuvanim osobnych udajov podla dohody, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie
nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

CL vl
Sankcie a ndhrada $kody

Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spdsobenu porusenim povinnosti vyplyvajucich
z dohody, pravnych predpisov naochranu osobnych udajov, alebo konanim alebo
opomenutim konania Sprostredkovatela nad ramec alebo vrozpore s pokynmi
Prevadzkovatela, ktoré boli v sulade s pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov
alebo nad ramec alebo v rozpore s povinnostami Sprostredkovatela, ktoré mu vyplyvaju
z pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov. Ak Sprostredkovatel zapojil dalSieho
Sprostredkovatela, a tento dalSi Sprostredkovatel nesplini svoje povinnosti tykajuce sa
ochrany osobnych udajov, sprostredkovatel zostava plne zodpovedny za $§kodu
spbésobenu Prevadzkovatelovi.

Ak déjde k poruseniu ochrany osobnych udajov podra élanku lll ods. 2 pism. a), b), ¢), k),
m) a n) aclanku VI tejto prilohy k dohode, méze sa Prevadzkovatel domahat, aby sa
Sprostredkovatel zdrzal takého konania a odstranil zavadny stav, resp. aby zabezpeil, ze
zavadny stav odstranil dalsi Sprostredkovatel. Sprostredkovatel je tiez povinny uhradit
Prevadzkovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 1000 EUR za kazdé jednotlivé porusenie bez
ohladu na to, ¢i bolo spbésobené Sprostredkovatelom alebo jeho dalSim
Sprostredkovatelom.

Pokial porusenie povinnosti Sprostredkovatela sposobi ulozenie pokuty alebo inej sankcie
Prevadzkovatelovi, Prevadzkovatel je opravneny ziadat zmluvnu pokutu vo vyske
prislusnej pokuty alebo sankcie.

Zmluvna pokuta je splatna na zaklade pisomnej vyzvy Prevadzkovatela a v lehote nie
kratSej ako 10 kalendarnych dni odo dia doruéenia tejto vyzvy.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat zmluvnu pokutu aj ked mu porusenim povinnosti
nevznikne ziadna Skoda. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa Sprostredkovatel nezbavuje
zodpovednosti za spdsobenu $kodu vo vyske presahujucej zmluvnu pokutu, t. j. v pripade
ak vznikne skoda, Sprostredkovatel je povinny ju uhradit len vo vyske, ktora nie je pokryta
zmluvnou pokutou. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika povinnost Sprostredkovatela
pinit zavazok, ktorého plnenie bolo zabezpe€ené zmluvnou pokutou.
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Navrh na plnenie kritéria na uvodné vyhodnotenie ponuk - Ponuka uchadzaca

Obchodné meno uchadzaca: Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaca: Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava

Predmet zakazky:

Stravovanie zamestnancov VSZP formou elektronickych stravovacich kariet

Nominalna hodnota stravnej jednotky 7,80 EUR
Predpokladany pocet stravnych jednotiek za 36 mesiacov 543.968
Cena celkom v EUR bez DPH * 4 256 952,14 EUR
Ponuka vyjadrena v % ** 100,33 %

Uchadzac€ vyhlasuje, ze * JE / NIE JE platitefom DPH (uchadzac zakrizkuje relevantny Gdaj).

V Bratislave, dia 23.5.2024

manazér pre verejné obstaravanie

* Cena je tvorena sucinom nominalnej hodnoty stravovacej jednotky a predpokladaného mnozstva
stravnych jednotiek odobratych za 36 mesiacov, zvySena o proviziu alebo znizena o poskytnuta zlavu.
V cene sl zapocitané vSetky naklady spojené s dodanim predmetu zdkazky ako aj cena za dodanie
elektronickych stravovacich kariet. Cena celkom je zaokrihlena na 2 desatinné miesta.

** Ponuka vyjadrend v % - pricom 100% je predpokladané mnozstvo stravnych jednotiek krat nominalna
hodnota stravnej jednotky (543.968 x 7,80). Ponuka vyjadrena v percentach je zaokrdhlena na 2
desatinné miesta.



