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1. Osobné postavenie

Podla & 32 zdkona

Podmienky ucasti vo verejnom obstaravani, tykajlice sa osobného postavenia

Zoznam a kratky opis podmienok: Uchddza¢ musi splifiat podmienky UGcasti tykajice sa osobného
postavenia podla § 32 ods. 1 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej len zakon o verejnom obstardvani) sp6sobom podla § 32 alebo § 152 zdkona
o verejnom obstaravani.

V pripade uchadzaca, ktorého tvori skupina dodavatelov zucéastnend vo verejnom obstardvani sa
pozaduje preukdzanie splnenia podmienok Ucasti tykajucich sa osobného postavenia za kazdého ¢lena
skupiny osobitne.

2. Ekonomické a finanéné postavenie

Podla § 33 ods. 1 pism. d) zakona - prehlad o dosiahnutom obrate.
Minimalna pozadovana troven standardov

Verejny obstaravatel pozaduje predloZenie prehlfadu o dosiahnutom obrate, podpisaného
uchadzacom, jeho Statutarnym organom alebo inym opravnenym zastupcom uchadzaca, ktory je
opravneny konat v mene uchadzaca v zavazkovych vztahoch, v ktorom uchadzac preukaze objem
obratu dosiahnuty za posledné tri (3) hospodarske roky, resp. roky, za ktoré su dostupné, v zavislosti
od vzniku alebo zacatia prevadzkovania ¢innosti, v min. vySke 4 500 000 EUR suhrnne za vSetky
poZzadované roky. Prehlad o dosiahnutom obrate uchadza¢ podloZi vykazmi ziskov a strat alebo
vykazmi o prijmoch a vydavkoch za posledné tri hospodarske roky, resp. roky, za ktoré su dostupné v
zavislosti od vzniku alebo zacatia prevadzkovania ¢innosti.

V pripade ak sa Uctovné zavierky uchadzaca nachadzaju vo verejnej Casti registra Uctovnych zavierok,
ktory je zverejneny na stranke www.registeruz.sk, uchadzac nepredklada tieto doklady (vykazy ziskov
a strat alebo vykazy o prijmoch a vydavkoch).

V pripade, Ze doklady predkladd uchadza¢ so sidlom mimo Gzemia SR, musi predloZit doklady
ekvivalentné k vykazu ziskov a strat alebo vykazu o prijmoch a vydavkoch, ktorymi preukazuje splnenie
podmienok Ucasti v pdvodnom jazyku a sicasne musia byt Uradne prelozené do slovenského jazyka,
okrem dokladov predloZzenych v ¢eskom jazyku. V pripade zistenia rozdielov v obsahu dokladov
predloZzenych v p6vodnom jazyku a prelozenych dokladov v slovenskom jazyku, je rozhodujuci dradny
preklad v slovenskom jazyku. Ak uchadzad so sidlom mimo SR z objektivnych dévodov nevie predlozit
takto overené doklady, predloZi o tejto skutocnosti ¢estné vyhldsenie aj s uvedenim objektivneho
dovodu, v ktorom bude zaroven uvedena aj vyska obratu za prislusné hospodarske roky.

V pripade, Ze uchadzac vyuzije na preukazanie financ¢ného a ekonomického postavenia financné zdroje
inej osoby, bez ohladu na ich pravny vztah v ¢ase podania ponuky, je uchadzac povinny verejnému
obstaravatelovi preukazat, Ze pri plneni ramcovej dohody a realiza¢nych zmldv bude skuto¢ne pouZivat
zdroje osoby, ktorej postavenie vyuziva na preukazanie financného a ekonomického postavenia. Tuto
skutocnost preukaze uchadza¢ pisomnou zmluvou uzavretou s touto osobou, obsahujicou zavazok
osoby, ktorej zdrojmi mieni preukazat svoje finanéné a ekonomické postavenie, Ze tato osoba poskytne
plnenie pocas celého trvania zmluvného vztahu. Osoba, ktorej zdroje maju byt pouZité na preukazanie
finanéného a ekonomického postavenia musi preukazat splnenie podmienok Ucasti osobného
postavenia okrem § 32 ods. 1 pism. e) zdkona a nesmu u nej existovat dévody na vylicenie podla § 40
ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona.
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V zmysle § 33 ods. 3 zdkona verejny obstaravatel poZaduje, aby uchadzac a ina osoba, ktorej zdroje
maju byt pouZité na preukazanie finantného a ekonomického postavenia, zodpovedali za plnenie
zmluvy spolocne.

V pripade uchadzaca, ktorého tvori skupina dodavatelov zucastnend na verejnom obstaravani,
pozaduje sa preukazanie splnenia podmienok Ucéasti podla tohto bodu sutaznych podkladov za
vsetkych ¢lenov skupiny spolocne.

Na prepocet ostatnej meny sa prepocitaju ceny na EUR podla priemerného ro¢ného kurzu ECB
(Eurdpskej centralnej banky) za prislusny kalendarny rok.

3. Technickd a odborna spdsobilost

Podla § 34 ods.1 pism. a) zdkona - zoznam poskytnutych sluZieb za predchadzajuce tri roky od
vyhldsenia verejného obstaravania;

Minimalna pozadovana troven standardov

Uchadzaé musi preukazat technickl alebo odbornl spdsobilost zoznamom poskytnutych sluZieb za
predchadzajuce 3 (tri) roky od vyhlasenia verejného obstardvania s uvedenim cien, leh6t dodania a
odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatelom bol verejny obstaravatel alebo obstaravatel
podla zakona;

Za vyhlasenie sutaZe sa povaZuje zverejnenie oznamenia o vyhldseni verejného obstaravania
v Uradnom vestniku Eurdpskej unie.

Zoznam dodavok tovaru musi obsahovat:

a) minimalne 1 (jeden) projekt vytvorenia alebo rozsirenia informacného systému vo vyske
minimalne 1 000 000 EUR bez DPH, ktorého predmetom su / boli: analyza, navrh riesenia, vyvoj,
testovanie a nasadenie informacného systému, prostrednictvom ktorého sa data centralne eviduju a
spravuju, informaény systém spristupriuje data skupine internych a externych pouzivatelov v
minimalnom pocte 5 000 (pattisic) registrovanych pouZivatelov, priCom visibilita dat je zavisla od
oprdvneni a roli pouZivatela;

b) minimalne 1 (jeden) projekt vytvorenia alebo rozsirenia informacného systému, ktorého
sucastou su/boli: sluzby komplexnej systémovej integracie informacéného systému na aspon 5 (pat)
informacnych systémov, pricom ziskané data zintegrovanych systémov boli pouZité pre ucely
automatického vyhodnocovania dat a informaény systém bol integrovany na Ustredny portal verejnej
spravy (UPVS), Centralnu spravu referenénych Udajov (CSRU) a ekonomicky systém za ucelom
platobnych operacii (napr. SAP);

) minimalne 1 (jedna) referencia na poskytovanie sluzieb, ktorych predmetom bola podpora,
udrzba a rozvoj informacného systému, ktorého sucastou bolo riadenie a poskytovanie sluZieb a
¢innosti ServiceDesk-u (Helpdesk-u) alebo Informaéného systému na poskytovanie servisnych sluzieb
- zber a evidencia incidentov/problémov, identifikacia incidentu/problému a jeho analyza, riesenie
incidentu/problému, poskytovanie konzultacii o incidentoch/problémoch;

d) minimalne 2 (dve) referencie na poskytovanie sluzieb, ktorych predmetom bola podpora,
udrzba a rozvoj informacného systému napisaného v jazyku Java;

e) minimalne 1 (jedna) referencia na poskytovanie sluzieb, ktorych predmetom bola podpora,
udrzba a rozvoj informacného systému prevadzkovaného v ddtovom centre alebo cloude;
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f) minimalne 1 (jeden) projekt, ktorého sucastou su/boli: sluzby technickej podpory a udrzby
informacného systému, v ktorom sa spracuvaju data finanéného charakteru, obsahuje evidenciu
subjektov, je spristupneny skupine internych aj externych pouzivatefov v minimalnom pocte 5 000
(pattisic) registrovanych pouzivatelov, pricom informacny systém zabezpecuje vymenu Udajov s
minimalne 5 (pat) informaénymi systémami tretich stran, pricom podpora je poskytovana minimalne
vo vySke 750 000 EUR bez DPH s definovanymi parametrami pre trvalé vyrieSenie problému v
nasledovnych lehotach:

Priorita problému:

e  Kritickd — servisna doba: 2 pracovné dni, prireakénej dobe: 1 pracovny den
e Vysokd — servisnd doba: 2 pracovné dni, prireakcnej dobe: 2 pracovné dni
e Normadlna — servisna doba: 5 pracovnych dni, pri reakénej dobe: 4 pracovné dni

Podla § 34 ods.1 pism. d) zdkona v spojeni s § 35 zakona - opisom technického vybavenia, studijnych
a vyskumnych zariadeni a opatreni pouzitych uchadzacom alebo zaujemcom na zabezpecenie kvality.

Minimalna pozadovana troven standardov
Uchadzac k splneniu podmienky ucasti predlozi:

certifikat Systému manazérstva kvality podla normy ISO 9001
certifikat IT manaZment sluzieb podla normy ISO 20000
certifikdt manazérstva bezpecnosti podla normy ISO 27001
certifikat Systém manazérstva kvality v projektoch ISO 10006

PWNPE

ktorymi uchadza¢ potvrdi splnenie noriem zabezpecdenia kvality podla § 35 zdkona o verejnom
obstaravani, vydaného nezavislou institiciou. Uchadza¢ méze vyuzit systémy zabezpecenia kvality
vyplyvajuce z pravne zdvaznych aktov Eurdpskej unie alebo medzindrodnych noriem. Verejny
obstardvatel uzna ako rovnocenné osvedcenia vydané prislusnymi organmi ¢lenskych Statov.

Verejny obstaravatel prijme aj iné ddkazy predloZzené uchadzaéom, ktoré su rovnocenné opatreniam
na zabezpecenie kvality, a ktorymi preukaze, Ze nim navrhované opatrenia na zabezpecenie kvality su
v stlade s poZadovanymi normami zabezpecenia kvality.

3. Experti (kl'ucovi odbornici)

Kli¢ovi odbornici: Uchadza¢ predloZi za ucelom preukazania praktickych skudsenosti podpisany
profesijny Zivotopis za jednotlivych expertov a certifikat, resp. osvedcéenie k jednotlivym opravneniam
pre expertov.

V Zivotopise je potrebné uviest sthlas dotknutej osoby so spravou, spracovanim a uchovanim osobnych
Udajov v zmysle zékona €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a zaroven zoznam realizovanych praktickych skusenosti.

Kazda uchadzacom predloZena prakticka skisenost v zozname, ktorou uchadzad preukazuje prislusnd
odbornu prax expertov obsahuje zakladné identifikacné informacie, a to najmd meno a priezvisko
prislusného experta, nazov a sidlo odberatela, resp. zamestnavatela, ¢as plnenia zmluvy/projektu, t. j.
od do (mesiac, rok), stru¢ny opis predmetu zmluvy/projektu, resp. rozsah ¢innosti, ktoré prislusny
expert zabezpeluje/zabezpecoval, poziciu, ktord v ramci prislusnej zmluvy/projektu expert
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zastava/zastaval, meno, priezvisko, funkciu, tel. ¢islo a emailovd adresu pracovnika
odberatela/zamestnévatela, u ktorého si mozno tieto Udaje overit.

Zo zivotopisu musi byt zaroven zrejmé, ¢i je zamestnancom uchadzaca alebo sa jedna o osobu, ktorej
technické a odborné kapacity uchadzac vyuziva na preukdzanie splnenia podmienky ucasti. V takom
pripade musi uchadza¢ dodrzat povinnosti vyplyvajlice z ustanovenia § 34 ods. 3 zakona o verejnom
obstaravani.

Uchdadzac preukdze splnenie nasledovnych minimalnych poziadaviek na nasledujucich klucovych
expertov:

Expert Cislo 1 - Projektovy manazér

e minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe v oblasti projektového riadenia IT projektov;

e minimdlne 3 (tri) profesiondlne praktické skusenosti s riadenim projektov v pozicii
projektovy manaZér v oblasti realizacie informacnych systémov zameranych na analyzu,
vyvoj a implementaciu softvérového rieSenia a expert riadil aspon v jednom pripade tim
projektu, ktorého hodnota bola minimalne vo vyske 2 500 000 Eur bez DPH;

e ziskany a platny certifikat (napr. PRINCE 2 Practitioner, IPMA B, PMI, PMP alebo obdobny
certifikdt) na odbornli spdsobilost pre riadenie projektov alebo ekvivalent daného
certifikdtu vydany medzinarodne uzndvanou akreditac¢nou a certifikacnou autoritou.

Expert Cislo 2 - Hlavny SW analytik

e minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe v oblasti analyzy informacnych systémov;

e minimalne 3 (tri) profesionalne praktické skusenosti zamerané na analyzu, navrh
aimplementaciu informacénych systémov, ktorych sudastou bolo aj generovanie
dokumenticie;

e ziskany a platny certifikdit OMG-Certified UML (Unified Modeling Language) Advanced
alebo ekvivalent daného certifikdtu vydany medzindrodne uznavanou akreditacnou
a certifikacnou autoritou.

Expert Cislo 3 - Hlavny vyvojar

e minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe v oblasti programovania informacénych systémov;

e minimalne 3 (tri) Uspesne zvladnuté integracie informacného systému iné informacné
systémy;

e minimalne 3 (tri) profesionalne praktické skisenosti v oblasti programovania informacnych
systémov, v ramci ktorych boli vyuZité niektoré z technoldgii: Jetty alebo Tomcat alebo
JBoss; Elastic Search alebo Apache SOLR; Kibana; Git; Maven; PostgreSQL alebo
ekvivalentné, a vyuzity jazyk: Java.

Expert Cislo 4 - Hlavny tester

e minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe v oblasti testovania informacnych systémov;
e minimalne 3 (tri) profesionalne praktické skusenosti v oblasti testovania informacnych
systémov;
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ziskany a platny certifikat ISTQB Urovne Advanced alebo ekvivalent daného certifikatu
vydany medzinarodne uznavanou akreditacnou a certifikacnou autoritou.

Expert &islo 5 - Specialista na integracie informaénych systémov

minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe v oblasti navrhu integraénych rozhrani
informacnych systémov;

minimalne 3 (tri) Uspesne zvladnuté integracie informacného systému iné informacné
systémy;

ziskany a platny SOA certifikat alebo ekvivalent daného certifikatu vydany medzinarodne
uzndvanou akredita¢nou a certifikaCnou autoritou.

Expert Cislo 6 - Dizajnér systémovej architekttiry

minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe v oblasti navrhu architektiry riesenia
informacnych technolégii;

minimalne 3 (tri) profesiondlne praktické skisenosti v oblasti dizajnu informacnych
systémov a navrhu architektury riesenia informacénych systémov, ktorych stcastou bolo
vyuzitie niektorej z nasledujucich technolégii: Jetty alebo Tomcat alebo JBoss; HAProxy
alebo Apache HTTPD alebo Nginx; Elastic Search alebo Apache SOLR; Kibana; Git; Maven;
Mondrian OLAP Server; Saiku analytical suite, PostgreSQL alebo ekvivalentné, a vyuzitie
jazyka: Java;

ziskany a platny certifikdt pre oblast navrhu architektiry IT TOGAF Certified alebo
ekvivalent daného certifikdtu vydany medzindrodne uznavanou akredita¢nou
a certifika¢nou autoritou.

Expert &islo 7 - Specialista pre bezpeénost IT, uchddza¢ predlozi Gdaje, z ktorych je identifikovatelné
a preukazatelné:

Minimalne 5 (pat) rokov odbornych skisenosti v oblasti bezpeénosti informacnych
systémov, tuto podmienku Ucasti zaujemca u experta preukdZe profesijnym Zivotopisom
alebo ekvivalentnym dokladom,

Minimalne 3 (tri) praktické skisenosti v oblasti bezpecnosti informacnych systémov v
pozicii bezpecnostného experta so zameranim na komplexnd bezpecnost vyvijanych
aplikacii pre elektronické sluzby, ktoré podliehali pred uvedenim do produkénej prevadzky
penetratnému testovaniu;

minimalne 3 (tri) praktické skusenosti v oblasti bezpecénosti informacnych systémov,
pricom tato profesiondlna praktickd skusenost obsahovala aj posudenie suladu
informacného systému s GDPR a zdroven skusenost bola v silade s bezpecnostnymi
Standardami v zmysle platnej legislativy

Ziskany a platny certifikit v oblasti bezpeénosti informaénych systémov CRISC alebo
ekvivalent daného certifikdtu od inej akreditovanej autority), tito podmienku ucasti
uchadzac preukaze prostrednictvom képie certifikatu.
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Expert Cislo 8 - Expert na databazy v pocte — Specialista v oblasti navrhu, implementacie a
prevadzky databazovych systémov:

- minimalne 5 (pat) rokov odbornej praxe zameranej na navrh, implementaciu, administraciu
a podporu databdz - preukaze prostrednictvom podpisaného Zivotopisu;

- minimalne 3 (tri) praktické skusenosti zamerané na administraciu a podporu relacnej
databazy, alebo ekvivalentu navrhovaného databazového systému - preukdze
prostrednictvom podpisaného Zivotopisu;

- minimalne 1 (jedna) preukazatelna prakticka skidsenost s vyvojom a implementaciou
databazového systému, ktory spracovava minimdlne 1,5 miliéna zdznamov, min. 4 miliény
dokumentov a minimalne 300 jednoznacne identifikovatelnych uZivatelov — preukdze
prostrednictvom podpisaného Zivotopisu.

Klucovy expert €. 9 - Release manazér pre nasadzovanie verzii

- minimalne 5-ro¢na odborna prax v oblasti praxe s koordinaciou, planovanim
a nasadzovanim verzii IS.
Tuto podmienku Ucasti je potrebné preukazat Zivotopisom alebo ekvivalentnym
dokladom.

- minimdlne 2 profesiondlne skusenosti s pripravou obsahu a c¢asového harmonogramu
jednotlivych verzii 1S. Tato podmienku Ucasti je potrebné preukazat Zivotopisom alebo
ekvivalentnym dokladom.

Verejny obstaravatel, z dévodu poufZitia viacerych typov klic¢ovych expertov, nepriplista moznost aby
na splnenie vybranych podmienok tcasti v zmysle bodu 3. bola vyuZita jedna a td ista fyzickd osoba na
viac pozicii kfic¢ovych expertov. Verejny obstardvatel neumoznuje kumulaciu ich funkcii.

Podla § 34 ods. 1 pism. j) zakona o verejnom obstaravani - Gdajmi o strojovom, prevadzkovom alebo
technickom vybaveni, ktoré ma uchadzac alebo zaujemca k dispozicii na poskytnutie sluzby,

Minimalna pozadovana uroven Standardov:

Uchadzac¢ preukaze prevédzkovania dohladového / monitorovacieho centra na podporu IT sluZieb s
dobou prevadzky 24x7x365 s dostupnostou min. 99%.

Podla § 34 ods. 1 pism. j) udajmi o strojovom, prevadzkovom alebo technickom vybaveni, ktoré ma
uchadzac alebo zaujemca k dispozicii na poskytnutie sluzby,

Minimalna pozadovana uroven Standardov:

Uchadzac predlozi doklady preukazujice, Ze ma vo svojej drzbe a k dispozicii na poskytnutie sluzby
technické zariadenie pre bezpecné pripojenie k sieti verejného obstaravatela. Verejny obstaravatel v
sucasnosti vlastni a vyuziva zariadenie Fortinet FortiGate 1801F. Uchadzac je povinny preukazat
vlastnictvo zariadenia, ktoré bude schopné komunikovat so zariadenim verejného obstaravatela
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prostrednictvom protokolov TCP/IP. Zariadenie(a) zostavaju majetkom uchadzaca / poskytovatela
pocas celej doby trvania Zmluvy.

Na preukazanie splnenia podmienky podla § 34 ods. 1 pism. j) predloZi uchadzac képiu nadobudacieho
dokladu k zariadeniu, z ktorého bude zrejmy nadobudaci vztah k zariadeniu, nazov vyrobcu zariadenia,
jeho modelové oznacenie a vyrobné Cislo zariadenia. Pre urychlenie vyhodnotenia splnenia
podmienky, mdze uchadzac predlozit aj technicky list zariadenia, alebo odkaz na webovu stranku s
technickymi parametrami zariadenia, z ktorych bude zrejmé, Ze zariadenie splifia verejnym
obstardvatelom poZadované schopnosti prepojenia.

V pripade, Ze uchadzac v priebehu zmluvného vztahu preukdaze technicku alebo odbornd spdsobilost
deklarovanim inej osoby, ako bola uvedena v zozname expertov v ¢ase predloZenia ponuky, uchadzac
je povinny predloZit verejnému obstaravatelovi pisomnd zmluvu uzavretl s touto osobou.

Osoba, ktorej kapacity maju byt pouzité na deklarovanie technickej alebo odbornej spdsobilosti, musi
preukazat splnenie podmienok tGéasti tykajuce sa osobného postavenia a nesmu u nej existovat dovody
na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona. Opravnenie dodavat tovar a poskytovat
sluzby preukazuje a vo vztahu k tej ¢asti predmetu zakazky, na ktord boli kapacity uchadzacovi
poskytnuté.

Ak sa na verejnom obstaravani zucastfiuje uchddzac tvoreny skupinou dodavatelov, pozaduje sa
preukazanie splnenia podmienok Ucasti za vSetkych ¢lenov skupiny spoloc¢ne.

VyZaduje sa predloZenie origindlov alebo Uradne osvedcenych kopii vSetkych dokladov uvedenych vo
vyhldseni verejného obstaravania okrem referencii vystavenych podla § 12 ods. 2 zakona.

Uchadzadom predkladané doklady musia byt v rovnakej, alebo ekvivalentnej forme podla uvedenej
poziadavky verejného obstaravatela, pricom z tychto dokladov preukazujucich sposobilost podla § 33
a § 34 zdkona musi byt zrejmé splnenie vyssie identifikovanych minimalnych Urovni poZadovanych
verejnym obstaravatelom a rovnako musi byt zrejmé, Ze preukazovanie sa tyka osoby uchadzaca.

Uchadzaé mozZe predbeine nahradit doklady preukazujice splnenie podmienok Gcasti Jednotnym
eurépskym dokumentom pre obstaravanie (JED) podla § 39 zékona, spifiajicim naleZitosti podla § 39
ods. 2 zdkona, pricom ak uchadzac preukazuje finanéné a ekonomické postavenie alebo technicku
spOsobilost alebo odborni spdsobilost prostrednictvom inej osoby / oséb, JED predlozi za svoju osobu
a za kazdu z oséb, ktorych zdroje a / alebo kapacity vyuZiva.

V pripade, Ze uchadzaca tvori skupina dodavatelov zli¢astnena vo verejnom obstaravani, uchadzac
vyplni a predloZi JED s poZzadovanymi informdciami za kazdého ¢lena skupiny doddvatelov.

Predmet zakazky: ITMS2014+ - sluzby prevadzky a udrzby a sluzby vyvoja IS ITMS2014+



