Vec:
I. Odpoved’ na Ziadost o vysvetlenie €. 4 a ziadost’ o vysvetlenie ¢. 5
IIl. Oznamenie uprave sutaznych podkladov a o zmene lehét

Verejny obstaravatel Narodné centrum zdravotnickych informacii, Lazaretska 26, 811 09
Bratislava (dalej len ,verejny obstaravatel”) vyhlasil diia 17.09.2024 odoslanim oznamenia
o vyhlaseni verejného obstaravania uverejnenym dria 18.09.2024 v Dodatku k Uradnému
vestniku Eurdpskej unie €. S 182/2024 pod Cislom 561806-2024 a diha 19.09.2024 vo Vestniku
verejného obstaravania €. 186/2024 pod znackou 23199 - MST v sulade so zakonom
€. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,ZVO®) verejnu sutaz na predmet zakazky ,Elektronické
stravovacie karty“.

I. Odpoved’ na Ziadost' o vysvetlenie ¢. 4 a Ziadost o vysvetlenie ¢. 5
Na zaklade doruCenej Ziadosti o vysvetlenie ¢. 4 a ziadosti o vysvetlenie €. 5 verejny

obstaravatel v sulade s ustanovenim § 48 ZVO a bodom 9. €asti A.1 sutaznych podkladov
poskytuje vysvetlenie a doplnenie sutaznych podkladov.

Ziadost o vysvetlenie é. 4
Dobry deri,

dovolujeme si opétovne poZiadat verejného obstaravatela o vysvetlenie sutaznych podkladov
v Casti C., Priloha ¢&. 4 Sutaznych podkladov — Zmluva o spractivani osobnych tdajov.

Otazka ¢. 1:

Po dprave sutaznych podkladov na zaklade prvej uchadzalovej Ziadosti o vysvetlenie sa v
Clanku V. Prava a povinnosti Sprostredkovatela, bod. 5.8 uvadza:

~Sprostredkovatel je povinny plnit v mene Prevadzkovatela jeho informacné povinnosti iba
odkazovanim na informacie o spractivani osobnych udajov, ktoré v stlade s ¢l. 13 a ¢l. 14
GDPR pripravi Prevadzkovatel. Ak Prevadzkovatel neposkytne Sprostredkovatelovi
konkrétne informacie podfa predchadzajicej vety a pokynom nespresni spdsob plnenia
informacnych povinnosti v konkrétnej situacii, Sprostredkovatel je povinny v mene
Prevadzkovatela odkazovat’ len na vdeobecné informacie o ochrane osobnych tdajov, ktoré
budu aktualne dostupné na webovom sidle Prevadzkovatela (https.//www.nczisk.sk).“

Ako uchéadza¢ uzZ uviedol v svojej prvej Ziadosti o vysvetlenie sutaznych podkladov,
poZiadavku verejného obstaravatela na odkazovanie na vSeobecné informéacie o ochrane
osobnych udajov, ktoré budu aktualne dostupné na webovom sidle Prevadzkovatela
(https://www.nczisk.sk), nie je technicky mozZné. KedZe zakaznicka zbna uchadzaca je
dostupna pre vSetkych jeho pouZivatelov (nielen pre pouZzivatelov konkrétneho klienta), nie je
mozné odkazovat na vSeobecné informacie o ochrane osobnych uGdajov verejného
obstaravatela, pretoZe takyto odkaz by sa zobrazoval vdetkym pouZivatelom zékaznickej z6ny
uchadzaca.

Mame za to, Ze verejny obstaravatel v ulohe prevadzkovatela (v zmysle &lanku 12 nariadenia
GDPR) ma povinnost informovat’ pouZivatelov, teda svojich zamestnancov o ochrane
osobnych udajov a to prostrednictvom zverejnenia spravy napr. na firemnom sharepointe, v
ramci svojich smernic, atd..

Uchadzac¢ si pini svoji informaénu povinnost o ochrane osobnych uGdajov zverejnenim
dokumentu ,Zasady spractvania osobnych udajov” na webovej stranke uchadzaca. V ramci
registracie / prihlasenia klienta / pouZivatela do zakaznickej zony / aplikacie maju dotknuté
osoby k tomuto dokumentu taktieZ pristup.



Na zaklade vy$Sie uvedeneho opétovne Ziadame verejného obstaravatela o vypustenie
uvedeného bodu zo zmluvy.

Dovolujeme si pozZiadat’ verejného obstaravatela o vysvetlenie sutaznych podkladov v Casti
C., Priloha €. 4 Sutaznych podkladov - Zmluva o spractuvani osobnych tdajov.

Odpoved na otazku €. 1:

Verejny obstaravatel ziadosti zaujemcu nevyhovuje, tzn. navrh na Upravu je neakceptovany.
Zdévodnenie: Z pohladu verejného obstaravatela nevidime problém v tom, ak bude
dodavatel/sprostredkovatel odkazovat na vSeobecné informacie o ochrane osobnych tdajov
NCZI prostrednictvom zakaznickej zény, ktora je dostupna pre vSetkych pouzivatelov. Pre
verejného obstaravatela je podstatné, aby boli vSeobecné informacie o ochrane osobnych
udajov NCZI dostupné pre dotknuté osoby — nasich zamestnancov.

Otazka ¢. 2:

Za zaklade prvej uchadzacovej Ziadosti o vysvetlenie sutaznych podkladov verejny
obstaravatel Siastocne vyhovel uchadzacéovej Ziadosti a znenie bodov 8.3 a 8.4 Clanku VIII.
Pravo na nahradu $kody a zodpovednost upravil nasledovne:

8.3 Pokial Prevadzkovatel uhradil nahradu $kody v pinej vyske v sulade s ¢l. 82 GDPR, ma
pravo Ziadat’ od Sprostredkovatela tu ¢ast nahrady $kody, ktord zodpoveda jeho podielu
zodpovednosti za Skodu za podmienok stanovenych v ¢l. 82 ods. 2 GDPR.

8.4 V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajicej mu z tejto
Zmluvy, je Prevadzkovatel opravneny poZadovat od Sprostredkovatela zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vySke 1 000,- EUR (slovom: tisic eur) za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie
zmluvnej povinnosti alebo zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR (slovom: sto eur) za kazZdy
zacaty deri omeS$kania s plnenim zmluvnej povinnosti. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze
dojednanie zmluvnej pokuty podla predchadzajicej vety pre porusenie zmluvnej povinnosti
Sprostredkovatela povazuju za dostatoCne urcité. Narok Prevadzkovatela na nahradu $kody
v plnej vyske, ako aj narok na nahradu pokut pravoplatne uloZzenych organmi verejnej moci a
inych nakladov, ktoré Prevadzkovatelovi vznikntu v suvislosti s poruSenim povinnosti
Sprostredkovatela, tym nie su dotknuté.

Dovolujeme si poukazat na finanény objem hodnoty predmetnej zakazky, ktory je 292 187,00
€ na 48 mesiacov (41 741 ks elektronickych stravnych jednotiek v nominalnej hodnote 7,00 €),
mesacne sa teda jedna o hodnotu priblizne 6 087,00 €. Zmluvna pokuta 1000,00 € za kazdé
jednotlivé (aj opakované) porusenie zmluvnej povinnosti predstavuje viac ako 16% mesacnej
hodnoty zékazky. Aj napriek uprave vySky zmluvnych pokut su tieto neprimerane vysoké v
porovnani s hodnotou predmetu zakazky a Ziadame verejného obstaravatela o tpravu vysky
pokut nasledovne:

V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajicej mu z tejto Zmluvy,
je Prevadzkovatel opravneny poZadovat’ od Sprostredkovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vy$ke 300,- EUR (slovom: tristo eur) za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie zmluvnej
povinnosti alebo zmluvnu pokutu vo vyske 30,- EUR (slovom: tridsat’ eur) za kazdy zacaty deri
omeSkania s plnenim zmluvnej povinnosti. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze dojednanie
zmluvnej pokuty podla predchadzajiocej vety pre poruSenie zmluvnej povinnosti
Sprostredkovatela povazuju za dostatocne urcité. Narok Prevadzkovatela na nahradu $kody
v plnej vyske, ako aj narok na nahradu pokut pravoplatne uloZzenych organmi verejnej moci a
inych nakladov, ktoré Prevadzkovatelovi vzniknd v suvislosti s porusenim povinnosti
Sprostredkovatela, tym nie su dotknuté.

Zaroveli Ziadame verejného obstaravatela o doplnenie bodu o povinnost, Ze pripade konania
zo strany dozorneho uradu je verejny obstaravatel povinny uchadzacovi poskytnut’ priestor na
pripravu dostatocnej obhajoby.



Odpoved na otazku €. 2:
Verejny obstaravatel ziadosti zaujemcu Ciasto€ne vyhovuje, tzn. navrh na upravu je Ciasto¢ne
akceptovany.
Zdévodnenie: Verejny obstaravatel akceptujem Ciastocné znizenie zmluvnych pokut z 1 000,-
EUR na 500,- EUR a zo 100,- EUR na 50,- EUR.
Bod 8.4 Clanku VIII. Pravo na nahradu $kody a zodpovednost je upraveny nasledovne:
»V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajucej mu z tejto Zmluvy,
je Prevadzkovatel opravneny pozadovat od Sprostredkovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vySke 500,- EUR (slovom: pat'sto eur) za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie zmluvnej
povinnosti alebo zmluvnu pokutu vo vyske 50,- EUR (slovom: patdesiat eur) za kazdy zaCaty
defl omeskania s plnenim zmluvnej povinnosti. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, ze
dojednanie zmluvnej pokuty podla predchadzajucej vety pre poruSenie zmluvnej povinnosti
Sprostredkovatela povazuju za dostatoCne urcité. Narok Prevadzkovatela na nahradu Skody
v plnej vyske, ako aj narok na nahradu pokut pravoplatne uloZzenych organmi verejnej moci a
inych nakladov, ktoré Prevadzkovatelovi vzniknu v suvislosti s porusenim povinnosti
Sprostredkovatela, tym nie su dotknuté.”
Upravena Priloha €. 4 Sutaznych podkladov - Zmluva o spracuvani_osobnych udajov je
zaroven zverejnend a dostupna v €asti Dokumenty v IS JOSEPHINE (vid. bod 1. &asti |l. tohto
dokumentu), a to v dvoch verziach:

i. jedna verzia s Upravami v predmetnej zmluve uskutoénenymi cez funkciu sledovanie

zmien, a to v zaujme sprehladnenia vykonanych zmien;
i. druha verzia — FINALNA so zapracovanymi Gpravami v predmetnej zmluve.

Ohladom navrhu na doplnenie povinnosti poskytnut uchadzacovi priestor na pripravu
obhajoby: tato poziadavka nie je zrozumitelna; ak by dozorny organ (Urad na ochranu
osobnych udajov SR) viedol konanie o ochrane osobnych udajov  vo i
dodavatelovi/sprostredkovatelovi, bude mat priestor v stanovenej lehote vyjadrit sa, pripadne
podat’ vo€i rozhodnutiu rozklad a spravnu zalobu.

Ziadost o vysvetlenie é. 5
Dobry deri,

dovolujeme si opétovne poZiadat verejného obstaravatela o vysvetlenie sutaznych podkladov
v Casti C., Priloha ¢&. 4 Sutaznych podkladov — Zmluva o spractvani osobnych tdajov.

Otazka ¢. 1:

Po dprave sutaznych podkladov na zaklade prvej uchadzalovej Ziadosti o vysvetlenie sa v
Clanku V. Prava a povinnosti Sprostredkovatela, bod. 5.8 uvadza:

L~Sprostredkovatel je povinny plnit v mene Prevadzkovatela jeho informacné povinnosti iba
odkazovanim na informacie o spractivani osobnych tdajov, ktoré v stlade s ¢l. 13 a ¢l. 14
GDPR pripravi Prevadzkovatel. Ak Prevadzkovatel neposkytne Sprostredkovatelovi
konkrétne informacie podla predchadzajiucej vety a pokynom nespresni spésob plnenia
informacnych povinnosti v konkrétnej situacii, Sprostredkovatel je povinny v mene
Prevadzkovatela odkazovat len na vSeobecné informacie o ochrane osobnych udajov, ktoré
budu aktualne dostupné na webovom sidle Prevadzkovatela (https.//www.nczisk.sk).“

Ako uchadza¢ uz uviedol v svojej prvej Ziadosti o vysvetlenie sutaznych podkladov,
poZiadavku verejného obstaravatela na odkazovanie na vSeobecné informacie o ochrane
osobnych udajov, ktoré budu aktualne dostupné na webovom sidle Prevadzkovatela
(https:.//www.nczisk.sk), nie je technicky mozné. KedZe zéakaznicka zona uchadzaca je
dostupna pre vsetkych jeho pouZivatelov (nielen pre pouZivatelov konkrétneho klienta), nie je
mozné odkazovat' na vSeobecné informacie o ochrane osobnych udajov verejného



obstaravatela, pretoZe takyto odkaz by sa zobrazoval vSetkym pouZivatelom zédkaznickej zony
uchadzaca.

Mame za to, Ze verejny obstaravatel v ulohe prevadzkovatela (v zmysle ¢lanku 12 nariadenia
GDPR) ma povinnost informovat pouZivatelov, teda svojich zamestnancov o ochrane
osobnych udajov a to prostrednictvom zverejnenia spravy napr. na firemnom sharepointe, v
ramci svojich smernic, atd.

Uchadzac¢ si plni svoji informacnt povinnost o ochrane osobnych Gdajov zverejnenim
dokumentu ,Zasady spractvania osobnych tdajov* na webovej stranke uchadzaca. V ramci
registracie / prihlasenia klienta / pouZivatela do zakaznickej zony / aplikacie maju dotknuté
osoby k tomuto dokumentu taktiez pristup.

Na zaklade vysSie uvedeného opétovne Ziadame verejného obstaravatela o vypustenie
uvedeného bodu zo zmluvy.

Dovolujeme si poZiadat’ verejného obstaravatela o vysvetlenie sutaznych podkladov v Casti
C., Priloha ¢. 4 Sataznych podkladov - Zmluva o spractivani osobnych tdajov.

Odpoved na otazku €. 1:
Vid. odpoved na otazku €. 1 k Ziadosti o vysvetlenie &. 4 vySSie.

Otazka ¢. 2:

Za zaklade prvej uchadzalovej Ziadosti o vysvetlenie sutaznych podkladov verejny
obstaravatel Siastoéne vyhovel uchédzaéovej Ziadosti a znenie bodov 8.3 a 8.4 Clanku VIII.
Pravo na nahradu $kody a zodpovednost upravil nasledovne:

8.3 Pokial Prevadzkovatel uhradil nahradu $kody v pinej vySke v sulade s ¢l. 82 GDPR, ma
pravo Ziadat od Sprostredkovatela tu cast nahrady $kody, ktora zodpoveda jeho podielu
zodpovednosti za Skodu za podmienok stanovenych v ¢l. 82 ods. 2 GDPR.

8.4 V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajicej mu z tejto
Zmluvy, je Prevadzkovatel opravneny poZadovat od Sprostredkovatela zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vySke 1 000,- EUR (slovom: tisic eur) za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie
zmluvnej povinnosti alebo zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR (slovom: sto eur) za kazZdy
zacaty deri omeS$kania s plnenim zmluvnej povinnosti. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze
dojednanie zmluvnej pokuty podfa predchadzajucej vety pre porusenie zmluvnej povinnosti
Sprostredkovatela povazuju za dostatoCne urcité. Narok Prevadzkovatela na nahradu $kody
v pinej vyske, ako aj narok na nahradu pokut pravoplatne uloZzenych organmi verejnej moci a
inych nakladov, ktoré Prevadzkovatelovi vznikntu v suvislosti s poruSenim povinnosti
Sprostredkovatela, tym nie su dotknuté.

Dovolujeme si poukazat na finanény objem hodnoty predmetnej zakazky, ktory je 292 187,00
€ na 48 mesiacov (41 741 ks elektronickych stravnych jednotiek v nominalnej hodnote 7,00 €),
mesacne sa teda jedna o hodnotu priblizne 6 087,00 €. Zmluvna pokuta 1000,00 € za kazdé
jednotlivé (aj opakované) poruSenie zmluvnej povinnosti predstavuje viac ako 16% mesacnej
hodnoty zékazky. Aj napriek uprave vysky zmluvnych pokut su tieto neprimerane vysoké v
porovnani s hodnotou predmetu zakazky a Ziadame verejného obstaravatela o tpravu vysky
pokut nasledovne:

V pripade poruSenia akejkolvek povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajiucej mu z tejto Zmluvy,
je Prevadzkovatel opravneny poZadovat' od Sprostredkovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vy$ke 300,- EUR (slovom: tristo eur) za kazdé jednotlivé (aj opakované) porusenie zmluvnej
povinnosti alebo zmluvnu pokutu vo vyske 30,- EUR (slovom: tridsat eur) za kazdy zalaty deri
omeSskania s plnenim zmluvnej povinnosti. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze dojednanie
zmluvnej pokuty podla predchadzajucej vety pre poruSenie zmluvnej povinnosti
Sprostredkovatela povazuju za dostatocne urcité. Narok Prevadzkovatela na nahradu Skody



v plnej vyske, ako aj narok na nahradu pokut pravoplatne uloZzenych organmi verejnej moci a
inych naékladov, ktoré Prevadzkovatelovi vzniknd v suvislosti s poruSenim povinnosti
Sprostredkovatela, tym nie st dotknuté.

Zaroven Ziadame verejného obstaravatela o doplnenie bodu o povinnost, Ze pripade konania
zo strany dozorného uradu je verejny obstaravatel povinny uchadzacovi poskytnut priestor na
pripravu dostatoénej obhajoby.

Odpoved na otazku €. 2:
Vid. odpoved na otazku €. 2 k Ziadosti o vysvetlenie €. 4 vySSie.



[l. Oznamenie uprave sutaznych podkladov a o zmene lehét

1.
V kontexte vysSie uvedenych odpovedi na ziadosti o vysvetlenie sa v ¢asti C sut'aznych
podkladov meni Priloha ¢. 4 sutaznych podkladov — Zmluva o spracuvani osobnych
udajov, ktora je v editovate’nom formate zverejnena a pristupna v IS JOSEPHINE, a to
v dvoch verziach:

i. jedna verzia s upravami v predmetnej zmluve uskutoénenymi cez funkciu

sledovanie zmien, a to v zaujme sprehladnenia vykonanych zmien;
ii. druha verzia — FINALNA so zapracovanymi Gpravami v predmetnej zmluve.

Upravené a doplnené sut'azné podklady ako celok su zaroven zverejnené a dostupné
v ¢asti Dokumenty v IS JOSEPHINE.

2.

V nadvaznosti na vyssSie uvedené verejny obstaravatel odoslanim opravy oznamenia
o vyhlaseni verejného obstaravania do Dodatku k Uradnému vestniku Eurépskej tnie a do
Vestnika verejného obstaravania diia 02.12.2024 predizil lehotu na predkladanie ponuk
a upravil datum a ¢as otvarania ponuk nasledovne:

V bode 5.1.1 Oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania sa meni €ast’ Informacie o
predkladani ponuk alebo Ziadosti o ticast’ a doterajsie lehoty

,Lehota |

Lehota na predkladanie ponuk (datum): 12.12.2024

Lehota na predkladanie ponuk (¢as): 10:00

Informacie o otvarani pontk
Datum otvarania ponuk: 12.12.2024
Cas otvarania ponuk: 10:30“

sa menia a nahradzaju nasledovnymi lehotami:
LLehota |

Lehota na predkladanie ponuk (datum): 09.01.2025
Lehota na predkladanie ponuk (¢as): 10:00

Informacie o otvarani ponuk
Datum otvarania ponuk: 09.01.2025
Cas otvarania ponuk: 10:30“

Odkaz na upravené oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania bude po jeho
zverejneni v Dodatku k Uradnému vestniku Eurépskej unie a vo Vestniku verejného
obstaravania zverejneny v IS JOSEPHINE.




