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Tento dokument predstavuje suhrnny zapis z realizacie pripravnych trhovych konzultacii k verejnému
obstaravaniu, ktorého cielom je vyber dopravcu zabezpeCujiceho sluzby vo verejnom zaujme
v mestskej autobusovej doprave po 30.8.2022. Za Gcelom zistenia ddlezitych aspektov majacich vplyv
na zaujem dopravcov o verejné obstaravanie, cenotvorbu ponuky a udrzatelnost aj dlhodobého
zmluvného kontraktu, sa ¢lenovia komisie menovanej na pripravu sutaznych podkladov rozhodli
V decembri 2019 vyhlasit’ pripravné trhové konzultacie (d’alej len ako ,,PTK®).

V 1. etape ¢lenovia komisie povazovali za potrebné pozvat’ na osobné rokovanie relevantné hospodarske
subjekty, o ktorych mali ¢lenovia komisie vedomost’, ze poskytuju sluzby rovnakého alebo osobného
charakteru. Blizsi priebeh tejto etapy je spracovany v prislusnej kapitole.

V 2.etape ¢lenovia komisie povazovali za potrebné pozvat’ na osobné rokovanie dodavatel'a aktualne
pouzivaného odbavovacieho systému (zariadeni na odbavovanie cestujticich a S tym stvisiacu spravu),
ato scielom zistit' za akych podmienok je mozné zabezpecit' kompatibilitu aktudlne pouzivanych
dopravnych kariet obcanov mesta a eliminovat tak potrebu vymeny tychto kariet (ked’Ze ide o tisice
kariet v obehu s penaznymi zostatkami) v pripade, ak budici dopravca nebude pouzivat' aktualny
systém. Zarovei s touto otazkou priamo suvisi aj oblast’ preuctovania trzieb v pripade, ak by bolo mozné
pouzivanie aktualne vydanych kariet. Bliz§i priebeh tejto etapy je spracovany v prislusnej kapitole.

V 3. etape Clenovia komisie povazovali za potrebné zistit’ niektoré aspekty dodania novych autobusov
na alternativne pohony alebo na naftovy pohon, ato aj vo vztahu k informativnemu oceneniu
doplnkového vybavenia autobusov. Blizsi priebeh tejto etapy je spracovany v prislusnej kapitole.
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1. Kapitola Ucel a predmet pripravnych trhovych konzultacif

Utelom pripravnych trhovych konzulticii (dalej aj ako ,)PTK®) je overenie si realnosti,
objektivnosti a primeranosti poziadaviek na plnenie predmetu zakazky u relevantnych
hospodarskych subjektov.

1. Etapa—PTK s pozvanymi dopravcami

Rokovanie s dopravcami sa uskuto¢nilo koncom mesiaca januar v zasadacej miestnosti primatora
mesta TrenCin. Z kazdého rokovania je vyhotoveny zvukovy zaznam preukazujici obsah

rokovania.

V ramci konzultécii pritomni prediskutovali tieto oblasti:

Odporacania a kIi¢ové aspekty planu obnovy vozidlového parku vo vztahu k jeho
cenotvorbe (napr. odporucany priemerny vek, najstar§i vek, priebezna /narazova
obnova, sktisenosti s pouzivanim v oblasti ekologickych vozidiel, klimatizacia a wifi
v autobusoch),

Klacové aspekty konfiguracie odbavovacich systémov - informacie, ktoré potrebuje
dopravca vediet pre konfiguraciu =zariadeni, akcepticia dopravnych kariet,
nakladovost pri zmene tarify, trendy v odbavovacich sposoboch),

Otazka oznaénikov — informacie, ktoré potrebuje dopravca vediet pre ocenenie
osadenia a spravy oznac¢nikov,

Akceptovatel'né kolisanie vykonov vo vzt'ahu k udrzatelnosti ceny — aké zmeny vo
vykonoch je mozné medziro¢ne a za cely kontrakt vykonat’, ak ma dopravca drzat
ponuknutu nakladova cenu so zohl'adnenim valorizaénych mechanizmov a s akym
casovym predstihom je potrebné zmeny oznamovat,

Potrebné Casové obdobie pre ndbeh do nového regiénu a faktory ovplyviiujiuce
nastipenie na poskytovanie sluzby,

Rozsah/typy dokumentov/ informacii, ktoré st potrebné pre ocenenie ponuky a ktoré
dokumenty povazuji za vhodné predkladat’ v ponuke ako dopravca (ktoré dokumenty
st v ¢ase predkladania ponutk k dispozicii).

Rozsah informacii, ktoré ucastnikom boli poskytnuté:

- informacie, ktoré pocCas rokovani boli poskytnuté stuviseli s konzultovanymi otazkami /

oblastami a bolo potrebné ich uviest pre kvalifikovani odpoved’ (napr. popis odbavovania
cestujucich alebo dizku uvazovaného kontraktu v kontexte ndkupu novych autobusov).

Vsetky informacie, ktoré boli ucastnikom poskytnuté st uvedené v 2. kapitole tohto
dokumentu.

Opatrenia prijaté na zachovanie Cestnej hospodarskej sut'aze:

- cielom tejto etapy PTK bolo zistit’ vSetky potrebné informacie na to, verejny obstaravatel
dokézal spracovat opis predmetu zékazky a zmluvné podmienky, ktoré umozZnia
spravodlivé nastavenie sut'aze.

-z priebehu diskusie nemohol mat’ ucastnik konkrétne informacie o uvazovanych
technickych poziadavkach na vozidlovy park, funkcionalitich odbavovacieho systému
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alebo zmluvnych nastrojoch a mechanizmoch, nakol'’ko konzultacie prebiehali kladenim
otvorenych otazok alebo uzatvorenych otazok v kontexte diskutovanej oblasti.

- Pre vylucenie pochybnosti o rozsahu poskytnutych informacii a o objektivite priebehu
konzultacii sa z kazdého rokovania vyhotovil zvukovy zaznam.

- Verejny obstaravatel’ zverejituje tento zdznam po skonceni PTK spolu so vSetkymi
informaciami, ktoré poskytol uc¢astnikom PTK v priebehu tejto etapy.

2. Etapa - PTK s dodavatelom aktudlneho odbavovacieho systému

Rokovanie s dodavatelom sa uskutoc¢nilo v mesiaci marec 2020 v zasadacej miestnosti
primatora mesta Tren¢in. Z rokovania je vyhotoveny zvukovy zaznam preukazujici obsah
rokovania.

Predmetom rokovania bolo zistit' za akych technickych a pravnych (v kontexte zmluvnych
povinnosti dotknutych 0s6b) je mozné zabezpecit’ pouzivanie dopravnych kariet, ktoré boli
cestujucim vydané aktualnym dopravcom a Vv sG¢asnosti si pouzivané. V tomto kontexte
pritomni prediskutovali aj priamo suvisiacu oblast’ preuctovania cestovného a pripadného
vratenia zostatkov na kartach cestujucim.

Kedze dodévatel je len spravcom pouzivaného systému, avSak emitentom kariet je dopravca
a majitel'om je cestujuci, diskusia bola vedena v oblastiach:

- aké informacie su kde ukladané (karta, servery, za¢tovacie centrum)

- aké technologické moznosti su pre zabezpecenie kompatibility kariet a koho stcinnost’ je
K tomu potrebnd; prediskutovana bola aj potreba zmluvného ukotvenia suéinnosti
potrebnych stran;

-k akym tidajom majt oni pristup a za akych pravnych moznosti vedia tieto tidaje poskytntt’
mestu s cielom zabezpecenia plynulého prechodu na pripadny novy odbavovaci systém;

- aké udaje z udajov, ktoré spravuju povazuju za doverné a bez stihlasu inej osoby ich nemézu
mestu poskytnit’,

- trendy a skusenosti v spésoboch odbavovania cestujucich.

Rozsah informacii, ktoré ucastnikovi boli poskytnuté:

- informacie stvisiace s aktualnym spésobom odbavovania cestujucich: spdsob platby, typ
tarify, ako je rieseny nastup (len predné dvere/stredné dvere), rozsah evidencie cestujucich
(nastup / vystup), integracia s inou dopravou, kde sa nakupuju listky za hotovost’, ¢i sa
nastupuje vSetkymi dverami (konkrétne informacie st uvedené v 2. kapitole tohto
dokumentu).

Opatrenia prijaté na zachovanie estnej hospodarskej sut’aZe:

- ciel'om tejto etapy PTK bolo zistit’ v§etky potrebné informacie na to, aby aktualny dodavatel
odbavovacich systémov (na ktorom je mozné pouzivat vydané dopravné karty) nebol
zvyhodneny a podmienky verejného obstaravania nepriamo nesmerovali na pouZivany
odbavovaci systém. Z tohto dévodu samotnym uUcelom realizacie 2. etapy PTK sa prijalo
opatrenia na zachovanie ¢estnej hospodarskej sutaze.

- S dodavatel'om neboli konzultované uvazované technické poziadavky a funkcionality na
systém zabezpecujuci odbavovanie cestujucich resp. z priebehu diskusie nemohol mat
ucastnik konkrétne informacie o uvazovanych technickych poziadavkach a funkcionalitach.
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- Pre vylucenie pochybnosti o rozsahu poskytnutych informacii a o objektivite priebehu
konzultécii sa z rokovania vyhotovil zvukovy zadznam.

3. Etapa PTK s predajcami autobusov

Z dovodu potreby zistenia trhovej situdcie v predaji novych autobusov sa ¢lenovia komisie
rozhodli zrealizovat’ 3. etapu, ktorou poziadali predajcov autobusov viacerych vyrobcov
0 vyplnenie dotaznika, ktorym zistovali niektoré aspekty nakupu novych autobusov — najméa
lehoty dodania autobusov, informativne ceny autobusov v zavislosti od pohonu, informativne
servisné naklady na autobus v zavislosti od pohonu, informativne ceny doplnkového vybavenia
autobusov (napr. klimatizacii, wifi, ploSiny pre imobilnych alebo elektrickych tabul’).

Komunikacia s predajcami prebiehala formou emailu — zodpovedna osoba verejného
obstaravatel'a emailom odoslala ziadost’ o poskytnutie informécii a dotaznik na verejne dostupné
emailové adresy predajcom. Predajcovia zaslali zodpovednej osobe vyplneny a podpisany
dotaznik. Predajcovia nemali otazky k dotazniku a tak blizSia komunikacia neprebehla.

Rozsah informacii, ktoré predajcom boli poskytnuté:

- tvaha o diZke uzatvorenia zmluvy na obdobie 10 rokov.

Opatrenia prijaté na zachovanie ¢estnej hospodarskej sut'aze:

- oslovenim viacerych vyrobcov autobusov sa sledovalo zistenie takych informécii, aby pri
koncipovani technicko-prevadzkovych Standardov nedoslo k nepriamemu a netimyselnému
zvyhodneniu konkrétneho vyrobcu autobusov,

- kazdy predajca dostal obsahom a rozsahom rovnaky dotaznik v jeden den,

- zistené informacie boli analyzované so skusenostami anazormi dopravcov, ktori sa
zacastnili 1. etapy PTK aaz nasledne prislusni ¢lenovia komisie tvorili technicko —
prevadzkové Standardy,

- spracovanu verziu Technicko — prevadzkovych Standardov verejny obstaravatel’ z dovodu
ich komunikovania s poslancami mestského zastupitel'stva, ktori schval'uji zamer vyhlasit’
verejné obstaravanie zverejituje spolu s tymto sthrnnym zapisom. Verejny obstaravatel
mobze vykonat’ tpravu tohto dokumentu Vv procese pripravy obstaravania, pricom pripadné
upravené verzie nebudd zverejiiované (za predpokladu, Ze nebudi komunikované
s poslancami mestského zastupitel'stva, ktori nie su ¢lenmi komisie).

2. Kapitola Sumar informacii k aktualne poskytovanym sluzbam vo
verejnom zaujme v MHD v meste Trencin

Zakladné informacie k zmluve:

Platnost’ zmluvy, na zaklade ktorej su poskytované vykony vo verejnom zaujme v mestskej
hromadnej doprave v meste Trencin konéi ku ditu 31.8.2022. Aktualny zmluvny dopravca
sucasne zabezpeCuje aj poskytovanie sluzieb vo verejnom zaujme v primestskej autobusovej
doprave v regione Trencianskeho samospravneho kraja (d’alej len ako ,,PAD®), v désledku ¢oho
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mesto TrenCin pristipilo k optimalizacii vykonov a skvalitiiovaniu sluzieb na linkach MHD
vyuzivanim niektorych spojov PAD a akceptaciou dopravnych kariet pouzivanych v PAD aj na
linkach MHD.

Na plynulé a efektivne zabezpeéenie prevadzky mestskej autobusovej dopravy aj po ukonéeni
platnosti zmluvy mesto Trencin pripravuje vyhlasenie verejného obstaravania.

Zakladnd charakteristika suc¢asného rozsahu vykonov:

Prevéadzkovanie mestskej hromadnej dopravy v meste Trencin je aktudlne poskytované v rozsahu
priblizne 1,934 mil. ubehnutych km, z toho 1,742 mil tvoria tarifné kilometre, pri¢om dopravna
obsluznost’ je zabezpecena 44 autobusmi (vratane 3 autobusov PAD, ktori poskytuju integrované
vykony), z toho 5 zaloznymi autobusmi. Vozidlovy park je tvoreny 5 kibovymi autobusmi a 39
autobusmi $tandardnej dizky. Priemerny vek vozidlového parku je 11,54 rokov. Mesto Trenéin
ma pravo odkupenia 1 autobusu vo veku 4 rokov.

Ekonomicky opravnené naklady aktudlneho dopravcu za poskytovanie sluzieb vo verejnom
zaujme su na urovni 3,411 mil. €, ¢o predstavuje 1,763 €/ ubehnuty km.

Zakladna charakteristika odbavovacieho systému cestujucich a integracie

V MHD Trencin si cestujuci oznacuju cestovny listok len pri nastupe do vozidla. Vystup
cestujucich z vozidla nie je odbavovacim systémom zaznamenavany.

Pri kazdych dverach sa nachadza zariadenie pre oznacenie resp. priloZenie Cipovej karty na
oznacenie / zakupenie cestovného listka. VSetky oznaCovace akceptuju karty vydané aktualnym
dopravcom zabezpecujuicim MHD a PAD (na linkdich MHD su akceptované DK vydané
a pouzivané na PAD a opacne). Vacsina zariadeni je technologicky aj funkéne zastaranych (vid
obrazok ¢. 1 a ¢. 2) a prenos dat je veI'mi pomaly, niekedy dochadzka k neoznaceniu si jazdy.
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Obrazok 1 Zastarala podkladria
Obrazok 2 Zastaraly oznacovac

V 16. vozidlach MHD Trenc¢in st umiestnené nové pokladne, ktoré su rovnaké ako pokladne
inStalované vo vozidlach PAD (vid obrazok ¢. 3).




Obrazok 3 Novd pokladria

Prostrednictvom pokladne u vodica maji cestujiici moznost’ dobijania dopravnej karty s najniz§im
vkladom 5 €. Ktipa listka bez dopravnej karty (v hotovosti) je mozna len u vodi¢a. Pokladna u vodica
vydava doklad o zakupeni cestovného listka alebo dobiti dopravnej karty. U vodica je mozne vydat’ aj
doklad cestovného listka. Ostatné zariadenia (tzv. oznacovace) pri druhych, tretich, pripade Stvrtych
dverach umoziuju zakipenie cestovného listka alebo oznacenie jazdy (v pripade casovych predplatnych
listkov) iba pomocou vydanej dopravnej karty prilozenim k odbavovaciemu zariadeniu. Oznacovaé pri
zakupeni cestovného listka alebo oznaceni jazdy vyda vizualny aj akusticky signal. V ramci MHD je
pohyb Kariet od 24.04.2015 do 24.04.2020 v pocte 25 820 ks.

Suc¢asné odbavovacie zariadenia neumoZiluju platby bankomatovou kartou, NFC - smartphone,
aplikaciou ani SMS.

Dopravca poskytuje mestu informacie z odbavovacich zariadeni v rozsahu miesta, po¢tu a kategorii
cestujuceho.

V MHD je mozné zakupit’ si jednorazovy cestovny listok alebo ¢asové predplatné cestovné listky (vid
obrazok ¢. 4)




A. Cena cestovného a dovozného (vratane DPH):

" . JCL zakupeny JCL zakupeny

Druh costiunetn e prostrednictvom DK v hotovosti u vodica
zakladny JCL 0,40 € 0,80 €
zfavneny JCL — Ziak, Student do veku 26 rokov,
obéan nad 62 rokov veku, drzitel preukazu TZP
alebo TZP-S (s vynimkou cestujtcich na 0.25€ 0:50€
invalidnom voziku a nevidiacich)
zfavneny JCL — obéan nad 70 rokov 0,00 € 0,30 €
nocné cestovné - JCL na nocny spoj 1,00 € 1,00 €

. . : 70 % z vysky cestovného
prestupny JCL — pri prestupe do 40 min. nastavansho na DK -
deo?ne - patoznna. pes, detsky kocik bez 0.25€ 0.30€
dietata — prazdny

B. Cena ¢asového predplatného cestovného listka (vratane DPH):
Druh CPL 30 dni 90 dni

zakladny CPL 15,00 € 40,00 €
zfavneny CPL — Ziak, Student do veku 26 rokov,
obéan nad 62 rokov veku, drzitel preukazu TZP alebo
TZP-S (s vynimkou cestujlicich na invalidnom voziku
a nevidiacich)

9,00 € 2400 €

Obrdzok 4 Tarifa v MHD Trencin

Za ucCelom zabezpeCenia integrovanych sluzieb Mesto Trencin, Trenciansky samospravny kraj
a aktualny dopravca uzatvorili dna 07.07.2017 Zmluvu o spolupraci pri zabezpeceni prepravy
cestujucich na uzemi mesta Trencin spojmi primestskej autobusovej dopravy. Mesto Tren¢in bude mat’
zaujem o zachovanie tejto integracie aj pri poskytovani sluzieb vo verejnom zidujme v ramci
vysutazeného kontraktu.

Na zaklade tejto zmluvy st cestujuci na Gizemi mesta Trencin opravneni vyuzivat' spoje PAD podla
sucasného platného cestovného poriadku na prepravu, t.j. nastup a vystup cestujuceho bude na tzemi
mesta Trencin. Cestujtci, ktory si u vodi¢a autobusu PAD zakupi cestovny listok na jazdu (jednorazovy
cestovny listok) len na tzemi mesta Trencin, uhradi cestovné podl'a platnej tarify MHD Trencin, a to
bez ohl'adu na spdsob uhrady — v hotovosti, dopravnou kartou, krajskou kartou multiCard, alebo ¢asovy
predplatny listok, s vynimkou uhrady zakladného jednorazového cestovného listka zakipené¢ho v
hotovosti u vodica, pri ktorom sa uplatni cestovné podla platnej tarify PAD. Pre cestujucich plati
»Prepravny poriadok platny v PAD.

Na Gzemi mesta je k 7.4.2020 spolu 123 ks na pevno osadenych oznaénikov a 7 ks prenosnych
oznacnikov, ktoré boli osadené na tzv. skuSobné zastavky (pri¢om tychto 7 zastdvok bude trvalych
a v buducnosti je mozné ocakavat’ osadenie pevnych oznaénikov). Oznaéniky a elektrické informac¢né
tabule st na rozdiel od pristreskov, v majetku aktualneho dopravcu.

V meste sa nachadzaju aj 5 ks elektrickych informac¢nych tabdl, ktoré zobrazuji odchody MHD
a niektoré aj odchody PAD na integrovanych linkach. Rozsah zobrazovanych udajov:

o Hasi¢ska ulica 1 stary model (ukazuje odchody MHD ) + 2 (ukazuju odchody
MHD a PAL — jednostranné ) +1 (obojstranny - ukazuje odchody MHD a PAL)




o  Autobusova stanica — stary model (ukazuje odchody MHD)

Obrdzok 6 Informacnd tabula na Hasicskej

Obrdzok 5 Informacnd tabula na Hasicskej -
obojstrannd

Obrdzok 8 Informacnd tabula na Hasicskej - Obrdzok 7 Informacnd tabula na Autobusovej
jednostrannd v pocte 2 kusov — umiestnenie na VO stanici — jednostranny stary model




