VVéEOBECNA ZDRAVOTNA POISTOVNA

Vsetkym zaujemcom

Vas list ¢islo/zo dna Nase ¢islo Vybavuje/linka Bratislava:
728718/2024 JUDt. Veronika Praslickova 31.10.2024
02/20824216

Vec:  Vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky

V zmysle § 48 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o verejnom obstaravani®) verejny obstaravatel
poskytuje vysvetlenie informacii k verejnému obstarivaniu, ktoré bolo zverejnené vo Vestniku EU ¢&islo
587925 OJ S 191/2024 dria 01.10.2024 a vo Vestniku verejného obstardvania ¢. 195/2024 reg. znacka
24057 - MST dna 02.10.2024 na predmet zakazky ,,X86 servre®.

Dna 28.10.2024 bola dorucend ziadost’® o vysvetlenie informacii prostrednictvom systému
JOSEPHINE uvedenych v sut’aznych podkladoch nasledovne:

Otazka ¢&. 1:

o Vereiny obstardvatel v prilobe ¢ 2 Sitagnyeh podkladoy — Rémcova doboda — x86 servre (dalej ako ,,Rameovi
doboda"), v prilobe ¢ 1 Ramecovej dohody — Detailnd technicka konfigurdcia stanovil, e technickd podpora hardvérovych a
softvérovych produktov, musi pokryvat’ minimdlne sluby v rozsabu, ktory zahiia aj Spravu vypadkov (iba pre sluzby
kritickel dirovne). V' tabulke & 1 ,,Synergy Frame, gen 11 alebo ekvivalent™ (dalej ako ,, Tabulka & 1), ktord je sicaston
prilohy & 1 Rdmcovef dobody je uvedené, $e verejny obstardvatel’ pogaduje sirovert technickej podpory HPE 5Y Tech
Care Essential Service.
Na zéklade sidajov na webovej stranke vyrobeu je slugba Spravy vijpadkov (Outage management) poskytovand jedine v
ramei dirovne technickel podpory na sirovni HPE Tech Care Critical Service, teda nie je poskytovand v ramci
technickej podpory HPE Tech Care Essential Service, ktori pogaduje vereiny obstardvatel’ v ramci plnenia predmetu
gdkazky.

Na ziklade vysSie wuvedenych skutolnosti Ziadame vereiného obstardvatela o odpoved na otizkn, &I pozZaduje
poskytovanie sluZby Sprivy vypadkov (iba pre slughy kritickef tirovne) pre incidenty dvagnosti 1. stupria,
nakolko predmetnii sluZzbu nie je mozné poskytmit’ technickou podporou iirovne HPE 5Y Tech
Care Essential Service. | pripade, e verejny obstardvatel pogaduje poskytovanie siugby Spravy vypadkov, je nutné,
aby boli Siitagné podklady npravené, konkrétne gmenon pofiadavky poskytovania technicke podpory sirovne HPE Tech
Care Essential Service na podporn sirovne HPE Tech Care Critical Service.”

Odpoved’ ¢. 1:

Verejny obstaravatel pozaduje droven technickej podpory tak ako je uvedena v sat’aznych podkladoch t.j.
HPE 5Y Tech Care Essential Service. Poskytovanie sluzby Spravy vypadkov (iba pre sluzby kritickej
urovne) verejny obstaravatel’ nepozaduje.

Otazka ¢C. 2:

Verejny obstaravatel v Tabulke ¢. 1, ktord je uvedend v prilohe ¢. 1 Ramcovej dohody pozaduje instalacné
a konfigura¢né sluzby v rozsahu:

HPE Technical Installation
HA124A1 1 Synergy Frame, Genl1
Startup SVC yRErgy Frame,
HA124A1 HPE Synergy First Frame
1 Synergy Frame, Genl1
5ZM Startup SVC yhetey :
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WV zdwme jednoznacnosti stanovenia podmienok vo vereinom obstardvani Ziadame verejného obstardvatela o
upresnenie, ¢ poZaduje poskytnutie instalacnych a konfiguracnych sluZieb iba v rozsahu, ktory je
uvedeny v Tabulke ¢. 1 alebo poZaduje poskytnutie instalaénych a konfiguraénych sluzieb nad
rdmec uvedeny v Tabul’ke &. 1. 17 pripade, ak pogaduje poskytnutie siuzieb nad rdamec uvedenych v Tabulke 1.,
chceli by sme poZiadat’ verejného obstarivatel’a o podrobnii Specifikiciu poZadovanych
Instalacnych a konfiguracnych sluzieb."

Odpoved’ ¢. 2:

Verejny obstaravatel’ pozaduje instalacné a konfiguracné sluzby v takom rozsahu, ako je uvedené v tabul'ke
¢. 1 v Prilohe ¢. 1 Rdmcovej dohody.

Verejny obstardvatel’ zaroveri primerane predlZuje Iehotu na predkladanie pontik, a to do 12.11,2024
do 8:00 hod.

Vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky verejny obstaravatel bezodkladne oznami
vsetkym zaujemcom a zverejn{ na profile verejného obstaravatela v systéme JOSEPHINE verejne dostupné
pre vsetkych zaujemcov.

S pozdravom

Mgr. Daniela Krnacova, LL.M. v.r.

riaditel’ odboru verejného obstaravania
docasne poverend



