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VYSVETLENIE č. 3 

informácií potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti 
podľa § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 

 

Verejný obstarávateľ Národná banka Slovenska so sídlom Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava 

(ďalej len „verejný obstarávateľ“) obdržal dňa 25.10.2024 prostredníctvom elektronického 

prostriedku, komunikačného rozhrania systému JOSEPHINE, žiadosť o vysvetlenie informácií 

potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti v nadlimitnej 

zákazke s názvom „Funkčný a technický upgrade informačného systému pre finančné 

účtovníctvo, hospodárenie a rozpočet NBS (IS FINU/HRO)“ (ďalej len „žiadosť o vysvetlenie“). 

Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania bolo uverejnené v Úradnom vestníku Európskej 

únie č. 192/2024 dňa 02.10.2024 pod číslom 591602-2024 a vo Vestníku verejného obstarávania 

č. 196/2024 dňa 03.10.2024 pod číslom 24267 – MSS (ďalej len „Oznámenie“). 

 

Po podrobnom oboznámení sa so žiadosťou o vysvetlenie verejný obstarávateľ v súlade 

s ustanovením § 48 zákona o verejnom obstarávaní poskytuje nasledujúce vysvetlenie: 

(Pozn.: verejný obstarávateľ obsahovo ani významovo neupravoval otázky záujemcov.) 

 

Otázka č. 8: 

V rámci prílohy č. 7 k Servisnej zmluve verejný obstarávateľ uvádza: Zoznam požiadaviek na 

odbornú spôsobilosť expertov a oprávnených osôb poskytovateľa 

určených na plnenie Servisnej zmluvy. Oprávnená osoba pre plnenie zmluvy 

Oprávnená osoba musí spĺňať nasledujúce minimálne požiadavky: 

- ukončené vysokoškolské vzdelanie min. 2. stupňa; preukazuje kópiou dokladu o požadovanom 

vzdelaní. 

- minimálne 3 roky odbornej praxe v oblasti poskytovania servisných služieb podpora a údržba 

SAP ECC alebo S/4HANA; preukazuje životopisom. 

- certifikát v oblasti poskytovania servisných služieb preukazuje platným certifikátom ITIL V3 

alebo V4 Foundation for IT Service Management alebo jeho ekvivalentom. 

Expert 

Zhotoviteľ musí mať minimálne 2 expertov 

Experti musia spĺňať nasledujúce minimálne požiadavky: 

- ukončené vysokoškolské vzdelanie min. 2. stupňa; preukazuje kópiou dokladu o požadovanom 

vzdelaní. 

- minimálne 3 roky odbornej praxe v oblasti konzultácií a návrhu pri implementácií S/4HANA 

riešení a/alebo poskytovania servisných služieb podpora a údržba S/4HANA; preukazuje 

životopisom. 
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- jedna preukázaná praktická skúsenosť; preukazuje životopisom. 

Aj s odkazom na požadovaný obsah ponuky, kde sa príloha č. 7 SLA zmluvy nespomína, správne 

chápeme, že tieto dokumenty sa predkladajú pri podpise zmluvy úspešným uchádzačom?  

 

Odpoveď č. 8: 

Požiadavky uvedené v prílohe č. 7 Servisnej zmluvy č. C-NBS1-000-092-650 o poskytovaní 

servisných služieb pri zabezpečení prevádzky upgradovaného systému pre finančné účtovníctvo, 

hospodárenie a rozpočet NBS ( IS FINU/HRO ) uchádzač preukazuje v súlade s bodom 8.3. tejto 

servisnej zmluvy: „... Poskytovateľ sa zaväzuje najneskôr 30 dní pred  dňom začatia poskytovania 

Servisných služieb podľa tejto Servisnej zmluvy predložiť objednávateľovi v písomnej podobe na 

odsúhlasenie zoznam expertov spĺňajúcich požiadavky na odbornú spôsobilosť určené v Prílohe č. 7 

tejto Servisnej zmluvy vrátane dokladov preukazujúcich splnenie predmetných požiadaviek na 

odbornú spôsobilosť expertov. ...“. 
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