MINISTERSTVO
SPRAVODLIVOSTI

SLOVENSKE) REPUBLIKY

Vsetkym zaujemcom

Vec: Centralizovany systém sudneho riadenia — CSSR a suvisiace sluzby — Vysvetlenie €. 2

Na zaklade Ziadosti o vysvetlenie k zdkazke , Centralizovany systém — CSSR a sUvisiace sluzby”,
vyhldsenej verejnym obstardvatelom Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky, ktora bola
uverejnend v Uradnom vestniku Eurépskej Unie zo dfia 29.01.2020 pod ¢&. 2020/S 020-044442 a vo
Vestniku verejného obstaravania ¢. 23/2020 zo dria 30.01.2020 pod ¢islom 5659 — MSS , Vas
poskytujeme nasledovné vysvetlenie:

Otazka ¢. 1:
Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch v &asti A.4 PODMIENKY UCASTI v bode 3 v pod bode 1.2-
§ 34 ods. 1 pism. g) zdkona uvadza : ,KlUcovy expert ¢. 6: Architekt pre infrastrukturu....

b. minimdlne 1 praktickd skusenost s ndvrhom a implementdciou infrastruktury informacného systému
v prostredi cloudu vrdtane migrdcie informacného systému do cloudu; tuto podmienku ucasti preukdZe
expert v zozname minimdlinych praktickych skusenosti

d. platny certifikat na ndvrh a implementdciu Enterprise IT architektury v prostredi cloudu (napr. IBM
Certified Solution Architect Cloud Computing Infrastructure) alebo ekvivalent daného certifikdtu
vydany medzindrodne uzndvanou akreditovanou autoritou; tuto podmienku ucasti preukdze expert
platnym certifikatom.;

Zaroven v oznamenie o vybaveni Ziadosti o napravu Il uvadza ,V sucasnosti su v katalégu sluzieb
Vlddneho cloudu (https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/viadny-
cloud/katalogcloudovych-sluzieb/index.html) poskytované len 2 virtualizaéné platformy — VMware
virtualizacia a IBM PowerVM virtualizacia.”

Mdame za to, Ze aj vzhladom na sluzby poskytované vladnym cloudom na zaklade katalégu sluzieb
vlddneho cloudu sa jedna len o Virtualizované (aj v zmysle vybavenia Ziadosti o ndpravu 3 bodu 2b.)
prostredie. laaS ako také vo vlddnom cloude neumozniuje pristup spravu a kontrolu cloudovej
infrastruktury, ale umoziuje len kontrolu nad operaénym systémom dedikovanym udloznym
priestorom a v obmedzenej miere spravu sietovych komponentov (vo vlddnom cloude poZiadavky na
Upravu firewall pravidiel).

Na zéklade uvedeného: Bude verejny obstardvate akceptovat ako ekvivalent certifikatu ,Enterprise IT
architektury v prostredi cloudu “ nahradu certifikdtom ktory preukazuje skdsenosti s virtualizovanym
prostredim (ktoré je technologicky a z pohladu potrebnych skdsenosti na spravu identické s viadnym
cloudom typu laaS) ?

Odpoved'c. 1:

V pripade migracie do vlddneho cloudu je klt¢ovou zodpovednostou vitazného uchadzaca kvalitny a
profesiondlny navrh dizajnu rieSenia vratane navrhu nahrady existujucich zdrojov (fyzickych a
virtudlnych) ako aj novych systémov v prostredi cloudu s ohladom na optimalnu alokaciu zdrojov.
Rovnako klucovym je aj navrh postupu migracie a riadenie samotnej migracie dat z existujucich



fyzickych dlozisk u verejného obstaravatela. Z povahy uvedeného vyplyva, Ze certifikdt potvrdzujuci
znalosti len o sprdve virtualizovaného prostredia nie je dostato¢nym preukazanim sposobilosti experta
v oblasti navrhu rieSenia, navrhu postupu migrdcie a riadenia samotnej migrdcie.

Verejny obstaravatel bude akceptovat certifikat vydany medzindrodne uznanou akreditovanou
autoritou, ktory potvrdzuje spOsobilost experta v oblasti navrhu rieSenia v prostredi cloudu vratane
navrhu a riadenia samotnej migrdcie do prostredia cloudu.

Otazka ¢. 2:

Verejny obstaravatel v sitaznych podkladoch v ¢asti A.4 PODMIENKY UCASTI v bode 3 v pod bode 1.2-
§ 34 ods. 1 pism. g) zdkona uvédza : ,KltGcovy expert & 7: Specialista na integracie..

b. minimdlne 2 praktické skusenosti v oblasti ndvrhu, implementdcie a modelovania integracnych
rozhrani na integracnej platforme Neuron ESB, ,,

Vzhladom na uvedent poZiadavku v sutaznych podkladoch a vzhladom na odpoved ¢.10 vo vysvetleni
¢la3:

Vie verejny obstaravatel $pecifikovat presné typy poéty licencii a dedikovanych vypoétovych
prostriedkov sucasného NeuronESB, ktorymi disponuje hlavne vzhladom na performance budticeho
rieSenia ?

Chépe uchdadzac spravne, Ze sa pozaduje od Uspesného uchddzaca konfiguracia existujliceho riesenie
ESB?

A zaroven aj pripadnd nevyhnutné implementacia modulov exitujicej ESB ? Poskytne verejny
obstaravatel zdrojové kddy a konfiguracie existujuceho riesenie UspeSnému uchddzacovi ?

Vzhladom na to, Ze predmetom obstaravania su aj sluzby podpory, je predmetom podpory aj prevzatie
sucasného rieSenie ESB a nasledne jeho podpora alebo je predmetom odovzdanie implementacie
existujucemu riesitelovi do prevadzky ?

Odpoved ¢. 2:

Verejny obstaravatel v opise predmetu zakazky uvadza, Ze integracna platforma Neuron ESB nie je
predmetom tohto obstardvania. Predmetom obstaravania nie je ani podpora produktu Neuron ESB. Od
uspesného uchadzaca sa pozaduje navrh, implementdcia a modelovanie integracnych rozhrani na
integracnej platforme Neuron ESB.

Verejny obstaravatel disponuje licenciou na instalaciu produktu Neuron ESB na jednom alebo viacerych
produkénych serveroch, ktoré spoloc¢ne nemaju nainstalované viac ako 4 CPU. Tato licencia je dalej
obmedzena tak, aby neprekrocila 400 subeznych pouzivatelov, ktori maju pristup k sluzbam Neuron
ESB v produkénom prostredi. KedZe integracnd platforma Neuron ESB je produktom tretej strany,
verejny obstaravatel nedisponuje zdrojovymi kédmi k tomuto produktu.

V pripade nevyhnutnej implementacie modulov na exitujicu integracnu platformu Neuron ESB, verejny
obstaravatel poskytne Uspesnému uchadzacovi konfiguraciu existujuiceho riesenia.



Otazka ¢. 3:
Vzhladom na uvedené ¢lenenie projektovych aktivit a faz projektu uvedenych v sutaznych podkladoch
v kapitole B1. Odseku Il ¢islo 3.1 - PoZiadavky na organizaciu a vystupy projektu. Chape uchadzac
spravne, ze v kazdej z faz projektu budd musiet byt naplnené hlavné aktivity pre konkrétny modul v
danej faze?

VV ktorej faze sa budu realizovat Skolenia ? V kazdej faze jednotlivo ?
Odpoved'¢. 3:

Ano, v kazdej z faz projektu budi musiet byt naplnené hlavné aktivity pre konkrétny modul v danej
faze (vid Struktdrovany rozpocet v Prilohe €. 3 Zmluvy o dielo na dodavku softvérového diela). Skolenia
budi prebiehat pre kazdu fazu jednotlivo.

Otazka ¢. 4:

Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch v ¢asti B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY kapitola 3.2
Softvérové rieSenie CSSR poziadavka P19 uvadza ,Softvérové rieSenie CSSR musi zabezpecovat vykon
biznis sluzieb uvedenych v SuU - Prilohy: 9. Koncové sluzby
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/dba71249-a853-4487-8fch-
43afc333f9cl?tab=documents). “

V dokumente nachddzajicom sa na odkaze ,SU-SU-su_1-300519-1040-1631_FINAL_schvalené RV“ v
kapitole tabulke-kapitole 9 nie st uvedené Ziadne koncové sluzby. Ziadame aby verejny obstaravatel
uviedol link na spravnu prilohu.

Odpoved ¢. 4:

Informaény systém isvs_255 "Informaény systém stidov - Sidny manaiment" nerealizuje ¥iadnu
koncovi/business sluzbu. Koncové/business sluzby mézu realizovat len informacéné systémy verejnej
spravy Ministerstva spravodlivosti SR, ktoré maju aspori jeden modul umiestneny v tzv. DMZ
(demilitarizovanej zéne) Co nie je pripad ani dnesného systému sidneho manazmentu isvs_255 -
"Informacny systém stdov - Sudny manaZment" ani budiceho systému isvs_6099 "Centralizovany
systém sudneho riadenia". Koncové/business sluiby realizuje informaény systém isvs 8351
"Elektronické sluzby sudnictva - RESS".

Funkcionalita poskytovana IS CSSR je rozdielna pre nasledovne skupiny uZivatelov :

e Sudcovia a stdni pracovnici, IS CSSR tu bude realizovat "Vykonavanie sidnych ukonov", ktoré
zastresi priamo sudne spisy a pracu s nimi vratane vsetkych podpornych sluzieb.

e Sprava sudu, IS CSSR tu bude realizovat "Spravu prevadzky sudu", ktord sa venuje vsetkym
¢innostiam okrem vlastného sudneho konania.

e Verejnost, ktord pristupuje cez Verejny portal, IS CCSR tu bude realizovat backendové
funkcionality potrebné pre funkcionalitu portalu, vlastné koncové/business sluzby su
realizované internetovymi sluzbami rezortu spravodlivosti (isvs_239) a IS RESS( isvs_8351)

e Externé organizacie ktoré vyuZivaju "Webové sluzby", IS CSRS tu bude realizovat backendové
funkcionality potrebné pre funkcionalitu, vlastné koncové/business sluzby su realizovane
prostrednictvom sluzby poskytovania informacii (sluzba_egov_6180 informacného systému
"Elektronické sluzby stdnictva -RESS" isvs_8351).



IS CSSR nevytvara ani nerusi koncové/business sluzby, len priamo nahradza stcasny “Informaény
systém sudov - Sudny manazment” (isvs_255). Nebuduje ani G2B sluzby, ani G2C, ale vytvara pre ne
udaje.

Otazka ¢. 5

Verejny obstaravatel v sttaznych podkladoch v ¢asti B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY kapitola 3.2
Softvérové rieSenie CSSR poziadavka P24 uvadza ,,Modul umozni prijat aj podanie urobené Ustne na
sude. “

Vie verejny obstaravatel popisat spdsob akym budu realizované ustne podania hlavne v kontexte ?

e Zabezpecenia technického vybavenia

e Ukladanie zvukovych materialov

e Nastroj pre rozpoznavanie hlasu a jeho vytaZovanie (licencie speech to text nastroj su
premetom projektu alebo nie)

e VytaZenie textu resp jeho hlasu a nasledne vygenerovanie Struktirovaného podania

e Autentifikacie podavajuceho, potvrdenia o prijati podania

Odpoved ¢. 5:

Technické vybavenie okrem explicitne uvedeného v sutaznych podkladoch nie je predmetom zékazky
tohto verejného obstaravania.

Modul poskytne rozhranie pre zadanie Ustneho podania na sude. Presny postup procesu Ustneho
zadania podania bude sucastou analyzy.

Nastroj pre rozpozndvanie hlasu ani pre vytazenie informacii z neho nie je predmetom zakazky tohto
verejného obstaravania.

Otazka ¢. 6

Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch v &asti B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY kapitola 3.2
Softvérové riedenie CSSR poziadavka P25 uvadza ,,Modul bude schopny prijat a spracovat dokumenty
a metaddta dorucené v spisoch:

e Spisy alebo Cast spisu z iného sadu”

Chépe uchadzac spravne Ze vzhfadom na to, Ze ide budovat centralny systém sidneho riadenia tak sa
nejednd o prijatie spisu prostrednictvom integracnych rozhrani ale jednda sa len o
spristupnenie/postupenie spisu v ramci informacného systému a v rdmci workflov systému IS CSSR.
Alebo tym verejny obstaravatel' mal namysli spisy ktoré nie st tplne elektronizované a je nevyhnutné
ich elektronizovat a postupit inému sudu ?

Odpoved <. 6:

Ano, primérne sa jedna sa o spristupnenie/postipenie spisu v ramci informacéného systému a v ramci
workflow systému IS CSSR. Systém vSak musi umoznit prijat a spracovavat dokumenty a metadata aj
zo sudov mimo systému IS CSSR.



Otazka ¢.7:
Pozaduje verejny obstardvatel v ramci poziadavky P26 ,Funkcie na dorudovanie pisomnosti “ aj
dorucovanie prostrednictvom systému Centralneho Uradného dorucéovania?

Odpoved'¢. 7:

Ano, verejny obstaravatel poZaduje v rémci poziadavky P26 , Funkcie na doruc¢ovanie pisomnosti aj
dorucovanie prostrednictvom systému Centralneho Uradného dorucovania.

Otdazka ¢.8:

Verejny obstaravatel v sitaznych podkladoch v ¢asti A.4 PODMIENKY UCASTI v bode 3 v pod bode 3.2-
§ 36 zakona o verejnom obstaravani uvadza : , verejny obstardvatel poZaduje predloZit platny certifikat
vydany nezavislou institiciou potvrdzujuci zavedenie systému environmentdlneho manaZmentu
(Environmental Management System) v sulade s poZiadavkami podla normy 1SO 14 001“

Vzhladom na to Ze predmetom zakazky je vytvorenie Informacéného systému (tvorba software) mame
za to, Ze sa jednd o sluzby, pri realizacii ktorych neexistuje riziko environmentalneho zatazenia ( aj
vzhladom , Ze rieSenie bude umiestnené vo vlddnom cloude a predmetom nie je obstaranie HW) a
tovary resp. sluzby nespadaju ani do jednej z prioritnych kategdrii sluZieb v zmysle uznesenia uznesenie
vlady SR ¢. 590/2016. Na ziklade uvedeného, trva verejny obstaravatel na definovanom kritériu?

Odpoved ¢. 8:
Ano verejny obstaravatel trva na uvedenej podmienke Uéasti.

Otdzka ¢.9:

Verejny obstaravatel v sitaznych podkladoch v &asti A.4 PODMIENKY UCASTI v bode 3 v pod bode 1.1-
§ 34 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani uvadza : ,,....

¢. Minimdlne 1 projekt vytvorenia alebo rozsirenia informacného systému, ktory bol budovany ako
"Cloud ready"...“ Ziadame verejného obstaravatela aby bliZdie definoval podmienku typu ,cloud
ready”. Bude verejny obstaravatel akceptovat v ramci splnenia pozadovanej Uroveri Standardov, ak
uchadza¢ predlozi referenciu projektu ktorého predmetom bolo vytvorenie alebo rozsirenia
informacného systému postaveného na

virtualizovanej infrastruktire VMware, alebo inej virtualizacnej platforme ?

Odpoved ¢. 9:

Architektura informacného systému ,Cloud Ready” je popisand v dokumente publikovanom
Ministerstvom financii SR pod nazvom ,Priprava projektov ISVS pre ich zaradenie do Cloud
infrastruktury”, ktory obsahuje okrem iného suhrn odporucani pre ISVS projekty tak, aby tieto bolo
mozné zaclenit do infrastruktiry ,,Cloud” pre Government.

V Bratislave 25.02.2020



