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Kontrolérsky informaény systém NKU SR (KIS NKU SR)

ISVS Kontrolorsky informaény systém NKU SR (kod Metals: isvs_539), vratane webove sidla Uradu (kod Metals:
isvs_8413), informaticky podporuje hlavné a podporné Cinnosti NKU SR a poskytuje eGov sluzby G2C, G2B a
G2G.

Kontrolorsky informaény systém NKU SR je prevadzkovany na infradtruktire viadneho cloudu MV SR, vlastnymi
prostriedkami a vlastnym personalnym zabezpeéenim verejného obstaravatela. Technickd podporu zabezpecuje
dodavatel systémov na zaklade SLA, v stlade so zmluvami o dielo &islo Z/20/2013 a Z/22/2021.

Prevadzka rieSenia je realizovana v prostredi viadneho cloudu a vyuziva bezpe€nostné sluzby poskytované
samotnym vladnym cloudom ako aj sietou Govnet. Architektura dodavaného systému je rozdelend do
bezpecnostnych zoén medzi ktorymi je povolena len nevyhnutna komunikacia, ktora je chranena internym a aj
externym firewallom.

NKU SR pristupuje k uvedenému systému pomocou zabezpeteného IPSec tunela, ktory na sietovej Grovni
bezpecne prepéja prostredie VIadneho cloudu a prostredia NKU SR. Pristupy do systému KIS NKU SR su strazené
na viacerych Urovniach a samotny systém obsahuje prepracovany systém spravy identit, roli a pristupovych prav.

Verejny portal (webové sidio), ktory je st¢astou systému KIS NKU SR je publikovany z Internetu pomocou viac
vrstvovej ochrany, ktora zahffia bezpe¢nostné sluzby poskytované Vladnym cloudom ako Firewall, IPS, IDS, DDoS,
WAF a zérovefi poskytuje bezpe€ny pristup pre pouZivatelov pomocou zabezpeteného TLS pripojenia.

Vybrané komponenty systému v pripade potreby mézu komunikovat s externym svetom len zabezpe¢enym
spodsobom pomocou bezpeénych IPSec sietovych tunelov alebo vyuzivaji strazené proxy sluzby Govnetu pri
pristupe na Internet.

Interna komunikacia jednotlivych komponent systému prebieha zabezpec¢enou formou pomocou TLS spojeni.
Systém poskytuje vysoku dostupnost pre vybrané komponenty, je neustale monitorovany na viacerych Urovniach
(siet, dostupnost sluZieb, firewallové prestupy, overovanie uzivatelov) a pravidelne zalohovany a archivovany.
Systém vyuZiva svoje interné aktualizané sluzby, ktoré zabezpeCuju pravidelné, planované a kontrolované
nasadzovanie aktualizacii.

Na systém KIS NKU SR sa pripéjajii ako zamestnanci z aktualnej lokality v Bratislave, tak aj z geograficky
distribuovanych pracovisk — expozitir v Banskej Bystrici, KoSiciach, Nitre, PreSove, Trencine, Trnave, Ziline a
Skoliaceho strediska v Bojniciach.

Sprava systému je povolena len vybranym osobam, ktoré pristupuju zabezpe&enym VPN pripojenim poskytovanym
VIadnym cloudom. Spravcovia su rozdeleni do roli a kazda rola ma prava len na uréenu Cast systému.

Obstaravana servisna podpora na cely agendovy systém KIS NKU SR je planovana od 01.10.2025. Predmetom
servisnej podpory a rozvoja budu aj nové systémy, ktoré boli do KIS NKU SR doplnené v ramci sluZieb rozvoja od
vyhlasenia verejného obstaravania do 30.9.2025.

1. Popis procesov podporovanych KIS NKU SR
KIS NKU SR podporuje predovsetkym procesy NKU SR v hlavnej ¢innosti tradu:
e tvorbu databazy kontrolnych akcii, kontrolnych zisteni, odporicani a vystupov vzniknutych v procese

kontroly,
e spolahlivym pripojenim k dostupnym poznatkom o kontrolovatelnych subjektoch,



o sulad metodiky kontroly s medzinarodnymi normami a Standardami kontrolnych postupov.

KIS NKU SR pracuje nad jednotnou datovou zakladfiou a spifia poziadavky na kvalitu a bezpe&nost dat. Véetky
aplikacie a moduly pracuju so spoloénymi datami. Data vstupuju do systému len na jednom mieste a su pristupné
vSetkym modulom/aplikaciam bez potreby dodatoénej aktivity pouzivatelov. KIS NKU SR ma moznost
automatického uchovavania informacii o aktivitach v systéme a obsahuje néstroje na zabezpecenie Udajov, ktoré
sU v Aiom uchovavané. Praca so systémom je mozna bez ohladu na lokalitu pripojenia s prislusnym stupfiom
zabezpedenia komunikacie. Moznost pouzivatelskej definicie vystupnych zostav a reportov zvySuje adaptabilitu
KIS NKU SR na systém ¢innosti NKU SR. V ramci otvorenosti vzhladom na pridavanie funkcii je zaistena
parametrizovatelnost systému bez potreby programovania. Viaceré sluzby NKU SR su elektronizovanég, ¢im je
zvySena ich kvalita a dostupnost. Ide napriklad o sluzby Informovanie sa o kontrolovatelnom subjekte,
Informovanie sa o vysledkoch kontroly, Podanie staznosti a podnetu pre NKU SR, Informovanie sa o stave
staznosti a podnetu pre NKU SR, Podanie prispevku ku kontrolnej akcii alebo kontrole, Vydanie sprav pre
verejnost a iné.

2. Systémy a podsystémy KIS NKU SR
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Kontrolérsky informagny systém NKU SR sa sklada z nasledovnych asti:
o  Kontroldrsky podsystém (KS)
e IntegraCny systém
o Systém Fabasoft — DMS a sprava registratiry (CM)
o Modul SR - sprava registratary



o Modul DMS — Dokument manazment systém

o  Systém Manazérsky informacny systém (MIS)

o  Portal poskytujuci elektronické sluzby pre verejnost
o |dentity management (IDM)

e  Systém pre riadenie a spravu rizik (SRSR)

o Systém umelej inteligencie (Al)

e Systém Navrh tém KA (NTKA)

e Systém Analytickej a podpornej &innosti (APC)

e Systém Planovanie kapacit KC (PKKC)

o Notifikacny modul

e  Monitoring

Systém je prevadzkovany od roku 2012 a preSiel si viacerymi technologickymi zmenami. Od roku 2021 je systém
prevadzkovany vo vliadnom cloude MV SR, v roku 2023 bola realizovana vymena pévodného content managmentu
za platformu Fabosft eGov Suite a modernizacia webového sidla tradu. V roku 2024 za Gc¢elom pripravy systému
umelej inteligencie bol uzatvorena zmluva o sprostredkovani vladnych cloudovych sluzieb MS AZURE s MIRRI. V
roku 2025 boli do systému implementované systémy Al, NTKA, APC a PKKC, ktoré st budované v novom dizajne
a cez orchestraény systém Docker Swarm.

1.1. Kontrolérsky podsystém

Kontrolérsky podsystém je jadrom celého systému KIS NKU SR. Tu s implementované vetky funkcionality
tykajuce hlavnej €innosti NKU SR - podpora procesov kontrolérskej prace.

Povaha kontroldrskej prace je silno spata s dokumentmi. Dokumenty vstupuju do procesov kontrolérskej prace na
zaciatku kontroly, su integralnou sucastou po€as vykonu kontroly a na jej konci predstavuju vystup procesu.
Kontrolérsky podsystém je z toho dévodu silne integrovany so vaetkymi prvkami KIS NKU SR najmé so Systémom
Fabasoft - DMS a sprava registratiry (CM), ato aZ do Urovne integracie pouzivatelského rozhrania. Systém
umoZziuje integraciu s nastrojmi uréenymi pre analytické potreby kontroly. Procesy, ktoré vyZaduju interakciu
pouzivatefa s evidenénymi a transakénymi udajmi v Kontrolérskom podsystéme a dalej pokracuju aktivitou
vyustujucou do prace s dokumentom napr. vygenerovanie dokumentu, schvalovaci proces dokumentu a jeho
odoslanie do spravy registratlry, su previazané az na Urovni vystupu pre pouzivatela.

1.1.1. Cinnosti planovania kontroly

o Generovanie roéného planu kontrolnej ¢innosti Uradu, dokumentov, sprav a prehlfadov vystupov
trojroéného planu, vystupov roéného planu

o Strategické planovanie zahffia zakladné dokumenty a to: Stratégia rozvoja Uradu, Strategické oblasti
zamerania kontrolnej ¢innosti na 3 roky a Prioritné oblasti zamerania kontrolnej ¢innosti pre dany rok.
Umoznuje stanovit zakladné oblasti zamerania kontrolnej ¢innosti v planovanom obdobi a poskytuje
podklady pre tvorbu strategickych dokumentov. Poskytuje aurCuje formu pre tvorbu,
pripomienkovanie a komunikaciu medzi jednotlivymi organizaénymi utvarmi. Umoznuje schvalovaci
proces, spristupfiovanie a priebezné hodnotenie plnenia a aktualizovanie strategickych dokumentov.

o Pritvorbe ro¢ného planu kontrolnej Cinnosti poskytuje podklady pre jeho tvorbu (najma ulohy
vyplyvajice zo zakona oNKU SR, uznesenia Narodnej rady SR, podnety, skusenosti
z predchadzajucich kontrol, analyza zisteni, proces pripomienkovania, proces komunikacie
jednotlivych organizaénych utvarov, schvalovaci proces rocného planu a jeho zmien).

o Automatické generovanie roéného planu kontrolnej ¢innosti podfa jednotlivych organizaCnych Utvarov
Uradu. Na zéklade informacii najmd o poCte kontrolnych akcii, diZzke trvania jednotlivych akci,
kontrolorskych kapacit, prekazok v praci systém vygeneruje ¢asovy harmonogram kontrolnych akcii.



Spréva planu kontroly. Systém umozni editovat datumy zaciatku a konca jednotlivych kontrolnych akcii,
diZku ich trvania a priradenie kontrolérskych kapacit.

Integracia s Microsoft Outlook. Systém umoziiuje export planovanych akcii do systému Microsoft Outlook.

Kontrola a pridelovanie zdrojov (ludskych, technickych, finanénych). Pre kazdd kontrolnu akciu je
nastavena distribucia ludskych zdrojov (informacie o odbornych znalostiach, trieda zamestnanca a jeho
kvalifikacia). Systém umozfiuje definovanie maximalneho vyuzitia zdrojov NKU SR. Systém umozfiuje
kontrolovat volnu kapacitu jednotlivych zdrojov napr. iného zamestnanca/skupin zamestnancov.

Umoznuje sledovanie a riadenie kvality v procese kontroly.

1.1.2. Priprava kontroly

Navrh na zalozenie kontrolnej akcie veducim kontrolnej akcie/skupiny. UmoZzuije editaciu kontrolnej akcie
veducim kontrolnej akcie/skupiny (na zaklade schvalovacieho procesu). Systém vygeneruje $trukturu
dokumentacie kontrolnej akcie na zaklade typu akcie a subjektu v Systéme Fabasoft - DMS a sprava
registratiry (CM) (napr. generovanie navrhu a schvalenia poverenia na vykon kontroly pripadne navrhu
programu kontroly, generovania vyziadania dokladov v zmysle § 22 zakona o NKU SR...).

Vyhladanie kontrolnej akcie. Systém umozZriuje vyhladdvanie akcii podla vybranych parametrov, zmeny
Udajov o kontrolnej akcii. Systém umozZrfiuje zmeny Udajov o kontrolnej akcii so zachytenim zmeny
v historii kontrolnej akcie (naviazané na schvalovaci proces zmien Udajov).

Hodnotenie kontrolovanych subjektov. Systém umozriuje hodnotenie rizika kontroly z hladiska rizikovej
analyzy a ur€enia jej vyznamnosti.

Systém umoZiiuje kategorizovat kontrolné akcie ¢iselnym ohodnotenim rizika a vyznamnosti.

Viyber kontrolovaného subjektu na zaklade definovanych kritérii, zmeny kontrolovanych subjektov
na zaklade schvalovacieho procesu. Pri vybere kontrolovaného subjektu sa ponUkaju hodnoty registra
kontrolovatelnych subjektov.

Sprava registra kontrolovatelnych subjektov. Systém umoZriuje evidovat nové a aktualizovat' existujuce
kontrolovatelné subjekty. Systém umoZfiuje sledovanie histérie zmien v registri kontrolovatelnych
subjektov systémom kto, kedy a aki zmenu vykonal. Systém umoziuje vyhladanie kontrolovate/ného
subjektu v registri (previazané s tvorbou planu kontrolnej innosti).

Sprava udajov registra kontrolovatelnych subjektov. Sprava informécii o kontrolovatelnych subjektoch.
Systém umozriuje v registri kontrolovatelnych subjektov evidovat informéacie. Na zéklade tychto informécii
systém umozriuje vyhladavat' v registri.

Sprava Ciselnikov/kategbrii kontrolnych akcii.
Hodnotenie kontrolovatelnych subjektov z hladiska rizikovej analyzy.

Vlypracovanie programu kontroly a dalSej dokumentacie suvisiacej s procesom kontroly. Nacitanie
vzorového dokumentu programu kontroly a dalSej dokumentacie sUvisiacej s procesom kontroly
zo Systému Fabasoft - DMS a sprava registratiry (CM). Doplnenie programu kontroly z evidenénych
udajov kontrolnej akcie. UloZenie dokumentu programu kontroly do Systému Fabasoft - DMS a sprava
registratiry (CM) a spristupnenie zo sumarnej obrazovky kontrolnej akcie.

Prepojenie legislativnych dokumentov SR a EU, vnutroorganizadnych predpisov zo Systému Fabasoft -
DMS a sprava registratiry (CM) na kontrolnu akciu.

Sprava informacii o kontrolnej skupine. Systém umoziuje opravnenému zamestnancovi pridavat
a odoberat ¢lenov kontrolnej skupiny (na zaklade schvalovacieho procesu) a definovat role a pristupové



prava na uloZzené dokumenty sustredované za Ucelom vykonania kontrolnej akcie. Systém umozriuje
generovanie poverenia na vykon kontroly na zéklade vzoru dokumentu zo Systému Fabasoft - DMS
a sprava registratury (CM).

Export programu kontroly a do workflow v Systéme Fabasoft - DMS a sprava registratiry (CM).

Schvalenie kontrolnej akcie prebieha schvalovacim workflowom na prisludny organizaCny Utvar, ktory
vykona kontrolu.

1.1.3. Vykon kontroly

Prehlad a vyhladavanie vystupov z kontroly. Systém poskytuje prehlad a vyhladanie vystupov z kontroly
so spristupnenim néjdeného dokumentu zo Systému Fabasoft - DMS a sprava registratury (CM).

Import dokumentacie od kontrolovatelného subjekiu a jej zaregistrovanie v kontrolnej akcii. Ulozenie
dokumentécie v Systému Fabasoft - DMS a sprava registratiry (CM). Umoznenie vyhladavania v tejto
dokumentacii na zéklade kft¢ovych slov.

Vyhladanie vysledkov kontrol kontrolovaného subjektu z minulosti pomocou Systému Fabasoft - DMS
a sprava registratury (CM). Prepojenie najdenych vysledkov kontrol na kontrolnd akciu.

Podpora timovej spoluprace nakontrolnej akcii. Opravneny zamestnanec nastavuje pristupy
na dokumentovu zakladnu kontrolnej akcie v Systéme Fabasoft - DMS a sprava registratury (CM). Systém
Fabasoft - DMS a sprava registratiry (CM) dalej umoZfuje jednorazové zdiefanie dokumentu/dokumentov
inym zamestnancom NKU SR, verzovanie.

Podpora timovej spolupréce na kontrolnej akcii on-line komunikaénymi prostriedkami. Systém umozZriuje
¢lenom kontrolnej akcie priamo z prostredia Kontrolérskeho podsystému okamZite iniciovat komunikéciu
pomocou aplikicie Skype alebo ekvivalent, ktora umoZriiuje pouzivatefom jednoducho komunikovat
a spolupracovat s osobami nachadzajucimi sa na réznych miestach pomocou vymeny okamzitych sprav,
zdielania pracovnej plochy, uskutoéfiovania zvukovych hovorov a videohovorov. Systém podporuje
vedenie multikomunikacie. Kontrolérsky podsystém zobrazuje aktualny stav/dostupnost pouzivatelov.

Monitoring priebehu kontrolnej akcie a priebezné vyhodnocovanie kvality. Systém umozriuje evidovanie
a sledovanie milnikov kontroly. Systém poskytuje zobrazenie mifnikov akcie pomocou zoznamu
a kalendara. Systém umoziiuje porovnanie priebehu akcie s planom.

Podpora pre spracovanie procesu suvisiaceho s marenim vykonu kontroly.
Podpora pre spracovanie procesu suvisiaceho so zaujatostou kontroléra.

Automatizované spravy z priebehu kontrolnych akcii. Systém umozZriuje odoslat spravu vedicemu
kontrolnej akcie a veducim a ur€enym zamestnancom pri dosiahnuti spineného milnika kontrolnej akcie,
pri dosiahnuti nesplneného milnika akcie, pri zmene stavu kontrolnej akcie a tiez pri vydefinovanych
stavoch workflow v Systéme Fabasoft - DMS a spréva registratury (CM).

Generovanie protokolu o vysledku kontroly, dodatku k protokolu o vysledku kontroly, Ciastkového
protokolu, priebezného protokolu a zdznamu o vysledku kontroly, a dalSich dokumentov suvisiacich
s kontrolou na zé&klade definovanych foriem.

Sprava dokumentov z kontrolnej Cinnosti umoziuje ukladat resp. ziskavat potrebné podklady
pre kontrolnu ¢innost do elektronického Ulozného systému.



1.1.4. Realizacia vysledkov kontroly

Spracovanie udajov kontrolovaného subjektu na spracovanie pomocou Statistickych a analytickych
nastrojov. Systém umozfiuje automatizované ulozenie a verzovanie dokumentu v Systéme Fabasoft -
DMS asprava registratury (CM ajeho naviazanie na kontrolnd akciu. Systém umoziuje pristup k
dokumentu z obrazovky vyhodnocovania kontrolnej akcie.

Spracovanie zaverov kontroly. Systém umozriuje analytické spracovanie zaverov jednotlivych kontrol
a ulozZenie ziskanych poznatkov pre dalSie kontroly.

Vytvaranie, pripomienkovanie, schvalovanie a distribuovanie vysledkov kontroly na zaklade definovanych
foriem a postupov.

Sledovanie pinenia povinnosti uloZenych v zapisnici z prerokovaného protokolu resp. sledovanie
odporiéani Uradu. Systém umoZiuje nadefinovanie kontrolnych ¢innosti s terminom a stavom
kontrolného Ukonu.

Systém umozni export nadefinovanych kontrolnych akcii do kalendara systému Microsoft Outlook.

Evidencia a schvalovaci proces podani postipenych orgdnom ¢innym v trestnom konani a organom
finan¢nej kontroly. Systém umozZriuje prepnutie sa na adresar kontrolnej akcie v Systéme Fabasoft - DMS
asprava registratury (CM). PouZivatel je schopny vytvorit podanie pomocou vytvorenia dokumentu
zo vzoru dokumentu a kategorizaciu dokumentu, do adresara vytvoreného na tento ucel.

Evidencia vysledkov kontroly kvality po¢as priebehu kontroly.

Evidencia kontrolnych zisteni. Systém umoziuje evidenciu kontrolnych zisteni roztriedenu podfa réznych
kritérii.

Kategorizacia kontrolnych zisteni. Systém umoZziuje priradenie kategorie kontrolného zistenia.

Systém umozniuje vyhladavanie kontrolnych akcii podla kategérie kontrolného zistenia. Sprava

o zisteniach a o odpord¢aniach. Systém umoziuje vygenerovanie dokumentu sprava o kontrolnych
zisteniach a odporucaniach.

Sprava historickych Udajov o kontrolach. Systém uchovava kompletnu evidenciu a status vykonanych
kontrol spolu ako aj vetky elektronické dokumenty pripojené ku kontrolnej akcii. Systém umoziuje
vyhladavat vybrané udaje historickych kontrolnych akcii a umoznuje vyhladavat v dokumentoch
historickych akcii podla kfG¢ovych slov.

1.1.5. Vystupy Kontroldrskeho podsystému

Generovanie odporucani, sprav a prehfadov. Systém umoZiuje generovanie odporuéani, sprav
a prehfadov z evidovanych Udajov do pouzivatelom vytvorenych vzorov dokumentov, prehladov.
Kontrolorsky podsystém umoziuje vygenerovanie dokumentu odporucani a spravy z kontroly na zaklade
vzorov dokumentov udrZiavanych v Systéme Fabasoft - DMS a spréva registratury (CM).

Vlystupné dokumenty/zostavy. Systém umoZrfiuje generovanie vystupnych dokumentov a Statistické
vystupy.

Statistické vystupy z evidovanych tdajov. Systém umozriuje vybrané prehlady nad Gdajmi kontrolnych
akcii generovat formou Statistického vystupu podfa pouzivatefom zadanych filtraénych kritérii. Systém
zobrazuije Statisticky vystup. Systém umoZziuje automatické uloZenie vygenerovanej Statistického vystupu
v Systéme Fabasoft - DMS a spréva registratiry (CM).



Report o priebehu jednotlivych kontrolnych akcii. Systém poskytuje report/tiaovu zostavu so zoznamom
kontrolnych akcii podla pouzivatelom zadanych filtraénych kritérii.

Generovanie vystupu roéného planu. Systém poskytuje report/tlaCovi zostavu s Gasovym
harmonogramom kontrolnych akcii, planom akcii pridelenych zdrojov, Statistikou uskuto€nenych zmien.

Statistické vystupy rotného planu. Systém poskytuje na zaklade pouzivatelom vybranych atribltov
a parametrov Statisticky vystup pre prehlad po¢tu porusenia zakonov pri jednotlivych akciach, typoch akcii
podla definovanych foriem. Prostrednictvom Systému MIS systém umoziiuje pouZivatelovi cez
jednoduché webové rozhranie definovat' viastny report.

Generovanie vystupov pri trojro€nom plane. Systém poskytuje na zaklade pouzivatelom vybranych
atribltov a parametrov $tatisticky vystup pre prehlad poctu poruSenia zakonov pri jednotlivych akciach,
typoch akcii podla definovanych foriem. Prostrednictvom Systému MIS systém umoznuje pouzivatelovi
cez jednoduché webové rozhranie definovat vlastny report.

Systém poskytuje report/tlatovi zostavu s Easovym harmonogramom kontrolnych akcii a poctom akcii
v jednotlivych oblastiach.

1.1.6. Ciselnik legislativnych predpisov

Systém umoZiiuje uzivatelovi zadat poZiadavku na dopinenie, zmenu legislativneho predpisu
evidovaného pri zadavani zistenych kontrolnych poruseni v procese kontroly.

Systém umozZriuje administraciu trojstupfiového Ciselnika legislativnych predpisov pre potreby evidovania
porudeni legislativnych prepisov alebo inych typov dokumentov (napr. zmldv, internych predpisov).

1.1.7. Mapa kontrol

Mapa umoznuje pouzivatelovi priestorovo zobrazovat poéty kontrol vztahujucich sa k danej lokalite na
mapovych podkladoch. St¢astou funkcionality je aj podrobné vyhladavanie nad kontrolami a ich
prehladné zobrazenie v zozname.

1.1.8. Prispevky ob¢anov

Systém sluzi na pracu s prispevkami ob&anov, ktoré boli podané k jednotlivym kontrolnym akciam alebo
kontroldm prostrednictvom portalu.

Systém umoziuje prezeranie prispevkov v samostatnom zozname s moznostou ich filtrovania podfa
zadanych kritérii alebo prezeranie prispevkov podla kontrolnych akcii alebo kontrol, ku ktorym patria, a to
na samostatnej zaloZke detailu danej kontrolnej akcie alebo kontroly.

Okrem prezerania umoznuje systém prispevky hodnotit.

1.1.9. Integracia Kontrolérskeho podsystému

Pohlad na dokumenty kontrolnej akcie, reporty pre sledovanie a riadenie kvality kontroly. Systém
umoznuje pri aktuélne vybranej kontrolnej akcii prepnutie sa na vrchny adresar adresarovej Struktury
kontrolnej akcie v Systéme Fabasoft - DMS a sprava registratiry (CM).

Systém umoZziuije integraciu s nastrojmi uréenymi pre analytické potreby kontroly.

Register kontrolovatelnych subjektov.

1.2. Integraény systém
KIS NKU SR je pri vykone svojej ¢innosti zavisly na tdajoch ziskanych z informagnych systémov inych intitucii
verejnej spravy. Na druhej strane sam spristupfiuje ¢ast svojej funkEnosti informacnym systémom inych subjektov.
Na aplikovanie jednotnych pristupovych politik, riadenie kvality poskytovanych sluzieb, zvySenie interoperability,
vedenie Zuralu vedenej komunikacie a riadenie zmien slUZi Integraény systém ako Cast systému KIS NKU SR.



e Pristup nainformaéné systémy verejnej spravy (IS VS) a UPVS. Systém poskytuje mechanizmus
pre pristup na iné informacné systémy s vyuzitim webovych sluzieb. Systém inému informacnému
systému poskytne potrebné autentifikacné udaje.

e Poskytnutie webovych sluZieb pre vyuZitie elektronickych sluzieb KIS NKU SR. Systém poskytuje
mechanizmus pre pristup na webové sluzby poskytované systémom KIS NKU SR, autentifikaciu pristupu,
autorizaciu pristupu. Pokryva elektronické sluzby: Informovanie sa o kontrolovatelnom subjekte,
Informovanie sa o vysledkoch kontroly, Podanie staznosti a podnetu pre NKU SR, Informovanie sa o stave
staznosti a podnetu pre NKU SR, Podanie informativneho prispevku ku aktualnej alebo planovanej
kontrolnej akcii alebo kontrole, Informovanie sa o kontrolnych zisteniach.

e Synchronny rezim komunikacie. Systém umoznuje vedenie synchronnej komunikacie medzi dopytujucim
informanym  systémom a poskytujucim informacnym systémom. Vedenie protokolov/logovanie
komunikéacie.

e Asynchrénny rezim komunikacie. Systém umoziuje vedenie asynchronnej komunikacie formou vymeny
sprav. Systém umoznuje dopytujucemu informaénému systému zasielat poziadavky na poskytujuci
informacného systém aj v pripade jeho vypadku. Systém si poCas vypadku poskytujiceho informacéného
systému uchovéva spradvy vo fronte a periodicky sleduje moznost ich odoslania. Vedenie
protokolov/logovanie komunikacie.

o Elektronickd komunikacia s informaénymi systémami kontrolovanych subjektov. Systém poskytuje
webovU sluzbu. Systém poskytuje prostriedky na import Udajov z kontrolovanych gubjektov v rovnakom
forméate. Systém uchovéva ziskané udaje pre spracovanie v inych €astiach KIS NKU SR.

1.3. Systém Fabasoft - DMS a sprava registrattry

RieSenie na baze systému Fabasoft predstavuje automatizovanu spravu registratiry s evidenciou a vytvaranim
elektronickych dokumentov pomocou Standardnych kancelarskych aplikacii (napr. MS Office). Systém je
centralizovany nad jednotnym dihodobym uloziskom dokumentov a zabezpecuje centralizovany spdsob vedenia
spravy registratury.

Filozofia rieSenia vychadza z doslednej aplikacie procesného riadenia a maximalne moznej automatizacie celého
procesu spracovania registratirnych zaznamov so zretefom na nasledovné benefity:

. zefektivnenie prace s registratirnymi zaznamami,

jednotné spracovanie registratirnych zaznamov v celej organizacii v zmysle poZiadaviek legislativy,
efektivny controlling a vyhodnotenie celého procesu spracovania,

podpora pre procesné spracovanie zaznamov,

dokladovatelnost vSetkych tkonov pri spracovani zaznamov,

rychly a jednoduchy pristup ku vSetkym udajom v zmysle definovanych pristupovych prav,

vynutenie discipliny a jednotného postupu pri spracovani zaznamov,

jasné stanovenie zodpovednosti v zmysle pridelenych opravneni.

1.3.1.0bjektovy pristup

Kazdy dokument v systéme je implementovany ako urcity objekt. Tento objekt typicky obsahuje popisné udaje
(metadata), napr. nazov dokumentu, datum vzniku a pod. a samotny obsah, napr. importovany stbor MS Word,
MS Excel a pod. Pre pouZivatela je objekt reprezentovany prisluSnym formulérom, ktory byva obvykle ¢leneny na
viacero zéloziek.

1.3.2.Procesny pristup

Pracu s jednotlivymi dokumentmi (objektmi) mozno chépat v zmysle procesov, teda ako postupnost innosti nad
danym dokumentom. Na tychto Cinnostiach sa mozu zu&astfovat viaceri pouZivatelia, priCom procesy maju svoju
vnutornu logiku. Tok dokumentov v procesoch riadi systém, priCom prideluje pouzivatelom aktualne pracovné tlohy



na rieSenie. PouZivatelia mézu vo vSeobecnosti ovplyvnit smerovanie dokumentu v procese. Na pridelovanie
pracovnych uloh systém vyuZiva zasobnik prace.

Systém zabezpecCuje flexibilné procesné spracovanie s vazbou na organizaCnu Strukturu, pri¢om smerovanie
procesov je vo vysokej miere riadené pouzivatelom. Proces schvalovania sa opiera o rolu veduceho, ktokolvek ju
ma priradenu. Pristupové prava k spisom a zdznamom su primarne uréené organizacnym utvarom. Proces je tak
vo velkej miere nezavisly od zmeny OS. Len v pripade $pecifickej zmeny OS je potrebné preradit aktualne
vykonavanu aktivitu procesu z pévodného vlastnika aktivity na nového vlastnika.

1.3.3.Legislativny pristup
Modul spravy registratiry je budovany v zmysle nasledovnych aktualne platnych legislativnych a internych noriem:

e Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach,

o VyhlaSka MV SR ¢. 628/2002 Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona o archivoch a
registratdrach,

o Vynos MV SR €. 525/2011 Z. z. o $tandardoch pre elektronické informaéné systémy na spravu registratary,

o VyhlaSka MV SR ¢&. 410/2015 Z. z. o podrobnostiach vykonu spréavy registratiry organov verejnej moci a
o tvorbe spisu,

e Zakon €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pbsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente),
Registratdrny poriadok a registratirny plan

1.3.4.0rganizac¢na struktura

Organizaéna Struktira je v systéme Fabasoft zobrazena prisluSnymi objektmi a tvori zaklad (spolu so zobrazenim
pouzivatefov a ich roli) pre systém pristupovych prav a pridelovania pracovnych Uloh v rdmci procesov
spracovania. Zdrojom organizaénej Struktury je IDM, ktoré poskytuje systému Fabasoft vzdy Udaje o celej
organizacnej Strukture. Systém Fabasoft nasledne tieto Udaje spracuje podla scenara nizSie:

o Systém Fabasoft zavola IDM pre ziskanie organizaénej Struktury.

o IDM za$le aktualizaciu organizaCnej Struktiry. V ramci kazdého volania sa zasiela informacia o cele;
organizacnej Strukture.

o  Systém Fabasoft prijme aktualizaciu organizaCnej Struktury.

e Systém Fabasoft vyhodnoti véetky zmeny, ktoré vznikli medzi poslednou verziou OS a najnovsie prijatou
verziou OS.

e Systém Fabasoft podla definovanej logiky prioritizuje zmeny, ktoré je potrebné realizovat za ucelom
zachovania integrity OS.

o Systém Fabasoft prvotne vykona vetky zmeny, v rdmci ktorych sa nepoéita s presunom agendy. Pre
zmeny, v ktorych sa poéita s presunom agendy bude potrebné najskér definovat parametre pre realizaciu
presunu.

e Pouzivatel resp. Spravca OS vykona vyhladanie agendy.

e Pouzivatel resp. Spravca OS nadefinuje parametre presunu pre jednotlivé asti agendy.

e Pouzivatel resp. Spravca OS vykona presun agendy.

e Po vykonani presunu agendy je pouzivatel uvolneny zo spracovania zmeny OS.

1.3.5.Pouzivatelia a roly

PouZivatelia a ich roly tvoria spolu s organizacnou Struktirou z&klad pre systém pristupovych préav a pridefovanie
pracovnych uloh v ramci procesov spracovania systému Fabasoft.

Kazdy pouzivatel systému KIS NKU SR ma v systéme Fabasoft pridelendi jednu $tandardnu rolu, v ktorej pracuje.
Niektori pouzivatelia m6zu mat viaceré roly, z dévodu vykonévania spravcovskych funkcii, medzi ktorymi sa mézu
prepinat prostrednictvom zastupovania. Zoznam pozicii, ktoré su pridefované Standardnej role:

o referent podatelne,



o referent,
e veduci,
e administrator.

Zoznam pozicii, ktoré su pridelované nestandardnej role:

Spravca registratury,
Spravca prirucnej registratury
Spravca registra 0séb
AplikaCny spravca

Spravca OS

Spravca skenovania

Spravca dokumentacie

1.3.6.Zastupovanie

Systém umozriuje poCas do¢asnej nepritomnosti zamestnanca uréit zastupcu, ktory méze pokracovat v Uloh&ch
nepritomného zamestnanca. Kazdy pouzivatel méZe zadat pre seba zastupcu, pricom urci asové obdobie od —
do a pouzivatela, ktory ho bude zastupovat. Ur€eny zastupca dostava pocas stanoveného obdobia k dispozicii rolu
zastupovaného. Do tejto roly sa modze prepnut a vykonavat cinnosti zastupovaného. Ukony vykonané v
zastupovani su poznacené v histérii ¢innosti a v elektronickych parafach. Kazdy pouzivatel ma moznost vytvorit si
svoje vlastné zastupovanie a uréit ako zastupcu akéhokolvek pouzivatefa systému. Veduci zamestnanec moze
uréit zastupcu aj pre svojich podriadenych a spravca aplikacie ma moznost definovat’ zastupcu resp. zastupcov
pre vSetkych pouzivatelov systému.

1.3.7.Pristupové prava

Pristupové prava sU k objektom systému definované na Urovni objektu a jeho atribltov. Technicky su rieSené
pomocou Specialneho objektu ACL (Access Control List), ktory je pripojeny ku kazdému aplikatnému objektu.
Pristupové prava sa odvijaju z organizacnej Struktury, typu pouzivatela a prip. hodnét atributov (napr. stav objektu
a pod.). Kazdy pouzivatel aplikacie je v rdmci organizaCnej Struktury zaradeny na ur€itd pracovnu poziciu a pre
pracu s aplikaciou ma pridelenu urcitu rolu. Z tejto roly mu vyplyvaju pristupové prava pre pracu v aplikacii.

1.3.8.Fabasoft Folio

Systém Fabasoft je integrovany s operaénym systémom MS Windows na pracovnej stanici pouzivatefa pre
zabezpeCenie automatického otvarania obsahov v asociovanych aplikaciach a ich ukladanie spat do systému. Tuto
integraciu zabezpeCuje systém Fabasoft pomocou lokalne inStalovanej podpornej aplikacie Fabasoft Folio na
koncove;j stanici pouZivatela. V ramci komunikacie systém priamo z webového prehliadaCa otvara obsah uloZeny
na serveri v asociovanej aplikacii na lokalnej stanici pouzivatefa. V pripade editovania obsahu a nasledného
uloZenia je obsah suboru pomocou Fabasoft Folio Client ukladany primarne v systéme Fabasoft a az na vynutenie
pouzivatela (funkciou UloZit ako) si mdZe obsah uloZit' aj lokalne.

1.3.9.Modul Sprava registratury
Popis z&kladnych Casti aplikacie (widgetov):

e Zasobnik prace - vo widgete Zasobnik prace sa nachadza mnozina objektov a aktivit (pracovné ulohy)
pridelované jednotlivym pouzivatelom v rdmci procesov. Proces je postupnost ¢innosti (aktivit) vedica k
urCitému cieflu. Jednotlivé aktivity mézu vykonavat rozni pouZivatelia, pricom systém im spristupni
potrebné formulére, udaje a dokumenty. Po vykonani danej aktivity moZe proces pokradovat dalSou
aktivitou u toho istého alebo dalSieho ucastnika procesu (pouZivatela). Pridefovanie aktivit (Uloh)
zabezpeduje systém. Systém zarover dava pouzivatelovi navod na vykonanie aktivity, a to tym, ze mu
znazorni pracovné kroky (Cinnosti), potrebné na vykonanie danej aktivity.



Kazdy pouzivatel ma svoj vlastny zasobnik prace. Po vykonani danej tlohy (aktivity) v rdmci procesu sa tloha zo
zasobnika préace pouZivatela strati a proces pokraCuje u dalSieho U¢astnika, ktorému sa v zasobniku prace objavi
prislusna Uloha, nadvézujica na predchadzajucu aktivitu.

Evidencia DZ - widget Evidencia DZ poskytuje moznost vytvarania doru¢enych zaznamov (externych)
spbsobom prvej evidencie metadat do formulara a nasledne k nim importovanie obsahov doru¢enych
zaznamov. Na formulari po zaevidovani méze pouzivatel vykonat import pomocou prisludnych tladidiel,
resp. systém automatizovane napéruje skeny, ak tieto existuju. Podzélozka poskytuje aj zoznam uz
vytvorenych zaznamov. Systém tento zoznam spravuije Ciastoéne, kedy pridava novovytvorené zaznamy
a odobera zaznamy, ktoré uz zacal spracovatel vybavovat.

Zaznamy - widget zabezpeCuje zékladnu pracu so zaznamami, adresarom a Sablonami. Je rozdeleny na
podzalozky:

o Odoslané zaznamy — zalozka poskytuje zoznam odoslanych zaznamov internych a externych vo
fixnom zozname, ktoré neboli stornované a odoslané. Pouzivatel moze na tejto zalozke vytvarat
nové odoslané zaznamy, spractvat ich obsah, odosielat' ich do procesu alebo adresatom.

o Zéznamy pre spis — zalozka poskytuje zoznam zéznamov pre spis vo fixnom zozname, ktoré
neboli stornované alebo sa nenachéddzaju v uzavretom spise. PouZivatel mdze na tejto zalozke
vytvarat nové zaznamy pre spis, spractvat ich obsah a odosielat ich do procesu.

o Doru€ené zaznamy (e-maily) — zalozka poskytuje zoznam doruéenych zaznamov (e-mailov).
PouZivatel mdze na tejto zalozke vytvarat nové DoruCené zéznamy (e-maily), vkladat ich do
spisu alebo ich priradit vybranému spracovatelovi.

o Adresar — zalozka poskytuje moznost vytvorenia Styroch druhov subjektov adresara — Osoba
identifikovana, Osoba neidentifikovana, Rozdelovnik a Rozdelovnik interny. PouZivatel moze na
zalozke adresara jednotlivé subjekty manazovat, vyhladavat ich, editovat alebo upravovat ich
podla svojich potrieb (na zaklade pristupovych prav).

o Moje Sablony — systém Standardne ponuka sadu vSeobecne pristupnych $abldn, ktoré mézu
pouzivatelia vyuZit pri tvorbe listov (odoslanych zaznamov). Na zalozke Moje $ablony ponuka
systém moznost vytvorit si na z&klade niektorej vSeobecne pristupnej Sablony viastnd
(sukromnu) Sablonu, ktord bude viditelna a pouzitefna len pre pouzivatela, ktory ju vytvoril a
pouZivatela, ktory ho zastupuije.

Spisy - widget poskytuje komplexny prehfad a nastroje na spracovanie v3etkych spisov pouzivatela.
Poskytuje aj moznost vytvorenia zaznamu v spise, uzavretie, vybavenie spisu, spravu pristupovych prav
a generovanie tlaCovych vystupov nad spismi. Sklada sa z troch podzéloZiek, v ktorych je zobrazeny
zoznam spisov podla ich stavov:

o VrieSeni — obsahuje vSetky spisy pouzivatela, ktoré su v rieSeni.

o Uzavreté - obsahuje vSetky spisy pouZivatela, ktoré su uzavreté a nie su starSie ako 2 roky.

o S pristupom - obsahuje zoznam spisov inych spracovatelov, ktori pridali pravo na ich editovanie
danému pouzivatelovi.

Zoznamy spisov na zalozkach pouzivatel nemdze lubovolne menit a systém automaticky napiia zalozky

spismi podla stavov a pristupovych prav. PouZivatel ma moznost tieto zoznamy aktualizovat' a triedit.

Doruéovanie - widget poskytuje komplexny prehlad a spracovanie vSetkych doru¢ovacich tloh. Pre pracu
s doru€ovacimi tlohami mé pouzivatel k dispozicii nasledujuce zaloZky:
o Ulohy - na tejto zalozke systém prideluje pouzivatelovi na spracovanie nové dorugovacie Glohy
v ramci procesov doruCovania, resp. sa na zalozke zobrazia tie doruCovacie Ulohy, ktoré sa po
vykonani urcitého procesného kroku pouZivatela dostali opatovne do stavu nového doru¢ovania.
o Generovanie podacich harkov — tuto zalozku ma pouzivatel k dispozicii pre generovanie a
spravu podacich harkov.
o Odoslané zasielky — na tejto zaloZke sa zobrazuju v3etky odoslané zasielky, ktoré boli odoslané
doruCovatelovi. Napriklad ide o postové zasielky, pri ktorych doruCovatel (napr. Slovenska posta)
este nepotvrdil ich prevzatie alebo elektronické zasielky odoslané do systémov UPVS.



o Evidencia doru€eniek — Na zaloZke sa zobrazuju vietky odoslané zasielky, ktoré uz boli prebraté
doruCovatelom, ale nemaju este zapisanu informaciu o doruéeni (doruéenku), resp. nemaju
zaevidovany vysledok doru¢ovania.

o Problematické — Kazda neukonCena doruovacia Uloha, ktora nezmenila svoj stav viac ako
uréeny pocet dni (60) sa po uplynuti tejto lehoty vyreplikuje aj na z&loZku Problematické

= Vyhladavanie - widget poskytuje moznost komplexného vyhfadavania v aplikacii samotnym produktom
Fabasoft eGOV Suite na zaklade zakladnych alebo rozSirenych vyhladavacich formularov jednotlivych
typov objektov a moznost vytvorit si zoznam vyhladanych zaznamov, spisov, subjektov adresara,
dokumentov a inych pouzivatelmi vytvorenych objektov. Systém podporuije aj fulltextové vyhladavanie v
dokumentoch a vybranych metadatach.

= Zostavy - Widget poskytuje moznost vytvorenia zostav a taktiez aj zoznam uz vytvorenych a vyhladanych
zostav

= Agenda podriadenych - Widget poskytuje komplexny prehlad vSetkych podriadenych organizaénych
Utvarov v stromovej Strukture a prisluSnej agendy v Zasobnikoch prace pouZivatelov.

= Ukonéené aktivity - Widget poskytuje komplexny prehlad vSetkych vykonanych aktivit daného
pouzivatela Sklada sa zo stromovej $truktury zloziek s vykonanymi aktivitami rozdelenych po mesiacoch.

Popis zakladnych objektov modulu sprava registratury a zivotny cyklus zaznamov a spisov

= Zaznamy - z&znam je jednym zo zakladnych pojmov v aplikacii. Predstavuje akukolvek informéciu
(dokument, pisomnost, elektronicky subor), ktora bola prijaté alebo vytvorena pdvodcom a bola nasledne
zaevidovana v registraturnom denniku. V aplikacii je registratirny zaznam reprezentovany prislusnym
objektom, ktory sa sklada z obsahu (napr. importovany subor Word, PDF, atd.) a k nemu prislusnych
metadat (napr. datum evidencie, Eislo zaznamu, atd.). V tychto objektoch (zaznamoch) su uchovavané
jednotlivé dokumenty, s ktorymi organizacia pracuje, pri¢om su v systéme jednoznacne identifikované a
nasledne mbzu byt predmetom spracovania a pouzivatel ich mdZze v kontexte svojich pristupovych prav
vyhladavat, €itat, modifikovat, Startovat nad nimi proces a aktivovat nad nimi reporty. Modul sprava
registratry podporuje viaceré typy zdznamov, z hladiska ich vzniku — ¢i boli do organizacie dorucené
alebo z nej odoslang, prip. vytvorené v organizacii len pre internt potrebu:

o Doruceny zaznam (externy) - reprezentuje list (koreSpondenciu) doru¢eny do organizacie na
[ubovolnom médiu (papier, elektronicky subor) ubovolnym spdsobom (posStou, emailom,
elektronicky zo schranky, osobne).

o Odoslany zadznam (externy) - reprezentuje list (koreSpondenciu) vytvoreny v organizécii a
odoslany externému adresatovi na fubovolnom médiu (papier, elektronicky subor) lubovolnym
spdsobom (postou, emailom, do elektronickej schranky, osobne). Moze byt tvoreny ako odpoved
na doruceny zaznam alebo bez odpovede ako ex offo.

o DoruCeny zaznam (interny) — reprezentuje list (koreSpondenciu) doruceny na niektory
organizacny Utvar, odoslany z iného organizaného Utvaru tej istej organizacie v rdmci systému.

o Odoslany zaznam (interny) — reprezentuje list (koreSpondenciu) vytvoreny na niektorom
organizacnom Utvare a odoslany na iny organizacny Utvar v ramci systému. MdZe byt tvoreny
ako odpoved na doruéeny zaznam alebo bez odpovede ako ex offo.

o Zéaznam pre spis — reprezentuje registraturny dokument vytvoreny v organizécii, ktory
neobsahuje adreséata a je urCeny len pre internu potrebu, napr. koncepcie, plany, navrhy rieSeni
apod.

= Spisy - Spis je zakladny pojem v module spravy registratiry a predstavuje subor zaznamov
pojednavajucich o jednej veci. V systéme sa rozliduje nasledovna forma spisu:

o Neelektronickd — obraz papierového spisu,

o Elektronicka — elektronicky spis,

o Kombinovana —kombinovany spis.

Systém plne podporuje elektronické spracovanie spisov a umoziuje vykonat vSetky Ukony, potrebné v
ramci Zivotného cyklu spisu.



= Globalny pohfad na zivotny cyklus zaznamov a spisov v module spravy registratiry je popisany
vSeobecnym scenarom nizsie:

O

O O O O

Listinn( zasielku na vstupe zaeviduje podatelfia ako doruceny zaznam externy, vypIni metadata
zaznamu a prideli ho na spracovanie spravidla akémukolvek OU (veduci) v ramei systému. V
ramci vstupu sa taktieZ realizuje skenovanie zdznamov (scan, OCR). Skeny zaznamov sa
naparuju k doruéenému zadznamu externému prostrednictvom Eiarovych kodov, ktoré podateltia
vytlaci a prilepi na skenovany dokument.

Zasielku z elektronickej schranky UPVS zalozi systém automatizovane ako doru¢eny zaznam
externy s jeho metadatami aj prilohami a prideli ho do Zasobnika prace podatelne. Podatelfia ho
prideli na spracovanie akémukolvek OU (veduci) v rmci systému.

Spravy z e-mailovej schranky su evidované prostrednictvom funkcionality, ktora je dostupna
priamo v Outlooku. Funkcionalitu zaevidovania dorueného e-mailu ma dostupni kazdy
pouzivatel systému.

Veduci organizaéného Utvaru prideli doruCeny zéznam spracovatefovi na vybavenie a urci
pripadné pokyny pre vybavenie.

Spracovatel doruceny zaznam externy vlozi do existujlceho spisu alebo prefi vytvori novy spis.
Spracovatel vybavuje spis (prijima/vytvara zaznamy).

Spracovatel vytvori odoslany zadznam externy a odoSle do procesu (Na schvélenie / Na
stanovisko alebo Na vedomie).

Spracovatel odoslany zadznam externy odoSle. V systéme vytvara doruCovacie Ulohy, ktoré
smeruje do podatelne. V pripade odosielania do elektronickej schranky UPVS sa doruovacie
Ulohy vytvoria a odo3IU adresatovi do jeho elektronickej schranky automatizovane.

Spracovatel spis uzatvori.

Spis sa ulozi do priru¢nej registratury / do registratirneho strediska.

Po uplynuti lehoty uloZenia sa spis stava predmetom vyradovacieho konania.

Po vyradovacom konani bude spis archivovany alebo fyzicky zniceny.

Popis zakladnych funkénych celkov modulu spréava registratury

= Funkcionality podatelne:

O

O
O
O

o

O O O

O

evidencia vietkej doslej posty z externého prostredia do NKU SR,

evidencia v3etkej odoslanej posty z NKU SR do externého prostredia,

evidencia internych registratimych zaznamov,

evidencia a sprava externych adresatov a odosielatelov (komplexna databaza oséb a
organizacii),

moznost pripojit naskenovany obraz dokumentu priamo k registraturnemu zaznamu (manualne
aj automatizovane - scan, OCR),

podpora integracie na elektronické schranky UPVS,

moznost vytvorit registraturny zaznam priamo z emailu pouzivatela registratury,

pridelenie registraturnych zdznamov na vybavenie organizaénému Utvaru,

spracovanie odoslanej poSty a evidencia stavu odosielania jednotlivych zdznamov.

» Funkcionality registratirneho dennika spisov a zaznamov:

O

O O O O O O

vytvéranie spisov (elektronickych, neelektronickych, kombinovanych) a stanovenie vecne;
skupiny (pridelenie registrat(imej znacky spisu podla platného registratirneho planu NKU SR,
vytvaranie obsahu spisu, zakladanie registratirnych zaznamov v spise,

zmeny roka a preCislovanie spisov pri prechode na novy rok,

spracovanie zaznamov spracovatelom alebo riadiacim zamestnancom organizaéného utvaru,
vybavenie doru¢eného registratirneho zdznamu,

vybavenie/uzatvorenie spisu,

automatické nastavenie agendy podfa vstupného elektronického formuléra (napr. Podanie
staznosti na elektronickom formulari bude automaticky presmerované do agendy alebo
vybavujlci Utvar, ktory bude mat prisludnu agendu na starosti. Zaznam v pripade vyplnenia



O O O O O

vetkych povinnych poli bude automaticky zaradeny do dennika zaznamov a bude mu pridelené
registratirne Cislo),

vyhladavanie a filtrovanie registraturnych zaznamov/spisov,

tla¢ obsahu spisu a spisového obalu,

tlaC vystupnych zostav,

export dat z tabulkovych prehladov do tabulkového procesora (MS Excel a kompatibilné),
sledovanie lehdt pre vybavenie registraturnych zaznamov a kontrola na bliziaci sa termin
vybavenia.

= Funkcionality registraturneho strediska

O

O O O 0O O O O

O

preberanie spisov z organizacnych Utvarov,

tlag preberacich protokolov,

ukladanie spisov do ukladacich jednotiek,

sprava ukladacich jednotiek,

lokalizacia ukladacich jednotiek,

vypozicky,

vyradovacie konanie,

preberacie konanie,

moznost rozsirenia a Upravy registratirneho planu,

= Funkcionality pre spravu registratury

@)
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O

podpora spravy vo vSetkych oblastiach registratury (podatelfia, sprava prirucnej registratary,
sprava registratirneho strediska),

sprava Ciselnikov (organizacna Struktira, register osob),

sprava pouzivatelov a privilégii/pristupov,

moznost zaradovat pouzivatelov do skupin,

sprava rocnikov,

sprava ro¢nej uzavierky,

sprava agend.

= Funkcionality pre procesné spracovanie

O

O
O

zakladné procesy pre spracovanie zaznamov a spisov od prijatia, vzniku az po odoslanie,
uzatvorenie alebo pripadné stornovanie,

podpora procesov (Na schvélenie, Na stanovisko, Na vedomie),

elektronické parafy a podpora elektronického podpisovania v ramci schvalovacieho procesu
(Elektronicka pecat, mandatny certifikat).

= Funkcionality tlaéovych vystupov

O

O O O O O O O O 0O O OO O OoO OO o0 oo

Spisovy obal A3,

Spisovy obal A4,

Rovnopis,

Obsah spisu,

Historia spisu,

Histoéria zaznamu,

Dorucovaci zosit,

Registraturny dennik zaznamov,

Stav vybavenia doruCenych zaznamov,

Registraturny plan,

Registraturny dennik spisov,

Zoznam precislovanych spisov,

Navrh na odovzdanie spisov do registratirneho strediska,
Odovzdanie spisov do registratirneho strediska,

Zoznam nepresunutych spisov,

Navrh na odovzdanie spisov do priruénej registratry Utvaru,
Odovzdavaci zoznam spisov prirucnej registratlry utvaru,



o Navrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A,

Navrh na vyradenie spisov bez znaku hodnoty A,

o Zoznam vecnych skupin registratirnych zaznamov so znakom hodnoty A navrhnutych na
vyradenie,

o Zoznam vecnych skupin registratirnych zaznamov bez znaku hodnoty A navrhnutych na
vyradenie,

o Protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty A,

o Protokol o vyradeni spisov so znakom hodnoty A,

o Zoznam vecnych skupin registratirnych zaznamov bez znaku hodnoty A vyradenych vo
vyradovacom konani,

o Zoznam vecnych skupin registratirnych zaznamov so znakom hodnoty A vyradenych vo
vyradovacom konani,

o Zoznam odovzdanych archivnych dokumentov,

o Vypoziény listok,

o Zoznam spisov v ukladacej jednotke,

o

Stitok ukladacej jednotky.
1.3.10. Zakladné biznis sluzby systému na spravu registratury

Zakladné biznis sluzby:

+  evidencia v3etkej doslej posty z externého prostredia do NKU SR

+  evidencia v3etkej odoslanej posty z NKU SR do externého prostredia

+  evidencia a sprava internych registraturnych zéznamov

«  evidencia a sprava externych adresatov a odosielatelov (komplexna databaza osob a organizacii)

+  evidencia stavu odosielania jednotlivych zdznamov/vybaveni

*  manaZzment spisov a zd&znamov

*  sprava registratirneho strediska

*  sprava registratury

«  sprava zdznamov Specializovanej registratiry

*  reporting

+  skenovanie a oznaCovanie dokumentov Ciarovym kédom

«  parovanie skenovanych dokumentov so zd&znamom v registratire na z&klade Eiarového kddu

«  aktivity administratorov a pouzivatelov musia byt zaznamenavané (logované)

«  rieSenie musi podporovat elektronicky schvalovaci proces nad kazdym registratirnym zaznamom s
uchovanim kompletnej histérie (kto, kedy, €o so spisom urobil)

«  vo vSetkych druhoch evidencii musi byt mozné vyhladavat aj na zaklade zadanych metadat alebo
fulltextovo podfa zadaného retazca

+  rieSenie musi kontrolovat terminy uloZené jednotlivymi osobami na jednotlivych Urovniach

*  rieSenie musi umoZiovat zasielanie mailovych notifikacii

+  rieSenie musi umoziovat overovanie elektronickych podpisov

«  workflow na pripomienkovanie dokumentov

+  workflow na schvalovanie dokumentov vratane moznosti elektronického podpisovania a viacnasobného
elektronického podpisovania

«  workflow na schvalovanie formularov vratane moznosti elektronického podpisovania a viacnasobného
elektronického podpisovania

«  workflow pre neformaine vyjadrenie, vzatie zd&znamu na vedomie

«  moznost vytvarania elektronickych formulérov a nésledne spustania workflow na schvalovanie a na
pripomienkovanie vratane moznosti elektronického podpisu a viacnasobného elektronického

Podatelfia, obsahuje nasledovné funkcionality:
+  evidencia v3etkej doslej posty z externého prostredia do NKU SR
+  evidencia v3etkej odoslanej posty z NKU SR do externého prostredia
+  evidencia internych registratirnych zaznamov



«  evidencia a sprava externych adresatov a odosielatelov (komplexna databaza osob a organizécii)
+  podpora e-podacieho harku

*  moznost pripojit naskenovany obraz dokumentu priamo k registraturnemu zaznamu

«  podpora integracie na elektronické schranky uvedené v €asti integracie

*  moznost vytvorit registraturny zdznam priamo z emailu uzivatela registratury

«  pridelenie registratirnych zaznamov na vybavenie organizaénému Utvaru

«  prijem, spracovanie a vytvaranie elektronickych formularov (XML/eFormulare)

+  evidencia stavu odosielania jednotlivych zaznamov/vybaveni

Dennik spisov a zdznamov, obsahuje nasledovné funkcionality:
«  vytvaranie spisov (elektronickych, neelektronickych, kombinovanych) a stanovenie vecnej skupiny
(pridelenie registratirnej znacky spisu podla platného registratarneho planu NKU SR
+  vytvaranie obsahu spisu, zakladanie registratirnych zaznamov v spise
«  precislovanie spisov pri prechode na novy rok
«  spracovanie zaznamov spracovatelom alebo riadiacim pracovnikom organiza¢ného Gtvaru
+  vybavenie doruCeného registratirneho zaznamu
*  vybavenie/uzatvorenie spisu
« automatické nastavenie agendy podfa vstupného elektronického formuldra (napr. Podanie staznosti z
elektronického formulara bude automaticky presmerované do agendy alebo vybavujuci utvar, ktory bude mat
prislusnd agendu na starosti. Zaznam v pripade vyplnenia vietkych povinnych poli bude automaticky zaradeny
do dennika zdznamov a bude mu pridelené registraturne Cislo
+  vyhladavanie a filtrovanie registratirnych zdznamov/spisov
+  tla¢ obsahu spisu a spisového obalu
«  tlag vystupnych zostav
+  export dat z tabulkovych prehladov do tabulkového procesora (MS Excel a kompatibilné)
«  sledovanie lehét pre vybavenie registratimych zaznamov, emailova notifikacia a kontrola na bliziaci sa
termin vybavenia

Registratime stredisko, obsahuje nasledovné funkcionality:
+  sprava ukladacich jednotiek
«  preberanie spisov z organizacnych utvarov
+  tla€ preberacich protokolov
+  ukladanie spisov do ukladacich jednotiek
* lokalizacia ukladacich jednotiek
«  spristupfiovanie spisov a zdznamov z jednotlivych ukladacich jednotiek
+  tla¢ zoznamu prirastkov
«  podpora vyradovacieho konania (terminy na vyradovacie konanie)
+  automatické vyradovacie konanie a moznost manualnej upravy spravcom registratury
«  moznost rozSirenia a Upravy registratirneho planu

Sprava registratiry poskytuje nasledovné funkcionality:
«  podpora spravy vo vSetkych oblastiach (podatelfia, registratirne stredisko, archiv)
+  sprava Ciselnikov (organiza¢né Struktura, organizécie, osoby a )
«  sprava pouzivatelov a privilégii/pristupov vratane privilégii/pristupov k dokumentom
«  moznost zaradovat pouzivatelov do skupin
«  sprava ro¢nikov
*  sprava roCnej uzavierky
*  spravaagend

Zéaznamy Specializovanej registratury poskytuju nasledovné funkcionality:
*  moznost vytvarania roznych evidencii v Specializovanej registratire (vratane inej agendy spracovéavanej
v inych produkénych systémoch)
+  prijem, spracovanie a vytvaranie elektronickych formularov (XML/e-Formulare)
+  vlastné Cislovanie pre kazdl agendu (jednoznacny identifikator)
«  moznost kategorizacie podla typov agendy prostrednictvom identifikatora



*  moznost kategorizacie podla typov zaznamov prostrednictvom identifikatora

«  moznost riadenia pristupu podra typov zasielok/dokumentov

+  moznost oddelit proces evidencie rdznych typov zasielok a dokumentov podfa opravneni k nim

« moznost nastavovania metadat pre riadenie bezpeénosti (napr. GDPR a pod.) ktoré umoznia zvlastny
reZim riadenia pristupu k zaznamu

*  evidencia a sprava viacerych Specializovanych priruénych registratur

«  vramci Specializovaného registratirneho strediska diferenéné nastavenie umiestneni a ukladacich
jednotiek

+  automatické postupenie zaznamu Specializovanej registratiry do produkéného systému

Reporting - modul reportingu poskytuje funkcionality v nasledovnych oblastiach:
+  Odosielanie
+  Prijimanie
*  Reporty k zaznamom a spisom
*  VypoZiiavanie spisov

1.3.11. DMS - Dokument management systém
Popis zékladnych Casti aplikacie (widgetu DMS):

= Moje dokumenty — v rdmci tejto Easti DMS si kazdy pouzivatel tvori vlastnu fubovolnd Strukturu zloZiek
a dokumentov. Pouzivatel ma moznost spristupnit vybrany dokument alebo zloZku inému pouzivatelovi
alebo organizaCnému Gtvaru.

= Dokumenty — v rdmci tejto Casti DMS je hierarchia zloziek a dokumentov riadena spravcom dokumentécie.
Spravca dokumentacie mé& mozZnost nastavit poZadované pristupy na zlozku alebo dokument
prostrednictvom zmeny vlastnosti nad objektom.

= Kontrolorska dokumentacia — v ramci tejto ¢asti DMS je hierarchia zloZiek definovana osobitou logikou.
Zakladanie zloZiek a dokumentov je riadené systémom KS a pristupové prava su definované predpisanou
maticou pristupu na jednotlivé druhy zloziek a dokumentov.

Popis zékladnych objektov modulu DMS

= Dokument — z pohladu pouzivatela interpretuje uloZenie jedného dokumentu, stboru z disku alebo
prilohy. V ramci systému ide v3ak o objekt, ktory mézeme rozdelit na dve Casti:
o metadata (atribaty) charakterizujuce dany dokument. Metadata s zobrazené na jednotlivych
zalozkach.
o obsah dokumentu, ktory méZe byt fubovolny, napr. subor Word, Excel, PDF, a pod.
= Zlozka - z pohladu pouZivatela interpretuje adresar dokumentov alebo dalSich zloZiek. V ramci systému
je to v8ak objekt, ktory obsahuje len metadata a to:
o Udaje o zloZke (atributy) charakterizujuce danu zlozku. Metadata su zobrazené na jednotlivych
zalozkach.
o zoznam objektov v zloZke, ktory mbze obsahovat ukazovatel na fubovolny dokument alebo
Zlozku.

Popis zakladnych funkcionalit modulu DMS:

= Jednotné dokumentové ulozisko obsahuje nasledujuce funkcionality a vlastnosti:

o tvori centrélne dokumentové UloZisko pre poskytovanie jednotného, bezpeéného a Udajovo
konzistentného zdroja dokumentov,

o poskytuje dihodobé, bezpecné ukladanie elektronickych dokumentov so zabezpeCenim ich
integrity, Citatelnosti a zarucenia ich déveryhodnosti,

o zabezpeluje vytvéranie alebo importu dokumentov z inych zdrojov alebo integrovanych
systémov,

o zabezpeluje Struktirované ulozenie dokumentov s definiciou pouzivatelskych prav na
manipulaciu s nimi a ich primeranu ochranu pred neopravnenou manipulaciou,
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podporuje ukladanie dokumentov v hierarchickych stromovych Strukturach zloZiek s moZnostou
pridelovania pristupovych opravneni na Urovni zloZky aj na trovni dokumentu,

poskytuje nastroje pre sofistikované pristupové prava s jemnou Uroviiou granularity

v integracii s centralnym [DM,

poskytuje moZnosti jednoduchého filtrovania a triedenia zoznamov objektov a dokumentov,
poskytuje vyhladavanie podlfa vSetkych Udajov uloZzenych v systéme so zohladnenim
pristupovych prav,

zabezpeduje pInl podporu pre spravu a riadenie verzii,

podporuje schvalovaci a pripomienkovaci proces spracovania dokumentu s pevne stanovenymi
ale aj uzivatel'sky definovanymi ucastnikmi procesu,

poskytuje sluZieb DMS pre v8etky ostatné aplikacie a integrované systémy,

zabezpeduje funkcie auditovania €innosti systému,

zamedzuje redundancii pri ukladani objektov,

poskytuje implicitny check-in a check-out,

podporuije integrécie s MS Office,

podporuje pristup do systému pomocou WebDAYV Linku.

= Specializované funkcie:

O

O
O

nastavenie zaujmu — nad vybranym dokumentom alebo zloZkou pre prijem emailovej notifikacie
0 zmene v Casti ,Moje dokumenty*,

publikovanie — spristupnenie zlozky z Casti ,Dokumenty” na Citanie pre vSetkych pouzivatelov
systému,

publikovanie vysledkov kontroly — publikovanie dokumentu na webové sidlo NKU SR,
zaevidovanie dokumentu do SR - zaeviduje vybrany dokument z Casti ,Kontrolérska
dokumentacia“ do modulu spravy registratury.

= Funkcionality pre procesné spracovanie

O
O

Zakladné procesy pre pracu s dokumentom (Na schvalenie, Na pripomienkovanie),
Elektronické parafy a podpora elektronického podpisovania v ramci schvalovacieho procesu
(Elektronicka pecat, mandatny certifikat).

1.3.12. Pouzivatel'ské rozhranie systému

PouZivatelské rozhranie je tvorené webovym klientom a pozostava zo zakladnych nastaveni pouZivatelského Gctu
a z widgetov predstavujucich jednotlivé Casti aplikacie.

Zakladné nastavenia — funkcia zobrazi informacie o pouzivatelovi, moznosti nastavenia zastupovania,
formular so zakladnymi moznostami nastavenia domovskej stranky, notifikacii, odkazu na pouZivatelsku

prirucku.

Widgety pre zakladné pouzivatelské roly - pouzivatelovi sa na zakladnej obrazovke zobrazuju widgety.
Kazdy widget je ur€eny na vykonavanie urcitych ¢innosti. Jednotlivé widgety sa pouZivatelovi zobrazuju na
zaklade jeho roly a pristupovych prav. Pouzivatel si mdze zmenit poradie a velkost widgetov podra potreby.
PouZivatel ma taktieZ moznost si spravovat viditelnost jednotlivych widgetov. Pozicie pre Speciélne roly
maju k dispozicii rozhranie s inymi widgetami.
o  zoznam widgetov pre z&kladné pouzivatelské roly:

= Zasobnik prace - zasobniku prace sa nachadza mnozina objektov a aktivit (pracovné
ulohy) pridefované systémom jednotlivym pouzivatefom v rdmci procesov. Kazdy
pouzivatel mé svoj zasobnik prace a len v iom moze vykonavat pridelené ulohy.
Kazdy riadok v zasobniku prace reprezentuje jeden objekt, resp. pridelend aktivitu
(Glohu). Ulohy sa vykonavajii pomocou pracovnych krokov. Systém upozorni na
nevykonanie povinného pracovného kroku. Po vykonani tlohy sa tloha zo z&sobnika
prace pouzivatela strati.



= Evidencia DZ - Widget poskytuje nastroje na vytvaranie doruéenych zaznamov
externych s moznostou importu elektronickych stborov.
Zaznamy - Widget zabezpe€uje zakladnl pracu so zaznamami, adresarom a Sablonami.
Spisy - Widget poskytuje komplexny prehlad a spracovanie v3etkych spisov pouzivatela a
moZnost vytvorenia zdznamu v spise, uzavretia a vybavenie spisu pomocou prislusnych tlacidiel.
Sklada sa z troch podzaloZiek, v ktorych je zobrazeny zoznam spisov podla ich stavov — V riedeni,
Uzavreté a S pristupom, v ktorej je zobrazeny zoznam spisov inych spracovatelov, ktori pridali
pravo na ich editovanie danému pouzivatelovi.
Doru€ovanie - Widget poskytuje komplexny prehlad a spracovanie vSetkych doru€ovacich uloh,
generovani podacich harkov, odoslané zasielky, evidenciu doruceniek. Pristup k widgetu maju
Standardizované role referent, veduci, asistentka a zamestnanec podatelne.
Vlyhladavanie - Widget poskytuje moznost komplexného vyhladavania v aplikacii samotnym
produktom Fabasoft eGOV Suite na zaklade z&kladnych alebo rozSirenych vyhladavacich
formulérov jednotlivych typov objektov a moznost vytvorit' si zoznam vyhladanych zdznamov,
spisov, subjektov adresara, dokumentov a inych pouzivatelmi vytvorenych objektov.
Fulltextové vyhladavanie - Widget pre pristup k fulltextovému vyhladavaniu. Po kliknuti sa
zobrazi rozhranie fulltextového vyhladavaga v novom okne internetového prehliada¢a. Samotné
vyhladavanie sa riadi pristupovymi pravami systému Fabasoft.
Zostavy - Widget poskytuje vytvaranie zostav a poskytuje aj zoznam uz vytvorenych
a vyhladanych zostav. PouZivatel mdZe zoznam zostav editovat a upravovat ho podfa svojich
potrieb. Zoznam $tandardizovanych pozicii, ktoré maju pristup k widgetu referent, vedici,
asistentka, zamestnanec podatelne, spravca registratury, spravca prirucnej registratdry
Agenda podriadenych - Widget poskytuje komplexny prehlad vSetkych podriadenych
organizacnych Utvarov a pouzivatelov v stromovej Strukture, priGom pri pouzivatelovi poskytuje
prehlad jeho Zasobnika prace o zalozkami aktudlne ulohy, DZ na vybavenie, Cakjlice/S
terminom.
Ukoncené aktivity - Widget poskytuje komplexny prehfad vSetkych vykonanych aktivit daného
pouzivatela. Sklada sa zo stromovej Struktury zloziek s vykonanymi aktivitami rozdelenych po
mesiacoch a z vyhladavacieho formulara pre vyhladanie.
Moje dokumenty - Widget poskytuje funkcionality pre spravu dokumentov, zloziek a spolo¢nych
priestorov. V rdmci widgetu ma pouzivatel pristup k:
e  Moje dokumenty — fubovolna hierarchia zloZiek a spoloénych priestorov pre pracu
s dokumentami.
o  Dokumenty — hierarchiu zloZiek definuje spravca DMS.
o  Kontroldrska dokumentécia — hierarchia zloZiek je definované aplikacnou logikou z KS
ako subsystému KIS NKU SR.

1.3.13. Integraéné rozhranie

Platforma Fabasoft obsahuje AP, ktoré umozfiuje datovi vymenu s inymi subsystémami resp. modulmi KIS NKU
SR a externymi systémami tak, aby bola v stlade s platnymi Standardami pre ISVS. Dokumenty spracovavané v
KIS NKU SR st ukladané v module DMS (Fabasoft) spolu s prislugnymi metadatami dokumentu. Popis integrécii

vy

prostrednictvom integraénej platformy KIS NKU SR:

Integrécia Fabasoft a KS

Smer komunikacie

Popis rozhrania / sluZieb

KS -> Fabasoft

e sluzby pre vytvorenie, riadenie a spravu kontrolnych akcii

e sluzby pre vytvorenie, riadenie a spravu subjektov kontroly
sluzby pre vytvorenie, riadenie a spravu navrhov tém kontrolnych
akgii




o sluZby pre poskytnutie Struktary zloZiek a dokumentov
sluzby pre vytvorenie dokumentu

e sluZby pre vytvorenie dokumentu zo $ablony

Fabasoft -> KS ¢ Notifikovanie KS o zmene stavu navrhu na zmenu

¢ Notifikovanie KS o schvaleni poverenia
Notifikovanie o Uspesnom ukonéeni KA

e Integracia Fabasoft a IDM

Smer komunikacie Popis rozhrania / sluzieb
IDM -> Fabasoft o Notifikovanie 0 zmene organizacnej Struktury
Fabasoft -> IDM e Sluzba pre ziskanie aktualnej organiazaénej Struktlry

e Integracia Fabasoft a Webové sidio NKU SR

Smer komunikacie Popis rozhrania / sluzieb
Portal -> Fabasoft e SluZba pre zaevidovanie podnetu resp. staznosti
Fabasoft -> Portal o Sluzba publikovanie vysledkov kontrolnej innosti

o Notifikovanie 0 zmene stavu podnetu resp. staznosti

¢ Integracia Fabasoft a Notifikény modul (NTF)
Smer komunikacie Popis rozhrania / sluzieb

Fabasoft -> NTF e Sluzba pre vytvorenie notifikacie (e-mail)

3.1. Integracia Fabasoft na systémy UPVS

Integracia na UPVS je realizovana prostrednictvom existujlicej integracnej platformy KIS NKU SR. Integracia na
UPVS zaroveri umozfiuje:

automatické prijatie e-podania z eDesku (elektronickej schranky) do modulu pre spravu registratury
zobrazenie prijatych podani z eDesk pre podateltiu

rozbalenie spravy do Citatelnej formy

transformaciu elektronickych sprav na registratirne zaznamy

pridelenie na spracovatelsky Utvar

odoslanie rozhodnutia pripadne iného odoslaného zadznamu do eDesku prijemcu z modulu pre spravu
registratdry

transformaciu registratlrnych zaznamov na elektronické spravy

podpisovanie je realizované prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu, kvalifikovanej
elektronickej peCate a asovej peCiatky alebo elektronického podpisu

o automaticky monitoring doruéenia spravy a priloZzenie doru¢enky k zaznamu

e modul sprava registratiry zabezpeduje prostrednictvom integracie na UPVS doru¢ovanie radnych
dokumentov v elektronickej forme prostrednictvom modulu centralneho tradného dorugovania (CUD)

1.4. Systém MIS

Manazérsky informaCny systém (MIS) podporuje poskytovanie a analyzu komplexnych informécii, urenych
pre podporu v procesoch rozhodovania na réznych stuprioch riadenia a pre rézne €innosti riadiacich procesov.
Jeho funkcionalita je zamerana na zbieranie heterogénnych udajov z viacerych zdrojov, ktoré st v kontexte KIS
NKU SR reprezentované jednotlivymi informaénymi systémami a ich naslednym ulozenim na jedno miesto, do
osobitnej databazy. V databaze MIS zozbierané Udaje podliehaji vstupnej kontrole, konsolidacii, transformacii
a agregécii, pricom tieto procesy zabezpe€uju transformaciu Udajov na predmetovo orientované a ¢asovo
zotriedené informécie. Specificky spdsob ulozenia takto predspracovanych informécii do formy tzv. datovych
trhovisk (data marketov) aintegrované prezentatné néstroje, zaloZzené na produktoch zoblasti Business
Intelligence, ponukaju v rieseni MIS dalSiu, pre koneCnych pouZivatelov podstatni Cast funkcionality, ktora
umozriuje s informéciami dynamicky pracovat.




Pri plneni vedfajich funkcii, suvisiacich s kontrolou, konsolidaciou a historizaciou Udajov, je systém MIS zamerany
predovSetkym na zastreSenie podpory analytickych ¢innosti, sledovania trendov vyvoja klucovych ukazovatelov
a poskytovanie dalSich informacii prostrednictvom tvorby ad-hoc vystupov. Klu¢ovou charakteristikou rieSenia MIS
je princip jednotného pristupu k informaciam a jednotnej prezentacie resp. prace cez Business Intelligence portal,
ktory je v kontexte KIS NKU SR stéastou Sirsej prezentacnej vrstvy.

Poskytované funkénosti:

o  Systém MIS. Systém poskytuje manazérske zhrnutie vysledkov kontrol, merania vykonnosti, hodnotenia
kvality, Cerpania rozpoctov, distriblciu zdrojov a aktiv uradu vo vSetkych Cinnostiach Uradu, odhalovanie
rizik a vyhodnocovanie ich priebehu.

e Integracia s podsystémami a modulmi, najméa datovym uloziskom.

Vzhladom na jednotnu technologicku platformu a funkcionalitu je vyuzita trojvrstvova $truktura — datova vrstva,
ETL vrstva a prezentacna vrstva.

Datova vrstva:

o Datova vrstva MIS plni funkciu datového Uloziska resp. funkciu Udajovej zakladne MIS. Data v datovom
sklade povodne vznikaji v niektorom z produkénych systémov KIS NKU SR a do datového skladu su
prenesené za Ucelom ich konsolidacie s datami z dalSich IS a transformaciou vhodnou pre prezentaciu
alebo analyzu cez Business Intelligence nastroje.

e  Pri popisnych hodnotach uchovavanych ako dimenzie sa v pripade definicie v databaze udrZiavaju aj
hierarchické vazby medzi Gdajmi, ktoré sa vyuzivaju pri prezentacii a analyze informécii cez Business
Intelligence nastroje na rézne Urovne sumarizécie.

e Databaza MIS je usporiadana tak, aby boli efektivne a rychlo k dispozicii informacie o vyvoiji trendov
pre sledované ukazovatele a v ¢asovych radoch. Spdsob uloZenia tdajov poskytuje moznost prezentovat
vyvoj ukazovatela v ¢ase a sucasne poskytuje mechanizmus pre uchovavanie historie.

o RieSenie MIS efektivne vyuziva funkcie databazového systému Oracle pre podporu data warehousingu
so zameranim na rychle spracovanie a ukladanie velkych objemov dat arovnako pre zabezpecenie
rychleho pristupu pri ich prezentacii a analyze. Vyuziva funkcionalitu: OLAP option pre pracu s multi-
dimenzionalnymi datami (kockami), vstavané analytické funkcie, particiovanie/subparticiovanie
pre ukladanie dat do skupin, vyuZitie bitmapovych indexov pre rychle Citanie, vytvaranie
materializovanych pohladov, moznosti kompresie dat pre zmenSenie objemu, prepinanie do on-line/off-
line mddu pri archivacii dat.

ETL vrstva:

e ETL vrstva (z angl. Extract — extrakcia, Transfrom — transformécia, Load — zavedenie/nahratie)
zabezpeduje procesnu stranku rieSenia MIS. Jej Ulohou je spracovanie dat, ¢o v sebe zahffia vSetky
¢innosti od ich zberu z preddefinovanych zdrojov, kontroly Uplnosti prenosu ako aj kontroly kvality,
naslednej transforméacie az po ich ulozenie do finalnej podoby, kde st nésledne dostupné pre prezentaciu.

e Funkcionalita extrakcie umoziuje zohladiovat prevadzkovy rezim databazy zdrojového systému, jej
Struktaru, objemy a uroven detailu prenaSanych Udajov. Obsahuije riadiaci mechanizmus a rozhranie, cez
ktoré je prenos udajov realizovany. Riadiaci mechanizmus je parametrizovatelny, vratane parametrov
pre komunikéciu medzi zdrojovymi IS (definicia pripojenia ku zdroju) a umoZriuje flexibilni definiciu toho,
ktoré data budu predmetom extrakcie a prenosu (zoznam zdrojovych tabuliek alebo suborov) a v akom
rozsahu (synchronizécia — prenos a synchronizécia vetkych dat zo zdroja; inkrement — prenos len
zmenenych resp. novo-vzniknutych dat zo zdroja).



V ramei funkcionality importu Udajov do databazy MIS systém po importovani dat vykonava kontrolu
Uplnosti prenosu. Vysledok kontroly prenosu vygeneruje informacie o tom, ¢i poCet zdznamov v zdroji
kore$ponduje s poftom zdznamov v cielovej databaze - databaze MIS, aéi sa zhoduju suéty nad
vybranymi numerickymi polami v zdroji a cielovej databaze.

Funkcionalita transformaénych nastrojov zabezpeCuje transformacie pévodnych Udajov a ich nasledné
ulozenie do finalnej Struktdry. Spracovanie prebieha predovSetkym na Urovni databazovych procesov
s ohladom na minimalne zatazenie sietovej infradtruktiry. Procesy su organizované podla oblasti
a systém umozriuje ich vykondvanie bud automatizovane - postupne podfa preddefinovanych zavislosti
alebo manualne cez administratora systému.

Pre spravu aplikaénych Uloh zameranych na vSetky ¢innosti riadenia a monitorovania pri spracovani
Udajov sU pouzité nastroje databazového systému Oracle.

Prezenta¢na vrstva:

Prezentaciu informéacii, ulozenych v databdze MIS zabezpeduje Oracle Business Intelligence portal, ktory
je pre pouzivatefov dostupny cez web prehliada¢ (technoldgia tenkého klienta) a jeho sucastou je
integrovana sprava pristupovych prav.

Funkcionalita MIS, dostupna cez Business Intelligence portal, poskytuje Sirokl paletu statickych
a dynamickych, typovo rozmanitych vystupov obsahujlcich informacie z oblasti, ktorych problematiku
zastre$uje NKU SR. Na trovni portalu je zabezpedené prvotné rozdelenie funkcionality podra potrieb na
konkrétne typy vystupov, flexibilitu analytickych funkcii a s ohfadom na rozny stuperi pouZivatelskej
vyspelosti do troch aplikacii, pricom kazda prezentuje udaje z toho istého zdroja, databazy MIS.

Reporting poskytuje mnoZinu Standardnych, pravidelnych generovanych reportov, ktoré su bud v statickej
podobe jednorazovo vygenerované a umiestnené na Business Intelligence portél aich obsah sa uz
nebude menit alebo vdynamickej podobe vyuzivanim preddefinovanych alebo vlastnych filtrov
pouzivatela. Systém vyberie pozadované Udaje z databazy do reportu v redlnom Case, po potvrdeni
vybranych filtraénych kritérii. Bude umoznené publikovanie reportu na portal pre dalSich pouZzivatelov.

Vramci reportingu su informacie vizualizované v tabulkach, grafoch, mapach a pod. K dispozicii je
funkcionalita exportu Udajov roznych formatov.

Pre vykonavanie ad-hoc analyz je cez web rozhranie nastroja Oracle Answers k dispozicii funkcionalita
oznacované ako OLAP reporting (On Line Analytical Processing), a vnaranie sa do detailnejSich pohladov
alebo prechod na sumarnejsie pohfady vypodet odvodenych ukazovatelov, zvyraziovanie prahovych
hodnét alebo ich graficka vizualizacia.

DihodobejSie sledovanie stavu a vyvoja skupiny vybranych ukazovatelov, najéastejSie spadajucich do
kategérie KPI (Key Performance Indicator) umoziuje funkcionalita, ktora bude dostupna cez web
rozhranie nastroja Oracle na preddefinovanych informacnych paneloch (dashboardoch).

Funkcionalita prezentacnej vrstvy MIS je v pInom rozsahu vyuZita pre prezentovanie a analyzu informacii
za U¢elom podpory riadenia na v8etkych urovniach a vo vSetkych oblastiach ¢innosti dradu:

- Poskytovania informéacii vo forme reportov a analytickych funkcii pre podporu manazmentu
rizik.

- Meranie vykonnosti zpohladu pinenia kontrolnej funkcie cez poskytovanie vystupov
o vytaZeni kontrolérov, realizovanych kontrolach a ich vysledkoch, nékladov na kontroly.

- Vypoctu a vyhodnoteni ukazovatelov vykonnosti (KPI) a ukazovatelov kvality.



1.5. Portal poskytujuci elektronické sluzby pre verejnost’

Komunikéaciu NKU SR s verejnostou v rami sluZieb e-Governmentu zabezpeduje pre vietky Urovne (G2C, G2B,
G2G) systém Portal poskytujuci elektronické sluzby. Vlastnosti systému umoZiuje pouZivatefom z internetu
pomocou prisludnych technolégii a vybudovanych rozhrani a systému autentifikacie pracovat s udajmi systému
a interaktivne vyuzivat jeho sluzby. Systém okrem iného poskytuje funkcionality elektronickych sluZieb:

¢ Informovanie sa o kontrolovatelnom subjekte. Sluzba Informovanie sa o kontrolovatelnom subjekte
poskytuje informacie verejnosti o subjektoch, na ktoré sa vztahuje kontrolna pdsobnost NKU SR.

o Informovanie sa o vysledkoch kontroly. Sluzba Informovanie sa o vysledkoch kontroly umozriuje
informovanie o kontrolach a zobrazenie vysledkov o vykonanej kontrole automaticky podfa tdajov z KIS
NKU SR. Priposkytnuti elektronickej sluzby systém vychadza z evidencie zisteni Kontrolérskeho
podsystému.

e Podanie staznosti a podnetu pre NKU SR. Sluzba Podnety a staznosti pre NKU SR - zadanie umoziiuje
verejnosti zadat podnet na vykonanie kontroly, resp. umoZziiuje podat staZnost. Sluzba je poskytovana
interaktivne prostrednictvom portalu.

o Informovanie sa o stave staznosti a podnetu pre NKU SR. Sluzba Informovanie sa o stave staznosti a
podnetu pre NKU SR umozriuje zadavatelovi sledovat Zivotny cyklus svojho podnetu, resp. Staznosti.

o Vydanie sprav pre verejnost. Sluzba Vydanie sprav pre verejnost umozriuje automatické generovanie
nalezitych dokumentov s moznostou editacie podra Uidajov KIS NKU SR a spravu Zivotného cyklu tychto
dokumentov. Spravy budu pristupné na portali v zmysle Zakona €. 39/1993 Z.z. o Najvy$Som kontrolnom
Urade Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov.

e Vydanie sprav pre verejnost. Sluzba Vydanie sprav pre verejnost umoziuje automatické generovanie
nélezitych dokumentov s moznostou editacie podfa tdajov KIS NKU SR a spravu Zivotného cyklu tychto
dokumentov. Spravy su verejne pristupné na portali.

o Informovanie sa o kontrolnych zisteniach. Sluzba umoZiuje verejnosti pristup k agregovanym vystupom
a reportom vytvorenych z vytvorenej databazy Strukturovanych zisteni z kontrolnej ¢innosti NKU SR.

e Podanie informativneho prispevku k aktualnej kontrole. Sluzba umoZiuje verejnosti nahliadnut do
zoznamu aktualne prebiehajlcich kontrol a v pripade potreby zadat prispevok (komentér, dokument),
ktory je z ich pohladu relevantny k danej kontrole. Na zaklade zhodnotenia, prislu$ny zamestnanec NKU
SR zhodnoti, &i bude prispevok v danej kontrole zohladneny alebo nie.

e Podanie informativneho prispevku k planovanej kontrole. Sluzba umoziuje verejnosti nahliadnut do
zoznamu planovanych kontrol a v pripade potreby zadat prispevok (komentar, dokument), ktory je z ich
pohladu relevantny k danej kontrole. Na zaklade zhodnotenia, prislu$ny zamestnanec NKU SR zhodnoti,
¢i bude prispevok v danej kontrole zohladneny alebo nie.

1.5.1. Struktdra portalu

PrezentaCné vlastnosti zabezpeCuju prezentaciu udajov a sluzieb pouzivatelsky atraktivnym spdsobom,
so zrozumitefnou navigaciou K sluzbam a Strukturovanim obsahu za U¢elom dosiahnutia zrozumitelnosti
prezentovanych Udajov Sirokej verejnosti. Funkcionalite je v stlade so zakonom €. 95/2019 Z. z. o informacnych
technologiach vo verejnej sprave a prislu$nymi vykonavacimi predpismi v rozsahu podmienok podra smernice (EU)
2016/2012 as vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie ainformatizaciu &. 78/2020 Z.z.
o Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

Portal méa SK a EN sidlo vytvorené vo vztahu Mother-Child s moznostou zdielania webového obsahu z materského
SK sidla na EN sidlo. Tato konfiguracia webovych sidiel vychadza z upresnenia poziadaviek na obsah oboch



webovych sidiel — nie je poZzadovana rovnaka SK a EN verzia portalu z pohladu obsahu 1:1. EN verzia sidla ma
znacnu Cast webového obsahu samostatného a nezavislého od SK sidla, ale zarover je pozadované, aby pripadny
spolo¢ny obsah bolo mozné zo SK sidla zdielat a publikovat' na EN sidle portalu.

Portal NKU SR je postaveny na produkte LifeRay, pre ktory je nastylovana zakladna téma, ktora poskytne celému
portalu zakladnl farebnu schému prvkov, textov, liniek, dynamickych prvkov a podfarbenia. Okrem témy su
vytvorené a nastylované webové komponenty, pomocou ktorych sa vytvara a Struktiruje obsah na jednotlivych
strankach portalu.

Struktura portalu rozdelena na zakladné ¢asti.
Viacuroviiova navigécia. Zobrazovanie aktuélne navigovanej stranky v zahlavi.

Vzhl'ad pouzivatelského rozhrania je v stlade s ID-SK so zachovanim digitalnej identity NKU SR,
zachovania farebnej schémy v stlade s Dizajn manualom dradu. Vyuziva heraldicky znak a jeho
odporuc¢ané pouzivanie.

1.5.2. Integracia portalu

Portal implementuje integraéné sluzby, ktoré zabezpeduju integraciu do systému UPVS a taktiez napojenie
autentifikacie portalu na mnozinu pouzivatefov UPVS prostrednictvom modulu IAM UPVS.

Integracia do portalu UPVS. Systém umoziiuje integraciu elektronickych sluzieb do prostredia portalu
UPVS pomocou webovych sluZieb.

Napojenie sa na autentifikaciu 1AM UPVS. Systém umoziiuje prevzatie identity autentifikovaného
pouzivatela z UPVS spdsobom single sign-on.

Integracia IAM UPVS. Systém umozfiuje integraciu so spoloénym modulom IAM UPVS. Integracia umozni
pouzivatefom Portalu UPVS prihlasenie sa do Portalu/elektronickych sluzieb pre verejnost KIS NKU SR
s identitou zavedenou v systéme Portal UPVS.

Integracia E-desk UPVS. Systém umozriuje integraciu so spoloénym modulom E-desk UPVS.

Integracie na APl sluzby CES. Systém umozfiuje preberat a publikovat vystupy cez na portli
objednéavkach a faktarach.

1.6. ldentity management

Vzhladom na potrebu autentifikicie a autorizacie uZivatelov, centralizovananu spravu a integraciu identit
v rdznych systémoch a aplikanych platformach su vyuzité technologie umoZriujlce centralizovanu spravu identit,
roli a pristupovych prav v prostredi KIS NKU SR.

IDM umoziiuje spravu:

1.
2.

Internych uZivatelov - zamestnanci NKU SR.
Externych uzivatelov - uZivatelia pristupujuci na externy portal, ktori sa v portali zaregistrovali.

IDM sa z pohladu fyzickej architektiry skladé z dvoch zékladnych &asti:

1.

2.

Active Directory (AD) ,
IDM vyuZiva existujuce interné sluzby AD NKU SR. AD poskytuje sluzby overenia pre internych uZivatelov.
Modul IDM



Je implementovany vo forme samostatného aplikatného modulu, ktory ako svoje tlozisko vyuziva Oracle
databazu. Poskytuje sluzby autorizicie pre intemych a externych uZivatelov a sluzby overenia pre
externych uZivatefov:

o Evidencia zaradenia pouzivatelov (uZivatelia, privilegovani uZivatelia) systému KIS NKU SR
vramci organizaCnej Struktiry dradu, evidencia zaradenia pouzivatelov do roli a potom
do skupin. Pouzivatelia systémov KIS NKU SR su evidovani vzozname pouzivatelov.
Na zoznam je napojeny doménovy server NKU SR. Zoznam pouzivatelov v pripade internych
zamestnancov NKU SR obsahuie iba linky na evidenciu ich identity v doménovom serveri NKU
SR. Zaradenie pouzivatelov do roli prebieha v zozname pouzivatelov a zaradenie pouzivatelov
do skupin prebieha v Active Directory Directory Services. Role a skupiny pouzivatelov su
mapované na aplikaéné opravnenia implementované v jednotlivych systémoch KIS NKU SR
avyuzité v procese autorizacie pouZivatelfov. Systém umozZrfiuje aplikéciu pouzivatelskych
profilov.

o Sprava systému umoznuje spravu fyzickych pristupov, identity, vlastnikov aktiv IKT.

o Systém identifikacie pouzivatelov po zaloZeni identity umoziuje pouzivatefovi vydat jednotné
autorizaéné nastroje. V pripade privilegovanych uzivatelov rozSiri autorizaciu o dalSi
identifikaény predmet (token) pre jednoduchl a bezpeénu identifikaciu v oblasti digitalneho
podpisul.

o Prihlasenie do podsystémov KIS NKU SR uzivatelskym kontom v AD systému Windows. Systém
umozfiuje na urovni jednotlivych podsystémov prevzatie identity prihlaseného pouZivatela
v internetovom prehliadaci a autentifikaciu vo¢i doméne.

o Bezpetnost a ochrana Udajov. Systém eviduje Udaje potrebné pre bezpecnost a ochranu tdajov
(logovanie).

1.6.1. AD Directory Services

Sluzi pre vybudovanie adresarovej sluzby Active Directory, podpornych komponentov, doménovych kontrolerov
pre potreby autentifikacie a autorizacie uzivatelov a podporné sluzby. Sluzba AD DS je su¢astou Windows Server.

Funkcionalita:

zabezpecené uloZisko dat, popisujucich Strukturu a topoldgiu Active Directory

zabezpecené uloZisko objektov a ich atributov, obsiahnutych v Active Directory
zabezpedené ulozisko prihlasovacich informacii pouzivatelov

DNS sluzby, integrované s Active Directory

definovanie, pridefovanie a aplikovanie skupinovych politik (GP) vratane politiky bezpeénosti
poskytovanie potrebnych informacii dal§im prvkom infrastruktary.

1.7. Systém pre riadenie a spravy rizik
Systém pre riadenie a spravu rizik umoziuje vykonanie rizikovej analyzy pre potreby plénovania a vykonu
kontrolnej Cinnosti. Zaobera sa analyzou relevantnych dat potrebnych ku kontrole a ziskavanim vysledkov tychto
analyz. Predstavuje stbor analytickych nastrojov pre podporu a planovanie kontrolnych &innosti NKU SR. Navyse
umozriuje zapis/import dodatonych udajov, ktoré nie su sucastou dat ulozenych v databazach KIS a ktoré su
potrebné pre vykonanie analyz.

Systém umoziuje zadavat rizika, ktoré sa identifikuju a hodnotia na Urovni organizaénych utvarov, umoZriuje
generovat podklady pre roéné ako aj strategické planovanie rizik. Systém umoZziuje vygenerovat kataldg rizik.



Obsahuje staticky model vypoctu rizik bez moznosti menit’ postupy vypoctu. Parametre maju konstantné hodnoty,
ktoré ovplyviuju celkové vypoCitané riziko. Parametre je mozné definovat.

Systém poskytuje modely na vypodet rizik, ktoré zahffiaju ekonomické, verejné zakazky a historické kontroly:

e Model ekonomickych informacii analyzuje zakladné ekonomické Udaje kontrolovatelnych subjektov na
posudenie rizik. Jedna sa o staticky model vypocCtu rizik.

o Model verejnych zékaziek umozniuje priebezné vyhodnocovanie Udajov o verejnych sutaZiach. Ide o
staticky model vypoctu rizik.

e Model rozpoCtovych opatreni hodnoti rizika na zaklade planovanych vydavkov kontrolovatelnych
subjektov a zo zmien ich rozpoctov. Ide o staticky model vypoctu rizik.

e Model historickych kontrol pouziva zistenia z predchadzajucich kontrol a ich zavaznost. Ide o staticky
model vypoctu rizik.

1.8. Systém umelej inteligencie

Systém poskytuje subor aplik&cii navrhnutych na optimalizaciu kontrolnych a podpornych procesov pomocou
najnovsich technolégii a umelej inteligencie.

Systém zahfiia rézne moduly a rozsirenia, ktoré uzivatefom umozrfiuju efektivne spravovat ulohy a vyuZivat
hodnotné data z obsahu na ich dalSie spracovanie pomocou sémantickych algoritmov.

Medzi hlavné aplikécie patria:

e automatizované spracovanie protokolov z kontroly do zavere¢nych sprav — modul umozriuje vytazenie
klucovych informécii z jednotlivych protokolov kontrolnej akcie a vygenerovanie sekcii zaverecnej spravy
z kontroly. Modul umozfiuje aj prispdsobenie vysledného textu podla poziadavky pracovnika NKU,

e nastrojna sumarizaciu textov — modul umoziuje sumarizovat text alebo vlozeny dokument a vygenerovat
popis na Specificky poCet znakov (Uroveri sumarizacie),

o interaktivny chatbot v zabezpeCenom prostredi. Poskytuje vSeobecné Cetovacie sluzby LLM (Large
Language Model), ktoré je mozné vyuZit aj pre pracovné Ucely, nakolko je systém izolovany a vstupné
data nezdiela a nepouZiva na trénovanie modelu a

o pokroCily speech-to-text systém na zapisovanie hovoreného slova do textovej podoby ako napr. zapis z
porad, titulkovanie videi, podcastov, spracovanie audio/video obsahu a naslednd sumarizacia a
vyhodnotenie obsahu.

Architektura je postavena na principoch SOA a kontajnerizacie, ¢o odzrkadluje poZiadavky na komplexny
informacCny systém, vratane definovanych principov a legislativnych poziadaviek. Architektdra systému umozriuje
buduce rozSirovanie systému o nové moduly a migraciu do kubernetes ekosystému.

1.9. Systém Navrh témy KA

Systém navrhu témy kontrolnych akcii poskytuje vytvarania navrhu tém KA a ich proces néasledného hodnotenia
v ramci procesu planovania kontrolnej ¢innosti.

Na drovni detailu KA sa zadavaju informacie o navrhu témy (typ kontroly, vyznamnost, pridana hodnota, aktualnost,
vCasnost, a iné), jej stav (rozpracovany, na prepracovanie, pripraveny pre Planovaciu radu, na prepracovanie,
schvaleny, neschvaleny, zruSeny), spracovatel navrhu témy KA, spolupracuijtci kontroléri, datumy planovacej rady,
stanovisko planovacej rady knavrhu témy a predpokladany harmonogram spracovania harmonogramu
spracovania projektu KA/predbeznej Studie.



Pre strategické planovanie kontrolnej Cinnosti bol zapracovany Ciselnik strategickych oblasti na 3 roky (nosné témy,
vedlajSie témy), ktory je spoloény pre modul navrh témy KA a pre modul KS.

Hodnotenie navrhu témy KA pozostava zo stanovenych jednotlivych hodnotiacich okruhoch a vyberom bodovej
hodnoty, textové odévodnenie pridelenia bodov. Néasledne sa na urovni detailu navrhu témy KA zobrazuje
dosiahnuty pocdet bodov, zadané odporucané vypracovat projekt KA/predbeznl Studiu/analyzu a zavereéné
vyjadrenie/pripadné odportéanie.

Systém eviduje v ramci histérie zoznam €innosti na danom navrhu témy KA (datum, autor zmeny, text) pre vybrané
aktivity, ato vytvorenie navrhu témy KA, aktualizacia spolupracovnikov, zmena stavu na ,Pripraveny pre
Planovaciu radu, zmena stavu na ,Na prepracovanie‘, zmena stavu na ,Schvéleny®, Zmena stavu na
,Neschvaleny®, zruSenie navrhu témy KA.

Systém je integrovany na Systém Fabasoft - DMS a sprava registratiry v rdmci, ktorého sa generuje dokument
navrh témy KA z predefinovanej Sablény, pridavanie priloh k vybranému navrhu témy KA do prislu$ného priecinku
v DMS.

Zadané navrhy tém KA je mozné filtrovat podla réznych kritérii - Poradové ¢islo navrhu témy KA, Stav navrhu témy
KA, Typ kontroly, Zameranie kontroly, Strategick&d oblast KC, Nazov témy KA, Skrateny ndzov témy KA,
Spracovatel navrhu témy.

1.10. Systém Analytickej a podpornej ¢innosti

Systém poskytuje informacie o analytickej a podpornej ¢innosti Uradu pre internych zamestnancov. V systéme s
odkazy na adresare a dokumenty z UloZiska DMS (Fabasoft) a linkami na interné a externé aplikacie.

Obsah stranky je editovatelny zamestnancom NKU SR pomocou konfiguraéného stboru. Je mozné:

- editovat nazov stranky,

- editovat text pod nadpisom stranky,

- pridavat, odstranovat a editovat ndzvy zoznamov,

- pridavat, odstranovat a editovat nazvy odkazov a ich linky.

- Konfiguraény subor, ktorym sa bude menit obsah stranky, je vo formate JSON

Pomocou tohto konfiguraného stboru je moZné menit nazov stranky, doplfiujdci text, ndzvy zoznamov, poéty
zoznamov. Jednotlivé odkazy je mozné zaradit do prislusného zoznamu, urCit poradie zobrazovania odkazov
v rdmci zoznamu, urit nazov odkazu a jeho link. Zobrazovanie linku je mozné nahradit aliasom, ktory sa bude
zobrazovat namiesto samotného linku — kliknutie na alias bude fungovat rovnako ako kliknutie na samotny link, t..
otvori prislusnu aplikaciu/dokument na novej karte prehliadaéa.

1.11. Systém Planovanie kapacit KC

Systém pre planovanie prace kontrolorov pre nasledujuci rok planu kontrolnej €innost. Aplikacia eviduje vlastny
zoznam kontrolérov, €innosti rézneho typu a planovanych kapacit. Tieto zoznamy je mozné v aplikacii editovat
a exportovat do excelovského dokumentu. Aplikacia umozriuje vytvorenie reportov nad tymito zoznamami, ktoré
poskytnu prehlad planovanej prace kontrolérov v urcitom obdobi, vratane prehfadu volnych kapacit.

Aplikacia pracuje s vlastnym zoznamom kontrolérov, ktory obsahuje vybrané idaje z OS. Nad zoznam st pristupné
funkcionality na pridanie, odobratie kontroléra, editovanie udajov kontroléra, zobrazit zoznam, exportovat zoznam

V &asti detail kontrolra st zobrazené Gdaje kontroléra ziskané z OS a systémom vyplneny (daj o pocte innosti,
na ktoré je dany kontrolér priradeny. Pod Udajmi kontroléra sa zobrazuje tabulka so zoznamom ¢innosti, na ktoré
je dany kontrolér priradeny. V detaile kontroléra su pristupné funkcionality na pridanie ¢innosti, odstranit planovan
¢innost a upravit Udaje planovanej kapacity.



V Easti detail planovanej kapacity su zobrazené udaje o priradeni kontroléra evidovaného v aplikacii na ¢innost
evidovanu v aplikcii (Navrh témy KA, Navrh KA, KA, in4 ginnost). Udaje o kontroléroch a éinnostiach sa dotiahnu
z prisludnych zoznamov. Je mozné editovat udaje planovanej kapacity, tj. ,Funkcia“ (VKA/VKS/CKS), ,Vykon
¢innosti od“ a ,Vykon Cinnosti do®.

1.12. Notifikaény modul

Notifikany modul predstavuje jednotny komunikacny bod pre notifikacie. SlUZi na zasielanie mailovych notifikacii
zamestnancom NKU SR. UmozZiiuje zasielanie jednotlivym zamestnancom alebo skupinam.

Notifikacia pozostava zo $ablény notifikacie a samotného obsahu. Vysledna sprava sa vytvara spojenim statického
obsahu Sablény evidovanej v module s dynamicky viozenym obsahom.

Jednotlivé moduly zasielaju udaje vkladané do $ablény a zoznam adresatov. Notifikatny modul pripravi e-mail a
prostrednictvom SMTP servera za$le notifikaciu uréenym adresatom.

1.13. Operaény monitoring

Systém Monitoring je tvoreny kustomizéciou produktu Microsoft System Center Operations Manager (SCOM),
vratane relevantnych Management Packov. Modul sluzi na monitorovanie stavu a vykonu informacného systému
Najvy$Sieho kontrolného dradu SR. Umoziuje sledovat kritické metriky, generovat notifikacie pri vyskyte
problémov a spravovat incidenty. Modul je postaveny na platforme Zabbix, ktord poskytuje robustné a flexibilné
moznosti monitorovania a spravy systémov.

Funkcionalita:

e operacny monitoring operaCnych systémov a ich komponentov
operaéné monitorovanie stavu, vykonu a aktivit komponentov infraStruktury a aplikacii
operaény monitoring aplikacnych rieSeni
vytvaranie vlastnych management packov pre aplikacie, servisy a procesy
agentless monitoring operaénych systémov konecnych uzivatelov
zber bezpecnostnych zaznamov pre potreby auditu a ich dlhodobé skladovanie
generovanie alertov a notifikacii v pripade detegovania udalosti a incidentov v monitorovanom prostredi
generovanie celkového pohladu na stav monitorovanych zdrojov
moznost nastavovania vlastnych prahovych hodnét pre identifikaciu kritickych stavov
zber security auditov
monitoring systémov, nachadzajucich sa mimo lokalnej siete (DMZ)
reportovacie sluzby

114.  Technologické a SW prvky tretich stran implementované alebo pouzivané v KIS
NKU SR
m Technologické a SW prvky tretich stran Poznamka
1 | Active Directory Active Directory
2 | Active Directory Domain Services Sluzby Active Directory
3 | Active Directory Certificate Services Skuzby PKI
4| Active Directory Righs Management Service Sifrovanie dokumentov
5 | Active Directory Federation Services Publikécia internych NKU SR sluZieb z Internetu (mail)
6 | Windows Server OS Operacny systém
7 | Linux OS Operaény systém
8| CentOS Operaény systém




9| AIXOS Operaény systém
10 [ DNS Server Sluzby prekladu mien
11 [ Windows Software Update Services Aktualizacny server
12 [ Routing and Remote Access Service VPN do NKU SR
13 [ Microsoft Exchange Server PoStovy server (notifikacie)
14 [ Internet Information Services Publikacia portalu a KIS aplikacii.
15 [ Web Application Firewall (Modsecurity) WAF pre portal
16 | Awstats Statistiky pre portal
17 [ Google Analytics Statistiky pre portal
18 [ System Center Operation Manager Monitoring
19 | System Center Configuration Manager Konfiguraény management
20 | System Center Virtual Machine Manager Sprava virtualizacie
21| System Center Data Protection Server Zalohovanie
22 | System Center Orchestrator Automatizécia SC
23 | Microsoft Skype for Business server Skype for Business komunikéator
24 | CheckPoint Firewall NKU SR firewally (IPSec tunely do VC, integrécie ...)
25| Load Balancery LB pre portal a aplikacie KIS, NKU + GC
26 | Squid Proxy server
27 | Nginx Reverzny proxy server
28 | Network Policy Server (Radius) Overovaci server pre nové VPN
29 | Microsoft Advanced Threat Analytics SIEM pre Active Directory
30 | Microsoft .NET Framework Podpora pre skenovacie pracovisko
31| Java Standard Edition Development Kit Platforma pre aplikacie KIS
32 | Oracle Database Enterprise Edition - Processor Databaza pre aplikacie KIS
33 | Oracle Database Advanced Security - Processor Sifrovanie databaz
34 | Oracle Analytics Server - Named User Plus Manazérsky informacny systém
35 | IBM Content Manager Sprava dokumentov a obsahu
36 | Kodak Capture Pro Skenovanie dokumentov
37 | Kodak Licence Manager Podpora pre Kodak Capture Pro
38 | Aplikacny server Wildfly Aplikaény server pre aplikacie KIS, jasper, liferay
39 [ WSO2 Governance Registry Repozitar pre integracny systém
40 | WSO02 Enterprise Service Bus Integracny systém
41| SFTP server Prenos Udajov
42| Terminal server Terminal server
43| SQL Server Management Studio SQL Server Management Studio
441 Ms sQL Databéza pre podporné aplikacie KIS
45 | PostgreSQL Databaza pre aplikacie KIS
46 | Zabbix Monitorovaci systém Zabbix




47

Fabasoft eGov-Suite

Systém Fabasoft

48 | Fabasoft Folio Client for Windows Systém Fabasoft

49| Windows Server Backup Zélohovanie

50 | Synology Active Backup for Business Zalohovanie

51| EnterSearch Viyhladavag aplikacie Fabasoft Fabasofte
52 | Elasticsearch Vlyhladévac aplikacie portal

53 | SolarWinds SCP Server SCP Server

54 | Apache server Apache server

55 | Apache Camel Apache Camel

56 | Apache Camel Services Sluzby aplikacii KIS

57| Zebra Skenovanie + tla¢ ¢iarovych kodov

58| Java Aplikacie KIS

59 Keylock, Kerberos, SSO SSO prihlasovanie

60 | OpenAl Modul Al aplikacie KIS

61| Swarm docker Modul Al aplikacie KIS

62 | Microsoft Azure Modul Al aplikacie KIS

63 | Microsoft Integration Services Microsoft Integration Services

64 | MS IIS URL Rewrite Module MS 1IS URL Rewrite Module

65 | Microsoft Application Request Routing Microsoft Application Request Routing
66 | Fulltext Web servery Fulltext Web servery KIS

67 | Mailové servery /| SMTP servery / mailové sluzby Mailové servery /| SMTP servery / mailové sluzby KIS
68 | DB servery DB servery KIS

69 | Aplikacné servery Aplikaéné servery KIS

70 | Logovacie servery Logovacie servery KIS

71 [ Web servery Web servery KIS

72 | Integracné servery Integracné servery KIS

73 | Konverzné servery Konverzné servery KIS

74 | Proxy servery (+ reverzna proxy) Proxy servery (+ reverzna proxy) KIS




