POPTAVKOVA DOKUMENTACE VEREJNE ZAKAZKY MALEHO
ROZSAHU

Zadavatel
Nazev: Dopravni podnik mésta Brna, a.s.
Sidlem: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno
Dorucovaci Cislo: 65646
IC: 25508881
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Dopravni podnik mésta Brna a.s.

vyhlasuje vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby zaddvanou mimo pulsobnost zakona ¢.
134/2016 Sbh., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,,ZZVZ")

,Poskytovani servisnich sluzeb na IP telefonii“
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1 IDENTIFIKACNi UDAJE ZADAVATELE

Nazev zadavatele:  Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno
Dorucovaci ¢islo: 65646
ICO: 25508881

Osoba oprdvnénad jednat jménem zadavatele:
Ing. Milo$ Havranek, generdlni feditel DPMB, a.s.

Kontaktni osoba zadavatele:
Lenka Mohelsk3, tel.: +420 543171636, email: Imohelska@dpmb.cz

Neni-li v zaddvaci dokumentaci stanoveno jinak, veskera komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem
bude probihat elektronicky, a to prostfednictvim elektronického ndstroje JOSEPHINE
(https://josephine.proebiz.com/cs/). Veskeré informace k elektronické komunikaci jsou dostupné
v Pozadavcich na elektronickou komunikaci, které tvofti pfilohu této zaddvaci dokumentace.

2 PREDMET PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

2.1 Predmét verejné zakazky

Predmétem verejné zakazky je poskytovani servisnich sluzeb na IP telefonii v rozsahu ¢innosti uvedenych
v priloze €. 1 této poptavkové dokumentace — Technicka specifikace rozsahu servisnich sluzeb.

3 DOBA A MiSTO PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

3.1 Doba plnéni
Od nabyti uc¢innosti smlouvy do vycerpani financniho limitu 1 990 000 K¢ bez DPH
3.2 Misto plnéni vefejné zakazky
Lokality zadavatele na Uzemi statutdrniho mésta Brna uvedené v pfiloze ¢. 2 poptavkové dokumentace —

Kontaktni Udaje, misto plnéni.

4  KVALIFIKACE DODAVATELU

4.1 Kvalifikovanym pro plnéni vefejné zakazky je dodavatel, ktery

4.1.1 prokaze splnéni profesni zpUsobilosti podle odst. 4.2 této poptavkové dokumentace,
4.1.2 prokaze splnéni technické kvalifikace podle odst. 4.3 této poptavkové dokumentace.

4.2 Profesni zplisobilost
4.2.1 Dodavatel prokazuje spinéni profesni zptisobilosti ve vztahu k Ceské republice piedlozenim:

a) vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni predpis zapis do
takové evidence vyZaduje.


mailto:lmohelska@dpmb.cz
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4.3

43.1

4.3.2

4.4

4.5

45.1

Technicka kvalifikace
K prokazani splnéni technické kvalifikace pozaduje zadavatel predlozit tyto doklady:

Seznam vyznamnych sluzeb (formou cestného prohlaseni podepsaného opravnénou osobou
Ucastnika poptavkového fizeni dle vypisu z obchodniho rejstfiku ¢i na zakladé dolozené plné moci)
poskytnutych za posledni 3 roky pred zahdjenim poptavkového fizeni véetné uvedeni ceny a doby
jejich poskytnuti a identifikace objednatele; zadavatel pozaduje, aby ze seznamu vyznamnych
sluZzeb vyplyvalo, Ze Ucastnik poptdvkového fizeni realizoval v poslednich 3 letech alespon 2 rlzné
vyznamné sluzby obdobného charakteru s minimalnim finanénim objemem 500 000 K¢/rok/pro
jednoho objednatele; Ucastnik poptavkového fizeni soucasné prohlasi, Zze sluzby objednateli poskytl
vzdy v pozadované kvalité, mnozstvi a véas, pfipadné pozadované dolozi prohldsenim objednatele.

Certifikat (nesmi byt starsi nez 2 roky):
e ACFE OmniPCX Enterprise - minimalné 2 technici
e ACFE OmniTouch Contact Center - minimalné 1 technik
e ACFE OmniVista 8770 - minimalné 1 technik

Pravost a stafi dokladl prokazujicich splnéni kvalifikace.
Dodavatel prokazuje kvalifikaci dle bodu 4.2 doklady v prosté kopii.

Prokazani kvalifikace vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatell

Dodavatelé mohou k prokazani profesni zpUsobilosti predloZit vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatell v prosté kopii.

5 OBCHODNI A PLATEBNi PODMIiNKY

5.1

V nadvrhu smlouvy predloZzeném ucastnikem poptdvkového fizeni budou obligatorné akceptovany
obchodni a platebni podminky, které zadavatel zpracoval formou vzorové smlouvy, ktera tvofri
nedilnou soucast této poptavkové dokumentace. Uéastnik poptavkového Fizeni je opravnén provést
pouze takové zmény smlouvy, které nebudou zadavatele znevyhodrovat.

6 TECHNICKE PODMINKY A POZADAVKY NA VARIANTY NABIDEK

6.1 Stanoveni technickych podminek
Technické podminky jsou stanoveny technickou specifikaci, kterd je soucdsti této poptavkové
dokumentace jako pfiloha €. 1.

6.2 Stanoveni pozadavkl na varianty nabidek
Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

7  POZADAVKY NA zPUSOB ZPRACOVANi NABIDKOVE CENY

7.1 Nabidkova cena

7.1.1 Nabidkova cena bude vsouladu s poZadavkem elektronické komunikace do systému vloZena

formou strukturovanych dat v komunikacnim rozhrani systému JOSEPHINE
(https://josephine.proebiz.com/cs/). Konkrétné, ucastnik vyplni elektronicky formular ve sloupci
»,Jednotkova cena bez DPH — Kritérium hodnoceni (CZK)“ a do sousedniho sloupce oznaceného



https://josephine.proebiz.com/cs/

7.1.2

7.1.3

8

textem ,Vyplnit DPH” uvede hodnotu sazby DPH uvedenou v %. Cena uvedena ve sloupci , Kritérium
hodnoceni” bude cenou uréenou pro hodnoceni nabidek.

Nabidkova cena bude doplnéna do ¢l. lll. odst. 1. smlouvy. Nabidkova cena doplnénd do smlouvy
tak musi byt identicka jako nabidkova cena uvedenad v elektronickém formulari.

Nabidkova cena bude zpracovana jako cena celkovd, maximalni, v K¢ bez DPH a bude zahrnovat
veskeré naklady spojené s plnénim této zakdzky.

POKYNY PRO ZPRACOVANI A CLENENi NABIDKY

8.1

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.2

9

Pokyny pro zpracovani nabidky

Nabidky se podavaji pisemné, a to v elektronické podobé prostfednictvim elektronického nastroje,
tj. systému JOSPEHINE (https://josephine.proebiz.com/cs/), vyplnénim elektronického formulare a
vloZzenim dokument( dle ¢l. 8.2 poptavkové dokumentace formou pfiloh.

Ucastnik podava nabidku ve Ihdité pro podani nabidek. Nabidka bude zpracovana v éeském jazyce a
nesmi obsahovat prepisy nebo opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

Ucastnici poptavkového tizeni jsou povinni podepsat zejména nasledujici dokumenty, které budou
tvofit obsah jejich nabidky: Uvodni list nabidky, veskera cestna prohldseni, ndvrh smlouvy a dalsi
dokumenty, na kterych je podpis dodavatell vyslovné pozadovan touto poptavkovou dokumentaci.
Podpis musi byt u¢inén osobou opravnénou jednat za dodavatele nebo jeho jménem dle vypisu
z obchodniho rejstfiku nebo seznamu kvalifikovanych ¢i certifikovanych dodavatell, popf. na
zakladé plné moci nebo obdobného dokumentu predloZzeného v nabidce vystaveného opravnénou
osobou dodavatele dle vypisu z obchodniho rejstiiku.

Nabidka bude obsahovat:

Zadavatel doporucuje, aby nabidka dodavatele jako Ucastnika poptavkového fizeni byla zpracovana
podle této jednotné, zdvazné osnovy. Soucdsti nabidky dodavatele musi byt vyjadieni nebo
dolozeni pozadovanych podklad(i ke vSem uvedenym bod(lim osnovy ve stanoveném poradi:

a) Uvodni list nabidky (Gvodni list bude obsahovat nazev vefejné zakazky, na kterou dodavatel
nabidku podava, identifikacni Udaje ucastnika poptavkového fizeni, resp. vSech ucastnik(
poptavkového fizeni poddvajicich spolecnou nabidku, identifikacni Udaje kontaktnich osob,
vCetné telefonického, faxového a e-mailového spojeni),

b) Doklady k prokazani splnéni profesni zpusobilosti,

c) Doklady k prokazani splnéni technické kvalifikace,

d) Navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za Ucastnika poptavkového
fizeni vypracovany dle poZadavk( této poptavkové dokumentace, v¢, pfiloh:

Pfiloha ¢. 1 — Technicka specifikace rozsahu servisnich sluzeb
Pfiloha €. 2 — Kontaktni udaje, misto plnéni
e) Specifikace Casti verejné zakazky, které ma dodavatel v Uumyslu zadat poddodavateldm (je-li

relevantni).

POSKYTOVANI VYSVETLENi POPTAVKOVE DOKUMENTACE



https://josephine.proebiz.com/cs/

9.1 Vysvétleni poptavkové dokumentace

Dodavatelé jsou oprdvnéni pozadat o vysvétleni poptdvkové dokumentace. Pisemnd zadost musi byt
podana vyluéné prostrednictvim systému JOSEPHINE (https://josephine.proebiz.com/cs/), a to nejpozdéji
2 pracovni dny pred uplynutim Ih{ity pro podani nabidek.

10 LHUTA A MiSTO PRO PODANI NABIDEK

10.1 Zpusob a misto podani nabidek

10.1.1 Nabidky se podavaji pisemné prostiednictvim systému JOSEPHINE
https://josephine.proebiz.com/cs/

10.1.2 Pokud nebude nabidka zadavateli dorucena ve |h(ité pro podani nabidek, nepovaZuje se za podanou
a v pribéhu poptavkového fizeni se k ni nepfihlizi.

10.2 Lhata pro podani nabidky

Nabidku doructe nejpozdéji do: 12. 5. 2025 do 10:00 hod.

11 KRITERIA A ZPUSOB HODNOCENi NABIDEK

11.1  Kritéria hodnoceni

Zadavatel bude hodnotit nabidky splfiujici veskeré podminky poptavkového fizeni podle ekonomické
vyhodnosti nabidek. Dil¢i kritéria hodnoceni jsou nasledujici:

Kritérium €. 1 Mési¢ni poplatek za pohotovost 7x24 bez DPH vaha 60 %

Kritérium €. 2 Hodinova sazba technika vaha 40 %

Kritérium €. 1 Mésicni poplatek za pohotovost 7x24 bez DPH

Rozumi se celkova nabidkova cena (fixni pausalni cena) v K¢ bez DPH za 1 kalendarni mésic poskytovani
pohotovosti 7x24 doplnéna do ¢l. 11l odst. 1. smlouvy.

Kritérium €. 2 Hodinova sazba technika
Rozumi se celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH za hodinu prace technika pfi servisnim zasahu doplnéna
do ¢l. lll odst. 1. smlouvy.

Pro hodnoceni nabidek pouZije zadavatel bodovaci stupnici v rozsahu 0 aZ 100. Kazdé jednotlivé nabidce
bude dle dil¢iho kritéria ptridélena bodova hodnota, kterd odrazi uspésnost predmétné nabidky v ramci
dil¢iho kritéria. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o Ciselné vyjadritelna kritéria, neni Ucastnik opravnén
ocenit Zadnou z polozek nulovou hodnotou.

Pro Ciselné vyjadritelnd kritéria €. 1 a €. 2, pro kterd ma nejvhodnéjsi nabidka minimalni hodnotu kritéria,
ziska hodnocena nabidka bodovou hodnotu, ktera vznikne ndasobkem 100 a poméru hodnoty

nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce.

Hodnota nejvyhodnéjsi nabidky

x 100 (bodu) = vysledny pocet bodl
Hodnota hodnocené nabidky


https://josephine.proebiz.com/cs/
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Hodnoceni nabidek provede zadavatel tak, Ze jednotlivd bodova ohodnoceni nabidek dle dilcich kritérii
vynasobi pfisluSnou vahou daného kritéria. Na zakladé souctu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek
zadavatel stanovi poradi jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejvyhodnéjsi bude stanovena nabidka, kterd
dosahla nejvyssi hodnoty.

12 PRAVA ZADAVATELE

12.1
12.2

12.3

12.4

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit poptdvkové fizeni do doby uzavieni smlouvy.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na drobné udpravy v navrhu smlouvy vybraného dodavatele, které
zasadné nezméni obsah ndvrhu smlouvy a podminky zadani.

Zadavatel si vyhrazuje pravo kdykoliv v prlbéhu poptavkového fizeni na zménu zadavacich
podminek nebo jejich ¢asti.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na dalsi jednani o nabidce.

13 DALSIi INFORMACE

13.1

13.2

Ucastnik poptavkového fizeni je vazan podanou nabidkou az do okamziku uzavieni smlouvy

s vybranym dodavatelem, coz podanim nabidky bezvyhradné akceptuje.

Pokud zadavatel kdekoli v poptavkové dokumentaci (véetné jejich priloh) hovofi o néjakém vyrobku
komponentu i soucastce s uvedenim nazvu konkrétniho vyrobku i vyrobce, Cini tak proto, aby
popis pfedmétu zakazky dostateéné pfesny a srozumitelny a mysli tim pouze vyrobek daného typu.
Zadavatel vyslovné pfipousti poutziti jinych, kvalitativné a technicky obdobnych feseni.

14 PRILOHY POPTAVKOVE DOKUMENTACE

Poptavkova dokumentace obsahuje ptilohy:

14.1
14.2
14.3
14.4
14.5

Obchodni podminky — vzor smlouvy

Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace rozsahu servisnich sluzeb
Pfiloha €. 2 — Kontaktni Udaje, misto plnéni

Cestné prohlaseni — technicka kvalifikace

Pozadavky na elektronickou komunikaci



