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Zatgcznik Nr 8 do SWZ
Regulamin korzystania z platformy JOSEPHINA

JOSEPHINE - REJESTRACJA WYKONAWCY, SKLADANIE OFERT
| DOKUMENTOW, ELEKTRONICZNA KOMUNIKACJA STRON.

Informacje ogélne - Terminologia

JOSEPHINE jest oprogramowaniem, ktore jest przeznaczone dla zamowien publicznych do
elektronicznego przygotowywania postepowan. JOSEPHINE jest aplikacja internetowa
umieszczong na domenie: https://josephine.proebiz.com

Wykonawca po dokonanej bezplatnej rejestracii do systemu JOSEPHINE nie musi logowaé sie
elektronicznym podpisem aby mogl zlozy¢ oferte.

Aby system JOSEPHINE funkcjonowatl bez problemdéw nalezy uzywaé nizej wymienionych
przegladarek internetowych:

- Microsoft Internet Explorer wersja 11.0 i wyzsza,
- Mozilla Firefox wersja 13.0 1 wyzsza
- Google Chrome

Aby system JOSEPHINE funkcjonowat bez probleméw w przypadku logowania si¢ do systemu
elektronicznym podpisem nalezy uzywac nizej wymienionych przegladarek internetowych:

- Microsoft Internet Explorer wersja 11.0 i
wyzsza Rejestracja wykonawcy

Jesli wykonawca nie posiada swoich danych dostgpowych zyska je na podstawie rejestracji.
Wykonawca po zalogowaniu si¢ do systemu JOSEPHINE moze sklada¢ oferty, potrzebne
dokumenty oraz komunikowaé si¢ z zamawiajacym. Wykonawca klikajac na zakladke +
ZAREJESTRUJ SIE dokonuje rejestracji na podstawie wypetnienia formularza rejestracyjnego,
w ktorym wpisze: Nazwe wykonawcy, NIP (uwaga: rejestracja jest aplikowana na numer NIP
dlatego nie ma mozliwosci po dokonanej rejestracji zmiany tego numeru), REGON, strona WWW
(pole nie jest obowigzkowe), IBAN, Ulica, Nr, Miasto, Kod, Panstwo, zaznaczy¢ pole - Moge
reprezentowac firme, ktorg rejestruje. Dalej wprowadza: imi¢, Nazwisko, Prefiks, Telefon, Jezyk
srodowiska, E-mail, Hasto, Powtorz haslo, po kliknigciu w przycisk ZAREJESTRUJ SIE
wykonawca zostaje zarejestrowany.

Jesli do systemu JOSEPHINE zarejestruje si¢ osoba, ktora widnieje w Krajowym Rejestrze
Sadowym/ Centralnej Ewidencji i1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej to automatycznie jest
uprawniona do uczestnictwa w zamowieniach regulaminowych (poza ustawowych). W przypadku
jesli rejestracji wykonawcy dokona osoba, ktorej nie ma w Krajowym Rejestrze Sadowym/
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, to osoba ta ma obowiazek zalaczy¢
do sktadanej oferty dokument pelnomocnictwa podpisany przez osob¢ widniejgcg 1 umocowang
w Krajowym Rejestrze Sagdowym /Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.
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Przygotowanie i zlozenie oferty i dokumentow:
Oferta jest przygotowywana elektronicznie .

Elektroniczng oferte¢ sktada si¢ za pomoca wypetienia elektronicznego formularza ofertowego
I ztozeniem potrzebnych dokumentow w systemie JOSEPHINE, ktory jest umieszczony pod
adresem internetowym https://josephine.proebiz.com/

W ztozonej ofercie za posrednictwem JOSEPHINE wymagane sa zeskanowane dokumenty
(zalecany format to "PDF"). Zamawiajgcy ma prawo zazada¢ oryginatu dokumentow.

Zarejestrowany uczestnik po zalogowaniu si¢ do systemu JOSEPHINE wybierze konkretne
postgpowanie i ztozy swoja oferte za pomoca formularza ofertowego, ktory znajduje si¢ w zaktadce
Oferty i wnioski po kliknigciu na przycisk + Nowa koperta.

Oferta skladana przez wykonawce¢ do konkretnego przedmiotu zamdwienia zostanie wyrazona
w polskich ztotych (PLN) z doktadno$cig do dwoch miejsc po przecinku i zostanie wpisana w tej
formie do systemu JOSEPHINE.

Miejsce i termin skladania ofert

Zamawiajacy zwraca si¢ do wykonawcy o zlozenie oferty w systemie JOSEPHINE pod adresem
internetowym https://josephine.proebiz.com/ do konca terminu sktadania ofert okreslonego przez
Zamawiajacego.

Wykonawca zlozong ofert¢ moze zmieni¢ albo uniewazni¢ do konca terminu sktadania ofert.

Wykonawca przy zmianie lub skasowaniu oferty postepuje tak samo jak w przypadku ztozenia
pierwotnej oferty (kliknigciem na ikone kosza kasuje ztozong oferte a nastepnie klikajac na ikone +
Nowa koperta sktada nowa oferte).

Oferta wykonawcy zlozona po uptywie terminu sktadania ofert, nie otworzy si¢ elektronicznie.

Komunikacja pomi¢dzy zamawiajacym i wykonawcami.

Zamawiajacy bedzie komunikowa¢ z wykonawcami za posrednictwem sSrodowiska systemu
JOSEPHINE. Niniejsza komunikacja dotyczy wszelkiej komunikacji i sktadania ofert pomiedzy
zamawiajacym a wykonawcami. Wystang wiadomo$¢ do wykonawcy uwaza si¢ za dorgczong
W momencie jej otrzymania. Za moment otrzymania wiadomosci uwaza si¢ zalogowanie
wykonawcy do systemu JOSEPHINE. Wiadomo$¢ uwaza si¢ za doreczong 1 w przypadku kiedy
wykonawca bedzie mial obiektywna mozliwos$¢ zapoznania si¢ z jej zawartoscia, jak tylko wystana
wiadomos$¢ dostanie si¢ do strefy jego dyspozycji, w tym przypadku moment dorgczenie uwaza si¢
za dzien nastepujacy po dniu, w ktérym odbiorca byl w stanie otworzy¢ wiadomos¢, logujac sie do
systemu JOSEPHINE.

W przypadku kiedy nadawca jest zamawiajacy to wykonawcy bedzie przydzielony adres e-mail
(wprowadzony podczas rejestracji do systemu JOSEPHINE), na ktory to e-mail wykonawca bedzie
otrzymywat informacje o nowych wiadomosciach. Wykonawca po zalogowaniu si¢ do systemu
w interfejsie komunikacyjnym zamowienia bedzie miat wyswietlong zawartos¢ komunikacyjng.
Wykonawca moze zobaczy¢ histori¢ swojej komunikacji z zamawiajacym.
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W przypadku kiedy nadawca jest wykonawca to po zalogowaniu si¢ do systemu i wybraniu
konkretnego zamowienia moze za pomocg komunikacyjnego interfejsu wysyta¢ wiadomosci oraz
potrzebne zataczniki do zamawiajacego. Ten rodzaj wiadomosci uwaza si¢ za dorgczony
zamawiajagcemu w momencie jej wystania w systemie JOSEPHINE w zgodzie z funkcjonalnos$cia
systemu.

Zamawiajacy zaleca wykonawcom, ktorzy wyszukali zamowienia za pomoca oficjalnej strony
internetowej zamawiajacego lub w systemie JOSEPHINE (https://josephine.proebiz.com) i ktorzy
chcg by¢ informowani o wszelakich aktualizacjach wybranych zaméwien poprzez powiadomienie
e-mail, klikng¢ przycisk INTERESUJE MNIE TO (w prawym gérnych rogu ekranu gtéwnego).

Ocena ofert

Jesli komisja wyznaczona do oceny ofert zidentyfikuje niejasnosci w informacjach lub dokumentach
dostarczonych przez wykonawce, to za posrednictwem komunikacyjnego interfesju systemu
JOSPEHINE Zamawiajacy zwrdci si¢ do wykonawcy o sprecyzowanie lub uzupelnienie
przedtozonych dokumentéw. Wykonawca dostarcza wyjasnienie lub uzupetienie dokumentdéw
réwniez za posrednictwem interfejsu komunikacyjnego systemu JOSEPHINE.

Jezeli wykonawca zostanie wykluczony lub jego oferta zostanie odrzucona z postgpowania to
wykonawcy zostanie oznajmiony ten fakt za pomocg komunikacyjnego interfejsu systemu
JOSEPHINE.

Oferent, ktorego oferta nie zostata odrzucona, zostanie niezwlocznie powiadomiony o tym fakcie
przez interfejs komunikacyjny systemu JOSEPHIN.

Zamawiajacy po dokonaniu oceny zlozonych ofert 1 potrzebnych dokumentoéw przez wykonawcow
moze ogtosi¢ aukcje elektroniczng. Informacje na temat aukcji elektronicznej zostang wystane do
wykonawcow, ktorzy nie zostali wykluczeni (ich oferty nie zostaty odrzucone).

W przypadku jakichkolwiek pytan badz watpliwosci, technicznej pomocy prosze kontaktowac sie
ze wsparciem systemu JOSEPHINE, tel. +48 222 139 900, e-mail: houston(aproebiz.com w dni
powszednie od poniedziatku do piatku od godziny 08:00 do 16:30.
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