Centrum zdielanych sluZieb BBSK, s.r.o.
N CZSBBSK i delamjeh s

Namestie SNP 23/23, 974 01 Banska Bystrica
IC DPH 5K2122512887
ICO 56 931 654

Nazov adresata
Vietkym zaujemcom

Znacka odosielatel’a Znacka adresata Vybavuje V Banskej Bystrici
VO-000651 (2), Monika Debnarova Datum: 28.07.2025
VO-000935 tel. kontakt: +421 949 014 601

Vec: Odpoved’ na Ziadost’ o vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky ¢. 1

Verejny obstaravatel’: Banskobystricky samospravny kraj, Namestie SNP 23, 974 01 Banska
Bystrica

Predmet zakazky: Ekonomicky informacny systém pre BBSK a OvZP.

Vyhlasené: vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 136/2025 dna 09.07.2025 pod

znackou ozndmenia 11154 — MST a v Uradnom Vestniku EU & S 128/2025
zo dnia 08.07.2025 pod ¢. 443414-2025

Postup: nadlimitna zakazka zadavand postupom verejnej sut’aze podla § 66 ods. 7
zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,ZVO*)

Typ zakazky: zakazka na uskutocnenie stavebnych prac

Na zaklade Ziadosti o vysvetlenie informdcii uvedenych v sut’aznych podkladoch (dalej len ,,SP*)
k vyssie identifikovanému verejnému obstaravaniu, dorucenej verejnému obstaravatelovi elektronicky
prostrednictvom komunikacného rozhrania systému JOSEPHINE, v sulade s § 48 ZVO poskytujeme
vsetkym zndmym zaujemcom nasledovné vysvetlenie:

e Ziadost’ o vysvetlenie SP dorutena diia 24.07.2025 o 09:00 hod:
Otazka ¢. 1:
V Sut’aznych podkladoch, ¢ast’ G. - Navrh uchadzaca na plnenie kritérif je uvedené, ze maximalna
pripustnd cena za Dielo (v zmysle ¢l. 12 bodu 2.2 pism. b) Zmluvy) je 1.500.000,00 EUR s DPH.
Rozumieme tomu spravne, ze vSetky naklady na prevadzku Cloud rieSenia a sluzieb podpory
a prevadzky pocas celej dizky trvania Zmluvy maja byt zahrnuté v tejto cene a budd zaplatené
v zmysle Zmluvy?

Odpoved’:

Nie, maximalna cena 1,5 mil. EUR je cena za dielo, ktoré je definované zmluvou.
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Otazka ¢. 2:
Prosime, aby Obstaravatel’ uviedol predpokladany objem prenesenych dat a pocet sprav (napr. 1
prenesena faktura = 1 prenesena sprava) medzi vSetkymi integrovanymi systémami.

Odpoved:

Verejny obstaravatel nevie uviest’ presny objem dat v ramci ich prenosu, kedZe nevie, kolko
otvorenych poloziek bude potrebné prenasat’. Predpoklada sa prenos otvorenych poloziek u 94
OvZP a 1 materskej uctovnej jednotky, kde je priblizne 46 236 majetkovych kariet a do 6 000
Zamestnancov.

Otazka ¢. 3:
Je ucast'ou predmetu dodiavky aj Dochadzkovy systém? Ak nie, prosime uviest’, s akym
dochadzkovym systémom bude novy ERP systém integrovany.

Odpoved’:
Predmetom dodavky je aj dochadzkovy systém, ale kedZe preberame aj OvZP, ktoré maju
zavedené svoje dochadzkové systémy, bude potrebna integracia minimalne na Edupage.

Otazka ¢. 4:
V Prilohe ¢. 1a - Poziadavky na ERP, v casti "Poziadavky na vyuzitie umelej inteligencie (AL)"
je uvedené, ze sa pozaduje OCR systém. Ma byt’ dodavka OCR sucast’ou Diela?

Odpoved’:

Dodavany ERP systém musi obsahovat’ alebo byt integrovany s modulom pre optické
rozpoznavanie znakov (OCR), ktory umoznuje automatizované strojové vyt'azovanie udajov
z dokumentov.

Otazka €. 5:
V Prilohe €. 1a - Poziadavky na ERP, v ¢asti "Poéet pouzivatelov ERP" je uvedené, ze novy ERP
budi pouzivat’ aj zamestnanci OvZP. Prosim $pecifikujte, ako budd novy ERP pouzivat’.

Odpoved’:

V rozsahu bezného vyuzivania — od u¢tovnika, skladnika, majetkara, rozpoctara, ekonéma, mzdara
a personalistu az po bezného schvalovatel'a v ramci finan¢nej kontroly (workflow). Systém nebudd
vyuzivat’ vsetci zamestnanci, iba tf, ktorf maji povinnost’ schval'ovania.

Otazka &. 6:

V Prilohe ¢. 1a - Poziadavky na ERP, v ¢asti "Popis integracii (API) na ERP a jednotlivé systémy
objednédvatela" je uvedené, Ze "v cene maju byt’ zahrnuté vsetky integricie, ktoré mézu vzniknut
pocas dodania diela, ak si nevyhnutné pre dodanie diela systémy obstarané objednavatelom
do1.1.2026". Prosim $pecifikujte a uved’te kone¢ny zoznam integrovanych systémov a poziadavky
na ich integraciu, vratane tych, ktoré buda obstarané do 1.1.2026.

Odpoved’:

Presny pocet verejny obstaravatel nevie uviest’, kedze nevie presne urcit’ potreby jednotlivych
OvZP, ale priblizne by mal byt’ pocet zhodny s poctom uvedenym v prilohe ¢. 1a.
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Otazka ¢. 7:

V Prilohe ¢. 1a - Poziadavky na ERP, v casti "ERP uctovnictvo - strucny popis" je uvedené,
ze "Nasadenim ERP systému dodavatel ERP preberd na seba spravu existujicich systémov, ak ich
bude integrovat’ do svojho ERP napr. dochadzkovy systém, systém na zber dokladov a iné, tak aby
objednavatel'ovi BBSK nevznikali vidavky po implementacii ERP systému na tieto systémy." Jedna
sa o systémy, ktoré budu nahradené novym ERP a ich prevadzka bude ukoncena, alebo o sa jedna
o systémy, ktoré budu integrované s novym ERP?

Odpoved’:

Odberatel’, cize verejny obstaravatel uz v sucasnosti vyuziva systémy na zber dokladov
(Doklado.sk), spravu cestovnych prikazov (Fabasoft) a dochadzkovy systém (Apis). Ak ich
dodavatel ERP bude chciet’ integrovat’ do svojho systému, verejny obstaravatel’ uz d’alej nebude
platit’ za vyuzivanie tychto systémov, ked’Ze tieto rieSenia chce mat’ sucast'ou jedného systému
a jednej SLA. Vsetky tieto naklady znasa dodavatel, iba ak nie je mozné dodat’ riesenie
v ozadovanej kvalite doteraz vyuzivanych systémov.

Naklady na systémy, ktoré budi OvZP chciet’ vyuzivat’ aj po zavedeni $tandardného rieSenia,
a bude potrebna ich integracia napriek dostupnosti standardného riesenia, si budu znasat’ tak, ako
doteraz. Dodavatel ERP je vSak povinny tieto systémy integrovat’ prostrednictvom API.

Otazka ¢. 8:

Prosime, aby Obstaravatel’ blizsie Specifikovat’, kol'ko uzivatelov z celkového odhadovaného
poctu bude:

- plne pracovat’ v ERP systéme (plne vyuzivat’ komplexna funkénost’ ERP)?

- kol'ko bude uzivatelov, ktoti budu pracovat’ so skladmi, kontrola, predaj?

- kolko bude uzivatelov, ktoti budu len ako schvalovatelia dokumentov, dochadzky, zakladat’
poziadavky (nemusia mat’ plny pristup k systému, ale budd mat’ len pristup k pozeraniu
a schval'ovaniu dokumentov, dochadzky)?

- kol'ko bude v systéme manazérov, ktori budu len pozerat’ data v systéme?

Odpoved’:

Verejny obstaravatel’ nevie presne $pecifikovat’ presné pocty. Predpoklad je naslovny:

- plne pracovat’ v ERP systéme (plne vyuzivat’ komplexna funkénost’ ERP): Priblizne 200

- kolko bude uzivatel'ov, ktorf budi pracovat’ so skladmi, kontrola, predaj: Priblizne 200

- kolko bude uzivatelov, ktor{ budu len ako schvalovatelia dokumentov, dochadzky, zakladat’
poziadavky (nemusia mat’ plny pristup k systému, ale budd mat’ len pristup k pozeraniu
a schval'ovaniu dokumentov, dochadzky): priblizne 1200

- kol'ko bude v systéme manazérov, ktori budu len pozerat’ data v systéme: priblizne 430

Otazka ¢. 9:

V Prilohe ¢. 1a - Poziadavky na ERP, v ¢asti "Technické poziadavky" je uvedené: "Administra¢ne
jednoduchy spésob obnovy zilohovanych udajov". Prosime Obstaravatela, aby blizsie $pecifikoval
tato poziadavku (napr. Formou metriky vyhodnotenia).

Odpoved’:

Verejny obstravatel’ uvadza nasledovné:
e Obnova zalohy do 30 minut cez pouzivatel'sky pristupné rozhranie.
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e Automatizované testovanie obnovy v pravidelnych intervaloch.

e Logovanie a notifikicia o dspesnosti obnovy.

S pozdravom

Monika Debnarova
kontaktna osoba verejného obstaravatela
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