
ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB A DODANÍ HARDVÉRU

Z M / 2 0 2 6 / 0 1 8 8
uzatvorená v súlade s § 269 ods. 2 a § 536 a § 409 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 
zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zmluva" v príslušnom gramatickom tvare)

medzi:

Obchodné meno: 
Sídlo:
Právna forma: 

Štatutárny orgán:

IČO:
^  DIČ:

IČ DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:
(ďalej len „Objednávateľ")

Národná diaľničná spoločnosť, a.s.
Dúbravská cesta 14, 841 04 Bratislava
akciová spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Mestského 
súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č.: 3518/B 
predstavenstvo zastúpené:
PhDr. Rastislav Droppa, podpredseda predstavenstva
Ing. Peter Braška MBA, člen predstavenstva a riaditeľ úseku spoplatnenia a IT
35 919 001
202 193 7775
SK 202 193 7775
Štátna pokladnica
SK95 8180 0000 0070 0069 4593
SPSRSKBA

Obchodné meno: Xepap, spol. s r.o.
Sídlo: Jesenského 4703, 960 01 Zvolen
Právna forma: spoločnosť s ručením obmedzeným, zapísaná v Obchodnom registri
Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sro, vložka č. 2696/S
Štatutárny orgán: 
Osoby oprávnené: 
vo veciach zmluvných: 
vo veciach technických: 
IČO:
DIČ:
IČ DPH:
Bankové spojenie:
Číslo účtu:
SWIFT:

Ing. Marcel Kučera

31 628 605 
202 047 6711 
SK2020476711 
Slovenská sporiteľňa, a.s. 
04 0263 2887/0900 
GIBASKBX

(ďalej len „Poskytovateľ")

(Objednávateľa Poskytovateľ ďalej spoločne len „Zmluvné strany" alebo jednotlivo „Zmluvná strana"
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Preambula

Objednávateľ ako verejný obstarávate!' vyhlásil verejnú súťaž v súlade so Zákonom o verejnom 
obstarávaní na predmet zákazky, ktorým je zaobstaranie tlačových služieb pre potreby 
Objednávateľa (ďalej len „Služba") a dodanie hardvéru (ďalej len „Hardvér") na základe špecifikácií 
požadovaných Objednávateľom uvedených v tejto Zmluve, súťažných podkladoch a v Opise 
predmetu zákazky, ktorý tvorí neoddeliteľnú prílohu č. 1 Zmluvy (ďalej len „Opis predmetu 
zákazky"). Na základe vyhodnotenia ponúk vo verejnej súťaži bola ponuka Poskytovateľa ponukou 
úspešného uchádzača. Vzhľadom na túto skutočnosť a predloženú ponuku Poskytovateľa sa 
Zmluvné strany v slobodnej vôli a v súlade s platnými právnymi predpismi rozhodli uzatvoriť túto 
Zmluvu.

Článok I
Predmet Zmluvy

1.1. Poskytovateľ sa zaväzuje za podmienok dohodnutých v Zmluve zabezpečiť pre Objednávateľa:
a) dodanie Hardvéru, ktorým sa rozumie dodanie nových reprografických zariadení vrátane 

potrebného hardvérového (napr. čítačky kariet, resp. terminály) a softvérového (napr. 
databázy) príslušenstva (ďalej len „Zariadenia" alebo jednotlivo „Zariadenie") vrátane ich 
inštalácie, dodávky a implementácie centrálneho a lokálnych tlačových systémov (ďalej len 
„TS"), zaškolenia určených zamestnancov a

b) poskytovanie Služieb, ktorými sa rozumie kompletné servisné zabezpečenie Zariadení 
originálnymi náhradnými dielmi (ďalej len „SLA") a dodávky spotrebného materiálu a papiera 
(ďalej len „Spotrebný materiál"),

a to v súlade s požiadavkami Objednávateľa, touto Zmluvou a Opisom predmetu zákazky (ďalej 
spolu len „Predmet zmluvy").

1.2. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi cenu za Predmet zmluvy podľa Článku III Zmluvy 
za podmienok dohodnutých v Zmluve.

1.3. Objednávateľ vyhlasuje, že spĺňa všetky podmienky a požiadavky ustanovené v tejto Zmluve a 
zároveň je oprávnený túto Zmluvu uzavrieť a riadne plniť záväzky, ktoré zo Zmluvy vyplývajú.

1.4. Ak sa pri plnení Zmluvy vyskytne potreba naviac plnení alebo nových plnení Predmetu zmluvy oproti 
súťažným podkladom, je Poskytovateľ povinný o tejto skutočnosti bezodkladne písomne upozorniť 
Objednávateľa. Zmenu obsahu (nové plnenie) alebo rozsahu (nové alebo menej plnenie) Predmetu 
zmluvy je možné vykonať výlučne s postupmi definovanými Zákonom o verejnom obstarávaní buď 
uzatvorením dodatku k Zmluve alebo zadaním novej zákazky postupom zadávania zákazky podľa 
Zákona o verejnom obstarávaní. V prípade uzatvorenia dodatku, za predpokladu splnenia 
podmienky podľa predchádzajúcej vety, bude podkladom na jeho uzatvorenie písomný súhlas 
Objednávateľa na naviac, menej alebo nové plnenie alebo písomná požiadavka Objednávateľa na 
naviac, menej alebo nové plnenie. Zmena ceny Predmetu zmluvy môže byť vykonaná výlučne po 
udelení predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa s touto zmenou a Zmluvné strany sa 
zaväzujú ju upraviť písomne vo forme priebežne očíslovaného dodatku k Zmluve podľa postupu 
uvedeného v ČI. XII bod 12.2 Zmluvy. Cenu za Predmet zmluvy uvedenú v Článku III Zmluvy je 
prípustné v tomto prípade zmeniť, ak naviac plnenie alebo nové plnenie budú mať na ňu 
preukázateľný vplyv.
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Článok II
Dodacie podmienky, termín, miesto

2.1. Zariadenia budú dodané a umiestnené v Objednávateľom určených lokalitách v rámci územia 
Slovenskej republiky, ktorými sú najmä Stredisko správy a údržby diaľnic, Stredisko správy a údržby 
rýchlostných ciest, Stredisko špecializovaných činností, Investičný odbor, informačno-predajné 
miesta, prevádzkové technologické objekty tunelov v prevádzke Objednávateľa, príslušné lokality 
stavieb Objednávateľa (najmä v rámci zariadenia daného staveniska). Stredisko Liptovský Ján, 
ústredie Objednávateľa, dátové centrá Objednávateľa, resp. iné lokality, v ktorých pôsobí, resp. sa 
nachádza infraštruktúra. Predpokladaný zoznam pracovísk, ktoré predstavujú miesta dodania podľa 
Zmluvy, s uvedením adresy, požadovaného počtu a druhu Zariadení bližšie špecifikovaných v Opise 
predmetu zákazky, ako aj osôb oprávnených prevziať Predmet zmluvy, resp. kontaktných osôb 
(ďalej len „Zoznam pracovísk"), predloží Objednávateľ Poskytovateľovi po podpise Zmluvy.

2.2. Poskytovateľ na Objednávateľom určených lokalitách Zariadenia umiestni a nainštaluje, integruje 
ich do systému TS a zaškolí vybraných zamestnancov Objednávateľa, a to do 30 (tridsiatich) 
kalendárnych dní odo dňa predloženia Zoznamu pracovísk v zmysle bodu 2.1 tohto článku 
Zmluvy, pričom Poskytovateľ je povinný spustiť TS jednotlivých Zariadení v rovnaký deň ako 
umiestnenie posledného Zariadenia.

2.3. Poskytovateľ sa zaväzuje dodať, nasadiť a sprevádzkovať TS pozostávajúci z centrálneho TS a 
lokálnych TS podľa požiadaviek Objednávateľa bližšie špecifikovaných v Opise predmetu zákazky. 
Centrálny TS bude prevádzkovaný na infraštruktúre Objednávateľa umiesteného v dátovom centre, 
resp. dátových centrách. Lokálny TS bude prevádzkovaný na infraštruktúre Poskytovateľa 
umiestnených najmenej v 5 (piatich) lokalitách Objednávateľa určených Poskytovateľom a to 
s prihliadnutím na geografické rozmiestnenia jednotlivých objektov s umiestnenými Zariadeniami.

2.4. O prevzatí (umiestnení a nainštalovaní) Zariadenia na každom pracovisku, integrácii Zariadenia do 
systému TS a zaškolení zamestnancov spíšu Zmluvné strany preberací protokol, podpísaný osobami 
uvedenými v Zozname pracovísk (ďalej len „Preberací protokol"). V Preberacom protokole bude 
uvedené pracovisko umiestnenia Zariadení vrátane špecifikácie presného miesta umiestnenia, 
identifikačné údaje Zariadenia (názov, modelové označenie, výrobné číslo) a príslušenstva, dátum 
prevzatia a zoznam zaškolených zamestnancov na danej lokalite.

2.5. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť a dodať v lokalitách podľa Zoznamu pracovísk dostatočné 
množstvo Spotrebného materiálu pre každé Zariadenie potrebného pre jeho prevádzku (najmä 
papier, toner a iné komponenty, ktoré je potrebné pravidelne vymieňať/dopĺňať) tak, aby 
nedochádzalo k znefunkčneniu, resp. znemožneniu používania Zariadenia. Poskytovateľ je povinný 
zabezpečiť v každej lokalite jednu náhradnú kompletnú sadu tonerov pre každý typ Zariadenia, 
ktorý sa v danej lokalite nachádza. V prípade použitia tonerov zo záložnej sady, bude Poskytovateľ 
túto sadu povinný doplniť najneskôr do 5 (piatich) pracovných dní. Za monitorovanie stavu 
Spotrebného materiálu v jednotlivých Zariadeniach zodpovedá Poskytovateľ, a to 
automatizovanými prostriedkami, resp. individuálnym preverovaním.

2.6. Poskytovateľ sa zaväzuje, že TS po skončení príslušného kalendárneho mesiaca vygeneruje report 
so stavom počítadiel jednotlivých výtlačkov/klikov, za ktoré patrí Poskytovateľovi odmena podľa 
Článku III ods. 3.2. písm. c) Zmluvy, za predchádzajúci kalendárny mesiac (ďalej aj ako „Report") a 
tento Report bude Objednávateľovi predložený spolu s príslušnou faktúrou, ktorej cena bude 
stanovená na základe Reportu.
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2.7.

2.8.

2.9.

2. 10.

3.1.

3.2.

Poskytovateľ sa zaväzuje kompletné SLA a dodávku Spotrebného materiálu poskytovať po dobu 
60 mesiacov odo dňa podpisu Preberacieho protokolu v zmysle bodu 2.4 tohto článku Zmluvy 
a spustenia TS na každom Zariadení.

Poskytovateľ musí zabezpečiť, že dodávané Zariadenia sú zabalené a dopravované tak, aby boli 
dopravené do miesta umiestnenia bez poškodenia, v dobrom stave a v originálnych obaloch od 
výrobcu.

Objednávateľ má právo odmietnuť prevziať Zariadenie bez nároku Poskytovateľa uplatniť voči 
Objednávateľovi akékoľvek sankcie a nároky na náhradu akejkoľvek škody tým spôsobenej 
v prípade, ak:
a) Zariadenie bolo dodané do iného, než dohodnutého miesta umiestnenia podľa tejto zmluvy 

alebo
b) Zariadenie nie je uvedené v Preberacom protokole alebo
c) Zariadenie nezodpovedá množstvu, akosti a vyhotoveniu špecifikovanom v tejto zmluve 

(najmä špecifikácií podľa Prílohy č. 1 tejto Zmluvy) alebo nevyhovuje požiadavkám 
Objednávateľa podľa tejto zmluvy alebo

d) pri preberaní a odovzdávaní Zariadenia bolo zistené akékoľvek jeho poškodenie, ktoré môže 
mať za následok zmenu vlastností zariadenia brániacu jeho použitiu alebo podstatne 
obmedzujúcu jeho použitie na účel podľa tejto Zmluvy.

Vlastnícke právo k predmetu zmluvy podľa Článku II bod 1.1 písm. a) Zmluvy prechádza na 
Objednávateľa po jeho prevzatí formou podpísania Preberacieho protokolu obidvoma zmluvnými 
stranami v zmysle Článku II bod 2.4. Zmluvy a zaplatení ceny v zmysle Článku III ods. 3.2. písm. a) 
Zmluvy.

Článok III
Cena, platobné a fakturačné podmienky

Cena za Predmet zmluvy je stanovená v súlade so zákonom Národnej rady Slovenskej republiky č. 
112/2019, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č.18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov v 
súlade s výsledkom verejného obstarávania. Cena je uvedená bez dane z pridanej hodnoty. K 
fakturovanej cene bude uplatnená DPH v zmysle platných právnych predpisov. V cene sú zahrnuté 
všetky a akékoľvek náklady Poskytovateľa za poskytované plnenie v zmysle Zmluvy.

Celková cena za Predmet zmluvy je stanovená v súlade s ponukou Poskytovateľa uvedenou 
v Prílohe č. 2 tejto Zmluvy -  Návrh na plnenie kritéria (ďalej len „Návrh na plnenie kritéria"), a to 
vo výške 2.725.668,20 EUR bez DPH (slovom: dva milióny sedemstodvadsaťpäťtisíc 
šesťstošesťdesiatosem EUR a dvadsať centov bez DPH), pričom celkovú cenu za plnenie Predmetu 
zmluvy sa Objednávateľ zaväzuje uhrádzať Poskytovateľovi nasledovne:

a) za dodanie Hardvéru podľa Článku II bod 1.1 písm. a) Zmluvy vo výške 1.001.096,00 EUR 
bez DPH (slovom: jeden milión tisíc deväťdesiatšesť EUR bez DPH),

b) paušálna mesačná odmena vo výške 2.846,46 EUR bez DPH (slovom: 
dvetisícosemstoštyridsaťšesť EUR a štyridsaťšesť centov bez DPH) za poskytnutie TS a SLA, 
ktorá je vypočítaná ako súčet tomu zodpovedajúcich cien položiek uvedených Prílohe č. 3 
tejto Zmluvy -  Špecifikácia ceny (ďalej len „Špecifikácia ceny"), a ktorá v sebe obsahuje 
najmä aj cenu akýchkoľvek a všetkých softvérových licencií potrebných na zabezpečenie 
riadneho užívania Zariadení a TS počas celej doby platnosti Zmluvy, odmenu za inštaláciu
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predmetných softvérových riešení, ako aj odmenu za vzdialenú správu Zariadení a TS a iné 
príslušné činnosti a/alebo služby v zmysle tejto Zmluvy, najmä jej Opisu predmetu zákazky,

c) variabilná mesačná odmena za vytlačené strany určená ako súčin skutočného počtu 
výtlačkov na jednotlivých typoch Zariadení za daný kalendárny mesiac podľa Reportu 
a jednotkovej ceny za takýto výtlačok v zmysle predpokladaných objemov výtlačkov 
jednotlivých Zariadení uvedených v Špecifikácie ceny, v ktorej sú zahrnuté všetky 
a akékoľvek náklady spojené s užívaním Zariadení a tlačou, teda najmä náklady na všetok 
Spotrebný materiál, ako aj ekologickú likvidáciu použitého Spotrebného materiálu a iné 
príslušné činnosti a/alebo služby v zmysle tejto Zmluvy, najmä jej Opisu predmetu zákazky. 
Ako normovaná jednostranná čiernobiela kópia sa počíta 1 (jedna) kópia alebo výtlačok 
formátu A4. Pre potreby zúčtovania počtu normovaných čiernobielych kópií sa za formát 
A4 považujú aj formáty menšie ako A4. Obojstranná kópia je sa zúčtováva zvlášť. 
Jednostranný výtlačok Formát A3 sa započítava ako 2 (dva) kusy formátu A4 a obojstranná 
kópia alebo výtlačok sa počítajú ako dvojnásobok počtu kópií alebo výtlačkov rovnakého 
jednostranného formátu. Ak Zariadenie umožňuje zhotovovať farebné kópie alebo 
výtlačky, platia pre stanovenie počtu vyhotovených normovaných farebných kópií 
analogické pravidlá ako pre čiernobiele kópie. Pri prevzatí použitého spotrebného 
materiálu na účely jeho ekologickej likvidácie sa Poskytovateľ zaväzuje túto skutočnosť 
písomne potvrdiť Objednávateľovi.

3.3. Zmluvné strany spoločne vyhlasujú, že cena Predmetu zmluvy je maximálna a Poskytovateľ nemá 
právo ju jednostranne zvyšovať. Celková cena za Predmet zmluvy predstavuje odmenu za splnenie 
všetkých zmluvných záväzkov Poskytovateľa vyplývajúcich zo Zmluvy a z Opisu predmetu zákazky a 
zahŕňa všetky náklady a výdavky Poskytovateľa na riadne a včasné plnenie celého Predmetu plnenia 
podľa Článku I bod 1.1. Zmluvy a podľa Opisu predmetu zákazky. Objednávateľ nie je počas platnosti 
a účinnosti tejto Zmluvy povinný vyčerpať celú uvedenú celkovú cenu.

3.4. Cena za dodanie Hardvéru podľa bodu 3.2 písm. a) tohto článku Zmluvy bude uhradená na základe 
faktúry doručenej Objednávateľovi, ktorú je Poskytovateľ oprávnený vystaviť po uplynutí mesiaca, 
v ktorom došlo k podpísaniu Preberacieho protokolu oprávnenými zástupcami oboch zmluvných 
strán a prevzatí Predmetu zmluvy v zmysle Článku II bod 2.4. Zmluvy. Tento Preberací protokol bude 
podkladom pre vystavenie faktúry a bude jej neoddeliteľnou prílohou. Splatnosť faktúry bude 30 
(tridsať) kalendárnych dní.

3.5. Odmena podľa bodu 3.2 písm. b) a c) tohto článku Zmluvy bude uhrádzaná na základe faktúr 
doručených Objednávateľovi, ktoré je Poskytovateľ oprávnený vystaviť po uplynutí mesiaca, za 
ktorý sa príslušná odmena fakturuje. Splatnosť každej faktúry bude 30 (tridsať) kalendárnych dní.

3.6. Odmena za realokáciu Zariadení podľa Článku IV bod 4.2 Zmluvy bude uhradená na základe faktúry 
doručenej Objednávateľovi, ktorú je Poskytovateľ oprávnený vystaviť po uplynutí mesiaca, 
v ktorom došlo k podpísaniu Preberacieho protokolu oprávnenými zástupcami oboch zmluvných 
strán. Tento preberací protokol bude podkladom pre vystavenie faktúry a bude jej neoddeliteľnou 
prílohou. Splatnosť faktúry bude 30 (tridsať) kalendárnych dní.

3.7. Odmena za dodanie papiera nad rámec štandardného objemu dodávaného pri tlači podľa Článku 
IV bod 4.5 Zmluvy bude uhradená na základe faktúry doručenej Objednávateľovi, ktorú je 
Poskytovateľ oprávnený vystaviť po uplynutí mesiaca, v ktorom došlo k podpísaniu Preberacieho 
protokolu oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. Tento preberací protokol bude 
podkladom pre vystavenie faktúry a bude jej neoddeliteľnou prílohou. Splatnosť faktúry bude 30 
(tridsať) kalendárnych dní.



3.8. Odmena za servisné práce nad rámec záruky podľa Článku IV bod 4.2 Zmluvy bude uhradená na 
základe faktúry doručenej Objednávateľovi, ktorú je Poskytovateľ oprávnený vystaviť po uplynutí 
mesiaca, v ktorom došlo k podpísaniu Preberacieho protokolu oprávnenými zástupcami oboch 
zmluvných strán. Tento preberací protokol bude podkladom pre vystavenie faktúry a bude jej 
neoddeliteľnou prílohou. Splatnosť faktúry bude 30 (tridsať) kalendárnych dní.

3.9. Faktúra musí obsahovať obligatórne náležitosti podľa § 74 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 
pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o DPH") a zákona č. 431/2002 Z. 
z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov. Faktúra musí obsahovať aj nasledovné údaje: 
odvolávku na číslo Zmluvy, referenčné číslo u Objednávateľa, popis plnenia v zmysle Predmetu 
zmluvy, bankové spojenie v zmysle Zmluvy. V prípade fakturácie odmeny podľa bodu 3.2. písm. c) 
tohto článku Zmluvy jej prílohu musí zároveň tvoriť Report v zmysle Článku II bod 2.6 Zmluvy. 
Poskytovateľovi vzniká nárok na zaplatenie odmeny podľa bodu 3.2 písm. b) tohto Článku Zmluvy 
až dňom umiestnenia a protokolárneho prevzatia všetkých Zariadení a spustenia TS, pričom 
podkladom na zaplatenie odmeny podľa bodu 3.2 písm. b) a c) tohto Článku Zmluvy bude 
akceptačný protokol obsahujúci prehľad jednotlivých Zariadení, trvanie prípadných výpadkov resp. 
nefunkčnosti TS resp. Zariadení, a počet nimi vytlačených jednotlivých typov strán (ďalej len 
„Akceptačný protokol"), ktorý bude tvoriť prílohu jednotlivých faktúr. Poskytovateľ je povinný 
predložiť Objednávateľovi akceptačný protokol do 5 kalendárnych dní nasledujúceho kalendárneho 
mesiaca ktorý bude za Objednávateľa podpísaný osobami uvedenými v Zozname pracovísk. V 
prípade neúplnosti alebo nesprávnosti faktúry (vrátane nepriloženia Reportu a/alebo 
Akceptačného protokolu a/alebo Preberacieho protokolu) je Objednávateľ oprávnený vrátiť ju 
Poskytovateľovi na opravu alebo doplnenie; v takom prípade nová lehota splatnosti začne plynúť 
až dňom doručenia opravenej faktúry Objednávateľovi. Za správne vyhotovenie faktúry zodpovedá 
v plnom rozsahu Poskytovateľ a nevrátenie faktúry zo strany Objednávateľa sa v žiadnom prípade 
nemôže považovať za potvrdenie správnosti údajov na nej uvedených. Fakturovaná cena za Hardvér 
a odmena za Služby sú zaplatené dňom, keď sa uhrádzaná čiastka odpíše z účtu Objednávateľa.

3.10. Objednávateľ nesúhlasí s elektronickou fakturáciou a výslovne požaduje doručenie faktúry v 
písomnej forme.

3.11. V prípade, ak je Poskytovateľ v postavení zahraničnej osoby, riadi sa Zákonom o DPH.

Článok IV
Prevádzkovanie Zariadení

4.1 Objednávateľ je povinný používať Zariadenie podľa užívateľskej a administrátorskej príručky 
dodanej Poskytovateľom pri zaškolení zamestnancov Objednávateľa.

4.2 Objednávateľ je vždy oprávnený požiadať Poskytovateľa o realokáciu Zariadení podľa vlastných 
prevádzkových potrieb (ďalej len „Žiadosť o realokáciu"). V písomnej Žiadosti o realokáciu 
Objednávateľ uvedie presnú špecifikáciu Zariadení určených pre relaokáciu, miesto pre ich 
realokáciu, ako aj požadovaný časový rámec realokácie. Po obdržaní Žiadosti o realokáciu predloží 
Poskytovateľ Objednávateľovi do 5 (päť) kalendárnych dní cenovú ponuku kde uvedie počet 
človekodní (ČD) a km potrebné na riadne realokovanie zariadení, pričom uvedie aj termín, do 
ktorého sa zaviaže realokáciu vykonať. Objednávateľ cenovú ponuku akceptuje vystavením 
objednávky, na základe ktorej Poskytovateľ uskutoční realokáciu Zariadení v stanovenej lehote. O 
ukončení realokácie spíšu zmluvné strany Preberací protokol, ktorý je podkladom pre vystavenie 
faktúry Poskytovateľom a zároveň jej neoddeliteľnou súčasťou. Poskytovateľ zodpovedá za všetky 
prípadné škody, spôsobené neodborným zaobchádzaním alebo nedbalosťou, ktoré vzniknú počas
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realokácie Zariadení, pričom na proces realokácie sa primerane vzťahujú ustanovenia Článku II bod 
2.9. Zmluvy.

4.3 Poskytovateľ je počas celej doby trvania Zmluvy povinný zabezpečovať komplexnú servisnú 
podporu na mieste inštalácie Zaradení (použitím originálnych náhradných dielov).

4.4 Objednávateľje povinný v nevyhnutnej miere a na nevyhnutný čas umožniť Poskytovateľovi prístup 
k Zariadeniam za účelom plnenia jeho povinností v zmysle Zmluvy. Objednávateľ umožní 
Poskytovateľovi prístup k Zariadeniam podľa predchádzajúcej vety v čase vopred dohodnutom 
Zmluvnými stranami.

4.5 Objednávateľ je vždy oprávnený požiadať Poskytovateľa o dodanie papiera nad rámec dodávaného 
spotrebného materiálu. V písomnej Žiadosti o dodanie a navezenie papiera Objednávateľ uvedie 
množstvo a typ papiera, ako aj miesto navezenia. Po obdržaní Žiadosti o dodanie a navezenie 
papiera predloží Poskytovateľ Objednávateľovi do 5 (päť) kalendárnych dní cenovú ponuku, kde 
uvedie okrem ceny tovaru z cenníka aj km potrebné na navezenie na miesto určenia, pričom uvedie 
aj termín, do ktorého sa zaviaže dodanie a navezenie na miesto určenia realizovať.

4.6 V prípade, že v rámci štandardnej záručnej servisnej opravy Poskytovateľ zistí, že porucha 
zariadenia nie je záručného charakteru (napr. poškodenie zariadenia používateľmi) a nie je možné 
ju odstrániť v rámci poskytovanej záruky, Poskytovateľ na to po servisnej obhliadke upozorní 
Objednávateľa písomne. Poskytovateľ zároveň oznámi objednávateľovi rozsah potrebnej opravy 
a potrebné náhradné diely pre vykonanie servisného zásahu, ktoré Objednávateľ zabezpečí 
a dopraví k zariadeniu na vlastné náklady. Objednávateľ je povinný zabezpečiť len originálne diely. 
Poskytovateľ zároveň predloží Objednávateľovi do 5 (päť) kalendárnych dní cenovú ponuku na 
vykonanie servisného zásahu, kde uvedie počet ČD a km. Objednávateľ cenovú ponuku akceptuje 
vystavením objednávky, na základe ktorej vykoná servisný zásah.

4.7 Poskytovateľ sa zaväzuje zaistiť v prostredí Objednávateľa bezpečnostné opatrenia, ktorými sa 
rozumejú úlohy, procesy, role a technológie v organizačnej, personálnej a technickej oblasti, 
ktorých cieľom je zabezpečenie kybernetickej bezpečnosti počas životného cyklu sietí a 
informačných systémov v priebehu trvania Zmluvy. Bezpečnostné opatrenia realizované v súlade s 
bezpečnostnými štandardami v oblasti kybernetickej bezpečnosti sa prijímajú s cieľom predchádzať 
kybernetickým bezpečnostným incidentom a minimalizovať vplyv kybernetických bezpečnostných 
incidentov na bezpečnosť prevádzkovania služby Objednávateľa. Objednávateľ je za tým účelom 
povinný poskytnúť Poskytovateľovi súčinnosť a prostredníctvom Odboru riadenia bezpečnosti ako 
aj Manažéra informačnej bezpečnosti a kybernetickej bezpečnosti bude zamestnancom 
Poskytovateľa sprostredkované oboznámenie sa s politikou bezpečnosti a internými 
bezpečnostnými smernicami Objednávateľa.

Článok V
Dostupnosť a úroveň servisného krytia

5.1 V prípade poruchy Zariadenia (vada, nefunkčnosť resp. obmedzená funkčnosť) či ich komponentov 
a/alebo príslušenstva, nahlási Objednávateľ poruchu a to tak, že uvedie presnú špecifikáciu 
Zariadenia (označenie výrobcu, modelu, výrobné číslo}, umiestnenie Zariadenia a pozíciu v rámci 
budovy (presná adresa, poschodie, chodba/miestnosť), opis poruchy (slovný opis, prípadne číslo 
generovanej chyby generovanej Zariadením) a rozsah poruchy (nefunkčnosť, resp. rozsah čiastkovej 
nefunkčnosti alebo obmedzenej funkčnosti). Poskytovateľ je povinný začať s odstraňovaním 
poruchy do 8 (ôsmich) hodín od jej nahlásenia podľa predchádzajúcej vety tohto bodu a zabezpečiť 
jej odstránenie opravou, resp. poskytnutím náhradného Zariadenia s rovnakými, resp. lepšími
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parametrami (a to novým, resp. najviac rovnako starým a opotrebovaným) do 72 (sedemdesiatdva) 
hodín od nahlásenia poruchy.

5.2 Poskytovateľ je v prípade poruchy TS (vada, nefunkčnosť resp. obmedzená funkčnosť) či ich 
komponentov a/alebo príslušenstva povinný dodržať nasledovnú úroveň servisného krytia:

a) Kritická porucha (úplná nefunkčnosť TS na ktorejkoľvek z lokalít, ktorá znemožňuje používanie 
Zariadenia) -  Poskytovateľ je povinný začať s odstraňovaním tejto poruchy do 2 (dvoch) hodín 
od nahlásenia poruchy a zabezpečiť jej odstránenie opravou, resp. poskytnutím náhradného 
plnenia s rovnakými, resp. lepšími parametrami (a to novým, resp. najviac rovnako starým a 
opotrebovaným) do 4 (štyroch) hodín od nahlásenia poruchy.

b) Nekritická porucha (čiastočná nefunkčnosť TS na ktorejkoľvek z lokalít, ktorá čiastočne 
znemožňuje používanie Zariadenia) -  Poskytovateľ je povinný začať s odstraňovaním tejto 
poruchy do 4 (štyroch) hodín od nahlásenia poruchy a zabezpečiť jej odstránenie opravou, resp. 
poskytnutím náhradného plnenia s rovnakými resp. lepšími parametrami (a to novým, resp. 
najviac rovnako starým a opotrebovaným) do 10 (desiatich) hodín od nahlásenia poruchy.

5.3 Nahlasovanie poruchy Zariadenia a/alebo TS v zmysle bodu 5.1 a/alebo 5.2 tohto článku Zmluvy, 
prípadne nedostatku Spotrebného materiálu sa uskutočňuje prostredníctvom kontaktných osôb, 
resp. osôb ustanovených Objednávateľom pre každé miesto umiestnenia Zariadenia uvedené 
v Zozname pracovísk, pokiaľ Objednávateľ písomne neoznámi Poskytovateľovi inú kontaktnú 
osobu.

5.4 Objednávateľ v nevyhnutnej miere a na nevyhnutný čas strpí počas pracovnej doby príslušného 
pracoviska Objednávateľa výkon prác servisného technika Poskytovateľa, potrebných na plnenie 
tejto Zmluvy spočívajúce vo výkone údržby, opravy alebo úpravy Zariadení a TS.

5.5 Poskytovateľ je povinný viesť evidenciu vykonaných servisných zásahov na Zariadení a TS, ktorá 
musí byť nepretržite k dispozícii Objednávateľovi.

Článok VI 
Zmluvné sankcie

6.1 V prípade, ak Poskytovateľ nedodrží termín umiestnenia Zariadenia/í, ich inštalácie a integrácie do 
systému TS v zmysle Článku II bod 2.2 Zmluvy, vzniká Objednávateľovi nárok voči Poskytovateľovi 
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05 % (päť stotín percenta) z celkovej ceny za Predmet 
zmluvy s DPH uvedenej v Článku III bod 3.2 Zmluvy za každý aj začatý deň omeškania.

6.2 V prípade, ak spustenie TS jednotlivých Zariadení neuskutoční Poskytovateľ v rovnaký deň ako 
umiestnenie všetkých Zariadení v zmysle Článku II bod 2.2 Zmluvy, vzniká Objednávateľovi nárok 
voči Poskytovateľovi na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05 % (päť stotín percenta) z celkovej 
ceny za Predmet zmluvy s DPH uvedenej v Článku III bod 3.2 Zmluvy za každý aj začatý deň 
omeškania.

6.3 V prípade nedodržania povinnosti zabezpečenia dostatočného množstva Spotrebného materiálu 
pre jednotlivé Zariadenia, čo spôsobí obmedzenie využívania Zariadenia (Článok II bod 2.5 Zmluvy), 
vzniká Objednávateľovi nárok voči Poskytovateľovi na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 100,- 
EUR (päťsto eur) za každý deň porušenia tejto povinnosti, a to za každé Zariadenie jednotlivo.
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6.5

6.6

c  67

6.8

6.9

6.10

Ĺ

6.11

V prípade V prípade nedodržania povinnosti so začatím odstránenia poruchy Zariadenia a/alebo 
odstránením poruchy Zariadenia v lehote určenej v Článku V bod 5.1 Zmluvy, vzniká 
Objednávateľovi nárok voči Poskytovateľovi na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 10 % (desať 
percent) z paušálnej mesačnej odmeny za poskytnutie TS a SLA s DPH uvedenej v Článku III bod 3.2 
písm. b) Zmluvy, a to za každý začatý deň porušenia niektorej z týchto povinností, a to za každé 
Zariadenie s poruchou jednotlivo.

V prípade nedodržania povinnosti so začatím odstránenia poruchy TS a/alebo odstránením poruchy 
TS v lehote určenej v Článku V bod 5.2 Zmluvy, vzniká Objednávateľovi nárok voči Poskytovateľovi 
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 500,- EUR (sto eur) za každú začatú hodinu porušenia 
niektorej z týchto povinností.

V prípade, ak Poskytovateľ nedodrží termín pre vykonanie realokácie Zariadení dohodnutý 
zmluvnými stranami v zmysle Článku IV bod 4.2 Zmluvy, vzniká Objednávateľovi nárok voči 
Poskytovateľovi na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 200,- EUR (dvesto eur) za každý začatý deň 
porušenia tejto povinnosti. Táto zmluvná pokuta sa neuplatní, ak omeškanie vznikne z dôvodu na 
strane Objednávateľa.

V prípade, ak Poskytovateľ nedodrží termín pre dodanie a navezenie papiera nad rámec 
dodávaného spotrebného materiálu dohodnutý zmluvnými stranami v zmysle Článku IV bod 4.5 
Zmluvy, vzniká Objednávateľovi nárok voči Poskytovateľovi na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 
200,- EUR (dvesto eur) za každý začatý deň porušenia tejto povinnosti. Táto zmluvná pokuta sa 
neuplatní, ak omeškanie vznikne z dôvodu na strane Objednávateľa.

V prípade, ak Poskytovateľ nedodrží povinnosť zabezpečenia dostatočného množstva spotrebného 
materiálu pre jednotlivé zariadenia v zmysle Článku II bod 2.5 Zmluvy, čo spôsobí obmedzenie 
využívania zariadení, bude verejný obstarávateľ oprávnený požadovať zmluvnú pokutu vo výške 
100,- EUR (sto eur) za každú začatú hodinu porušenia tejto povinnosti a to za každé RZ jednotlivo.

V prípade omeškania Objednávateľa so zaplatením faktúry, vzniká Poskytovateľovi nárok voči 
Objednávateľovi na úrok z omeškania vo výške 0,05% (päť stotín percenta) z dlžnej sumy za každý 
deň omeškania.

Ustanoveniami tohto Článku VI Zmluvy nie sú dotknuté nároky Objednávateľa na náhradu škody v 
plnej výške popri zmluvnej pokute v zmysle platných právnych predpisov, t. j. zmluvná pokuta sa 
dojednáva samostatne popri prípadných nárokoch na náhradu škody. Zaplatením akejkoľvek 
zmluvnej pokuty alebo inej paušalizovanej náhrady škody podľa Zmluvy nie je dotknutý nárok 
Objednávateľa na náhradu škody v plnej výške v zmysle platných právnych predpisov. Vyčíslený a 
odôvodnený nárok je Poskytovateľ povinný uhradiť.

V prípade vzájomných nárokov Objednávateľa a Poskytovateľa, budú Zmluvné strany postupovať 
podľa ustanovení § 358 a nasl. Obchodného zákonníka.

Článok VII
Zodpovednosť za škody

Ak poruší jedna Zmluvná strana svoje povinnosti alebo akýkoľvek záväzok, vyplývajúci zo Zmluvy, je 
povinná nahradiť škodu tým spôsobenú druhej Zmluvnej strane. Za škodu sa považuje skutočná 
škoda, ušlý zisk a náklady vzniknuté poškodenej Zmluvnej strane v súvislosti so škodovou udalosťou.
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7.2 Zmluvná strana, ktorá porušila svoju povinnosť alebo akýkoľvek záväzok, vyplývajúci zo Zmluvy, sa 
môže zbaviť zodpovednosti za náhradu škody, ak preukáže, že k porušeniu povinnosti alebo 
akéhokoľvek záväzku, vyplývajúceho zo Zmluvy, došlo v dôsledku okolností vylučujúcich 
zodpovednosť v zmysle § 374 Obchodného zákonníka.

Článok VIII 
Subdodávatelia

8.1 Poskytovateľ nesmie Predmet zmluvy ako celok odovzdať na vykonanie inému subjektu. Časť 
Predmetu zmluvy môže Poskytovateľ odovzdať na vykonanie svojmu subdodávateľovi uvedenému 
v Prílohe č. 5 tejto Zmluvy - Zoznam subdodávateľov a podiel subdodávok (ďalej len „Zoznam 
subdodávateľov"). Súhlas Objednávateľa s dodaním Predmetu zmluvy prostredníctvom 
subdodávateľa nezbavuje Poskytovateľa povinnosti a zodpovednosti za všetky práce a činnosti 
subdodávateľa.

8.2 Ak sa na Poskytovateľa a jeho subdodávateľov vzťahuje povinnosť zapisovať sa do registra 
partnerov verejného sektora (ďalej len „RPVS") podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov 
verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len 
„Zákon o RPVS"), potom sú Poskytovateľ, ako aj jeho subdodávatelia, povinní dodržať túto 
povinnosť po celú dobu trvania Zmluvy, pričom Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť splnenie tejto 
povinnosti aj zo strany subdodávateľov. V prípade porušenia povinnosti Poskytovateľa podľa 
predchádzajúcej vety, je Objednávateľ oprávnený od Zmluvy odstúpiť v okamihu, čo sa o tomto 
porušení dozvedel. Ak v súvislosti s porušením vyššie uvedenej povinnosti uloží príslušný orgán 
Objednávateľovi akúkoľvek sankciu, Poskytovateľ je povinný túto sankciu mu v plnej výške nahradiť.

8.3 Počas trvania Zmluvy je Poskytovateľ oprávnený zmeniť subdodávateľa uvedeného v Zozname 
subdodávateľov výlučne formou písomne priebežne číslovaného dodatku k Zmluve. Nový 
subdodávateľ musí spĺňať povinnosť zápisu v RPVS podľa Zákona o RPVS, v prípade, ak mu takáto 
povinnosť zo Zákona o RPVS vyplýva. Objednávateľ má právo odmietnuť podpísať dodatok a 
požiadať Poskytovateľa o určenie iného subdodávateľa, ak má na to závažné dôvody (napr. ak nový 
subdodávateľ nie je zapísaný v RPVS podľa Zákona o RPVS, v prípade, ak mu takáto povinnosť zo 
Zákona o RPVS vyplýva, nekvalitné poskytovanie služby konkrétnym subdodávateľom v rámci iných 
odberateľov služby, nesplnenie podmienok pre výmenu subdodávateľa atď.). Poskytovateľ je 
povinný žiadosti Objednávateľa podľa predchádzajúcej vety bezodkladne vyhovieť a navrhnúť iného 
subdodávateľa, pričom tento subdodávateľ musí spĺňať povinnosť zápisu v RPVS podľa Zákona o 
RPVS, v prípade, ak mu takáto povinnosť zo Zákona o RPVS vyplýva.

8.4 Poskytovateľ vyhlasuje, že Zoznam subdodávateľov obsahuje aktuálne a úplné údaje v zmysle 
ustanovenia § 41 ods. 3, 4 Zákona o verejnom obstarávaní. Údaje v zmysle § 41 ods. 3 Zákona 
o verejnom obstarávaní sú údaje o všetkých známych subdodávateľoch v rozsahu obchodné 
meno/názov, sídlo/miesto podnikania, IČO, zápis do príslušného registra a údaje o osobe 
oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia 
(ďalej len „Údaje”). Zmenu Údajov akéhokoľvek aktuálneho subdodávateľa je Poskytovateľ povinný 
bezodkladne písomne oznámiť Objednávateľovi, pričom Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že na 
zmenu Údajov nie je potrebné uzatvoriť dodatok k Zmluve. V prípade nesplnenia povinnosti 
Poskytovateľa v zmysle predchádzajúcej vety má Objednávateľ nárok na zmluvnú pokutu vo výške 
100,- EUR (sto eur) za každý neoznámený zmenený údaj, ako aj náhradu škody, ktorá 
Objednávateľovi v tejto súvislosti vznikne. V dodatku k Zmluve, ktorým sa mení pôvodný 
subdodávateľ, je Poskytovateľ povinný uviesť aktuálne a úplné Údaje nového subdodávateľa. V 
prípade, ak Poskytovateľ bezodkladne neoznámi subdodávateľa Objednávateľovi, je povinný 
zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 5.000,- EUR (päťtisíc eur).
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8.5 V prípade, ak Poskytovateľ preukazoval splnenie podmienok účasti podľa § 33 Zákona o verejnom 
obstarávaní inou osobou, je povinný pri plnení Zmluvy skutočne používať zdroje osoby, ktorej 
postavenie využil na preukázanie finančného a ekonomického postavenia. V prípade, ak 
Poskytovateľ preukazoval splnenie podmienok účasti podľa § 34 Zákona o verejnom obstarávaní 
inou osobou, je povinný pri plnení Zmluvy skutočne používať kapacity osoby, ktorej spôsobilosť 
využíva na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti. V prípade nedodržania 
týchto povinností je Poskytovateľ povinný zaplatiť Objednávateľovi zmluvnú pokutu za každé takéto 
porušenie vo výške 5.000,- EUR (päťtisíc eur). Porušenie týchto povinností sa považuje za podstatné 
porušenie Zmluvy. Objednávateľ je zároveň v tomto prípade oprávnený okamžite odstúpiť od 
Zmluvy pre jej podstatné porušenie.

Článok IX
Trvanie Zmluvy a trvanie poskytovania služby

9.1 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to splnením všetkých práv a povinností v zmysle Zmluvy, 
najneskôr však do uplynutia 60 mesiacov odo dňa podpisu Preberacieho protokolu v zmysle bodu
2.4 článku II Zmluvy a spustenia TS na každom Zariadení.

9.2 Zmluva zanikne uplynutím doby jej trvania určenej v bode 9.1 tohto Článku Zmluvy, alebo 
vyčerpaním celkovej ceny za Predmet zmluvy v závislosti od toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 
Zmluvu je možné ukončiť písomnou dohodou Zmluvných strán, písomnou výpoveďou zo strany 
Objednávateľa alebo písomným odstúpením od Zmluvy niektorou Zmluvnou stranou.

9.3 V prípade zániku Zmluvy dohodou Zmluvných strán, táto zaniká dňom uvedeným v tejto dohode. V 
dohode sa upravia aj vzájomné nároky Zmluvných strán vzniknuté z plnenia zmluvných povinností 
alebo z ich porušenia ku dňu zániku Zmluvy dohodou.

9.4 Objednávateľ je oprávnený vypovedať Zmluvu bez uvedenia dôvodu. Výpoveď musí mať písomnú 
formu. Výpovedná lehota je 2 (dva) kalendárne mesiace a začína plynúť dňom doručenia výpovede 
Poskytovateľovi.

9.5 Ak Poskytovateľ koná v rozpore so Zmluvou, súťažnými podkladmi, právnymi predpismi a na 
písomnú výzvu Objednávateľa toto konanie a jeho následky v určitej lehote neodstráni, je 
Objednávateľ oprávnený od Zmluvy odstúpiť, pričom nastávajú účinky odstúpenia od Zmluvy v 
zmysle ustanovenia § 349 a § 351 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka. Ak sa Zmluvné 
strany písomne nedohodnú inak, primeranou lehotou podľa predchádzajúcej vety je 10 (desať) 
kalendárnych dní. Predchádzajúca písomná výzva Objednávateľa nie je potrebná v prípade 
odstúpenia od Zmluvy zo strany Objednávateľa podľa bodu 9.6 tohto článku Zmluvy.

9.6 Objednávateľ si vyhradzuje právo odstúpenia od Zmluvy aj bez predchádzajúcej písomnej výzvy, t. 
j. okamžite, najmä:
a) ak sa preukáže, že Poskytovateľ v rámci procesu verejného obstarávania, výsledkom ktorého je 

uzatvorenie Zmluvy predložil nepravdivé doklady alebo uviedol nepravdivé, neúplné alebo 
skreslené údaje;

b) ak Poskytovateľ zmení subdodávateľa bez predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa 
alebo zmení rozsah subdodávok oproti ponuke;

c) ak Poskytovateľ poruší ustanovenia Článku II bod 2.5 Zmluvy, Článku V bod 5.1, 5.2 a 5.5 Zmluvy;
d) ak Poskytovateľ vstúpil do likvidácie, na jeho majetok bol vyhlásený konkurz, bol podaný návrh 

na vyhlásenie konkurzu na jeho majetok ako aj vtedy, ak existuje dôvodná obava, že plnenie
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záväzkov Poskytovateľa v zmysle Zmluvy je vážne ohrozené, ako aj v prípade, že na miesto 
Poskytovateľa vstúpi iná osoba následkom právneho nástupníctva;

e) v ďalších prípadoch uvedených v Zákone o verejnom obstarávaní alebo v Zmluve.

9.7 Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy iba v prípadoch, ktoré ustanovuje Obchodný 
zákonník.

9.8 Odstúpenie od Zmluvy musí mať písomnú formu a musí byť druhej Zmluvnej strane doporučene 
doručené. Účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia odstúpenia druhej Zmluvnej strane.

Článok X 
Doručovanie

10.1 Zmluvné strany sa dohodli, že písomná komunikácia podľa Článku II, Článku IV, Článku V a Článku 
VIII Zmluvy sa môže doručovať elektronicky (aj bez podpísania zaručeným elektronickým podpisom) 
osobami poverenými v zmysle Zoznamu pracovísk. Pre vylúčenie pochybností platí, že písomnosť v 
zmysle predchádzajúcej vety je doručená nasledujúcim dňom odoslania emailu na emailovú adresu 
druhej Zmluvnej strany a to aj vtedy, ak sa adresát o obsahu emailu neoboznámi. Ak je písomnosť 
doručovaná poštou, osobne, kuriérom, za deň doručenia sa považuje deň prevzatia písomnosti. V 
prípade, ak adresát odmietne písomnosť prevziať, za deň doručenia sa považuje deň odmietnutia 
prevzatia písomnosti. V prípade, ak si adresát neprevezme písomnosť v úložnej lehote na pošte, za 
deň doručenia sa považuje posledný deň úložnej doby na pošte. V prípade, ak sa písomnosť vráti 
odosielateľovi s označením pošty adresát neznámy alebo adresát sa odsťahoval alebo s inou 
poznámkou podobného významu, za deň doručenia sa považuje deň vrátenia zásielky 
odosielateľovi.

10.2 Zmluvné strany sú povinné počas trvania Zmluvy oznamovať bezodkladne zmenu obchodného 
mena, sídla, IČO, bankového spojenia, e-mailovej adresy a ďalších údajov uvedených v Zmluve 
potrebných pre plnenie Zmluvy.

Článok XI.
Dôverné informácie

11.1 Zmluvné strany sú povinné zaistiť utajenie získaných dôverných informácií spôsobom obvyklým pre 
utajovania takýchto informácií, ak nie je výslovne dojednané inak. Táto povinnosť platí bez ohľadu 
na ukončenie platnosti a účinnosti Zmluvy. Zmluvné strany sú povinné zaistiť utajenie dôverných 
informácií aj u svojich zamestnancov, zástupcov, ako aj iných spolupracujúcich tretích strán, pokiaľ 
im takéto informácie boli poskytnuté.

11.2 Za dôverné informácie sa považujú všetky a akékoľvek údaje, dáta, podklady, poznatky, dokumenty 
alebo akékoľvek iné informácie, bez ohľadu na formu ich zachytenia:
a) ktoré sa týkajú Zmluvy a jej plnenia (najmä Zmluva, informácie o právach a povinnostiach 

Zmluvných strán);
b) ktoré sa týkajú Zmluvnej strany (najmä informácie o jej činnosti, štruktúre, hospodárskych 

výsledkoch, všetky zmluvy, finančné, štatistické, účtovné a procesné informácie, ako aj interné 
procesné informácie, informácie ojej majetku, aktívach a pasívach, pohľadávkach a záväzkoch, 
informácie o jej technickom a programovom vybavení, know-how, hodnotiace štúdie a správy, 
podnikateľské stratégie a plány, informácie týkajúce sa predmetov chránených právom 
priemyselného alebo iného duševného vlastníctva a všetky ďalšie informácie o Zmluvnej strane);

c) ktoré sa týkajú obchodných partnerov Zmluvných strán;
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d) pre ktoré je stanovený platnými právnymi predpismi osobitný režim nakladania (najmä 
obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, daňové tajomstvo, telekomunikačné tajomstvo, 
osobné údaje, utajované skutočnosti);

e) ktoré boli poskytnuté Zmluvnej strane/získané Zmluvnou stranou pred nadobudnutím platnosti 
a účinnosti Zmluvy, pokiaľ sa týkajú jej predmetu a/alebo obsahu;

11.3 Dôverné informácie poskytnuté, odovzdané, oznámené, sprístupnené a/alebo akýmkoľvek iným 
spôsobom získané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na základe a/alebo v 
akejkoľvek súvislosti so Zmluvou môžu byť použité výhradne na účely plnenia predmetu Zmluvy a v 
súlade s predpismi, ktoré upravujú nakladanie s takýmito údajmi. Zmluvné strany sa zaväzujú 
dôverné informácie ako aj všetky informácie poskytnuté, odovzdané, oznámené, sprístupnené 
a/alebo akýmkoľvek iným spôsobom získané Zmluvnými stranami na základe Zmluvy a/alebo v 
akejkoľvek súvislosti so Zmluvou udržiavať v prísnej tajnosti, zachovávať o nich mlčanlivosť a chrániť 
ich pred zneužitím, poškodením, zničením, znehodnotením, stratou a odcudzením, a to i po 
ukončení platnosti a účinnosti Zmluvy.

11.4 Zmluvná strana nie je oprávnená bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej Zmluvnej strany 
dôverné informácie poskytnúť, odovzdať, oznámiť, sprístupniť, zverejniť, publikovať, rozširovať, 
vyzradiť ani použiť inak než na účely plnenia predmetu Zmluvy, a to ani po ukončení platnosti a 
činnosti Zmluvy.

11.5 Povinnosť Zmluvných strán zachovávať mlčanlivosť o dôverných informáciách sa nevzťahuje na
informácie, ktoré:
a) boli zverejnené už pred podpisom Zmluvy, čo musí byť preukázateľné na základe poskytnutých 

podkladov, ktoré túto skutočnosť dokazujú;
b) sa stanú všeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dôvodu ako z dôvodu 

porušenia povinností podľa Zmluvy, čo musí byť preukázateľné na základe poskytnutých 
podkladov, ktoré túto skutočnosť dokazujú;

c) majú byť sprístupnené na základe povinnosti stanovenej zákonom, rozhodnutím súdu, 
prokuratúry alebo iného oprávneného orgánu verejnej moci, pričom v tomto prípade Zmluvná 
strana, ktorá je povinná informácie sprístupniť, bezodkladne doručí druhej Zmluvnej strane 
písomné oznámenie o tejto skutočnosti, s výnimkou prípadu ak jej v tom bráni zákonom, nie 
zmluvou, uložená povinnosť mlčanlivosti

d) boli získané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktorá ich legitímne získala alebo vyvinula a ktorá 
nemá žiadnu povinnosť, ktorá by obmedzovala ich zverejňovanie.

Článok XII.
Záverečné ustanovenie

12.1 Zmluva sa vyhotovuje v 4 (štyroch) rovnopisoch, pričom pre každú Zmluvnú stranu sú určené 2 
(dva) rovnopisy.

12.2 Zmena Zmluvy je možná len písomnou dohodou oboch Zmluvných strán, vo forme riadne 
očíslovaných písomných dodatkov.

12.3 Zmluva podlieha povinnému zverejneniu v zmysle ustanovenia § 5a ods. 1 zákona č. 211/2000 Z. z. 
o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode 
informácií) v znení neskorších predpisov a zákona č. 546/2010 Z. z. ktorým sa dopĺňa zákon č. 
40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú 
niektoré zákony.
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12.4 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu obidvoma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv.

12.5 Ak by niektoré z ustanovení Zmluvy bolo neplatné, alebo by sa takým stalo neskôr, nie je tým 
dotknutá platnosť ostatných jej ustanovení. Vtákom prípade Zmluvné strany dohodnú náhradnú 
úpravu, ktorá najviac zodpovedá cieľu sledovanému neplatným ustanovením.

12.6 Právne vzťahy založené Zmluvou, ak ich Zmluva výslovne neupravuje, sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými platnými právnymi predpismi Slovenskej 
republiky. Prípadné spory vyplývajúce zo Zmluvy budú riešené príslušným súdom Slovenskej 
republiky v zmysle ustanovení zákona 160/2015 Z. z. Civilný sporový poriadok v znení neskorších 
predpisov.

12.7 Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy je jej 
Príloha č. 1 -  Opis predmetu zákazky 
Príloha č. 2 -  Návrh na plnenie kritéria 
Príloha č. 3 -  Špecifikácia ceny 
Príloha č. 4 -  Špecifikácia zariadení 
Príloha č. 5 -  Zoznam subdodávateľov

12.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, s jej obsahom sa riadne a podrobne oboznámili, 
pričom všetky ustanovenia Zmluvy sú im zrozumiteľné a dostatočne určitým spôsobom vyjadrujú 
slobodnú a vážnu vôľu Zmluvných strán a že sú oprávnené s predmetom Zmluvy nakladať a ich 
spôsobilosť nie je ničím obmedzená, čo Zmluvné strany nižšie potvrdzujú svojimi podpismi.

v M cmc..........# dňa Jo S Z o Z b

Za Poskytovateľa:
V ........dňa
Za Objednávateľa:

0  8 - 04-  2026

Ing. Marcel Kučera 
konateľ
Xepap, spol. s.r.o.

PhDr. Rastisláv' Drofcpa 
podpredseď^préástavenstva

Ing. Peter Braška IVÍBA
člen predstavenstva a riaditeľ úseku
spoplatnenia a IT
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Príloha č. 1
Opis predmetu zákazky

Predmetom zákazky je zabezpečenie tlačových služieb pre pracoviská Národnej diaľničnej spoločnosti a.s. 
(ďalej len „verejný obstarávateľ“). Tým sa rozumie nákup nových reprografických zariadení (ďalej len „RZ“) 
a potrebného hardvérového (napr. čítačky kariet, resp. terminály) a softvérového (napr. databázy) 
príslušenstva vrátane ich inštalácie, dodávky a implementácie tlačového systému (ďalej len „TS“), 
zaškolenia určených zamestnancov, podpory (ďalej len „SLA“), kompletného servisného zabezpečenia 
originálnymi náhradnými dielmi a dodávky spotrebného materiálu vrátane papiera na dobu 60 mesiacov 
odo dňa ich úplného umiestnenia (teda umiestnenia 132 ks RZ).

Cieľom je zabezpečiť homogénne tlačové prostredie s minimálnym počtom rôznych modelov, čo prispeje 
k jednoduchšej správe, údržbe a optimalizácii nákladov. Tlačové zariadenia musia spĺňať najvyššie 
bezpečnostné štandardy, čím sa zabezpečí ochrana citlivých informácií a minimalizuje riziko 
neoprávneného prístupu k dokumentom.

1. Reprografické zariadenia (RZ)

Verejný obstarávateľ požaduje zabezpečiť celkom 132 ks nových RZ a to v nasledovnom rozsahu:

1. Kategória 1 v počte 62 ks s nasledovnými minimálnymi technickými parametrami:
2. Kategória 2 v počte 4 ks s nasledovnými minimálnymi technickými parametrami:
3. Kategória 3 v počte 1 ks s nasledovnými minimálnymi technickými parametrami:
4. Kategória 4 v počte 12 ks s nasledovnými minimálnymi technickými parametrami:
5. Kategória 5 v počte 43 ks s nasledovnými minimálnymi technickými parametrami:
6. Kategória 6 v počte 10 ks s nasledovnými minimálnymi technickými parametrami:
Špecifikácia požadovaných zariadení je  uvedená v prílohe č. 1 špecifikácia RZ

Predmetné RZ budú umiestnené vo verejným obstarávateľom určených lokalitách v rámci územia SR, 
ktorými sú najmä Stredisko správy a údržby diaľnic (ďalej aj len „SSÚD“), Stredisko správy a údržby 
rýchlostných ciest (ďalej aj len „SSÚR“), Stredisko špecializovaných činností (ďalej aj len „SŠČ“), Investičný 
odbor (ďalej aj len „IO“), informačno-predajné miesta (ďalej len „IPM“), prevádzkové technologické objekty 
tunelov v prevádzke verejného obstarávateľa (ďalej len „PTO“), príslušné lokality stavieb verejného 
obstarávateľa (najmä v rámci zariadenia daného staveniska), Stredisko Liptovský Ján, ústredie verejného 
obstarávateľa (ďalej aj len „ústredie NDS BA“), dátové centrá verejného obstarávateľa resp. iné lokality, v 
ktorých pôsobí, resp. sa nachádza infraštruktúra verejného obstarávateľa.

Počty RZ sú nasledovné:

Farebná multifunkcia A3 62 Kategória 1
Farebná multifunkcia A3 + Finišér 4 Kategória 2
Farebná produkcia A3 + Veľký finišér 1 Kategória 3
Farebná multifunkcia A4 12 Kategória 4
Farebná multifunkcia A4 + Stolík 43 Kategória 5
Čiernobiela tlačiareň A4 10 Kategória 6
Spolu 132

Presné rozmiestnenie RZ bude zadefinované verejným obstarávateľom po podpise príslušnej zmluvy.

Verejný obstarávateľ je oprávnený požiadať o realokáciu zariadení podľa vlastných prevádzkových potrieb, 
pričom túto požiadavku musí písomne uplatniť u poskytovateľa najmenej 30 kalendárnych dní vopred, 
verejný obstarávateľ požiada dodávateľa o nacenenie realokácie zariadenia a dodávateľ určí pri tvorbe 
cenovej ponuky vzdialenosť v km od servisného strediska a počet človekohodín, ktoré je nutné pri
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realokácii vykonať. Následne verejný obstarávate!’ vystaví objednávku na uvedené služby a zašle ju 
dodávateľovi.

Verejný obstarávate!’ požaduje umiestniť (na určené lokality) a nainštalovať RZ, integrovať ich do TS 
a zaškoliť určených zamestnancov do 30 dní odo dňa určenia týchto lokalít. Verejný obstarávate!’ požaduje, 
aby došlo k spusteniu tlačových služieb jednotlivých RZ naraz v jeden deň bezprostredne po umiestnení 
všetkých RZ.

Poskytovateľ je počas celej doby trvania zmluvy povinný zabezpečovať komplexnú servisnú podporu na 
mieste inštalácie uvedených zariadení (použitím originálnych náhradných dielov) ako aj dodávku 
originálneho spotrebného materiálu.

Verejný obstarávate!’ požaduje, aby všetky dodávané multifunkčné zariadenia umožňovali bezobslužnú 
prevádzku, ktorá musí zahrňovať minimálne nasledovné funkcie:

• Automatický odpočet počítadiel
• Automatické hlásenie servisných požiadaviek, vrátane potvrdení zo servisného centra.
• Automatické dodávky spotrebného materiálu, ako sú tonery a odpadové nádobky.
• Automatické dodávky opotrebiteľných náhradných dielov, ako sú obrazové valce, prenosové pásy, 

filtre, podávacie mechanizmy a fixácie.
• Službu spätného odberu použitého spotrebného materiálu vrátane poskytnutia zbernej nádoby 

(ekoboxu) na odpadový materiál, ako sú použité tonery a odpadové nádoby, a zabezpečenie jeho 
odvozu.

Pre produkčné zariadenie požadujeme, okrem služieb popísaných vyššie, návrh postupu riešenia stavu, 
ak dôjde k zvýšenej početnosti zásekov, vrátane popisu mitigačného procesu a odhadu ceny tejto 
samostatnej služby.

Pre tlačiarne s možnosťou tlače formátu A4 požaduje minimálne :

• Automatický odpočet počítadiel
• Automatické hlásenie servisných požiadaviek, vrátane potvrdení zo servisného centra.

RZ ponúkané uchádzačmi musia byť plne kompatibilné s poskytnutým TS a musia zabezpečiť možnosť 
tlače na ktorejkoľvek lokalite (pracovisku) aj v prípade výpadku konektivity.

2. Tlačový systém (TS)
Verejný obstarávate!’ požaduje dodanie, nasadenie a sprevádzkovanie TS pozostávajúceho z centrálneho 
tlačového systému a 5 lokálnych tlačových systémov, pod čím sa rozumie súbor softvérových nástrojov 
a hardvérového vybavenia pomocou ktorého poskytovateľ zabezpečí funkcionality kladené verejným 
obstarávateľom na tento systém.

Centrálny tlačový systém bude prevádzkovaný na infraštruktúre verejného obstarávateľa umiestneného 
v dátovom centre, resp. dátových centrách, a to s obvyklými a primeranými výkonnostnými parametrami. 
Pre potreby lokálneho tlačového systému budú v vybraných lokalitách poskytnuté dedikované 
microservery s parametrami zodpovedajúcimi minimálne triede HPE ProLiant MicroServer Gen10 Plus 
(G6405 2-core , 16GB-U, 1TB HDD). Verejný obstarávate!’ tiež zabezpečí potrebný operačný systém 
vrátane CAL licencií.
Riešenie musí vedieť pracovať ako Cluster v prevedení active-active aj na lokálnej úrovni. Verejný 
obstarávate!’ je oprávnený požadovať prevádzkovanie centrálneho tlačového systému v redundantnej, 
resp. geo-redundantnej inštalácii. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť príslušné aplikačné programové 
vybavenie, resp. softvérové zdroje (napr. databáza) centrálneho tlačového systému.

Vzhľadom k tomu, že tlačové úlohy môžu obsahovať aj citlivé a dôverné informácie, je požadované, aby 
riešenie, hlavne časť zodpovedná za ukladanie a spracovanie tlačových súborov, prípadne skenov bola 
umiestnená v internom prostredí verejného obstarávateľa tak, aby celý proces prenosu tlačových dát 
prebiehal výhradne v internom prostredí (internej sieti) verejného obstarávateľa a aby tlačené, prípadne 
skenované informácie neopúšťali túto sieť.

Náklady spojené s implementáciou a prevádzkou centrálneho tlačového systému a lokálnych tlačových 
systémov musia byť zahrnuté v cene TS. V cene TS musia byť zahrnuté všetky a akékoľvek náklady na 
jeho prevádzku na predmetných RZ vrátane licencií (mimo operačného systému) a podpory tohto systému
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od príslušného výrobcu a riešenia závad (SLA).

C

C

Osobitné požiadavky na TS:
- Riešenie musí umožniť vyzdvihnutie zabezpečenej tlačovej úlohy na akomkoľvek RZ verejného 

obstarávateľa ktoré sú predmetom tejto zákazky (Follow-Me funkcionalita).
- Riešenie musí pred použitím RZ overiť totožnosť používateľa. Každé zariadenie musí umožňovať 

blokovanie prístupu pre tlač, kopírovanie a skenovanie.
- V každej lokalite musí Tlačový systém automaticky priradiť používateľa k najbližšiemu lokálnemu 

serveru, aby tlač (aj pri zmene lokality) prebiehala po najkratšej možnej ceste.
- Overenie používateľa a ďalšia interakcia s RZ musia prebiehať na integrovanom paneli. Rozšírenie 

zariadenia o dodatočný ovládací panel alebo klávesnicu nebude akceptované.
- Overenie používateľa a odblokovanie zariadenia musí byť možné najmenej dvoma z nasledovných 

troch možností:

• bezkontaktnou kartou

• PIN kódom (možnosť definovať heslovú politiku)

• doménovým menom a heslom

- Pre vybrané pracovné skupiny musí systém umožňovať dvojfaktorové overenie a to minimálne v 
kombinácií:

• bezkontaktná karta a PIN kód

• bezkontaktná karta a doménovým menom a heslom

- Podpora bezkontaktných kariet Unique, pracovná frekvencia 125 kHz.
- Riešenie musí byť schopný automaticky vytvoriť a distribuovať používateľský PIN a distribuovať ho 

zamestnancom cez e-mail.
- Riešenie musí automaticky generovať a zasielať reporty o počte a type vytlačených/kopírovaných/ 

skenovaných strán (riešenie musí vedieť rozlišovať formát dokumentu A4/A3 a či sa jedná o 
čiernobiely/farebný dokument) a to na definované emailové adresy.

- Riešenie musí byť integrované so systémom ActiveDirectory (najmä informácie o používateľoch, 
nákladových strediskách a bezpečnostných roliach).

- Riešenie musí podporovať jednoduché definovanie pravidiel tlače (napr. všetky emaily sa budú tlačiť 
čiernobielo a obojstranne) bez programátorského zásahu.

- Riešenie musí pracovať ako Cluster v prevedení active-active
- Riešenie musí byť schopné zašifrovať tlačovú úlohu pri jej prenose cez sieť. Táto funkcionalita je 

požadovaná pre všetky RZ zapojené do TS.
- Požadujeme zabezpečenie vysokej dostupnosti tlačových služieb bez možného rizika so SPOF, t. j. 

bez medzičlánku v podobe napr. load balancer-u.
- Riešenie musí obsahovať jednotný ovládač (driver) pre všetky poskytované RZ nainštalovaný na 

klientskej stanici a zároveň musí umožňovať tlač na všetkých zariadeniach formátu A3 aj A4.
- Riešenie musí umožňovať prevádzku pobočkovej infraštruktúry a musí byť úplne odolné voči výpadku 

spojenia medzi centrálnym tlačovým systémom a lokálnymi tlačovými systémami a ich príslušnými 
lokalitami. Autonómna prevádzka pobočky bez pripojenia k centrálnemu serveru musí byť zaručená aj 
v prípade väčších výpadkov trvajúcich niekoľko dní. Počas výpadku musia byť zabezpečené funkcie 
follow-me tlače a kopírovania s prihlásením kartou na zariadení. Lokality plánujú využívať v bežnej 
prevádzke funkcionalitu neprenášania tlačových úloh cez server centrálneho tlačového systému v rámci 
follow-me.

- Riešenie musí umožňovať na základe interných pravidiel e-mailového servera obmedzenie veľkosti 
prílohy (skenu) (napr. na maximálne 25 MB). Ak je táto hranica prekročená, musí tlačový systém súbor 
dočasne uložiť a poslať zamestnancovi odkaz, kde je uvedený scan uložený (dokument môže byť 
dočasne umiestnený v úložnom priestore tlačového servera. Riešenie musí umožňovať automatické 
vymazávanie uložených súborov z tlačových serverov po verejným obstarávateľom definovanej dobe 
(napr. po 24 hodín)

- Riešenie musí na vybraných zariadeniach umožňovať skenovanie s následným rozpoznaním 
skenovaného obrazu, (OCR - Optical Character Recognition) rozpoznávanie textu, čiarových kódov, 
čistenie obrazu, odstraňovanie prázdnych strán v rámci dokumentu. Verejný obstarávate!’ túto 
funkcionalitu požaduje na 20 RZ, ktoré určí samotný verejný obstarávate!’.
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- Skenovanie s konverziou obrazu do prehľadávateľného PDF, vrátane typov PDF/a-1a, PDF/a-1b, 
PDF/a-2a, PDF/a-2u, PDF/a-3a a PDF/a-3u, ako aj editovateľných formátov MS Word, MS Excel a MS 
PowerPoint. Neobmedzené konverzie s využitím OCR musia byť k dispozícii pre všetky požadované 
formáty. Funkcia OCR v systéme nesmie byť obmedzená ani počtom spracovaných strán, ani časovým 
obdobím.

- Riešenie musí umožňovať uloženie skenovanej úlohu do formátu (PDF,DOCX,XLSX) a súčasne musí 
uchovávať metadáta do pomocného súboru vo formáte XML. Tento súbor musí obsahovať informácie 
získané z prihlásenia používateľa, ako meno, resp. doménové konto a email prihláseného 
zamestnanca, ID a IP adresu zariadenia, z ktorého sa skenovalo, dátum a čas vzniku úlohy. Okrem 
uvedeného riešenie musí umožňovať z displeja zariadenia zvoliť ďalšie údaje z preddefinovaných 
číselníkov, ktoré sa uložia do tohto XML súboru (napr. názov nákladového strediska, alebo osobu 
schvaľovateľa)

- Tlačový systém musí jednoduchým spôsobom (bez programátorského zásahu) umožniť úpravy 
digitálnej podoby dokumentu ešte pred jeho vytvorením (napr. pomocou farebných zvýrazňovačov 
rozlíšiť text, ktorý sa nemá extrahovať pre potreby dokumentov určených na zverejnenie na internete).

- Všetky časti systému, s ktorými interaguje akýkoľvek používateľ (vrátane správcov) ako je napríklad 
displej zariadenia alebo webové rozhranie, musia byť lokalizované do slovenčiny alebo češtiny.

- Pre potreby optimalizácie využívania zdrojov verejný obstarávate!’ požaduje, aby tlačový systém 
umožňoval nastavenie pridelených zdrojov pre OCR (počet jadier a pamäti), tak aby bolo možné 
optimalizovať dobu spracovania skenovaných a vyťažovaných úloh a nedochádzalo k zahlteniu celého 
tlačového systému.

- Tlačový systém musí umožňovať identifikáciu úniku, resp. neautorizovaného použitia citlivých dát podľa
definovaných kľúčových slov na všetkých zariadeniach, teda bude možné nastaviť v tlačovom systéme —'
kľúčové slová, ktoré bude systém vyhľadávať ako v texte (tlačené, kopírované aj skenované úlohy) tak
aj v názve tlačených súborov. Ak tieto kľúčové slová identifikuje, automaticky vygeneruje upozornenie, 
ktoré zašle na určeného zamestnanca. S ohľadom na plynulosť tlače musí tento proces prebiehať až 
po ukončení úlohy, maximálne však do 24 hod. Riešenie musí byť natívne podporované zariadením a 
nevyžadovať inštaláciu ďalšieho generického softvéru. Riešenie musí podporovať všetky bežné tlačové 
jazyky PCL6, PostScript.

- Dodávateľ zabezpečí licenčnú podporu a údržbu pre tlačový systému počas trvania 60 mesiacov od 
spustenia tlačového systéme do prevádzky.

3. Predpokladaný objem výtlačkov
Verejný obstarávate!’ predpokladá na RZ nasledovný mesačným objem výtlačkov:

Kategória 1

62 ks Priemer výtlačkov za mesiac na 
jedno zariadenie typ -Kategória 1

Priemer výtlačkov za 
mesiac na 62ks -Kategória 

1

Farebná A4 2 700 167 400

Čiernobiela A4 2 900 179 800

Farebná A3 150 9 300

Čiernobiela A3 300 18 600

Kategória 2

4 ks Priemer výtlačkov za mesiac na 
jedno zariadenie typ -Kategória 2

Priemer výtlačkov za 
mesiac na 4ks -Kategória 2

Farebná A4 3 960 15 840
Čiernobiela A4 3 800 15 200
Farebná A3 220 880
Čiernobiela A3 100 400
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Kategória 3

1 ks Priemer výtlačkov za mesiac na 
jedno zariadenie typ -Kategória 3

Priemer výtlačkov za 
mesiac na 1 ks -Kategória 3

Farebná A4 3410 3410
Čiernobiela A4 4 000 4 000
Farebná A3 200 200
Čiernobiela A3 400 400

Kategória 4

12 ks Priemer výtlačkov za mesiac na 
jedno zariadenie typ -Kategória 4

Priemer výtlačkov za 
mesiac na 12ks -Kategória 

4

Farebná A4 430 5 160
Čiernobiela A4 1 500 18 000
Farebná A3 0 0
Čiernobiela A3 0 0

Kategória 5

43 ks Priemer výtlačkov za mesiac na 
jedno zariadenie typ -Kategória 5

Priemer výtlačkov za 
mesiac na 43ks -Kategória 

5

Farebná A4 200 8 600
Čiernobiela A4 1 500 64 500
Farebná A3 0 0
Čiernobiela A3 0 0

Kategória 6

10 ks Priemer výtlačkov za mesiac na 
jedno zariadenie typ -Kategória 6

Priemer výtlačkov za 
mesiac na 10ks -Kategória 

6

Farebná A4 0 0
Čiernobiela A4 100 1 000
Farebná A3 0 0
Čiernobiela A3 0 0

Verejný obstarávate!’ osobité uvádza, že uvedený mesačný objem výtlačkov je len predpokladaný 
a nezaväzuje sa na žiadne minimálne množstvá výtlačkov.

4. Dostupnosť a úroveň servisného krytia (SLA)
Poskytovateľ je v prípade poruchy RZ (závada, nefunkčnosť resp. obmedzená funkčnosť) či ich 
komponentoch/príslušenstve povinný začať s odstraňovaním tejto poruchy do 8 pracovný hodín od jej 
nahlásenia a zabezpečiť jej odstránenie opravou, resp. poskytnutím náhradného zariadenia s rovnakými 
resp. lepšími parametrami (a to obdobne starým a opotrebovaným) do 72 hodín od nahlásenia poruchy. 
Pri hlásení poruchy RZ je verejný obstarávate!’ povinný uviesť presnú identifikáciu RZ (označenie výrobcu, 
modelu, výrobného čísla), jeho umiestnenie a pozíciu v rámci budovy (presná adresa, poschodie, 
chodba/miestnosť), opis poruchy (slovný opis, prípadne číslo chyby generovanej zariadením) a rozsah 
poruchy (nefunkčnosť, resp. rozsah čiastkovej nefunkčnosti či obmedzenej funkčnosti). Pracovná doba je
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stanovená od 8:00 do 16:30, pondelok až piatok.

Poskytovateľ je v prípade poruchy TS (závada, nefunkčnosť resp. obmedzená funkčnosť) či ich 
komponentoch/príslušenstve povinný dodržať nasledovnú úroveň servisného krytia:

a) Kritická porucha (úplná nefunkčnosť TS na ktorejkoľvek z lokalít ktorá znemožňuje používanie RZ) -  
poskytovateľ je povinný začať s odstraňovaním tejto poruchy do 2 hodín od nahlásenia poruchy 
a zabezpečiť jej odstránenie do 5 hodín od nahlásenia poruchy.

b) Nekritická porucha (čiastočná nefunkčnosť TS na ktorejkoľvek z lokalít ktorá čiastočne znemožňuje 
používanie RZ) -  poskytovateľ je povinný začať s odstraňovaním tejto poruchy do 5 hodín od nahlásenia 
poruchy a zabezpečiť jej odstránenie do 10 hodín od nahlásenia poruchy.

V prípade poruchy TS je Obstarávate!’ povinný uviesť opis poruchy (slovný opis, prípadne číslo chyby 
generovanej zariadením) a rozsah poruchy (nefunkčnosť, resp. rozsah čiastkovej nefunkčnosti či 
obmedzenej funkčnosti) a umožniť vzdialený prístup ku všetkým komponentom TS. Nedostupnosť 
vzdialeného prístupu v prípade kritického incidentu bude pre túto službu považovaná za iný výpadok. Ak 
poskytovateľ nebude mať možnosť vzdialeného prístupu, môže použiť ľubovoľný iný spôsob poskytovania 
služby na dosiahnutie cieľa, avšak bez príslušných záruk.

Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby mal Verejný obstarávate!’ na každej lokalite dostatočné množstvo 
spotrebného materiálu pre každé RZ potrebného pre jeho prevádzku (najmä toner a iné komponenty, ktoré 
je potrebné pravidelne vymieňať/dopĺňať) tak, aby nedochádzalo k znefunkčneniu RZ. Poskytovateľ je 
povinný zabezpečiť v každej lokalite jednu náhradnú kompletnú sadu tonerov pre každý typ RZ, ktorý sa 
v danej lokalite nachádza. V prípade použitia tonerov zo záložnej sady, bude dodávateľ túto sadu povinný 
doplniť najneskôr do 5 pracovných dní. Za monitorovanie stavu spotrebného materiálu v jednotlivých RZ —z 
zodpovedá poskytovateľ a to automatizovanými prostriedkami, resp. individuálnym preverovaním.

Nahlasovanie porúch RZ resp. TS, resp. prípadného nedostatku spotrebného materiálu sa uskutočňuje 
prostredníctvom kontaktných osôb, resp. osôb ustanovených verejný obstarávateľom pre každú jednu 
lokalitu s umiestnenými RZ.

Poskytovateľ je povinný zabezpečiť opravu poruchy kvalifikovaným servisným technikom a s použitím 
originálnych náhradných dielov v mieste inštalácie tohto zariadenia.

V prípade odstránenia poruchy poskytnutím náhradného zariadenia s rovnakými resp. lepšími parametrami 
je poskytovateľ povinný toto dodať na miesto pôvodného zariadenia s poruchou (pokiaľ verejný 
obstarávate!’ neurčí inak) vrátane jeho konfigurácie a pripojenia na TS.

V prípade nedodržania povinnosti odstrániť poruchu RZ vo vyššie uvedenej lehote bude verejný 
obstarávate!’ oprávnený požadovať zmluvnú pokutu vo výške 10% z paušálnej mesačnej odmeny za 
poskytnutie TS a SLA, a to za každý i začatý deň porušenia povinnosti a to za každé TZ s poruchou.

V prípade nedodržania povinnosti odstrániť poruchu TS vo vyššie uvedených lehotách, bude verejný
obstarávate!’ oprávnený požadovať zmluvnú pokutu vo výške 500,- EUR za každú začatú hodinu porušenia 
povinnosti začať odstraňovať, resp. odstrániť kritickú poruchu v stanovenej lehote, vo výške 500,- EUR za 
každú začatú hodinu porušenia povinnosti začať odstraňovať, resp. odstrániť kritickú poruchu v stanovenej 
lehote. w

V prípade nedodržania povinnosti zabezpečenia dostatočného množstva spotrebného materiálu pre 
jednotlivé RZ, čo spôsobí obmedzenie využívania RZ, bude verejný obstarávate!’ oprávnený požadovať 
zmluvnú pokutu vo výške 100,- EUR za každú začatú hodinu porušenia tejto povinnosti a to za každé RZ 
jednotlivo.

Poskytovateľ je povinný viesť evidenciu vykonaných servisných zásahov na RZ a TS, ktorá musí byť 
nepretržite k dispozícii verejný obstarávateľovi.

Verejný obstarávate!’ sa zaväzuje poskytovať nevyhnutnú súčinnosť pri odstraňovaní porúch RZ ako aj TS.

V prípade, že dodávateľ po obhliadke vyhodnotí poruchu ako poruchu, ktorá nespadá pod záručnú opravu, 
verejný obstarávate!’ zabezpečí na základe obhliadky originálne diely potrebné pre opravu zariadenia 
a požiada o nacenenie opravy RZ a dodávateľ určí pri tvorbe cenovej ponuky vzdialenosť v km od 
servisného strediska a počet človekohodín, ktoré je nutné pre opravu vykonať. Následne verejný 
obstarávate!’ vystaví objednávku na uvedené služby a zašle ju dodávateľovi.
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5. Požiadavky na papier

Verejný obstarávate!' požaduje nasledovné technické parametre na kvalitu papiera:

Technické parametre papiera
Parameter Hodnota Metóda
Gramáž 80 g/m2 tolerancia +/-3 ISO 536
Hrúbka 105 pm tolerancia +1-2 ISO 534
CIE belosť 168 % tolerancia +1-3 ISO 11475
Opacita min. 92 % ISO 2471
UV jasnosť 101 % tolerancia +/-1.5 ISO 2470-1
Vlhkosť 4,3-4,8 % ISO 287

Požiadavky na certifikáty papiera

TCF - Totally Chlorine Free

EÚ Ecolabel

Nordic Ecolabel

PEFC

EMAS

Verejný obstarávate!’, má možnosť požiadať o dodanie a navezenie papiera nad rámec štandardného 
objemu dodávaného pri tlači. Na základe požiadavky verejného obstarávateľa, ktorý vystaví objednávku 
dodávateľ dodá požadovaný objem papiera. Tento papier bude dodaný na centrálu NDS a.s.

6. Osobitné požiadavky
Minimálna požadovaná úroveň štandardov k podmienke účasti

• Uchádzač predloží platný Certifikát 9001:2015 -  Systém manažérstva kvality v oblasti 
informačných technológií alebo ekvivalent, resp. rovnocenný dôkaz o opatreniach na zabezpečenie 
kvality pre uvedenú oblasť, resp. oblasť rovnocennú predmetu zákazky podľa požiadaviek na 
vystavenie príslušného certifikátu

• Uchádzač predloží platný Certifikát bezpečnosti ISO 27001:2013 v oblasti systému riadenia 
bezpečnosti informácií alebo ekvivalent, resp. pre oblasť rovnocennú predmetu zákazky podľa 
požiadaviek na vystavenie príslušného certifikátu

• Uchádzač predloží platný Certifikát 14001:2015 -  Systém environmentálneho manažérstva E.M.S. 
vydaný nezávislou inštitúciou v oblasti predmetu zákazky, resp. iný ekvivalentný doklad/dokument 
prezentujúci zavedený systém riadenia kvality uchádzača. V takom prípade uchádzač predloží opis 
tohto ekvivalentného systému manažérstva kvality alebo rovnocenné osvedčenia.

Uchádzač splnenie podmienky účasti podľa tohto bodu preukáže predložením platného certifikátu FSC 
(Forest Stewardship Council) uchádzača na nákup a predaj papiera certifikovaného podľa pravidiel FSC 
alebo iným ekvivalentným dokladom, z ktorého bude zrejmé, že uchádzaš spĺňa podmienky potrebné pre 
udelenie certifikátu FSC (Forest Stewardship Council), ktoré sú dostupné na https://ic.fsc.org/en. Certifikát 
musí obsahovať identifikačné údaje a registračné číslo certifikátu uchádzača.

Súčasťou plnenia je aj zaškolenie osôb určených verejným obstarávateľom čím sa rozumie:

a) zaškolenie na prácu s RZ Kategória 1 až Kategória 6, a
b) zaškolenie administrátorov na prácu s TS v takom rozsahu, aby verejný obstarávate!’ mohol efektívne 

využívať tlačové služby.

Strana 21 z 40

https://ic.fsc.org/en


V rámci zaškolenia je poskytovateľ povinný dodať verejnému obstarávateľovi užívateľskú 
a administrátorskú príručku.

Verejný obstarávate!’ požaduje zabezpečiť ekologickú likvidáciu použitého spotrebného 
materiálu.
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Príloha č. 2
Návrh na plnenie kritéria

P rílo h a  č. 1 k časti A.2 - Návrh na plnenie kritérií
N ávov u c h é d re č e /tp o io č n o s tl: K *pap . »pol t  r o .

M m Jesonskáho 4703

P S Í i  m esto . I s í

Ponuku vy h o to v il;

Š ta tu tá rn y  o rg á n : Ing  M a r u !  Kučere

a O značenie  výro b ca  - P /N M iro v , p o p u  p o lo lk y K ategó rta  u r ia d m i

H
l Ií v  Euro k e l  DPH*

la tk o v á  ra n a
v tu r©  bez DRW

C elkové W»H 
v  fu r o

Cefeové cena
V t u r  o  

v r i ta n e  OPM

i M M G O ll a oh ub C á tii- u á c - iiá .  t « m s i t .  u u ( - m * » .  
CM M M * R e prog ra fická  ta rta d en le  ka te g órie  1 U ks 9110 577 2JCUJ0C 132 760 .60  C 709 9 80 .80  C

2 AOXGOZ1 MthuO C4I1I - laR C lM . I«M>SIS, I n íVSI9SO. 
íď u  s R i i u  m . r c M M r * * R e prog ra fická  za riaden ie  k a te g ó ria  2 4 ks 12125 49  300.00 í 11 339 .00  € 8 0  6 39 .00  €

s 9967013675
AcfW MMnl C7SII Hu. • 1UIO-SI9, í - f * 94010, 
1 ■99*929, U LK U S  «!. CM M F*t R e p rog ra fické  rac lapen ie  k a te g ó rie  1 1 ks 24487 24 487 .00  C S 632 .01  C 30  129.01 €

4 A9Sf 027 M w k  C3B91I • I nLK-114 «1. CM MTM* R e prog ra fické  ra ria d an te  k a te g ó rie  4 12 ks m i

w
 

:

ís

9 199,08 C 49  195.08 C

5 A 9 U O I7 M h* c i i »>i - i» w  r n .  t á M á O k  u w  m
«I,CMMF1U R *P fo g r i í ic k l  zariaden ie  keteg^^rte 5 43 ks 4019 172.774.00  € 39 738.02 C 212 S 12.02 C

6 A f  29021 h W u * <2011 N rprog raTK ke  lartaae-nte m te g o n e  o 10 ks 493 4 9 )0 .0 0  C 1 1 1 3 .9 0  < 6  0 63 .90  €

7 S tf« Q 6 T lačový systém t ks 132389 132 389 00 C 3 0 4 4 9 ,4 7  € 162 838 .47  €

N ázov. pop is  p o lo lk y
Počet . . .  . .................. ....... f o ť e t Celková cena C e lková  DRW C e lk o v í cena

M
presne je d n o tk a v  F u ro  bez D R W

re s p  ro ko v
v fu r o  bez DPH v  E uro

v  tu r©  
v rá tene  DRH

8 fa re b n á  o b o js tra n n á  A4 vy tláčaná  re p ro d u k č n ý m i ra r  la de n ia  m l ka te g ó rie  1 83700 ks /m es iac 0 ,0886 6 0  m es iacov 444 949 .20  C 102-338.32 € 547.287.52 C

9 Farebná je dn o s tran n á  A 4  vy tla čen á  re p ro d u k č n ý m i za ria de n iam i ka te g ó rie  1 83700 ks /m esiac 0 ,0483 60  m e  stecov 242 562 .60  C SS 789 .40  € 298 352 .00  €

10 č ie rn o b ie la  o b o js tra n n á  A4 vy tlačená  re p ro d u k č n ý m i za ria de n iam i k a te g ó rie  1 89900 ks /m es iac 0,0327 176 383.80 C 40  S68.27 C 216 952 .07  C

11 č ie rn o b ie le  je dn o s tran n á  A 4  vy tlačená  re p ro d u k č n ý m i za ria de n iam i k a te g ó rie  1 •9 9 0 0 ks /m es iac 0.0203 60  m o r ia c o . 109 4 98 .20  C 2S.184.S9C 134 682 .79  C

12 Farebná o b o js tra n n á  A3 vytlačená  re p ro d u k č n ý m i za ria de n iam i k a te g ó rie  1 4650 k t/m e s ta c 0 1772 80  m r  r ia ro v 49  4 38 .80  C 1 13 70 ,92  C 6 0 8 0 9 ,7 2  €

13 Farebná je dn o s tran n á  A3 vy tla čen é  re p ro d u k č n ý m i za ria d e n ia m i ka te g ó r ie  1 4650 ks /m esta  c 0,0966 60 m e ria ca v 26 .951 ,40  C 6  198.82 C 33 150.22 €

14 Č ic m o M * l>  o b o p tra n n *  AJ v y t la č e n í re p ra r iv M n y m l r  a rla d e n ia m i ka te g ória  I 9300 ks /m es iac 0.0654 80  rneatosmr 36 .493 .20  C 8 393.44 f 44 886 .64  C
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41 t  are tona ic d n o i t n iw j  M  vytlačená  re p rod u kčným i le r  la de n ia m i ka te g ó rie  S 4 )0 0 ks /m esiac 0,0714 --------- - 11 4 21 ,20  € 4 236*8 6 U  658 0* C
42 č ie rn o b ie la  o b o js tra nn á  M  v y tia  ( a n i  re p ro d u kčn ým i rac ledem am i ka te g órie  S 32250 ks/m esiac 0.0420 81 270 .00  C 1(692.10 C 99 962.10643 č ie rn o b ie la  je dn o s tran n á  M  vytlačená  re p ro d u k č n ý m i ra rla d e n ia m i ka te g ó rie  S 322S0 ks /m ctk ftc 0,0250 60  m esiacov 43 375.00 C 11126.23 C 59 501.25 €44 B e io to tk jin á  p revádaka ta r la d e n ia  ka te g órie  5 43 ks /m es iac 21.8100 60 m esiacov 56 269 .80  C 12 942.051 69.211,85 C45 č ie rn o b ie la  o b o js tra n n á  M  vy tlačená  re p ro d u kčn ým i z a ria de n iam i ka te g ó ria  « SOO ks /m esiac 0,0591 60  m esiacov 1 77 J ,00  C 407,79 C 2 180.79646 č ie rn o b ie la  je dn o s tran n á  M  vytlačená  re p ro d u k č n ý m i ra  riaden ia  m i ka te g ó rie  t 500 ks /m es iac 0.0315 60 m esiacov 1X105,00 ( 231.15 C 1236.15 647 á e ro b s lu in á  p re v á d tk a  ra r radenia ka te g ó rie  6 10 ks /m es iac 21.810 60  n w s lic o v 13.086.00 € 3009,79 € 16.095.78 648 Servisná práce (re lokác ia  a m im o iá ru č n á  o pravy) 800 čk 63.2100 37.176 ,00  C 1J 000 48 í 64 176.48649 Doprava (re lokác ia  a m im o iá ru č n á  op ravy ) 10000 km 0 ,7 (0 0 7 * 0 0 ,0 0  C 1 794,006 9.59400650 Pap ie r M  (nad  rám ec b e in e j tlače) 230000 ks 0 ,0 0 7* 1 97S .00C 43425 C 2 429.25 631 Papier * 3  (nad rám ec b e in e j l ia te ) 23000 ks 0,0138 393,00 t 90,(5 C 485,85 6

I  H k o v *  cena a  re ly  p re d m e t lá k e rá y 2.725.(48.206 626 903.(9 f 1 332 571496
Legenda: [uchádzať výplni červeno orámované položky vyznačené zeleným pozadím

Bi • Jpdnt Oovekohodine ____________

Strana 25 z 40



Príloha č. 3 
Špecifikácia ceny

Priloha ť. 1 k časti A. 2 - Návrh na plnenie kritérií
Héš. ®v u c h á d u f i/ s p o M f lo s t l : K«]Mg. sp o l % r.9 .

Adresa; )**#n»k#h©  4703

n í . x M U e . w m m m rn š rn

to n u k u  w tm lo v N :

i t f t u l l m y  orgán | Ing M a rc e l K u f t r i

0 Označenie výro b cu  * P /N Názov, pop is  p o lo  f  k y K ategó rie  ranadeiM
Počet

mesačne
je dn o tka v  f  u *o  be* DPH*

n i u ó  —
v  Curo b t t  00*1

í
.

l
ť

C e *o v á  cena 
v  fu r o  

v rá te n e  OPH1 A0MG021 Makwb CáSli • la K - n t ,  l-OTSlt, im i i l l  «I, 
CM MFK* M O N M i r i i í f o r w  1 62 ks 9110 S 77.2JO O * f 132.74040 C 709 9*0.40 €

2 AOXG021 MsfcubCáUI * SaPC-214. 1 J W M ). irfVH ItSO
I 0 H M ,  t« t*- *15 »!. CM Mrite R c p r o | i i f k k é  re r lecianta k a te g ó rie  2 4 ks 12125 49 300.00 C 1039,00 C 60639,00 C

3 996701347$ AmmePfk* C T S S f • 1*U-»I9, l*VS40SO. 
l - P K M *  UMC m  v i. t ****** f t c p r o | i t f K k r  za riadenie  k a te g ó rie  3 t ta 244*7 24 4*7.00 C S 632.01 € 30 119.01 C

4 A99CQZ7 Mdtub a n u  • u t x - m  •>, cm* m tk . R eprog ra itck* m i M m Ic  k a te g ó rie  4 12 ks m i 39 9 94 .00  C 9 199,0* C 49 195.08 CS A93C027 WiM i c ín u  - i»r*áw. uo i-m t, iM - iu
y), CM M# M * R eprogra fické  t t r i i á M é i  k a te g ó rie  S 4 J ks 4 0 1 * 172 774 .00  C 39 7 3 0 0 0  € 212 312.02 C

6 A f29021 N É M N Ra p ro g ra fk  ká  u r í M t e M  k a te g ó rie  0 10 ks 493 4  4 30 .00  C 1133,90 C 6 043.90 €
7 tefeQ t T lačový systém S ks 1 32 3*9 132 3*9.00 C 30.449,47 C 142 838,47 C

Másev, pop is  p o k r ik y Počet M erná le d n o tk o v a  cena
Počet

Celková cena Celková OP*4 C r ik o v á c y n a

IXCUW je dn o tka v  f u r o  bez OPH*
resp. ro ko v

v  Curo bez DPH v  fu r o
v rá ta n e  OPH

8 fa re b n á  o b o js tra nn á  A4 vy tláčaná  re p rod u kčným i i» r la d e n ia m i ka te g ó rie  2 83700 ks /m es iac u m 60  m esiacov 444 949.20 t 102 338.32 € 547 287.52 C

9 fa re b n á  jednos tranná  A 4 vytlačená  re p rod u kčným i za riaden iam ) ka tegória  1 81700 k s / mesiac 0 .0 4 *3 * 0 — •— 2 42  542 .60  C SS 789,40 C 298 352,00 C

10 Č ie rnobie la  o bo js tra nn á  M  vytlačená  re p ro d u kčn ým i za riaden iam i k a te g ó rie  2 89900 ks/m esiac 0.0327 60 m esiacov 174.383.80C 40  5 68 .27  C 216952,07 €

11 č ie rn o b ie la  je dnos tranná  A 4  vytlačené  re p ro d u kčn ým i za ria de n iam i ka te g ó rie  1 19900 ks/m esiac 0.0203 60  m esiacov 109.4 i * .  20  C 25 184.59 € 134 6 *2 .7 9  €

12 Farebná o bo js tra nn á  A3 vytlačená  re p rod u kčným i z a ria de n iam i ka tegórie  1 4650 ks /m esiac 0.1772 6 0  m esiacov 49 4 38 ,80  C 11 370.92 C 60.809.72 €

13 44S0 ks/m esiac 0.0966 6 0  m esiacov 26 9 51 ,40  ( 6 198,82 C 33 150,22 €

14 č ie rn o b ie la  o bo js tranná  A3 vytlačená  re p rod u kčným i za riaden iam i ka tegórie  1 9300 ks/m esiac 0,0454 <0  m esiacov 36.493 .20  C 8 393.44 C 44 886 .64  C
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Minimálna kapacita spotrebného materiálu meneného zákazníkom (napr toner. odpadová 
nádoba) 24 000 /  24 000 strán lormátu A4 pr* 5% pokryli Áno /-Nie čierny 28 000 Strán; CMY 28 000 Strán

Záruka

Záruka počas čata) doby kontraktu zahŕňa vietky diely, prácu a cestovná výdaje na 
vykonanie údržby na uvedený plánovaný objem výtlačkov na danom zariadení po calu dobu 
trvania Záruky okrem spotrebného materiálu meneného klientom (toner, odpadová nádoba ). áno / -Nie

Áno

Reakčná doba MBD od nehlásenia poruchy, odstránenie poruchy alebo poskytnutie 
náhradného zariadenia s porovnateľnými parametrami do 72 hodín od nahlásenia poruchy 
Nahlasovania poruchy prostreráuctvom kontaktných osdb Áno/-Nie

Áno

Požadujeme originálny ipobebný majeoál a náhradné dmly. áno 4*e Áno
-o.Vkueme nov# zanaďerua Áno -Nie Áno
Doshipnosf originálnymi nihradnyc" Setov minimálne 5 rokov po ukončení výroby zariadenia ..ÄÄČ'TJä'... Áno
V tetky ponúknuté zariadenia verejný obstarávate! požaduje dodať v Štandardnom prevedení 
s parametrami podfa verejne dostupnej Špecifikácie výrobcu zariadení pre EÚ, Neakceptuje 
mdhnduakie softvérové alebo nardvérové úpravy zariadení. Pod verejne dostupnou 
SpeciNkáctou verejný obstarávate! rozumie Špecifikáciu dostupnú na internete z viacerých 
zdrojov, napr. mtemetové stránky výrobcu v jednotlivých krajinách EÚ, nternetové stránky 
dntribútorov. resp mtemetové stránky ako také. Áno /-Nie Áno, vid pritolia
Je poia^ovamé 9 k o  súčasť csoy ?ana lenia  ̂ TTrôT-Re... Záruka je súčasť ceny zariadenia
dojeduje sa ako súčasť ponuky v papierovej podobe v tíz  alebo SK jazyku Áno T U S ' Áno. vKf priioha

■ ____________________ uchádzač výplni červeno orámované položky vyznačené zeleným pozadím

Vo Zvoiene. ctfa 21.1.2026

3

Ing Marcel Kučera 
konataf 

Xepap, s pol. s r.o.
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Príloha č. 5
Zoznam subdodávateľov

Por. č.

Subdodávateľ (obchodné 
meno, sídlo, IČO, zápis do 
príslušného obchodného 

registra)

Údaje o osobe oprávnenej konať za 
subdodávateľa (meno a priezvisko, 

adresa pobytu, dátum narodenia)
Predmet subdodávky

Podiel subdodávok

v%* v EUR bez DPH*

1.

Obchodné meno: Konica 
Minolta Slovakia spol. s r.o.

Sídlo: Galvaniho 17/B, 821 
04 Bratislava

IČO: 31338551

Zápis do príslušného 
obchodného registra:
Mestského súdu Bratislava 
III, vložka číslo: 4015/B

Zabezpečenie servisných 
prác, spotrebného materiálu 
a náhradných dielcov 
dodaným tlačiarňam

Vo Zvolene dňa 10.3.2026

Ing. Marcel Kučera
konateľ
Xepap, spol. s r.o.

* uchádzač zodpovedá za správne uvedený podiel zmluvnej hodnoty v %, resp. v EUR bez DPH.
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