
Centrálne číslo zmluvy:         /2026 

 

ZMLUVA O SPRÁVE A PREVÁDZKOVANÍ NABÍJACEJ INFRAŠTRUKTÚRY 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, 
v súlade s postupmi podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 
                (ďalej len „zmluva“) 

 
Čl. I 

Zmluvné strany 
 
 
1.1.  Názov:  Mesto Trnava 
 Sídlo:    Hlavná č. 1, 917 71 Trnava 
 IČO:  00 313 114 
 DIČ:  2021175728 
 štatutárny zástupca:  JUDr. Peter Bročka, LL.M., primátor 
 zástupca pre veci zmluvné: JUDr. Peter Bročka, LL.M. 
 zástupca pre veci technické: doplní objednávateľ 
 telefón:  doplní objednávateľ 
 e-mail:  doplní objednávateľ 
 gestor diela:  doplní objednávateľ 
 telefón:  doplní objednávateľ 
 e-mail:   doplní objednávateľ 
 bankové spojenie:  doplní objednávateľ 
 č. účtu IBAN:  doplní objednávateľ 
 (ďalej len „objednávateľ“) 
 
1.2. Obchodné meno:  doplní úspešný uchádzač 

Sídlo:  doplní úspešný uchádzač 
 IČO:  doplní úspešný uchádzač 
 DIČ:   doplní úspešný uchádzač 

štatutárny zástupca:  doplní úspešný uchádzač 
 zástupca pre veci zmluvné: doplní úspešný uchádzač 
 telefón:  doplní úspešný uchádzač 
 e-mail:  doplní úspešný uchádzač 
 zástupca pre veci technické:  doplní úspešný uchádzač 
 telefón:  doplní úspešný uchádzač 
 e-mail:  doplní úspešný uchádzač 
 bankové spojenie:  doplní úspešný uchádzač 
 č. účtu IBAN:  doplní úspešný uchádzač 

(ďalej len „poskytovateľ“) 
 

(ďalej zhotoviteľ a objednávateľ spolu aj ako „zmluvné strany“) 
 

 Článok II  
Úvodné ustanovenia a predmet zmluvy 

 
2.1. Poskytovateľ je právnická osoba oprávnená vykonávať činnosť zameranú na správu a 

prevádzkovanie nabíjacích staníc/stojanov pre elektrické vozidlá. Poskytovateľ je 
prevádzkovateľom softvérového systému, ktorý umožňuje diaľkovú správu                               
a spoplatnenie nabíjania v nabíjacích staniciach. Poskytovateľ vykonáva prevádzku 
nabíjacích staníc pre elektromobily, a tým zároveň prispieva k rozvoju elektromobility 
na území Slovenskej republiky. 
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2.2. Objednávateľ je vlastníkom nabíjacích staníc pre elektromobily podľa špecifikácie 
uvedenej v Prílohe č. 1, ako aj príslušných elektrických odberných miest a znáša 
náklady spojené s odberom elektrickej energie pre poskytovania služby nabíjania. 

2.3. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa poskytovať komplexné služby 
spojené s prevádzkou, technickou správou, softvérovým riadením a monitorovaním 
verejne prístupnej nabíjacej infraštruktúry nabíjacích staníc pre elektrické vozidlá, t. 
j. 14ks AC 2x11kW a 1ks 2x50kW, ktoré sú umiestnené v lokalitách na území mesta 
Trnava podľa Prílohy č.1 (ďalej aj ako „predmet zmluvy“ alebo „nabíjacie stanice“). 

2.4. Zmluvné strany touto zmluvou upravujú svoje vzájomné práva a povinnosti a zaväzujú 
sa postupovať v súlade s touto zmluvou s riadnou starostlivosťou a dodržiavať všetky 
práva a povinnosti stanovené touto zmluvou a všeobecne záväznými právnymi 
predpismi. 

2.5. Zmluvné strany podpisom zmluvy berú na vedomie, že nabíjacie stanice, ktoré sú 
predmetom zmluvy, boli realizované v rámci projektu financovaného z prostriedkov 
mechanizmu Plánu obnovy a odolnosti Slovenskej republiky, názov z projektu 
„Budovanie nabíjacích staníc pre elektrické vozidlá v meste Trnava“, kód projektu 
03I04-26-V06-00023, a to na základe Zmluvy o poskytnutí prostriedkov mechanizmu 
na podporu obnovy a odolnosti, reg. číslo Zmluvy v CRZ: 100/2025-2060-4236-00023 
(ďalej aj ako „projekt“). 

 
 

Článok III  
Práva a povinnosti zmluvných strán a podmienky plnenia zmluvy 

 
3.1. Poskytovateľ je oprávnený užívať predmet zmluvy výhradne na dohodnutý účel tejto 

zmluvy a všeobecne záväznými právnymi predpismi. Poskytovateľ nesmie do 
predmetu zmluvy akokoľvek stavebne alebo technicky zasahovať bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu objednávateľa. 

3.2. Poskytovateľ je povinný poskytovať komplexné, systémové a  integrované služby 
spojené s prevádzkou nabíjacích staníc, technickým manažmentom, softvérovým 
riadením, monitorovaním a údržbou nabíjacích staníc vo vlastníctve objednávateľa. 

3.3. Poskytovateľ bude pri plnení tejto zmluvy vystupovať v  pozícii operátora nabíjacích 
staníc a poskytovateľa služieb mobility, pričom preberá plnú technickú, prevádzkovú 
a legislatívnu zodpovednosť za bezproblémový, bezpečný a plynulý chod nabíjacích 
staníc. 

3.4. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť nepretržitú technickú prevádzku, údržbu,  servis 
a príjem hlásení o poruchách v režime 24/7/365 prostredníctvom telefonickej linky 
a emailu/ticketovacieho systému. 

3.5. Poskytovateľ je povinný dodržať nasledovné lehoty odstránenia porúch od ich 
nahlásenia:  
➢ Kritická porucha (úplná nefunkčnosť nabíjacej stanice)  

- vzdialená diagnostika do 2 hodín od nahlásenia poruchy  
- čas na sprevádzkovanie (oprava) do 24 hodín od nahlásenia poruchy (vrátane 

sviatkov a víkendov)  
➢ Bežná porucha (nefunkčný 1 z viacerých konektorov/nefunkčný display)  

- vzdialená diagnostika do 4 hodín od nahlásenia poruchy  
- čas na sprevádzkovanie (opravu) do 48 hodín od nahlásenia poruchy (počas 

pracovných dní).  
3.6. Poskytovateľ je povinný spustiť nabíjacie stanice do prevádzky a zabezpečiť 

prepojenie na medzinárodnú roamingovú platformu v lehote do 30.6.2026. Uvedenú 
lehotu nie je možné predĺžiť, a to vzhľadom na podmienky a financovanie projektu 
„Budovanie nabíjacích staníc pre elektrické vozidlá v meste Trnava“. 

3.7. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť prostredníctvom svojho softvérového riešenia 
integráciu nabíjacích staníc do verejných roamingových platforiem a  prevádzky 
kompletnej technológie, napr. SIM kariet operátora. 
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3.8. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť pripojenie všetkých nabíjacích staníc do 
centrálneho riadiaceho softvéru (backend platformy) prostredníctvom 
komunikačného protokolu OCPP (min. verzia 1.6-J s možnosťou aktualizácie).  

3.9. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť nabíjanie prostredníctvom mobilnej aplikácie, 
RFID kariet/čipov vydaných operátorom a  pomocou jednorazovej platby po 
naskenovaní QR kódu umiestneného na stanici (Ad-hoc nabíjanie). 

3.10. Poskytovateľ je povinný do 7. dňa každého kalendárneho mesiaca zasielať  
objednávateľovi mesačný report nabíjania  za predchádzajúci mesiac, a to 
elektronicky na emailovú adresu podatelna@trnava.sk.  Poskytovateľ poskytne 
objednávateľovi správu o využívaní nabíjacieho bodu. Povinné náležitosti mesačného 
reportu a správy o využívaní nabíjacieho bodu sú uvedené v Prílohe č.1 Opis predmetu 
zákazky. 

3.11. Poskytovateľ je povinný poskytnúť súčinnosť objednávateľovi pri predkladaní 
monitorovacích správ projektu prostredníctvom poskytovania nasledovných 
informácií: názov prevádzkovateľa každého nabíjacieho bodu, ID každého nabíjacieho 
bodu, spôsob autentifikácie a možnosti platby pri nabíjaní, kontaktné telefónne číslo 
na technickú podporu prevádzkovateľa nabíjacieho bodu, dátum uvedenia každej 
nabíjacej stanice do prevádzky v rozsahu a spôsobom uvedeným v záväznej 
dokumentácii, a to ku všetkým nabíjacím staniciam, ktoré sú predmetom tejto 
zmluvy. 

3.12. Poskytovateľ je povinný umožniť a strpieť výkon kontroly/auditu súvisiaceho 
s plnením tejto zmluvy kedykoľvek počas platnosti a účinnosti Zmluvy o poskytnutí 
prostriedkov mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti pre projekt, a to 
oprávnenými osobami a poskytnúť im všetku potrebnú súčinnosť. Oprávnené osoby 
na výkon kontroly/auditu sú najmä: 
a)  Vykonávateľ, 
b)  Sprostredkovateľ, 
c)  NIKA, 
d)  Úrad vládneho auditu, 
e)  Ministerstvo financií SR, 
f)  Najvyšší kontrolný úrad SR, 
g)  orgány štátnej správy podľa § 2 zákona č.35/2019 Z. z. o finančnej správe a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, 
h)  Protimonopolný úrad SR, 
i)  Európska komisia, 
j)  Orgán zabezpečujúci ochranu finančných záujmov EÚ, 
k)  Európsky úrad pre boj proti podvodom (OLAF), 
l)  Európsky dvor audítorov (EDA), 
m)  Európska prokuratúra (EPPO), 
n)  Úrad pre verejné obstarávanie; 
a/alebo každá osoba poverená niektorým z vyššie uvedených subjektov, a to 
minimálne po dobu udržateľnosti projektu, t.j. do 31.12.2031. 

3.13. Objednávateľ je povinný udržiavať nabíjacie stanice v prevádzke, najmä  je povinný 
zabezpečiť, aby nabíjacie stanice boli pripojené na napájacie napätie podľa 
požiadaviek určených výrobcom. 

3.14. Objednávateľ je povinný zabezpečiť, aby parkovacie miesta pri nabíjacích staniciach 
boli vodičom elektromobilov (ďalej len „používatelia“) prístupné a  je povinný 
zabezpečiť primeranú čistotu v okolí nabíjacích staníc. 

3.15. Objednávateľ je oprávnený požadovať úpravu ceny za nabíjanie a môže kedykoľvek 
požiadať poskytovateľa o zmenu nastavenia ceny za kWh za nabíjanie na svojich 
nabíjacích staniciach bez obmedzenia. Poskytovateľ vykoná zmenu nastavení ceny za 
kWh za nabíjanie bez zbytočného odkladu. Poskytovateľ sa zaväzuje akceptovať 
zmenu a výšku ceny za kWh za nabíjanie na nabíjacích staniciach zo strany 
objednávateľa. Poskytovateľ nie je oprávnený požadovať od objednávateľa zmenu 
alebo úpravu ceny za kWh za nabíjanie na nabíjacích. 

mailto:podatelna@trnava.sk
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3.16. Nesplnenie akejkoľvek povinnosti uvedenej v tomto článku zmluvy sa bude považovať 
za podstatné porušenie zmluvy. 

 
 

Článok IV  
Odmena a platobné podmienky 

 
4.1. Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovateľovi patrí odmena za komplexnú službu 

vykonanú podľa tejto zmluvy vo výške ....... % (doplní sa návrh na plnenie kritéria 
úspešného uchádzača) z konečnej predajnej ceny - platby koncového používateľa 
nabíjacích staníc s DPH, a to z každého jednotlivého nabíjania elektromobilu. 

4.2. V odmene podľa ods. 4.1. tohto článku sú zahrnuté aj všetky náklady poskytovateľa 
súvisiace s prevádzkovaním platobnej brány, s jednorazovým poplatkom za inštaláciu 
a konfiguráciu systému, zavedením nabíjacej stanice do prevádzky, so zabezpečením 
prevádzky  nabíjacej stanice počas platnosti tejto zmluvy, sapportné služby, kontroly, 
revízie, bežná údržba, poruchová linka, DPH a pod. 

4.3. Objednávateľovi vzniká voči poskytovateľovi nárok (v súvislosti s umožnením 
verejného prevádzkovania nabíjacích staníc a s poskytovaním nabíjania 
elektromobilov používateľom) na vyplatenie súčtu konečných platieb prijatých 
poskytovateľom od používateľov za príslušné zúčtovacie obdobie ponížený 
o percentuálnu časť odmeny poskytovateľa uvedenej v ods. 4.1 tohto článku.  

4.4. Zúčtovacím obdobím je kalendárny mesiac. 
4.5. Mesačný report nabíjania poskytovateľ zašle objednávateľovi najneskôr do 7. dňa po 

ukončení príslušného zúčtovacieho mesiaca podľa článku III, bod 3.10. tejto zmluvy, 
ktorý si objednávateľ a poskytovateľ následne vzájomne odsúhlasia za podmienok 
podľa tejto zmluvy. 

4.6. Objednávateľ schváli poskytovateľom riadne a včas predložený mesačný report 
nabíjania najneskôr do 15. dňa po príslušnom zúčtovanom mesiaci, alebo v tejto dobe 
vznesie námietky k predloženému reportu. Pre vylúčenie pochybností platí, že 
márnym uplynutím lehoty podľa predchádzajúcej vety sa report považuje za 
schválený. Objednávateľ súčasne so schválením reportu podľa prvej vety doručí 
poskytovateľovi výzvu na úhradu/prevod finančných prostriedkov z nabíjania za 
príslušné zúčtovacie obdobie. Poskytovateľ vykoná úhradu z titulu prevodu/presunu 
finančných prostriedkov v prospech objednávateľa, a to do  3 dní po doručení výzvy 
na úhradu/prevod finančných prostriedkov podľa predchádzajúcej vety, alebo od 
márneho uplynutia lehoty určenej na schválenie reportu podľa tohto bodu zmluvy.  

4.7. Zmluvné strany sa dohodli na spôsobe úhrady odmeny poskytovateľa tak, že 
poskytovateľ je oprávnený si za poskytnutú službu, ktorú poskytol objednávateľovi 
odpočítať sumu zodpovedajúcu odmene, ktorá mu patrí v zmysle ods. 4.1 tohto 
článku zmluvy, a ktorá zahŕňa aj DPH za poskytovanú službu podľa ods. 4.2. tohto 
článku , a to  od sumy, ktorú je z titulu prevodu/presunu finančných prostriedkov 
povinný odovzdať objednávateľovi. Poskytovateľ je povinný mesačne vystaviť na svoju 
odmenu za poskytnutie svojich služieb objednávateľovi príslušnú zúčtovaciu faktúru. 

4.8. Zmluvné strany sa dohodli, že maximálny finančný limit plnenia pre celú dobu trvania 
tejto zmluvy, t. j. do 31.12.2031, nedosiahne, resp. neprekročí finančný limit uvedený 
v § 1 ods. 14 zákona o verejnom obstarávaní (ďalej len „maximálny finančný limit“). 

4.9. Objednávateľ nie je povinný vyčerpať maximálny finančný limit v celom rozsahu. 
Poskytovateľ berie na vedomie, že mu nevzniká právny nárok na odber plnení v 
hodnote zodpovedajúcej maximálnemu finančnému limitu. 
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Článok V. 
Mlčanlivosť 

 
5.1. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o všetkých dôverných 

informáciách, ktoré sa dozvedeli v súvislosti s plnením tejto zmluvy, a to bez ohľadu 
na formu ich poskytnutia. Za dôverné informácie sa považujú najmä obchodné, 
technické, ekonomické, právne, personálne a iné informácie, ktoré nie sú verejne 
dostupné a ktorých sprístupnenie tretej osobe by mohlo spôsobiť ujmu druhej 
zmluvnej strane. 

5.2. Zmluvné strany sa zaväzujú, že dôverné informácie nesprístupnia, neposkytnú ani 
inak neumožnia ich použitie tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu 
druhej zmluvnej strany, s výnimkou prípadov, keď takáto povinnosť vyplýva zo 
všeobecne záväzných právnych predpisov alebo rozhodnutia príslušného orgánu 
verejnej moci. 

5.3. Povinnosť zachovávania mlčanlivosti o dôverných informáciách oboch zmluvných 
strán trvá počas účinnosti tejto zmluvy a aj po jej skončení. 

5.4. Každá zmluvná strana sa zaväzuje vynaložiť všetko primerané úsilie, aby vopred 
informovala druhú zmluvnú stranu o sprístupnení dôverných informácií, a to najmä v 
prípade ak sa tieto budú poskytovať v súlade so Zákonom č. 211/2000 Z. z. o 
slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov. V prípade, ak ktorákoľvek zmluvná strana poruší túto 
povinnosť, okrem postupu podľa Zákona č. 211/2000 Z. z. je povinná zaplatiť druhej 
zmluvnej strane pokutu 500,- Eur. 

 
 

Článok VI. 
Zodpovednosť za škodu a vyššia moc 

 
6.1. Poskytovateľ zodpovedá objednávateľovi za akúkoľvek škodu spôsobenú porušením 

jeho povinnosti v tejto zmluve. 
6.2. Zmluvná strana nezodpovedá za porušenie svojich povinností podľa tejto zmluvy, ak 

preukáže, že toto porušenie bolo spôsobené okolnosťou vyššej moci. Za vyššiu moc 
sa považuje akákoľvek mimoriadna, nepredvídateľná, neodvrátiteľná a od vôle 
zmluvných strán nezávislá udalosť, ktorá bráni splneniu zmluvnej povinnosti, najmä 
prírodná katastrofa, požiar, povodeň, výbuch, silné víchrice, vojna, štrajk, výpadok 
energií, rozhodnutie orgánu verejnej moci alebo iná obdobná udalosť, ktorá je mimo 
akúkoľvek kontrolu zmluvných strán. 

6.3. Zmluvná strana, ktorá sa dovoláva vyššej moci, je povinná bez zbytočného odkladu 
písomne informovať druhú zmluvnú stranu o vzniku, predpokladanom trvaní a 
následkoch okolnosti vyššej moci. Po dobu trvania vyššej moci sa plnenie povinností 
dotknutej zmluvnej strany prerušuje v rozsahu, v akom je plnenie znemožnené. 

 
 

Článok VII. 
Zmluvné pokuty a sankcie 

 
7.1. V prípade omeškania poskytovateľa s plnením peňažného záväzku podľa článku IV 

tejto zmluvy je objednávateľ oprávnený požadovať úrok z omeškania vo výške 0,025% 
za každý deň omeškania z dlžnej sumy do zaplatenia.  

7.2. V prípade omeškania poskytovateľa s odstránením porúch podľa čl. III, ods. 3.5 tejto 
zmluvy (z dôvodov nevylučujúcich zavinenie poskytovateľa), je poskytovateľ povinný 
na výzvu objednávateľa uhradiť zmluvnú pokutu vo výške 500 eur (kritická porucha) 
a 200 eur (bežná porucha). Zmluvnú pokutu je objednávateľ oprávnený uplatniť si aj 
za opakované porušenie tejto zmluvnej povinnosti zhotoviteľom. 
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7.3. Pri podstatnom porušení tejto zmluvy, pri ktorých nie je osobitne dojednaná sankcia 
v tomto článku zmluvy, resp. v tejto zmluvy, je poskytovateľ povinný na výzvu 
objednávateľovi uhradiť zmluvnú pokutu vo výške 500 eur za každé aj opakované 
podstatné porušenie zmluvy. Ak zhotoviteľ poruší zmluvnú povinnosť, ktorá nie je 
podstatným porušením zmluvy, je objednávateľ oprávnený uplatniť si právo na 
zmluvnú pokutu vo výške 200 eur za každé jedno porušenie tejto povinnosti, pričom 
už druhé porušenie tej istej povinnosti sa považuje sa podstatné porušenie zmluvy. 
Uvedené dojednanie sa nepoužije pri porušení zmluvy, pri ktorých je osobitne 
dojednaná sankcia v tomto článku zmluvy, resp. v tejto zmluve. 

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvné pokuty dohodnuté v tomto článku zmluvy si 
oprávnená strana uplatní výzvou s vystavením samostatnej faktúry doručenej druhej 
strane so splatnosťou 14 dní od ich doručenia. 

 
Článok VIII. 

Subdodávatelia  
 

8.1. Poskytovateľ je oprávnený vykonať časť plnenia predmetu tejto zmluvy 
prostredníctvom subdodávateľa uvedeného v Prílohe č. 2 tejto zmluvy – Zoznam 
subdodávateľov a podiel subdodávok. 

8.2. Počas trvania zmluvy je poskytovateľ oprávnený zmeniť alebo doplniť subdodávateľa 
uvedeného v Prílohe č. 2 tejto zmluvy na základe písomného oznámenia zmeny 
zástupcovi objednávateľa oprávnenému na rokovanie vo veciach technických 
uvedenému v záhlaví tejto zmluvy. Zmenou subdodávateľa nie je dotknutá 
zodpovednosť poskytovateľa za plnenie povinností podľa tejto zmluvy. Poskytovateľ 
je oprávnený plniť povinnosti podľa tejto zmluvy alebo jej časť ním navrhnutým 
novým subdodávateľom len ak ho objednávateľ písomne schváli, pričom pre vylúčenie 
pochybností platí, že zmena subdodávateľa je účinná dňom písomného schválenia a 
nevyžaduje sa uzatvorenie dodatku k tejto zmluve. V prípade, ak objednávateľ do 10 
kalendárnych dní odo dňa, v ktorom mu poskytovateľ poskytne všetky údaje o 
navrhovanom novom subdodávateľovi podľa tohto článku zmluvy, písomne 
zhotoviteľovi neoznámi, či schvaľuje alebo zamieta návrh nového subdodávateľa, 
platí, že nového subdodávateľa schválil. Objednávateľ nie je oprávnený subdodávateľa 
odmietnuť bezdôvodne. 

8.3. Poskytovateľ sa zaväzuje spolu s oznámením zmeny alebo doplnenia subdodávateľa 
uviesť údaje o ňom v rozsahu podľa § 41 ods. 3 zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom 
obstarávaní. Písomné oznámenie o zmene subdodávateľa obsahuje najmä:  
8.3.1. obchodné meno/názov subdodávateľa,  
8.3.2. údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu meno a 

priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia,  
8.3.3. rozsah subdodávky vyjadrený v eurách,  
8.3.4. skutočnosť, či je subdodávateľ zapísaný v Registri partnerov verejného 

sektora, ak takúto povinnosť má podľa osobitných predpisov,  
8.3.5. doklad o oprávnení realizovať plnenie,  
8.3.6. dôvod zmeny pôvodného dodávateľa,  
8.3.7. dátum zmeny alebo pribratia subdodávateľa.  

8.4. Poskytovateľ vyhlasuje, že Príloha č. 2 tejto zmluvy obsahuje aktuálne a úplné údaje 
v zmysle ustanovenia § 41 ods. 3 zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní. 
Zmenu údajov akéhokoľvek subdodávateľa je poskytovateľ povinný oznámiť 
objednávateľovi bezodkladne za podmienok a v rozsahu ustanovenom touto 
zmluvou.  

8.5. Neoznámenie zmeny subdodávateľa zo strany poskytovateľa alebo neoznámenie 
zmeny údajov o aktuálnom subdodávateľovi za podmienok podľa tejto zmluvy sa 
považuje za podstatné porušenie zmluvy poskytovateľom.  

8.6. Poskytovateľ sa zaväzuje byť riadne zapísaný v registri partnerov verejného sektora 
po dobu trvania tejto zmluvy, ak mu taká povinnosť vyplýva zo zákona č. 315/2016 Z. 
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z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 
znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o registri partnerov verejného sektora). 
Subdodávateľ uvedený v Prílohe č. 2 a každý nový subdodávateľ a/alebo osoba v 
zmysle § 2 ods. 1 písm. a) siedmy bod zákona o registri partnerov verejného sektora 
minimálne po dobu trvania subdodávateľskej zmluvy musia byť zapísaní v registri 
partnerov verejného sektora v zmysle zákona o registri partnerov verejného sektora, 
ak im takúto povinnosť zákon ukladá. Poskytovateľ je povinný na požiadanie 
objednávateľa predložiť všetky zmluvy so subdodávateľmi. Porušenie povinností 
podľa tohto bodu sa považuje za podstatné porušenie zmluvy poskytovateľom. 

 
 

Čl. IX. 
Platnosť a účinnosť zmluvy 

 
9.1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po jej zverejnení v Centrálnom registri zmlúv, ktorý vedie Úrad 
vlády Slovenskej republiky. 

9.2. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to do 31.12.2031 alebo do vyčerpania 
maximálneho finančného limitu uvedeného v čl. IV, ods. 4.8 tejto zmluvy, podľa toho, 
ktorá z uvedených skutočností nastane skôr. 

9.3. Túto zmluvu možno ukončiť pred uplynutím doby jej platnosti podľa ods. 9.1. tohto 
článku nasledovne: 
a) písomnou dohodou zmluvných strán 
b) písomným odstúpením objednávateľa od tejto zmluvy v prípade podstatného 

porušenia zmluvy, pričom účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia 
písomného odstúpenia od zmluvy poskytovateľovi 

c) písomným odstúpením poskytovateľa od tejto zmluvy, ak bude objednávateľ v 
omeškaní s úhradou faktúry podľa tejto zmluvy o viac ako 30 dní po lehote jej 
splatnosti, pričom účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia písomného 
odstúpenia od zmluvy objednávateľovi. 

9.4. Objednávateľ je oprávnený túto zmluvu kedykoľvek vypovedať aj bez uvedenia 
dôvodu. Výpoveď musí mať písomnú formu a musí byť doručená druhej zmluvnej 
strane. Výpovedná doba je 6 (šesť) mesiacov a začína plynúť prvým dňom 
kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 
Počas výpovednej doby sú zmluvné strany povinné riadne plniť svoje záväzky podľa 
tejto zmluvy. 

 
 

Článok X. 
Záverečné ustanovenia 

 
10.1. Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými 

všeobecne záväznými právnymi predpismi len vo forme písomného a očíslovaného 
dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami. 

10.2. Vzťahy zmluvných strán neupravené touto zmluvou sa primerane riadia 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a s ním súvisiacimi právnymi predpismi. 

10.3. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 
Príloha č. 1: Opis predmetu zákazky 
Príloha č. 2: Zoznam subdodávateľov a podiel subdodávok 

10.4. Zmluva je vyhotovená v šiestich vyhotoveniach, z ktorých jedno vyhotovenie dostane 
zhotoviteľ a päť vyhotovení dostane objednávateľ. 

10.5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú spôsobilé na právne úkony v celom rozsahu, že túto 
zmluvu uzavreli slobodne, vážne, určite a zrozumiteľne, že táto zmluva nebola 
podpísaná v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok, prečítali ju, jej obsahu 
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porozumeli a svoj súhlas s jej obsahom potvrdzujú svojimi vlastnoručnými podpismi 
na tejto zmluve. 

 
 

V Trnave, dňa:..................    V ......................, dňa:.....................  
 

Za objednávateľa:     Za poskytovateľa: 
 
 

...................................................   ............................................... 
JUDr. Peter Bročka, LL.M.   titul, meno a priezvisko 
       primátor mesta      funkcia 
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Príloha č. 1: Opis predmetu zákazky 
 

Predmet zákazky: 

Predmetom zákazky je poskytovanie komplexných služieb spojených s prevádzkou, 
technickou údržbu, servisom, softvérovým riadením a monitorovaním siete verejne 
prístupnej nabíjacej infraštruktúry nabíjacích staníc pre elektrické vozidlá, t. j. 14ks AC 
2x11kW a 1ks 2x50kW v rôznych častí mesta Trnava po dobu 5 rokov. Zákazka zahŕňa 
poskytnutie softvérového riešenia a výkon fyzickej aj vzdialenej technickej správy. 

Miesto plnenia:  

Druh 
nabíjacej 
stanice 

Lokalita Parcela „C“ 

AC Ulica Ludvika van Beethovena 1635/90 
AC Tajovského ulica 1635/72 
AC Ulica Jána Bottu  8728/3, 1502/1 
AC Zámočnícka ulica 800/1 
AC Ulica Andreja Kubínu Register „E“ 808  
AC Ulica Kalinčiakova 2535/1 
AC Študentská ulica  829/1, 829/5 
AC Okružná 5327/6,5327/157, 5327/170, 

5327/176 
AC Spojná 5292/19, 5292/13 
AC Tehelná 5680/13 
AC Hlboká 5671/6, 5671/324 
AC Juraja Slottu 1 5671/92 
AC Spartakovská (trafostanica pod kopcom) 5671/92 
AC Paláriková 5681/27, 5681/1 
DC Spartakovská (štadión) DC 2x50 kW 5671/162 

 

1. Predmet zákazky: 
Predmetom zákazky je zabezpečenie manažmentu nabíjania v nabíjacích staniciach 
pomocou softvérového systému, ktorý bude zároveň poskytovať komplexné, systémové 
a integrované služby spojené s ich prevádzkou, technickým manažmentom, softvérovým 
riadením, monitorovaním a ich údržbou vo vlastníctve objednávateľa, a to po dobu 5 rokov 
od nadobudnutia účinnosti zmluvy o poskytovaní služieb. Počas celej doby trvania bude 
poskytovateľ vystupovať v pozícii operátora nabíjacích staníc a poskytovateľa služieb 
mobility, pričom preberá plnú technickú, prevádzkovú a legislatívnu zodpovednosť za 
bezproblémový, bezpečný a plynulý chod nabíjacích staníc v režime 24/7/365. 
Prevádzkovateľ je povinný spustiť nabíjacie stanice do prevádzky a zabezpečiť prepojenie 
na medzinárodnú roamingovú platformu do 30.6.2026. 

Objednávateľ je vlastníkom nabíjacích staníc pre elektromobily ako aj príslušných 
elektrických odberných miest a znáša všetky náklady spojené s odberom elektrickej 
energie pre poskytovanie služby nabíjania. 
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2. Minimálne technické požiadavky 
Prevádzkovateľ sa zaväzuje zabezpečiť prostredníctvom svojho softvérového riešenia 
integráciu nabíjacích staníc do verejných roamingových platforiem a prevádzky kompletnej 
technológie, napr. SIM kariet operátora. 

2.1. Integrácia do riadiaceho systému 
Pripojenie všetkých nabíjacích staníc do centrálneho riadiaceho softvéru (backend 
platformy) prostredníctvom komunikačného protokolu OCPP (min. verzia 1.6-J 
s možnosťou aktualizácie). Ihneď po spustení prevádzkovateľ poskytne informácie o GPS 
súradniciach umiestnenia nabíjacieho bodu ako aj adresy, v rozsahu ako je formálne 
stanovená (ulica, číslo, mesto, PSČ), názov prevádzkovateľa nabíjacieho bodu, ID 
nabíjacieho bodu spôsob autentifikácie a možnosti platby, kontaktný telefón na technickú 
podporu. 

Prevádzkovateľ verejnej nabíjacej stanice je povinný synchronizovať a následne udržiavať 
aktuálne statické a dynamické informácie o lokalitách, staniciach a ich konektoroch na 
verejnej mape nabíjacích staníc. Na synchronizáciu použije verejne dostupné API od 
prevádzkovateľa mapy, zabezpečené autentifikáciou použitím prihlasovacích údajov 
pridelených príslušným ministerstvom alebo ním povereným subjektom. V rámci informácií 
o lokalitách je povinný synchronizovať a aktualizovať ich otváracie hodiny v týždňových 
intervaloch spolu s cenníkom nabíjacích služieb pre všetky dostupné možnosti nabíjania. 
Súčasťou informácií o konektoroch by mal byť ich aktuálny stav, typ konektora, maximálny 
výkon a dostupné spôsoby nabíjania, pričom tieto je prevádzkovateľ povinný aktualizovať 
okamžite, alebo najneskôr 10 minút po zmene ich stavu. 

Statické údaje pre verejné nabíjacie miesta: geografická poloha, počet konektorov, počet 
parkovacích miest pre osoby so zdravotným postihnutím, kontaktné údaje vlastníka 
a prevádzkovateľa nabíjacej stanice a pracovný čas. 

 

Ďalšie statické údaje pre verejné nabíjacie miesta: identifikačné kódy, typ konektora, typ 
prúdu, maximálny výkon nabíjacej stanice, maximálny výkon nabíjacieho bodu, 
kompatibilita s typmi vozidiel. 

 

Dynamické údaje pre všetky verejné nabíjacie stanice: prevádzkový stav ( 
v prevádzke/mimo prevádzky), dostupnosť, cena ad hoc, elektrická energia dodávaná 
z obnoviteľných zdrojov (áno/nie). 

 

Zabezpečenie a financovanie spoľahlivého šifrovaného dátového prepojenia pre prenos dát 
medzi nabíjacími stanicami a riadiacim systémom operátora. 

Garantovanie ochrany prenášaných dát v súlade so zákonom o kybernetickej bezpečnosti 
a zabezpečenia ochrany osobných údajov používateľa v zmysle nariadenia GDPR. 

 

2.2. Autentifikácia zákazníka 
Poskytnutie klientskeho rozhrania pre koncových zákazníkov pre všetky lokality, zistenie 
obsadenosti, navigáciu a spustenie nabíjania. Zabezpečenie nabíjania prostredníctvom 



11 

mobilnej aplikácie, RFID kariet/čipov vydaných operátorom a pomocou jednorazovej platby 
po naskenovaní QR kódu umiestneného na stanici (Ad-hoc nabíjanie). 

 

2.3. Spôsoby platby za nabíjanie 
Ad-hoc platba - nabíjacia služba zakúpená koncovým používateľom bez potreby jeho 
registrácie, uzavretia písomnej dohody alebo nadviazania dlhodobejšieho obchodného 
vzťahu s prevádzkovateľom daného nabíjacieho bodu nad rámec samotného nákupu služby 
(nediskriminačný prístup) 
 

Zmluvná platba (tzv. membership platba) - platba za nabíjaciu službu od koncového 
používateľa poskytovateľovi služieb mobility na základe zmluvy medzi koncovým 
používateľom a poskytovateľom služieb mobility 
 

Povinnosť prevádzkovateľa verejných nabíjacích staníc poskytovať jasný a  jednoduchý 
prístup k informáciám o cene ad hoc vrátane všetkých zložiek ceny na všetkých verejných 
nabíjacích staniciach takým spôsobom aby boli známe používateľovi pred začatím relácie 
nabíjania a dali sa ľahko porovnať. 
 

Príslušné zložky ceny: cena za kWh 
Cena za minútu 

 

Na verejne prístupných nabíjacích bodoch s výkonom 50 kW alebo viac je cena ad hoc, 
účtovaná zo strany prevádzkovateľa, založená na cene za kWh za dodanú elektrinu. Okrem 
toho môžu prevádzkovatelia týchto nabíjacích staníc účtovať poplatok za obsadenosť ako 
cenu za minútu s cieľom odradiť od dlhého obsadenia nabíjacieho bodu. 

 

2.4. Lehoty na odstránenie porúch 
Prevádzkovateľ sa zaväzuje zabezpečiť nepretržitú technickú prevádzku, údržbu, servis 
a príjem hlásení o poruchách v režime 24/7/365 prostredníctvom telefonickej linky 
a emailu/ticketovacieho systému. 

Lehoty odstránenie porúch od ich nahlásenia: 

- Kritická porucha (úplná nefunkčnosť nabíjacej stanice) 
o  vzdialená diagnostika do 2 hodín od nahlásenia poruchy 
o  Čas na sprevádzkovanie (opravu) do 24 hodín od nahlásenia poruchy 

(vrátane sviatkov a víkendov) 
 

- Bežná porucha (nefunkčný 1 z viacerých konektorov/nefunkčný display) 
o  vzdialená diagnostika do 4 hodín od nahlásenia poruchy 
o  Čas na sprevádzkovanie (opravu) do 48 hodín od nahlásenia poruchy (počas 

pracovných dní) 
 

2.5. Mesačný report a správa o využívaní 
Správa o využívaní nabíjacieho bodu musí obsahovať informácie o nabíjacom bode a jeho 
využívaní za príslušný kalendárny rok, t. j. spotrebu elektrickej energie, počet nabíjacích 
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cyklov, priemernú spotrebu na jedno nabitie, priemernú dĺžku jedného nabíjacieho cyklu, 
preukázanie min. 2 funkčných e-roamingových nabíjaní do 6 mesiacov od uvedenia 
nabíjacieho bodu do prevádzky zaslaním výpisu z back-end systému prevádzkovateľa 
nabíjacieho bodu s uvedením čísla nabíjacej karty e-roamingového klienta, dátumu a času 
nabíjania, spotrebovanej energie, mena e-roamingového partnera a názvu e-roamingovej 
platformy. 

Mesačný report nabíjania bude obsahovať výpis všetkých spoplatnených nabíjaní na 
nabíjacích staniciach, vyčíslenie vybratej sumy poplatkov od používateľov a  vyčíslenie 
provízie prevádzkovateľa. Zároveň sa zaväzuje do 7. dňa každého mesiaca zaslať 
objednávateľovi Mesačný report nabíjania za predchádzajúci mesiac.  

 
Záverečná monitorovacia správa poskytovaná pre MH SR, ktorú poskytne prijímateľ: 

- názov prevádzkovateľa nabíjacieho bodu, 
- ID každého nabíjacieho bodu, 
- spôsob autentifikácie a možnosti platby pri nabíjaní, 
- kontaktné telefónne číslo na technickú podporu 

prevádzkovateľa nabíjacieho bodu, 
- dátum uvedenia každej nabíjačky do prevádzky (do 30.6.2026), 
- prijímateľ musí zabezpečiť, aby každá nabíjačka, bola  prístupná 

a v prevádzke 24 hodín, 7 dní v týždni. 
 

Osobitné požiadavky na plnenie predmetu zákazky: 

Poskytovateľ berie na vedomie, že prevádzka nabíjacích staníc, ktoré sú predmetom 
zákazky, boli realizované v rámci projektu financovaného z prostriedkov mechanizmu 
Plánu obnovy a odolnosti Slovenskej republiky, názov z projektu „Budovanie nabíjacích 
staníc pre elektrické vozidlá v meste Trnava“, kód projektu 03I04-26-V06-00023, a to na 
základe Zmluvy o poskytnutí prostriedkov mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti, 
reg. číslo Zmluvy v CRZ: 100/2025-2060-4236-00023 (ďalej aj ako „projekt“) a je povinný 
umožniť a strpieť výkon kontroly/auditu súvisiaceho s dodávaným tovarom, službami a 
stavebnými prácami kedykoľvek počas platnosti a účinnosti Zmluvy o poskytnutí 
prostriedkov mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti pre projekt, a to oprávnenými 
osobami a poskytnúť im všetku potrebnú súčinnosť. 

Doba trvania tejto povinnosti je minimálne po dobu udržateľnosti projektu, t.j. do 
31.12.2031. 

Objednávateľ je oprávnený požadovať úpravu ceny za nabíjanie a  môže kedykoľvek 
požiadať prevádzkovateľa o zmenu nastavenia ceny za kWh za nabíjanie na svojich 
nabíjacích staniciach bez obmedzenia. 

Prevádzkovateľ vykoná zmenu nastavení ceny za kWh za nabíjanie bez zbytočného 
odkladu. Poskytovateľ sa zaväzuje akceptovať zmenu a výšku ceny za kWh za nabíjanie na 
nabíjacích staniciach zo strany Objednávateľa. Prevádzkovateľ nie je oprávnený požadovať 
od Objednávateľa zmenu alebo úpravu ceny za kWh za nabíjanie na nabíjacích staniciach. 
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Príloha č. 2: Zoznam subdodávateľov a podiel subdodávok 
 

Podpisom tejto zmluvy poskytovateľ vyhlasuje, že na realizácii predmetu zákazky: 

  sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý predmet uskutoční vlastnými 
kapacitami. 

  sa budú podieľať nasledovní subdodávatelia: 

 

 Subdodávateľ 

(obchodné 
meno, sídlo 
alebo miesto 
podnikania, 
IČO)  

Osoba 
oprávnená 
konať za 
subdodávateľa 

(meno a 
priezvisko, 
adresa pobytu, 
dátum 
narodenia) 

Popis prác 
vykonávaných 
subdodávateľom 
 

Podiel 
plnenia 
zmluvy v % 
z celkového 
objemu 
plnenia 
podľa 
zmluvy 

Podiel 
plnenia 
zmluvy 
vo finančnom 
vyjadrení 
v EUR 
bez DPH 

1. doplní úspešný 
uchádzač 

doplní úspešný 
uchádzač 

doplní úspešný 
uchádzač 

doplní 
úspešný 
uchádzač 

doplní 
úspešný 
uchádzač 

2. doplní úspešný 
uchádzač 

 

doplní úspešný 
uchádzač 

doplní úspešný 
uchádzač 

doplní 
úspešný 
uchádzač 

doplní 
úspešný 
uchádzač 

3. doplní úspešný 
uchádzač 

doplní úspešný 
uchádzač 

doplní úspešný 
uchádzač 

doplní 
úspešný 
uchádzač 

doplní 
úspešný 
uchádzač 

 


