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Nazov zakazky:
Druh postupu:

Vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky

Dodanie a prevadzkovanie komplexného rieSenia VolIP telefonnych sluzieb
Zadavanie zakazky s nizkou hodnotou podla § 117 zakona &. 343/2015 Z.z. o
verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov.

Na zaklade dorucenej ziadosti o vysvetlenie (dalej len ,ziadost o vysvetlenie®) informacii potrebnych
na vypracovanie ponuky poskytuje verejny obstaravatel toto vysvetlenie informacii potrebnych na
vypracovanie ponuky pre vy3Sie uvedeny predmet zakazky.

Otazka ¢. 1:

1. Verejny obstaravatel neuviedol povinné nalezZitosti zmluvy, ktoré musi tato zo v zmysle
ustanoveni § 44 zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,zakon o
el. komunikéaciach®) obsahovat. Ziadame o vysvetlenie preco, resp. o ich doplnenie, pri¢om
ide o nasledovné skuto€nosti:

a. Udaje, ktoré musia byt vyslovne uvedeni priamo v pisomnom vyhotoveni zmluvy
0 poskytovani sluzieb:

lehota prvého pripojenia k sieti,

obmedzenia, ktoré podnik zavedie na pouzivanie podnikom dodanych
koncovych zariadeni uzivatefovi (napr. zariadenia neobmedzuje),

moznost u€astnika zverejnit alebo nezverejnit jeho osobné udaje v telefébnnom
zozname a informacnych sluzbach o ucastnickych €islach a moznost' vybrat
si, ktoré osobné udaje zverejni podla §59 zakona 351/2011,

b. udaje, ktoré mbzu byt uvedené v ktorejkolvek sucasti zmluvy o poskytovani sluzieb:

popis poskytovanych sluzieb, najma informacie o postupoch podla § 44 ods.
2 pism. b) zakona o el. komunikaciach,

spOsob urovnavania sporov podfa § 75 zakona o el. komunikaciach,

druhy opatreni, ktoré mdze podnik prijat v pripade naruSenia bezpecnosti
alebo integrity siete, alebo v pripade jej ohrozenia alebo poSkodenia,

druhy opatreni, ktoré mdze podnik prijat v pripade naruSenia bezpecnosti
alebo integrity siete, alebo v pripade jej ohrozenia alebo poskodenia.

Odpoved €. 1 k ziadosti o vysvetlenie:

Verejny obstaravatel na zaklade vysSie uvedeného upravil Ramcovu dohodu o poskytovani sluzieb
(dalej len ,Ramcova dohoda“) doplnenu o niektoré ustanovenia v sulade s § 44 zakona €. 351/2011
Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov. Verejny obstaravatel v tomto
zmysle upravil Ramcovu dohodu a Technicku Specifikaciu, ktoré priklada ako prilohu tohto vysvetlenia
(zmeny su vyznacené v texte Cervenym pismom).
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Otazka ¢. 2:

V zmysle Cl. V navrhu Ramcovej dohody o poskytovani sluzieb (dalej len ,Zmluva®) sa Zmluva
uzatvara na dobu uréitu s tym, ze ktorakolvek zmluvna strana je opravnena od Zmluvy odstupit' s 2-
mesacnou vypovednou lehotou. Tymto mal verejny obstaravatel na mysli skutoCnost, ze méze
kedykolvek pocas trvania doby uréitej z akéhokolvek dévodu alebo bez uvedenia dévodu ukongit
Zmluvu vypovedou? Znamena to de facto uzatvorenie Zmluvy na dobu neurditd s vypovednou lehotou
2-mesiace? Poskytovatel teda musi ratat s mozZnostou ukonéenia Zmluvy kedykolvek
a z akéhokolvek dévodu?

Odpoved €. 2 k ziadosti o0 vysvetlenie:

Ramcova dohoda bola vo verejnom obstaravani predlozena ako zmluva uzatvarana na dobu urcitu
s moznostou vypovede pre obe zmluvné strany bez udania dévodu. Rovnako zmluva upravuje
moznost odstupenia od zmluvy podla &l. 5 tejto dohody. Verejny obstaravatel vyhovuje Ziadosti
o vysvetlenie uchadzaca a upravil Ramcovu dohodu ako zmluvu uzatvaranu na dobu urcitu bez
moznosti vypovede pre zmluvné strany v ramci jedného roka odo dfia uzatvorenia Ramcovej dohody.
Verejny obstaravatel mdze podat vypoved tak, aby bola zmluva ukon€ena najskér uplynutim jedného
roka odo dna uzatvorenia Ramcovej dohody. Verejny obstaravatel v tomto zmysle upravil Ramcovu
dohodu, ktoru priklada ako prilohu tohto vysvetlenia (zmeny su vyznacené v texte Cervenym pismom).

Otazka €. 3:

V zmysle €&l. VI ods. 7 navrhu Zmluvy je verejny obstaravatel ako objednavatel opravneny na zlavu
z ceny poskytnutych sluzieb v pripade vyskytu vady. Aka vada sa ma na mysli? Aky je vztah
technickej Specifikacie (odstranovanie poruchy do 4 hodin, vratane vymeny zariadenia a pod.)
a ustanovenia ¢&l. VI ods. 7 navrhu Zmluvy vo vztahu k vadam? Za kazdu a akukolvek vadu aj
odstranenu v dohodnutej lehote bude obstaravatel opravneny na zfavu 20% zceny sluzby?
V pripade, ak sluzba bude nedostupna €o i len kratku chvilu, ma obstaravatel narok na celu ¢ast ceny
za sluzbu?

Odpoved €. 3 k ziadosti 0 vysvetlenie:

Verejny obstaravatel ma narok na poskytnutie zlavy vzdy v pripade, ak vada Sluzby nie je odstranena
v lehote stanovenej v Ramcovej dohode alebo v prilohe €. 1 Technicka Specifikacia. Verejny
obstaravatel ma teda napriklad narok na poskytnutie zfavy v pripade, ak vada zariadenia nie je
odstranena do Styroch hodin od nahlasenia vady. Verejny obstaravatel nebude pozadovat’ zlavu
zceny Sluzieb vpripade, ak je vada odstranena vlehote na odstranenie vady. Verejny
obstaravatel v tomto zmysle upravil Rd&mcovu dohodu, ktoru priklada ako prilohu tohto vysvetlenia
(zmeny su vyznacené v texte Cervenym pismom).

Prilohy:
Priloha €. 4_Ramcova dohoda o poskytovani sluzieb_VOIP_aktualizovana verzia_03072020
Priloha €. 1_Technicka specifikacia VolP_aktualizovana verzia_ 03072020




