Priloha €. 2a sutaznych podkladov <9
ZSR

OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zakazky s nazvom ,Upratovanie, ¢istenie a dezinfekcia priestorov ZSR“ je poskytovanie pausalnych
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych ¢innosti, v rozsahu a periodicite uvedenom v standardoch upratovania a
poskytovanie nepausalnych upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti, v rozsahu a v terminoch
uvedenych v rdmcovej dohode a jednotlivych pisomnych objedndvkach obstardvatela vystavenych na zdklade
rdmcovej dohody uzatvorenej na zaklade vysledku tejto verejnej sutaze, vsetko v objektoch v sprave obstaravatela,
blizsie $pecifikovanych v Prilohe €. 3 - Vykaz vymer tychto sutaznych podkladov.

Predmet zakazky je obstaravany ako jedna (1) oblast pre celt ZSR.

PODROBNY OPIS PREDMETU ZAKAZKY:

DEFINICIA PAUSALNYCH UPRATOVACICH, CISTIACICH A DEZINFEKENYCH CINNOSTi V
ZMYSLE STANDARDOV UPRATOVANIA

Pausdlne upratovacie, Cistiace a dezinfekéné Cinnosti sa vykonavaju v pravidelnych intervaloch, v rozsahu a
periodicite uvedenom v Standardoch upratovania.

Pre Ucely vykonavania pausdlnych upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych ¢innosti sa objekty Objedndvatela
delia na sedem (7) kategorii priestorov a pat (5) Standardov upratovania.

KATEGORIA PRIESTOROV: OZNACENIA MIESTNOSTI
dopravné kancelarie, kanceldrie administrativy, kancelarie
Kancelarie vedenia, uCebne, archivy, zasadacky, podatelne, pokladne a
iné

nastupistia, chodby, cakarne, schodiska, haly, vestibuly,
Spoloéné priestory vnutorné / vonkajsie rézne vstupné / vystupné priestory, zavetria, galérie,
vonkajsie priestory (napr. chodnik), vytahy, eskalatory a iné

WC, predsiert WC, sprchy, kipelne, umyvarne, obliekarne,

Sociadlne zazemie Y .
Satne a iné

rozne druhy kuchyn (Cajové kuchynky, kuchynské kuty),

Stravovanie o o P o g y
denné miestnosti, jedalne, vydajne stravy a iné

sklady, akumulatorovne, dielne, pristresky, releové

Technické priestor . e, .
P ¥ miestnosti, vypocCtové saly a iné

Ubytovanie izby, noclazne, utulky posunovacov a iné

Detské kutiky detské saléniky

STANDARD UPRATOVANIA POPIS

Do standardu upratovania ,administrativa” patria vSetky
priestory, kde sa uraduje, resp. kde sa vykondva akakolvek
administrativna ¢innost. Sucastou tychto priestorov su aj
spolo¢né casti (chodby, schodistia, socidlne zazemie,
zasadacie miestnosti, kuchynky a pod.), ktoré slizia tymto
priestorom.

Administrativa

Do standardu upratovania ,cestujlca verejnost 3T patria
priestory Objednavatela, ktoré su verejne pristupné a sluzia
cestujucej verejnosti. Sucastou tychto priestorov su aj
spolo¢né casti (vestibuly, chodby, schodistia, socidlne
zazemie, Cakarne, nastupistia, a pod.), ktoré slizZia tymto
priestorom.

Cestujuca verejnost 3T
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Do standardu upratovania ,cestujica verejnost 1D“ patria
priestory Objednavatela, ktoré su verejne pristupné a sluzia
cestujucej verejnosti. Sucastou tychto priestorov su aj
spolo¢né casti (vestibuly, chodby, schodistia, socidlne
zazemie, Cakarne, nastupistia, a pod.), ktoré sliZia tymto
priestorom.

Cestujuca verejnost 1D

Do standardu upratovania ,cestujica verejnost 2D“ patria
priestory Objednavatela, ktoré su verejne pristupné a sluzia
cestujucej verejnosti. Sucastou tychto priestorov su aj
spolo¢né casti (vestibuly, chodby, schodistia, socidlne
zazemie, Cakarne, nastupistia, a pod.), ktoré slizZia tymto
priestorom.

Cestujuca verejnost 2D

Do Standardu upratovania ,cestujica verejnost 2 + 1D
patria priestory Objednavatela, ktoré su verejne pristupné
a sluZia cestujlcej verejnosti. Sucastou tychto priestorov su
aj spolocné casti (vestibuly, chodby, schodistia, socidlne
zazemie, ¢akdrne, nastupistia, a pod.), ktoré sluzia tymto
priestorom.

Cestujuca verejnost 2 + 1D
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STANDARDY UPRATOVANIA:

-

ZSR

Kategdria priestorov

Standard upratovania

verejnost 3T

verejnost 1D

verejnost 2D

Frekvencia upratovania Ut-Pi Po-St-Pi 1 krat denne 2 krat denne Denne
6:00 - 14:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 22:00 - 06:00 1x
nocné upr.
06:00 - 22:00 2x
denné upr.
Kancelarie Administrativa Cestujuca Cestujuca Cestujuca Cestujtica

verejnost 2+1D

(utieranie prachu vlhkou handrou z pracovnych stolov iba so sthlasom
zamestnanca Objednavatela sluzby)

Upratovacie, Cistiace a dezinfekcné cinnosti Periodicita Periodicita Periodicita Periodicita Periodicita

1 Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych koSov, presun odpadu na uréené
miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov podla potreby)

2 | Zametanie interiérovej podlahy (v priestore, pre ktory je urcené 2/M
zametanie v zmysle Vykazu vymer)

3 Umytie interiérovej podlahy s pouzZitim dezinfekéného pripravku (v 2/M
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)

4 | Vysavanie kobercov a ¢alinenych kresiel (v priestore, pre ktory je urené 2/M
vysavanie v zmysle Vykazu vymer)

5 Celoplosné umytie a vyleStenie umyvadiel, prisluSenstva umyvadiel a

s . . 2/m

obkladu v kanceldriach vratane zrkadiel

6 Utieranie prachu a necistot vlhkou handrou z nabytku (bez ohladu na
vysku nabytku) a ramov stoliciek, vratane krizov kolieskovych stoliciek 1M
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umoznuje)

7 Utieranie prachu a nedistot vlhkou handrou z vypinaCov osvetlenia, z
telefénov, z ramov obrazov a pod.
8 Umytie a vyleStenie sklenenych vyplni dveri a sklenenych dveri, vitrin a 1M
zrkadiel
9 | Umytie dveri a zarubni 4/R
10 | Umytie kluciek dveri s pouZzitim dezinfekéného pripravku 1/m
11 | Utieranie prachu vihkou handrou z interiérovych parapetov 1/m
12 | Cistenie radiatorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu 1/R
13 | Odstranenie pavucin 1/m
14 | Umytie krytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla pp

Spoloéné priestory vnut./vonk.

Administrativa

Cestujuca
verejnost 3T

Cestujuca
verejnost 1D

Cestujuica
verejnost 2D

Cestujlca
verejnost 2+1D

vratane dveri vytahov vhodnym pripravkom

Upratovacie, Cistiace a dezinfekcné Cinnosti Periodicita Periodicita Periodicita Periodicita Periodicita
1 Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
m?kroténov{/'ch vri.ec do odpadl’<ov{/chvko§ov, presun. odpad.u na urée:né 2/T 3T 1/D 2/D 3/D
miesto (dezinfekcia odpadkovych kosSov azametanie okolia smetnych
koSov podla potreby)
2 Zametan.ie interiérov’ej pod}ahy (v priestore, pre ktory je urcené 1T 3T 1/D 2/D 3/D
zametanie v zmysle Vykazu vymer)
3 Umytie interiérovej podlahy s pouzitim dezinfekéného pripravku (v
Y < podiany s potz . PP ( 1T 3/T 1/D 2/D 3/D
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)
4 Umytie podlahy vo vytahoch a prelestenie zrkadiel a nerezovych ploch, 1T 3T 1/D 2/D 3/D
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5 Vysavanie kobercov (v priestore, pre ktory je ur¢ené vysavanie v zmysle

1/T
Vykazu vymer) /
6 Umytie madiel a zabradli vnut./vonk. schodisk 1/T 3/T 1/D 1/D 1/D
7 Umytie podlahy vonkajsich schodisk a, podchodov a vstupnych miestnosti
haly, predsiene, vestibuly, chodby) do objektu s pouzitim dezinfekéného
( 2V, P . Y ,y.) et s POtz . 2/T 3/T 1/D 2/D 3/D
pripravku (v priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu
vymer), Cistenie vstupnych kobercovych rohoZi a rostov
8 Zametanie chodnikov, parkovisk, vonkajsich schodisk a nastupist (v
P ) pist 2/T 3/T 2/T 2/T 2T

priestore, pre ktory je uréené zametanie v zmysle Vykazu vymer)

9 Umyvanie obkladov stien v podchodoch, na vnut./vonk. schodiskach a vo
vestibuloch, odstrafiovanie samolepiek z povrchov stavebnych konstrukcii 1/T 1/T 1/T 1/T
(steny, stipy, obklady, podlaha) a zariadenia (lavi¢ky, smetné kose a pod.)

10 | Utieranie prachu z nabytku suchou cestou (bez ohfadu na vysku nabytku),

1/M 1/T 1/T 1/T 1/T
utieranie prachu a necistot vihkou handrou zo sedadiel a z laviciek / / / / /
11 | Utieranie prachu a necistot vlhkou handrou z vypinacov osvetlenia, z
ame pr jrecistan YINKon nandron z Y a/R 1T 1T 1T 1T
telefénov, z informacnych tabul, vyvesiek, piktogramov a pod.
12 Umyt.ie a vylestenie sklenenych vyplni dveri a sklenenych dveri, vitrin a 1M 3T 1/D 1/D 1/D
zrkadiel
13 | Dezinfekéné Cistenie vstupnych dveri do budovy a ich sklenenych vyplni
. . e vspny - ve yen vye YT 3/T 1/D 2/D 3/D
dveri na miestach ¢astého dotyku, kluciek a kovani
14 | Umytie dveri a zarubni 4/R 1/M 1/M 1/M 1/M
15 | Umytie kluciek dveri s pouZitim dezinfekéného pripravku 1/T 3/T 1/D 1/D 1/D
16 | Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov 1/M 1/T 1/T 1/T 1/T
17 | Cistenie radiatorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu 1/R 4/R 4/R 4/R 4/R
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verejnost 3T

verejnost 1D

verejnost 2D

ZSR
18 | Odstranenie pavucin 1/M 1/M 1/M 1/M 1/M
19 Umy‘flve I.<rytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla pp pp pp pp pp
umoznuje)
Socialne zazemie Administrativa Cestujuca Cestujuca Cestujuca Cestujtica

verejnost 2+1D

Upratovacie, Cistiace a dezinfekcné Cinnosti

Periodicita

Periodicita

Periodicita

Periodicita

Periodicita

1

Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych koSov, presun odpadu na uréené
miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov podla potreby)

2/T

3/T

1/D

2/D

3/D

Umytie interiérovej podlahy s pouZitim dezinfekéného pripravku (v
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)

2/T

3/T

1/D

2/D

3/D

Celoplosné umytie (vnitorné aj vonkajsie plochy) a vyleStenie umyvadiel,
pisodrov, toaletnych mis a bidetov, spfch, vani, umytie miest ¢astého
dotyku s pouzitim dezinfekéného pripravku (splachovadld, vodovodné
batérie, vypinace osvetlenia, zdchodova doska, klucky na dverach, ricka
zachodovej kefy), vylestenie zachodovej dosky, vodovodnych batérii,
kluciek, kovovych predmetov

2/T

3/T

1/D

2/D

3/D

Odstranenie vodného a mocového kamena v pisodroch, toaletach,
sprchéach, vaniach, z vodovodnych batérii a umyvadiel

1/mMm

2/M

2/Mm

2/Mm

2/m

Aplikovanie prostriedkov proti mastnotam a usadeninam do odpadovych
systémov

4/R

4/R

4/R

4/R

4/R

Dezinfekcia umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, spfch, vani a
miest castého dotyku (splachovadld, vodovodné batérie, vypinace
osvetlenia, zachodova doska, klucky na dverach, rucka zachodovej kefy) s
pouzitim dezinfekéného pripravku, ktory je na baze aktivnych polymérov

1/mMm

1/M

1/mMm

1/M

1/mMm
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7 Umytie dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vylestenie
zrkadiel, odstrafiovanie samolepiek z povrchov stavebnych konstrukcii 2/M 1/T 1/T 1/T 1/T
(steny, stipy, obklady, podlaha) a zariadenia (lavi¢ky, smetné kose a pod.)
8 Dopl.ﬁovar'mie 'hygienick{/ch’potri.eb a nérflnl' do hygienickych systémov 2/T 3T 1/D 2/D 3/D
(papierové utierky, toaletny papier, tekuté mydlo)
9 Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov 1/M 1/T 1/T 1/T 1/T
10 | Cistenie radiatorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu 1/R 4/R 4/R 4/R 4/R
11 | Odstranenie pavucin 1/M 1/M 1/M 1/M 1/M
12 | Umytie kryt ietidiel (I ipade, ak to konstrukcia kryt ietidl
myvlve .ry ov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla pp pp pp pp pp
umoznuje)
Stravovanie Administrativa
Upratovacie, Cistiace a dezinfekéné cinnosti Periodicita

1 Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych koSov, presun odpadu na uréené 2/T
miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov podla potreby)

2 Umytie interiérovej podlahy s pouzZitim dezinfekéného pripravku (v

. e Lo , . 2/T
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)
3 Umytie drezov a umyvadiel, vodovodnej batérie, umytie kuchynskej linky
: : " S 2/T
a pracovnej dosky, umytie chladnicky zvonku, utieranie stolov a stolic¢iek
4 Aplikovanie prostriedkov proti mastnotam a usadeninam do odpadovych 6/R

systémov

5 Umytie dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vylestenie
zrkadiel, odstrafiovanie samolepiek z povrchov stavebnych konstrukcii 6/R
(steny, stipy, obklady, podlaha) a zariadenia (lavi¢ky, smetné kose a pod.)
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6 Umytie kluciek dveri s pouzitim dezinfekéného pripravku 1/m

7 Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov 1/m

8 | Cistenie radiatorov vihkou handrou v miestach volného pristupu 1/R

9 | Odstranenie pavuéin 1/m

10 | Umytie krytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla pp
umoznuje)

Technické priestory Administrativa

Upratovacie, Cistiace a dezinfekéné cinnosti Periodicita

1 | Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych koSov, presun odpadu na uréené 1/m
miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov podla potreby)

2 | Zametanie interiérovej podlahy (v priestore, pre ktory je urcené

1/m
zametanie v zmysle Vykazu vymer) /
3 Umytie interiérovej podlahy s pouzZitim dezinfekéného pripravku (v 1M
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)
4 | Vysavanie kobercov (v priestore, pre ktory je uréené vysavanie v zmysle pp
Vykazu vymer)
5 Umytie a vylestenie vodovodnych batérii a kovovych predmetov, umytie 1M

umyvadiel a vypinacov osvetlenia

6 Umytie dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vylestenie
zrkadiel, odstrafiovanie samolepiek z povrchov stavebnych konstrukcii 1/m
(steny, stipy, obklady, podlaha) a zariadenia (stoli¢ky, smetné kose a pod.)

7 Umytie kluciek dveri s pouzitim dezinfekéného pripravku 1/m

ZELEZNICE SLOVENSKEJ REPUBLIKY = z&mj\ | AN
— ~= =



Priloha €. 2a sutaznych podkladov )
ZSR

8 Utieranie prachu a necistot vlhkou handrou z ramov stoliiek, vratane 6/R
krizov kolieskovych stoliciek

9 Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov 4/R

10 | Cistenie radiatorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu 1/R

11 | Odstranenie pavucin 1/m

12 | Umytie krytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla pp
umoznuje)

Ubytovanie

Upratovacie, Cistiace a dezinfekcné cinnosti

1 | Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych koSov, presun odpadu na uréené
miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov podla potreby)

2 Umytie interiérovej podlahy s pouzZitim dezinfekéného pripravku (v
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)

3 | Vysdvanie kobercov (v priestore, pre ktory je ur¢ené vysavanie v zmysle
Vykazu vymer)

4 Umytie a vyleStenie vodovodnych batérii a kovovych predmetov, umytie
umyvadiel a vypinacov osvetlenia

5 Umytie a vyleStenie sklenenych vyplni dveri a sklenenych dveri, vitrin a
zrkadiel

6 Umytie dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, odstranovanie
samolepiek z povrchov stavebnych konstrukcii (steny, stipy, obklady,
podlaha) a zariadenia (stolicky, smetné kosSe a pod.)
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7 Umytie kluciek dveri s pouzitim dezinfekéného pripravku

8 Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov

9 Aplikovanie prostriedkov proti mastnotam a usadeninam do odpadovych
systémov

10 | Odstranenie pavucin

11 | Cistenie radiatorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu

12 | Umytie krytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla
umoznuje)

13 | Vymena postelnej bielizne na poZiadanie uzivatela priestorov, odovzdanie

pouzitej bielizne uZivatelovi priestorov na opratie

Detské kutiky

Cestujuca
verejnost 1D

Cestujuca
verejnost 2D

Cestujlca
verejnost 2+1D

zachodova doska, klfucky na dverach, ricka zachodovej kefy), vylestenie
zachodovej dosky, vodovodnych batérii, kluciek, kovovych predmetov

Upratovacie, Cistiace a dezinfekcné cinnosti Periodicita Periodicita Periodicita
1 | Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia
mikroténovych vriec do odpadkovych kosov, presun odpadu na uréené 1/D 2/D 3/D
miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov podla potreby)
2 | Umytie interié j podlah Zitim dezinfekénéh i k
my ie in erlerovzej. pov a ,y SF)OUZ'I im dezin e’ ¢né o’ pripravku (v 1/D 2/D 3/D
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer)
3 | Vysdavanie kob iestore, pre ktory je uréené vysavani I
\l/savanle,: obercov (v priestore, pre ktory je ur¢ené vysavanie v zmysle 1/D 2/D 3/D
Vykazu vymer)
4 Umytie vnutornych pléch umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov,
spfch, vani, umytie miest ¢astého dotyku s pouZitim dezinfekéného
pripravku (splachovadla, vodovodné batérie, vypinae osvetlenia, 1/D 2/D 3/D
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5 Dezinfekcia umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, spfch, vani a
miest Castého dotyku (splachovadla, vodovodné batérie, vypinace
o v lsp . , v P 1/m 1/m 1/m
osvetlenia, zachodova doska, klucky na dverach, rucka zachodovej kefy) s
pouzitim dezinfekéného pripravku, ktory je na baze aktivnych polymérov
6 Odstrz,émenie 'vodného a mofflového ’ki\meﬁa, v F)isoa'roch, toaletach, 2/M 2/M 2/M
sprchéach, vaniach, z vodovodnych batérii a umyvadiel
7 Dopln ie hygienickych potrieb dplni do hygienickych systé
op.novar'ne ' ygienickyc ’po rl.e a narf ni do hygienickych systémov 1/D 2/D 3/D
(papierové utierky, toaletny papier, tekuté mydlo)
8 Umytie dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vylestenie
. 1/T 1/T 1/T
zrkadiel
9 | Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov 1/m 1/m 1/m
10 | Umytie hraciek a vybavenia kutika s pouzitim dezinfekéného pripravku 1/D 2/D 3/D
11 | Odstranenie pavucin 1/M 1/M 1/M
12 | Cistenie radiatorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu 4/R 4/R 4/R
13 | Umytie kryt ietidiel (I ipade, ak to konstrukcia kryt ietidl
mytie krytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla pp pp pp

umoznuje)
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Vyprazdnenie odpadkovych koSov a popolnikov, vratane doplnenia mikroténovych vriec do odpadkovych kosSov,
presun odpadu na uréené miesto (dezinfekcia odpadkovych koSov a zametanie okolia smetnych ko3ov podla

potreby):

rozumie sa tym vyprazdnenie koSov na odpadky (a popolnikov), odstranenie prilepenych ¢asti vratane vymeny a
doplnenia mikroténovych vriec do odpadkovych kosSov v pripade ich poskodenia alebo znecistenia. Velmi
znelistenu nddobu je potrebné umyt s pouZitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku. Odpadky nachadzajuce sa
v okoli smetnych nadob pozametat. VSetok vyzbierany odpad je potrebné odniest na vopred uréené zberné
miesto, ktorého vyvoz ma zmluvne zabezpedeny Objedndvatel. Manipulacia s odpadom musi byt vykonavana v
stlade so zakonom ¢. 79/2015 Z. z. o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Sledovany aspekt: odpadkové kose a popolniky st prazdne, bez prilepenych ¢asti.

Zametanie interiérovej podlahy (v priestore, pre ktory je uréené zametanie v zmysle Vykazu vymer); Zametanie
chodnikov, parkovisk, vonkajsich schodisk a nastupist (v priestore, pre ktory je uréené zametanie v zmysle Vykazu
vymer):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z pevnych podlahovych povrchov za pouZitia vhodného naradia (metla,
zmetak, portvi$ a pod.). Zachytené necistoty (Zuvacky, nélepky a pod.) je potrebné odstranit za pomoci skrabky,
drotenky, Spachtle, kefy prip. priemyselnej Ziletky tak, aby nedoslo k poskodeniu povrchovej Upravy. V ramci
zametania je potrebné vykonat aj Cistenie rohoZi - mysli sa tym zdvihnutie rohoZe (len rohoze, ktoré sa daju
zdvihnut bez $pecidlneho néacinia, vratane zapustenych do podlahy), vyzametanie necist6t a odstranenie nedistét
z rohoze.

Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu a inych zachytenych
necistot.

Umytie interiérovej podlahy s pouZitim dezinfekéného pripravku (v priestore, pre ktory je uréené umyvanie v
zmysle Vykazu vymer); Umytie podlahy vonkajSich schodisk a podchodov s pouZitim dezinfekéného pripravku (v
priestore, pre ktory je uréené umyvanie v zmysle Vykazu vymer):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z pevnych podlahovych povrchov mokrou cestou s pouzitim Cistiaceho a
dezinfekéného pripravku tzv. dvojvedrovym systémom, t.j. oddelenim Cistej vody s Cistiacim a dezinfekénym
pripravkom od znecistenej vody. Umyvanie podlahy moze byt vykondvané aj za pomoci podlahového automatu
za predpokladu, Ze charakteristika podlahového povrchu umoziuje pouZit podlahovy automat bez toho, aby
doslo k poskodeniu povrchovej Upravy pripadne inStalovaného zariadenia napr. pre zrakovo postihnutych.
Zachytené nedistoty (Zuvacky, nalepky a pod.) je potrebné odstranit za pomoci Skrabky, drétenky, Spachtle, kefy
prip. priemyselnej Ziletky tak, aby nedoslo k poskodeniu povrchovej Upravy. V ramci umyvania podlahy je
potrebné vykonat aj Cistenie rohoZi - mysli sa tym zdvihnutie rohoZe (len rohoZe, ktoré sa daju zdvihnut bez
Specidlneho nadinia, vratane zapustenych do podlahy), umytie necistét a odstranenie necistét z rohoZe. Po
vykonani umyvania ostava podlahovy povrch vihky.

Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu a inych zachytenych
necistot, nelepi sa.

Umytie podlahy vo vytahoch a preleStenie zrkadiel a nerezovych ploch, vratane dveri vytahov vhodnym
pripravkom

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z pevnych podlahovych povrchov mokrou cestou s pouzitim Cistiaceho a
dezinfekéného pripravku tzv. dvojvedrovym systémom, t.j. oddelenim Cistej vody s Cistiacim a dezinfekénym
pripravkom od znedistenej vody. Odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z umyvanych povrchov a ich
nasledné vylestenie Cistiacim prostriedkom zodpovedajucim danému povrchu.

Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu a inych zachytenych
necist6t, nelepi sa, umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych nedist6t,
nie su viditelné tahy po umyvani.

ZELEZNICE SLOVENSKEJ REPUBLIKY 12724 T r] K AR~ T T 1Al N




Priloha €. 2a sutaznych podkladov =9
ZSR

Vysavanie kobercov a &alinenych kresiel (v priestore, pre ktory je uréené vysavanie v zmysle Vykazu vymer):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z kobercovych podlahovych povrchov a z povrchov ¢alineného nabytku
za poutzitia pristroja uréeného na vysavanie, vratane premiestnenia lahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a
jeho vratenie na pévodné miesto.

Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu.

Vysavanie vstupnych kobercovych rohozi:

rozumie sa tym zdvihnutie rohoZe (len rohoZe, ktoré sa daju zdvihnut bez Specidlneho nacinia, vratane
zapustenych do podlahy), vysatie necistot a odstranenie necistot z rohoze.

Sledovany aspekt: rohoze su bez viditelného znedistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu.

Celoplo$né umytie a vyleStenie umyvadiel, prisluSenstva umyvadiel a obkladu v kancelariach vratane zrkadiel:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z vnutornej a vonkajsej strany umyvadiel a vietkych
Specifikovanych povrchov za pouZitia mokrej handry s pouZitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku a ich
nasledné vylestenie.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Utieranie prachu a nedistdt vihkou handrou z ndbytku (bez ohfadu na vy3ku ndbytku) a rémov stoli¢iek, vratane
krizov kolieskovych stoli¢iek (utieranie prachu vihkou handrou z pracovnych stolov iba so sihlasom zamestnanca
Objedndvatela sluZby); Utieranie prachu a nedistdét vihkou handrou z vypinacov osvetlenia, z telefénov, z rémov
obrazov a pod.; Utieranie prachu vlhkou handrou z interiérovych parapetov; Utieranie prachu z nabytku suchou
cestou (bez ohfadu na vysku nabytku), utieranie prachu a nedistdt vihkou handrou zo sedadiel a z lavidiek; Utieranie
prachu a necistot vihkou handrou z vypinaov osvetlenia, z telefénov, z informacénych tabul, vyvesiek, piktogramov
a pod.:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu, odtlackov a pripadne aj prebytkov konzervacnej latky z
vodorovnych a zvislych ploch utieranych povrchov za pouzitia mokrej alebo suchej handry (podla uvedenej
poZziadavky). V ramci utierania prachu je nabytok potrebné osetrit vhodnou polittrou.

Sledovany aspekt: utierané povrchy st bez viditelného znecistenia, odtlackov a Smuh, chuchvalcov prachu a inych
necist6t, nelepia sa.

Umytie a vyleStenie sklenenych vypIni dveri a sklenenych dveri, vitrin a zrkadiel:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z umyvanych povrchov a ich nasledné vylestenie.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Umytie dveri a zarubni:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z oboch stran dvier, vratané hran a zarubni za
pouzitia mokrej handry.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot.

Umytie kfuciek dveri s pouZitim dezinfekéného pripravku:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z kluciek dveri za pouzitia mokrej handry s pouZitim
Cistiaceho a dezinfekéného pripravku.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot.

Dezinfekéné Cistenie vstupnych dveri do budovy a ich sklenenych vyplni dveri na miestach ¢astého dotyku, kluciek
a kovani

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z vietkych Specifikovanych povrchov a miest ¢astého
dotyku za pouZitia mokrej handry s pouZitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku a ich nasledné vylestenie.
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Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Cistenie radidtorov vlhkou handrou v miestach volného pristupu:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia a prachu z celej volne pristupnej plochy radidtorov, vratane priestorov
medzi rebrami a privodnych potrubi za pouZzitia mokrej handry.

Sledovany aspekt: utierané povrchy su bez viditelného znecistenia, prachu a inych necist6t.

Odstranenie pavudin:

rozumie sa tym odstranenie akychkolvek stop po pavukoch z rohov miestnosti, stropov a zakuti.
Sledovany aspekt: rohy miestnosti, stropy a zdkutia su bez pavucin.

Umytie krytov svietidiel (len v pripade, ak to konstrukcia krytu svietidla umoZiiuje):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia a prachu z krytov svietidiel za pouZitia mokrej alebo suchej handry.
Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia a prachu.

Umytie madiel a zabradli vnut./vonk. schodisk:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z madiel a zabradli vnutornych a vonkajsich schodisk
za pouzitia mokrej handry s pouzitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot.

Umyvanie obkladov stien v podchodoch, na vnut./vonk. schodiskdch a vo vestibuloch, odstrafiovanie samolepiek
z povrchov stavebnych kondtrukcii (steny, stlpy, obklady, podlaha) a zariadenia (lavicky, smetné ko%e a pod.):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z vodorovnych a zvislych ploch umyvanych povrchov.
Zachytené nedistoty (Zuvacky, nalepky, plagaty a pod.) je potrebné odstranit za pomoci Skrabky, drétenky,
Spachtle, kefy prip. priemyselnej Ziletky tak, aby nedoslo k poskodeniu povrchovej Gpravy.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov a Smuh, prachu, a inych
zachytenych necistot.

Umytie vnutornych pléch umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, spfch, vani, umytie miest ¢astého dotyku
s pouzitim dezinfekéného pripravku (splachovadld, vodovodné batérie, vypinate osvetlenia, zdchodovd doska,
klu¢ky na dverach, racka zachodovej kefy), vyleStenie zachodovej dosky, vodovodnych batérii, kfudiek, kovovych
predmetov; Umytie a vyleStenie vodovodnych batérii a kovovych predmetov, umytie umyvadiel a vypinaov
osvetlenia:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z vSetkych Specifikovanych povrchov za poutzitia
mokrej handry s pouzitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku a ich nasledné vylestenie.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Celoplosné umytie a vyleStenie umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, vratane vonkajSej strany a
splachovacie zariadenia:

rozumie sa tym odstranenie znedistenia, prachu a odtlackov z vnutornej a vonkajSej strany vsetkych
Specifikovanych zariadeni za pouzitia mokrej handry s pouZitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku a ich
nasledné vylestenie.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Odstranenie vodného a mocového kameria v pisoaroch, toaletach, sprchach, vaniach, z vodovodnych batérii a
umyvadiel:

rozumie sa tym odstranenie usadenin vodného a mocového kamena z vsetkych Specifikovanych povrchov za
pouzitia U¢inného pripravku na odstrafiovanie usadenin vodného a mocového kamena.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez usadenin vodného a mocového kamenia.
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Aplikovanie prostriedkov proti mastnotam a usadeninam do odpadovych systémov:

rozumie sa tym aplikovanie prostriedkov proti mastnotam a usadenindm do odpadovych systémov za ucelom na
zabranenia upchatia potrubia v odtokoch.

Sledovany aspekt: odpadové systémy su priepustné, neupchdvaju sa.

Dezinfekcia umyvadiel, pisoarov, toaletnych mis a bidetov, spfch, vani a miest ¢astého dotyku (splachovadla,
vodovodné batérie, vypinale osvetlenia, zdchodova doska, kfu€ky na dverach, rdéka zachodovej kefy) s pouzZitim
dezinfekéného pripravku, ktory je na baze aktivnych polymérov:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z vSetkych Specifikovanych povrchov a ich nasledna
dezinfekcia s pouZitim dezinfekéného pripravku, ktory je na baze aktivnych polymérov.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Umytie dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vyleStenie zrkadiel, odstrafiovanie samolepiek z
povrchov stavebnych kongtrukcii (steny, stlpy, obklady, podlaha) a zariadenia (lavitky, smetné ko$e a pod.); Umytie
dveri a zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vyleStenie zrkadiel, odstrariovanie samolepiek z povrchov
stavebnych kongtrukcii (steny, stlpy, obklady, podlaha) a zariadenia (stolitky, smetné ko3e a pod.); Umytie dveri a
zarubni, obkladov stien, el. zasuviek, umytie a vylestenie zrkadiel:

rozumie sa tym odstranenie znedistenia, prachu a odtlackov z oboch stran dvier, vratané hran a zarubni, inych
vodorovnych a zvislych pléch umyvanych povrchov za pouZitia mokrej handry a ich ndasledné vylestenie.
Zachytené nedistoty (Zuvacky, nalepky, plagaty a pod.) je potrebné odstranit za pomoci Skrabky, drétenky,
Spachtle, kefy prip. priemyselnej Ziletky tak, aby nedoslo k poskodeniu povrchovej Gpravy.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych zachytenych
necistot, nie su viditelné tahy po umyvani.

Doplriovanie hygienickych potrieb a ndplni do hygienickych systémov (papierové utierky, toaletny papier, tekuté
mydIlo):

rozumie sa tym doplfianie hygienickych potrieb a néplni (papierové utierky, toaletny papier, tekuté mydlo) do na
to urcenych hygienickych systémov. Zasobovanie hygienickymi potrebami a ndpliami do hygienickych systémov
zabezpecuje Objednavatel.

Sledovany aspekt: v hygienickych systémoch su doplnené hygienické potreby a napline.

Umytie drezov a umyvadiel, vodovodnej batérie, umytie kuchynskej linky a pracovnej dosky, umytie chladnic¢ky
zvonkuy, utieranie stolov a stoli€iek:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu, odtlackov a mastnoty z vsetkych Specifikovanych povrchov za
pouZitia mokrej handry s pouZzitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku s odmastovacim Gc¢inkom.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu, mastnoty a inych
necistot.

Umytie hraciek a vybavenia kutika s pouzitim dezinfekéného pripravku:

rozumie sa tym odstranenie znedistenia, prachu a odtlackov z povrchov hraciek a vybavenia detského kutika za
pouzitia mokrej handry s pouzitim Cistiaceho a dezinfekéného pripravku.

Sledovany aspekt: hracky a vybavenie detského kutika su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a
inych necistot.

CAS A PERIODICITA VYKONAVANIA PAUSALNYCH UPRATOVACICH, CISTIACICH A DEZINFEKENYCH CINNOSTI

Pausalne upratovacie, Cistiace a dezinfekéné Cinnosti sa vykonavaju v Case a v periodicite tak, ako je to uvedené
v Standardoch upratovania vyssie.

CAS VYKONAVANIA PAUSALNYCH upratovacich,

STANDARD UPRATOVANIA . e . . Y 2
Cistiacich a dezinfekénych €innosti
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V priestoroch spadajucich do Standardu upratovania
,administrativa” sa upratovacie, Cistiace
a dezinfekéné cinnosti  vykondvaju v stanovenej
periodicite, pricom osoby poverené vykonavanim
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
musia byt v objekte pritomné jeden (1) krat denne,
dva (2) dni vtyzdni - utorok a Stvrtok, v casovom
Administrativa intervale od 06:00 hod. SEC do 14:00 hod. SEC, podla
dohodnutého, resp. ur¢eného harmonogramu.

V pripade, ak den vykondvania upratovacich,
Cistiacich a dezinfekénych cinnosti pripadne na den
pracovného pokoja, upratovacie, Cistiace
a dezinfekéné cinnosti sa v tento den nevykonavaju
a nevyZaduje sa nadhrada.

V priestoroch spadajlcich do Standardu upratovania
»cestujuca verejnost 3T“ sa upratovacie, Cistiace a
dezinfekéné Cinnosti vykonavaju v stanovenej
periodicite, pricom osoby poverené vykonavanim
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
musia byt v objekte pritomné jeden (1) krat denne, tri
(3) dni v tyZdni pondelok, streda a piatok, v ¢asovom
Cestujuica verejnost 3T intervale od 06:00 hod. SEC do 22:00 hod. SEC, podla
dohodnutého, resp. ureného harmonogramu,
prednostne v case dopravného sedla, t.j. v case
znizenej mobility cestujlcej verejnosti v priestoroch,
aby bol z dévodu eliminacie rizik urazu v o mozno
najvacsej miere eliminovany kontakt cestujucej
verejnosti s osobami poverenymi vykondvanim
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych ¢innosti.

V priestoroch spadajucich do Standardu upratovania
»cestujuca verejnost 1D“ sa upratovacie, Cistiace
a dezinfekéné cinnosti  vykondvaju v stanovenej
periodicite, pricom osoby poverené vykonavanim
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
musia byt v objekte pritomné jeden (1) krat denne,
sedem (7) dni v tyZdni, v Casovom intervale od 06:00
Cestujuica verejnost 1D hod. SEC do 22:00 hod. SEC, podla dohodnutého,
resp. uréeného harmonogramu, prednostne v ¢ase
dopravného sedla, t.j. vcase zniZzenej mobility
cestujucej verejnosti v priestoroch, aby bol z dévodu
eliminacie rizik drazu v o mozno najvacsej miere
eliminovany kontakt cestujlcej verejnosti s osobami
poverenymi vykondvanim upratovacich, Ccistiacich
a dezinfekénych Cinnosti.

V priestoroch spadajlcich do Standardu upratovania
»cestujuca verejnost 2D“ sa upratovacie, Cistiace
a dezinfekéné cinnosti  vykondvaju v stanovenej
Cestujtca verejnost 2D periodicite, pricom osoby poverené vykondvanim
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
musia byt v objekte pritomné dva (2) krat denne,
sedem (7) dni v tyZdni, v casovom intervale od 06:00
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hod. SEC do 22:00 hod. SEC - jeden (1) krat
v dopoludnajSich  hodindch ajeden (1) krat
v popoludnajsich hodinach, podla dohodnutého,
resp. uréeného harmonogramu, prednostne v ¢ase
dopravného sedla, t.j. vcase zniZzenej mobility
cestujucej verejnosti v priestoroch, aby bol z dévodu
eliminacie rizik drazu v o mozno najvacsej miere
eliminovany kontakt cestujlcej verejnosti s osobami
poverenymi vykondvanim upratovacich, Ccistiacich
a dezinfekénych cinnosti.

V priestoroch spadajucich do Standardu upratovania
»cestujuca verejnost 2+1D“ sa upratovacie, Cistiace
a dezinfekéné cinnosti  vykondvaju v stanovenej
periodicite, pricom osoby poverené vykonavanim
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
musia byt vobjekte pritomné tri (3) krat denne,
sedem (7) dni v tyZdni - dva (2) krat denne v casovom
intervale od 06:00 hod. SEC do 22:00 hod. SEC - jeden
(1) krat v dopoludnajsich hodinach ajeden (1) krat
Cestujuca verejnost 2 + 1D v popoludnajsich hodinach ajeden (1) krat nocné
upratovanie v ¢asovom intervale od 22:00 hod. SEC
do 06:00 hod. SEC, podla dohodnutého, resp.
uréeného harmonogramu, prednostne v case
dopravného sedla, t.j. vcase zniZzenej mobility
cestujucej verejnosti v priestoroch, aby bol z dévodu
eliminacie rizik drazu v o mozno najvacsej miere
eliminovany kontakt cestujlcej verejnosti s osobami
poverenymi vykondvanim upratovacich, Ccistiacich
a dezinfek¢énych cinnosti.

PERIODICITA POPIS

V pripade periodicity ,,1/D“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
1/D vykondvany jeden (1) krat denne, vramci
stanovenych casovych intervalov a dohodnutého,
resp. uréeného harmonogramu.

V pripade periodicity ,,2/D“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
2/D vykondvany dva (2) krat denne, v rdmci stanovenych
Casovych intervalov a dohodnutého, resp. urceného
harmonogramu.

V pripade periodicity ,,3/D“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
3/D vykondvany tri (3) krat denne vramci stanovenych
Casovych intervalov a dohodnutého, resp. uréeného
harmonogramu.

V pripade periodicity ,1/T“ bude jednotlivy Ukon
i upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
vykondvany jeden (1) krat tyZdenne, t.j. kazdych
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sedem (7) kalendarnych dni, vramci stanovenych
Casovych intervalov a dohodnutého, resp. urceného
harmonogramu.

V pripade periodicity ,2/T“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
2/T vykondvany dva (2) krat tyZzdenne - utorok a piatok,
vramci stanovenych c¢asovych intervalov a
dohodnutého, resp. urceného harmonogramu.

V pripade periodicity ,3/T“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
3/T vykonavany tri (3) krat tyzdenne - pondelok, streda
a piatok, v rdmci stanovenych ¢asovych intervalov a
dohodnutého, resp. ur¢ceného harmonogramu.

V pripade periodicity ,,1/M“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
vykondvany jeden (1) krat mesacne, t.j. priblizne
kazdych dvadsatosem (28) kalendarnych dni, v ramci
stanovenych casovych intervalov a dohodnutého,
resp. uréeného harmonogramu.

/M

V pripade periodicity ,2/M“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
vykondvany dva (2) krat mesacne, t.j. priblizne
kazdych Strnast (14) kalendarnych dni, vramci
stanovenych casovych intervalov a dohodnutého,
resp. uréeného harmonogramu.

2/M

V pripade periodicity ,1/R“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, distiacich a dezinfekénych ¢innosti
vykondavany jeden (1) krat rocne, t.j. kazdych dvanast
1/R (12) kalendarnych mesiacov, vramci stanovenych
Casovych intervalov a dohodnutého, resp. urceného
harmonogramu; prvy (1.) krat bezodkladne po zacati
poskytovania predmetu Rdmcovej dohody.

V pripade periodicity ,2/R“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
vykondvany dva (2) krat roéne, t.j. kazdych Sest (6)
2/R kalendarnych  mesiacov, vramci stanovenych
Casovych intervalov a dohodnutého, resp. urceného
harmonogramu; prvy (1.) krat bezodkladne po zacati
poskytovania predmetu Rdmcovej dohody.

V pripade periodicity ,3/R“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, distiacich a dezinfekénych ¢innosti
vykondvany tri (3) krat rocne, t.j. kaidé Styri (4)
3/R kalendarne mesiace, vramci stanovenych cCasovych
intervalov a dohodnutého, resp. uréeného
harmonogramu; prvy (1.) krdt bezodkladne po zacati
poskytovania predmetu Rdmcovej dohody.

V pripade periodicity ,4/R“ bude jednotlivy Ukon
4/R upratovacich, distiacich a dezinfekénych ¢innosti
vykondvany Styri (4) krat rocne, t.j. kazdé tri (3)
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kalendarne mesiace, vramci stanovenych Casovych
intervalov a  dohodnutého, resp. uréeného
harmonogramu; prvy (1.) krat bezodkladne po zacati
poskytovania predmetu Rdmcovej dohody.

V pripade periodicity ,6/R“ bude jednotlivy Ukon
upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych cinnosti
vykondvany Sest (6) krat rocne, t.j. kazdé dva (2)
6/R kalendarne mesiace, vramci stanovenych Casovych
intervalov a dohodnutého, resp. uréeného
harmonogramu; prvy (1.) krat bezodkladne po zacati
poskytovania predmetu Rdmcovej dohody.

V pripade periodicity ,PP“ bude jednotlivy tkon
upratovacich, distiacich a dezinfekénych cinnosti
vykondvany podla potreby tak, aby boli dosiahnuté
sledované aspekty.

PP

NEPAUSALNE UPRATOVACIE, CISTIACE A DEZINFEKCNE CINNOSTI

Nepausalne upratovacie, Cistiace a dezinfekéné Cinnosti su také Cinnosti, ktoré z hladiska rozsahu a periodicity
nie je ucelné zahrnut do pausalnych upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych ¢innosti a ktorych frekvenciu a
potrebu vykonania nie je mozné vopred predvidat, napr. v pripade vandalizmu, mimoriadnej udalosti alebo po
stavebnych Upravach priestorov.

Nepausalne upratovacie, Cistiace a dezinfekéné Cinnosti sa vykondvaju v nepravidelnych intervaloch, v mieste,
rozsahu a case uvedenom v jednotlivych pisomnych objedndvkach Objedndvatela vystavenych na zaklade
Ramcovej dohody.

Medzi nepausalne upratovacie, Cistiace a dezinfekéné Cinnosti patri:
Upratovacie, Cistiace a dezinfekcné cinnosti
1 | Umytie interiérovej podlahy s pouzitim dezinfekéného pripravku

2 | Vysdavanie kobercov
3 | Zametanie podlahy
4 | Cistenie ¢alineného nabytku mokrou cestou (tepovanie)
5 | Cistenie kobercov mokrou cestou (hibkové tepovanie)
6 | Cistenie koZzeného nabytku mokrou cestou
7 | Umyvanie ostatnych presklenych casti budov - beZzne dostupné
8 | Umyvanie ostatnych presklenych ¢asti budov - beZne nedostupné, je potrebny iny spdsob umyvania
9 | Umyvanie okien, umyvanie exteriérovych parapetov a parapetov medzi oknami - bezne dostupné
10 | Umyvanie okien, umyvanie exteriérovych parapetov a parapetov medzi oknami - bezne nedostupné, je
potrebny iny sp6sob umyvania
11 | Cistenie nastupist, chodnikov, vonkajsich schodisk, parkovisk a vstupov do objektov pouZitim

vysokotlakovych Cisticov
12 | Cistenie obkladov stien - bezne nedostupné, je potrebny iny spdsob umyvania

13 | Upratovanie po maliarskych pracach

14 | Upratovanie po mimoriadnej udalosti [povoden, zatopenie]

15 | Upratovanie po mimoriadnej udalosti [vandalizmus, kradeZ]

16 | Hibkové ¢istenie mramorovych podlah, terrazzo podlahy, Zulovych podlah, travertinovej podlahy,
bridlice, kamenov a kamennych povrchov

17 | Hibkové &istenie, lestenie a impregnacia PVC podléh

18 | Hibkové &istenie, ledtenie a impregnacia drevenych a laminatovych podlah

19 | Mimoriadne upratovanie priestorov, Cistenie a dezinfekcia podldh a mobilidru miestnosti
20 | Ometanie pavucin z podhladov, svieditiel a oznamovacich zariadeni
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| 21 | Odstrafiovanie biologického odpadu |

DEFINICIA NEPAUSALNYCH UPRATOVACICH, CISTIACICH A DEZINFEKENYCH CINNOSTI:

Umytie interiérovej podlahy s pouZitim dezinfekéného pripravku (v priestore, pre ktory je uréené umyvanie v
zmysle Vykazu vymer):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z pevnych podlahovych povrchov mokrou cestou s pouzitim Cistiaceho a
dezinfekéného pripravku tzv. dvojvedrovym systémom, t.j. oddelenim Cistej vody s Cistiacim a dezinfekénym
pripravkom od znecistenej vody. Umyvanie podlahy mozZe byt vykondvané aj za pomoci podlahového automatu
za predpokladu, ak charakteristika podlahového povrchu umozriuje pouZit podlahovy automat bez toho, aby
doslo k poskodeniu povrchovej Upravy. Zachytené necistoty (Zuvacky, nalepky a pod.) je potrebné odstranit za
pomoci Skrabky, drétenky, Spachtle, kefy prip. priemyselnej Ziletky tak, aby nedoslo k poskodeniu povrchovej
Upravy. V rdmci umyvania podlahy je potrebné vykonat aj Cistenie rohoZi - mysli sa tym zdvihnutie rohoZe (len
rohoze, ktoré sa daju zdvihnut bez Specidlneho nacinia, vratane zapustenych do podlahy), umytie necistét a
odstranenie necistét z rohoze. Po vykonani umyvania ostava podlahovy povrch vihky.

Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu a inych zachytenych
necistot, nelepi sa.

Vysavanie kobercov (v priestore, pre ktory je uréené vysavanie v zmysle Vykazu vymer):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z kobercovych podlahovych povrchov za pouzitia pristroja uréeného na
vysdvanie, vratane premiestnenia fahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na pévodné miesto.
V ramci vysavania kobercov je potrebné vykonat aj Cistenie rohoZi - mysli sa tym zdvihnutie rohoZe (len rohoze,
ktoré sa daju zdvihnit bez Specidlneho néacinia, vratane zapustenych do podlahy), vysatie necistot a odstranenie
necistot z rohoze.

Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecdistenia, odpadkov a chuchvalcov prachu.

Cistenie &aliineného nabytku mokrou cestou (tepovanie):

rozumie sa tym vysatie calineného ndbytku od hrubych nelistot a nasledné cistenie mokrou cestou, t.j.
extrakénou metddou, vritane premiestnenia fahkého ndbytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na
pbévodné miesto. Stucastou je tiez predCistenie Skvin.

Sledovany aspekt: Cistené povrchy su bez viditelného znecistenia a Skvrn.

Cistenie kobercov mokrou cestou (tepovanie):

rozumie sa tym vysatie celej kobercovej plochy od hrubych necistét a nasledné Cistenie mokrou cestou, t.j.
extrakénou metddou, vritane premiestnenia fahkého ndbytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na
pbévodné miesto. Stucastou je tieZ predCistenie Skvin.

Sledovany aspekt: Cistené povrchy su bez viditelného znecistenia a Skvrn.

Cistenie koZeného nabytku mokrou cestou:

rozumie sa tym vycistenie nabytku z koZe, ekokoZe a umelej koZe od hrubych necistot a nasledné Cistenie mokrou
cestou, vratane premiestnenia fahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na pévodné miesto.
Sucastou je tiez predcistenie skvrn ak je potrebné.

Sledovany aspekt: Cistené povrchy su bez viditelného znecistenia a Skvrn.

Zametanie podlahy (v priestore, pre ktory je uréené zametanie v zmysle Vykazu vymer):

rozumie sa tym odstranenie znecistenia z pevnych podlahovych povrchov za pouZitia vhodného naradia (metla,
zmetak, portvi$ a pod.). Zachytené necistoty (Zuvacky, nalepky a pod.) je potrebné odstranit za pomoci skrabky,
drotenky, Spachtle, kefy prip. priemyselnej Ziletky tak, aby nedoslo k poskodeniu povrchovej Upravy. V ramci
zametania je potrebné vykonat aj Cistenie rohoZi - mysli sa tym zdvihnutie rohoZe (len rohoze, ktoré sa daju
zdvihnut bez $pecidlneho néacinia, vratane zapustenych do podlahy), vyzametanie nedist6t a odstranenie nedistét
z rohoze.
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Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znecistenia, odpadkov, chuchvalcov prachu a inych zachytenych
necistot.

Umyvanie ostatnych presklenych ¢asti budov - beZzne dostupné:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z umyvanych povrchov a ich nasledné vylestenie,
vratane premiestnenia fahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na pévodné miesto. Pod pojmom
,ostatné presklené Casti - bezne dostupné” sa rozumeju sklenené prvky, svetliky, vratane ramov, vertikalnych a
horizontalnych zZaluzii, ktorych horna hranica nepresahuje vysku 3,0 metra nad podlahou, t.j. 1,5 metra pracovnej
vertikalnej vysky pracovnika.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Umyvanie ostatnych presklenych ¢asti budov - beZzne nedostupné, je potrebny iny sp6sob umyvania:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z umyvanych povrchov a ich nasledné vylestenie,
vratane premiestnenia fahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na pévodné miesto. Pod pojmom
,ostatné presklené Casti - bezne nedostupné, je potrebny iny spdsob umyvania“ sa rozumeju sklenené prvky,
svetliky, vratane rdmov, vertikdlnych a horizontalnych zaluzii vo vyske presahujucej 3,0 metra nad podlahou, t.j.
1,5 metra pracovnej vertikalnej vysky pracovnika.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Umyvanie okien, umyvanie exteriérovych parapetov, interiérovych parapetov a parapetov medzi oknami - bezne
dostupné:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z umyvanych povrchov a ich nasledné vylestenie,
vratane premiestnenia fahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na pévodné miesto. Pod pojmom
,okna, exteriérové parapety, interiérové parapety a parapety medzi oknami“ sa rozumeju okenné prvky, stresné
okna, vratane rdmov, parapetov (vnutornych, vonkajSich aj medziokennych), vertikdlnych a horizontalnych
Zaluzii, sietok proti hmyzu. V pripade vakuovych alebo plnenych okien sa jedna o umytie dvoch sklenenych ploch
a v pripade rozskrutkovania okien je sucastou Ukonu ich rozpojenie, umytie vSetkych pléch a zaskrutkovanie.
»,BeZné dostupné” su také prvky, ktorych hornd hranica nepresahuje vysku 3,0 metra nad podlahou, t.j. 1,5 metra
pracovnej vertikalnej vysky pracovnika.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Umyvanie okien, umyvanie exteriérovych parapetov, interiérovych parapetov a parapetov medzi oknami - bezne
nedostupné, je potrebny iny spdsob umyvania:

rozumie sa tym odstranenie znecistenia, prachu a odtlackov z umyvanych povrchov a ich nasledné vylestenie,
vratane premiestnenia fahkého nabytku (hmotnost do 10 kg/ks) a jeho vratenie na pévodné miesto. Pod pojmom
,okna, exteriérové parapety, interiérové parapety a parapety medzi oknami“ sa rozumeju okenné prvky, stresné
okna, vratane rdmov, parapetov (vnutornych, vonkajSich aj medziokennych), vertikdlnych a horizontalnych
Zaluzii, sietok proti hmyzu. V pripade vakuovych alebo plnenych okien sa jedna o umytie dvoch sklenenych ploch
a v pripade rozskrutkovania okien je sucastou Ukonu ich rozpojenie, umytie vSetkych pléch a zaskrutkovanie.
»,BeZné nedostupné, je potrebny iny spésob umyvania“ st prvky vo vyske presahujicej 3,0 metra nad podlahou,
t.j. 1,5 metra pracovnej vertikalnej vysky pracovnika.

Sledovany aspekt: umyvané povrchy su bez viditelného znedistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necistot, nie
su viditelné tahy po umyvani.

Cistenie nastupiét, chodnikov, vonkajdich schodisk, parkovisk a vstupov do objektov pou?itim vysokotlakovych
vodnych Eisticov:

rozumie sa tym hibkové Cistenie pevnych podlahovych povrchov za pomoci $pecidlnych tlakovych pristrojov -

VAP s pouzitim vhodnych Ccistiacich pripravkov. V pripade vyskytu stien s neumyvatefnym povrchom je nutné
pouzit nastavec obmedzujuci znecistenie prilahlych stien (napr. malba, omietka).
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Sledovany aspekt: podlaha je bez viditelného znedistenia a zachytenych necistét.

Cistenie obkladov stien - beZne nedostupné, je potrebny iny spdsob umyvania:

rozumie sa tym Cistenie zvislych povrchov z keramickych obkladov, kamennych obkladov, mramoru, nerezového
obkladu, plastového obkladu, hlinikového obkladu, kovového obkladu s naterom, dreveného obkladu pripadne
zo sklobetdnu za pomoci vyskovej techniky s pouZzitim vhodnych Cistiacich pripravkov.

Sledovany aspekt: povrch obkladov je bez viditelného znecistenia a zachytenych necistot.

Upratovanie po maliarskych pracach:

rozumie sa tym odstranenie zvyskov farby z dveri, okien a podlahy, vycistenie a vylestenie vSetkych povrchov
vratane okien a presklenych ¢asti miestnosti.

Sledovany aspekt: vsetky povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani

Upratovanie po mimoriadnej udalosti (povoderi, zatopenie):

rozumie sa tym odcerpanie vody, odvoz a likvidacia vzniknutého odpadu, dezinfekcia priestoru podla poZiadaviek
uzivatela.

Sledovany aspekt: priestor vysuseny bez zvyskov vody, podlaha bez znedistenia

Upratovanie po mimoriadnej udalosti (vandalizmus, krédez):

rozumie sa tym odstranenie necistot (rozbité sklo, poskodené zni¢ené zariadenie priestoru), odvoz a likvidacia
vzniknutého odpadu, Cistenie podlah a vsetkého mobilidru v priestore

Sledovany aspekt: vsetky povrchy su bez viditelného znedistenia

Hlbkové ¢istenie mramorowych podldh, terrazzo podlahy, Zulowych podldh, travertinovej podlahy, bridlice,
kameriov a kamennych povrchov:

rozumie sa tym strojové Cistenie mramorovych podlah, terrazzo podlahy, Zulovych podlah, travertinovej podlahy,
bridlice, kamerov a kamennych povrchov, nasledné vykonanie impregnacie alebo penetracie a lestenie povrchu
podlahy.

Sledovany aspekt: vsetky povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani

Hlbkové &istenie, ledtenie a impregndcia PVC podlah:

rozumie sa tym strojové Cistenie, lestenie a impregnacia PVC podlah
Sledovany aspekt: povrch PVC podlah je bez zneclistenia, Smuh, prachu a necistot, povrchy maju obnoveny lesk

Hlbkové &istenie, ledtenie a impregndcia drevenych a lamindtovych podlah:

rozumie sa tym strojové Cistenie, lestenie a impregnacia drevenych a laminatovych podlah
Sledovany aspekt: povrch podlah je bez znecistenia, Smuh, prachu a necistét, povrchy maju obnoveny lesk

Mimoriadne upratovanie priestorov, Cistenie a dezinfekcia podlah a mobiliaru miestnosti:

rozumie sa tym mimoriadne upratovanie v miestnostiach, mimoriadne odstrafiovanie znecistenia pavucin
a hibkové Cistenie podlah a vsetkého mobilidru v miestnosti nad ramec pausalnych cinnosti

Sledovany aspekt: vsetky povrchy su bez viditelného znecistenia, odtlackov, Smuh, prachu a inych necist6t, nie
su viditelné tahy po umyvani

Ometanie pavucin

rozumie sa tym ometenie pavucin z vodorovnych a zvislych stavebnych konstrukcii, zo zariadenia a vybavenia
priestorov

Sledovany aspekt: vsetky povrchy su bez viditelného znedistenia najma pavucin

Odstrariovanie biologického odpadu
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rozumie sa tym odstranovanie exkrementov, zvratkov, krvi, mocu a iného biologického materialu, nasledne sa
vykona umytie povrchov mokrou cestou s pouzitim cistiaceho pripravku a dezinfekcia povrchov

Sledovany aspekt: znecistené povrchy su bez viditelného znedistenia
TRVALA PRITOMNOST

rozumie sa tym povinnost externého Poskytovatela v ¢ase stanovenom uzivatelom objektu zabezpedovat trvalu
pritomnost zamestnanca Poskytovatela v objekte, v ktorom bude vykonavat upratovacie, Cistiace a dezinfekéné
¢innosti (zabezpecovat trvalu Cistotu v objekte) mimo pausalnych ¢innosti uvedenych v standardoch upratovania,

vykonavat dohlad, udrZiavat Cistotu a v pripad potreby doplriovat hygienicky material v priestoroch WC pre
cestujucu verejnost,

trvald pritomnost je stanovend maximalnym poc¢tom hodin za den, pricom uZivatel méze trvall pritomnost
zamestnanca Poskytovatela rozdelit na ¢as pritomnosti predpoludnim a poobednych hodinach,

trvald pritomnost zamestnanca Poskytovatela bude zabezpecovana najskér v ¢ase od 06:00 hod. a ukonéend
najneskor v ¢ase do 22:00 hod. (nevykondva sa v ¢ase noc¢nej prace).

Sledovany aspekt: objekt, najma priestory pre cestujicu verejnost, so zabezpecenou trvalou pritomnostou
zamestnanca Poskytovatela je v ¢ase poskytovania sluzby bez viditefnych znecisteni, priestory a vybavenie WC
pre cestujucu verejnost su udrZiavané v Cistote, v zasobnikoch a davkovacoch neabsentuje hygienicky material a
mydlo.

DODANIE VSTUPNYCH ROHOZi

rozumie sa tym dodanie vstupnych textilnych (kobercovych) rohoZi s PVC hnedej farby na zachytdvanie necistot
a vlhkosti z obuvi. Vymena rohoZi v pripade ich poskodenia alebo hrubého znedistenia.

Sledovany aspekt: vstupné rohoZze su Cisté bez viditefného hrubého znecistenia a poskodenia.
PREVADZKOVANIE WC PRE CESTUJUCU VEREJNOST
Poskytovatel je povinny:

e  Zaistit v priestoroch WC po celt dobu ich otvaracej doby staly dohlad personalu, ktory bude mat za
povinnost poskytnut asistenciu verejnosti.

e OznaCit objekty WC viditelne informaénou tabulou s nazvom zariadenia, menom Poskytovatela
a kontaktom pre nahlasovanie v pripade nedostatkov, prevadzkovou dobou a cennikom poskytovanych
sluzieb.

e Zabezpedit, aby boli priestory WC vybavené hygienickym materidlom, najma toaletnym papierom,
mydlom, papierovymi utierkami, pripadne susi¢mi ruk. Naklady za dodanie uvedeného materidlu hradi
Poskytovatel.

e Zabezpecovat dozor z dévodu prevencie vandalizmu, kradeZi a znedistovania priestorov WC.

e Vyberat poplatok za kazdé pouZitie WC, vysku poplatku ur¢i Objedndavatel. Poskytovatel berie na
vedomie, Ze vybrané poplatky su prijmom Objedndavatela. Poskytovatel je povinny zdrzat sa vyberu
akychkolvek inych poplatkov za pouZitie WC.

e Evidovat denné trzby z poplatkov za pouZitie WC, ktoré bude odovzdivat Objednavatelovi, ato
bankovym prevodom na ucet Objednavatela uvedeny v bode 1.1. Rd&mcovej dohody, resp. v zmysle
dohody s Objednavatelom podla miestnych podmienok/prevadzkového poriadku.

e Uzamknut riadne po ukonceni prevadzkovej doby WC. Mimo prevadzkovi dobu musia byt WC
uzamknuté.

e Hospodarne zaobchédzat s poskytovanou vodou a elektrickou energiou.

e Bezodkladne hlasit Objednévatelovi poruchy na technickom vybaveni a zariadeni WC, vznik $kody,
havarie, a pod.

e Dodrziavat prislusné pravne predpisy, hlavne bezpecnostné, hygienické a ekologické.
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e zabezpedit, aby zamestnanci Poskytovatela pravidelne kontrolovali funkénost mincovych automatov pre
otvaranie dveri, pripadne turniketov alebo vstupnych bran. V pripade, ak Poskytovatel alebo jeho
zamestnanec zisti poruchu ¢i poskodenie tychto zariadeni je Poskytovatel povinny oznamit tito
skuto¢nost bezodkladne Objednavatelovi;

Naklady na spotrebu elektrickej energie, vody a vykurovania sa zavazuje uhradzat Objednavatel.

Opravy priestorov WC (mimo oprav $kod spdsobenych Poskytovatelom) sa zavazuje vykondvat na svoje naklady
Objednavatel.

V pripade obmedzenia prevddzky WC Objedndavatelom, z dovodu docasného vyllcenia priestorov z prevadzky
alebo vykondvania oprav a rekonstrukénych prac nebudl Poskytovatelom sluzby prevadzkovania WC
Objedndvatelovi fakturované. O vzniku uvedenych skutocnosti ma Poskytovatel pravo byt informovany
Objednavatelfom v primeranom ¢asovom predstihu.

Poskytovatel zodpovedd za Skody pri plneni predmetu Ramcovej dohody a to i za Skody spOsobené jeho
zamestnancami ¢i tretimi osobami, ktoré participuju na pini predmetu Rdmcovej dohody.

PoZadovana otvaracia doba WC moézZe byt zmenenda po vzajomnej dohode napr. z dévodu zmeny cestovného
poriadku a to vZdy pisomnou formou, minimalne 7 pracovnych dni pred poZzadovanou zmenou. Aktualizacia bude
odsuhlasena oboma zmluvnymi stranami.

Sledovany aspekt: priestory a vybavenie WC pre cestujlcu verejnost su udrZiavané v Cistote, v zasobnikoch a
davkovacdoch neabsentuje hygienicky materidl a mydlo, v ¢ase prevadzkovej doby WC stanovene;j
Objednavatelom je zabezpeceny stdly dohlad zamestnancom Poskytovatela.
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