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Vasa znacka Nasa znacka vybavuje / linka Kosice
PSC/2020/194 /Ma Ing. Z. Madarova/ 0553813636 22.07.2020

Vec : Vyzva na predlozenie cenovej ponuky — zaslanie

Dovolujeme si Vas poziadat o predlozenie cenovej ponuky na predmet zakazky:
“Zabezpecenie prevadzky pocitacovej siete “
za UCelom zistenia predpokladanej hodnoty zakazky.

Uvedenu poziadavku Vam predkladame v sulade s ustanovenim § 6 zakona ¢&. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov (dalej len zakon).

Zaroven ziadame o predloZenie neoverenej koépie opravnenia na podnikanie v predmete zakazky.
A Cestného vyhlasenia o tom, Ze nemate zakaz ucasti vo verejnom obstaravani.

Ak predlozené ponuky presiahnu hodnotu vo vySke 49 000,-€ (s DPH), budu pre verejného
obstaravatela neprijatefné.

Pokial predlozené ponuky nepresiahnu vySku finanéného limitu zakaziek s nizkou hodnotou, Vasa
ponuka bude zaroven sluzit’ pre ucely vyberového konania.

Vzhladom na ustanovenie § 21 zdkona je pre kvalifikované vypracovanie cenovej ponuky potrebna
obhliadka, na ktord je moZné si dohodnut termin u kontakinej osoby (Ing. Zuzana Madarova,
+421 948 352 439 a zastupca@pscentrum.sk).

Ponuku je mozné predlozit’ len elektronicky prostrednictvom
https://josephine.proebiz.com, v termine do 17.08.2020 do 12,00 hodiny.

V ramci cenovej ponuky vyZzadujeme predloZenie ceny s uvedenim platnosti ponuky podla Specifikacie
uvedenej v prilohe a lehotu dodania.

Verime, Ze sa verejného obstaravania zucastnite a predlozite ponuku na poZadovany predmet
obstaravania v sulade s touto vyzvou a prilozenou Specifikaciou.

S pozdravom

Mgr. Beata Horvathova
riaditelka

Priloha: Specifikacia predmetu zékazky / sutazné podklady



Specifikacia predmetu zakazky/Sutazné podklady

2.

(zdkazka podrla § 117)

(

“Zabezpecenie prevadzky pocitacovej siete *

Identifikacia verejného obstaravatela:

Nazov: Psychosocialne centrum, Léfflerova 2, 040 01 KoSice
ICO: 31996361

DIC: 2020793797

Kontaktna osoba: Ing. Zuzana Madarova

tel.: +421 948 352 439

e-mail: zastupca@pscentrum.sk

web: www.pscentrum.sk

Typ zmluvy a predmet zakazky:

ObjednavkalkZ/Zmluva na predmet zakazky: “Zabezpecenie prevadzky poditacovej siete*

Podrobny popis predmetu zakazky:

3.1 Druh zakazky: tovar

3.2 Ciselné kédy predmetu zakazky pre hlavny predmet a dopliiujice predmety z Hlavného
slovnika obstardvania pripadne z Doplnkového slovnika Spolo¢ného slovnika obstaravania
(CPV):

Hlavny kéd CPV: 72700000-7 Sluzby pre pocitacové siete

Dopliujuci kod CPV: 72222000-7 Strategické prehodnotenie a planovanie informacnych
systémov alebo technolégie

72222300-0 Sluzby informaénych technoldgii
72250000-2 Sluzby tykajuce sa podpory systému
48214000-1 Softvérovy balik pre sietové operacné systémy

3.3 Strucny popis predmetu zakazky:
Predmetom zmluvy budu Specializované sluzby a ¢innosti spravy, udrzby a rozvoja na IT
infrastrukture objedndvatela na obdobie 24 mesiacov formou mesacného pausalu.
Cielom je zabezpedit bezporuchovy chod pocitacovej siete /minimalizacia vypadkov servera
a pocitacovej siete/ organizacnych zloZiek Psychosocidlneho centra a jeho organiza¢nych
zloziek, ktorymi su:

Psychosocidlne centrum - sidlo, Lofflerova 2, 040 01 KoSice
Zariadenie nudzového byvania, Utulok, Adlerova 4, 040 22 Kosice
Komunitné centrum, Adlerova 4, 040 22 KoSice

PSC-Pobocka , Juzna trieda 23 a 27, 040 01 KoSice

Centrum pre deti, ich rodiny a plnoleté FO, Pollova 18, 040 18 KoSice- Krasna



3.3.1 Opis predmetu zdkazky, navrh na plnenie kritérii na 24 mesiacov:

Sluzby a ¢innosti pre zabezpecenie prevadzky informacéno-komunikaénych sluZieb:

1. administracia Microsoft Office365 sluzieb predplatenych organizaciou

(priddvanie, resp. rusenie uZivatelskych uctov, tvorba distribu¢nych skupin, administrdcia aplikdcii
Office365 v administracnom prostredi, technickd podpora pri tprave aplikdcii a rozsireni pre produkty
Office365)

( sucastou sluzby nie je tvorba novych aplikdcii ,,PowerApps“ v prostredi Microsoft 365 )

2. prevadzkovanie a administriacia servera pre doménovy radi¢ pre spravu uzivatelskych tctov
organizacie a riadenie jednotnej skupinovej politiky zariadeni a uzivatelov

( prevddzkovanie servera ( Windows Server 2019 ) s rolou , Active Directory”, zabezpecenie dostupnosti
v rdmci celej logickej sietovej infrastruktury organizdcie ( vsetkych pobociek organizacnej Struktury ),
periodické zdlohovanie systému, konfigurdcia skupinovych politik pre aplikdcie a sietové sluzby, sprdava
sluZieb pre jednotnu autorizdciu a autentifikdciu pre vybrané sietové sluzby )

3. administracia , hybridnej sietovej infrastruktury”, synchronizacia ,Active Directory” <—> ,Azure
Active Directory”

( konfigurdcia parametrov synchronizdcie Struktury organizacnych jednotiek ( OU ) definovanych na
Doménovom radici a sluzby Microsoft Office365 pre jednotné prihlasovanie sa k sietovym sluzbam
a jednotnu spravu uctov )

4. prevadzkovanie a administracia servera pre vzdialené pracovné plochy a firemné aplikacie
( sprava servera ( Windows Server 2019 ) s tlohou ,,Remote Desktop Services” pre 12 uZivatelov.
Zabezpecenie dostupnosti v rdmci celej logickej sietovej infrastruktury organizdcie aj z internetu,
priamo, alebo prostrednictvom ,,vpn“ spojenia. Periodické zdlohovanie systému a uZivatelskych dat
uloZenych na serveri. MoZnost pripojenia sa k vzdialenej pracovnej ploche ( Remote Desktop ) vratane
kanceldrskych ndstrojov Microsoft Office a firemnych aplikdcii, resp. iba k jednotlivym aplikdciam (
Remote App ), zabezpecenie jednotného prihlasovania ( SSO ) pre pripojenie k sluzbam Office365 )
Sucastou sprdvy servera je aj zabezpecenie 12 licencii ( CAL ) pre sluZby RDS a aplikdcie Office.

5. administracia databazového servera pre aplikacie organizacie
(Prevddzkovanie databdzového servera MS SQL ( express ) pre databdzy firemnych aplikdcii pre
registraturu a ekonomické sluzby ( WinASU, Softip PAM ))

6. administracia redakcného systému pre firemni webstranku vratane ,webhosting-u“
( sprdva webového servera, zabezpecenie instaldcie a aktualizdcie aplikacnych modulov potrebnych pre
pind funkénost redakéného systému. Autorizdcia administrdtorov a redaktorov prostrednictvom uctu v
LActive Directory”. Technickd podpora pri tvorbe Sablon a zmeny Struktury webstranky, prepojenie
redakéného systému s portdlom  https://josephine.proebiz.com/ pre verejné obstardvanie
prostrednictvom aplikacného rozhrania ( konektora ,API“ ). Sucastou sluzby nie je programovanie
novych modulov a rozhrani.

7. registracia domén pscentrum.sk a podaneruky.sk a sprava doménovych zaznamov pre tieto
domény



( periodickd obnova registracie domén, prevddzka doménového servera ( serverov ) na sprdvu
zdznamov pre dostupnost internetovych sluZieb )
( sluZzba nezahrria registrdciu novych domén )

8. sprava sietovej infrastruktiry ( technoldgia Cisco Meraki ), sietové prepojenie pobodiek
organizacie a riadenie komunikacie prostrednictvom virtualnej bezpecnostnej brany

( monitoring a konfigurdcia aktivnych prvkov sietovej infrastruktury, zabezpecenie dostupnosti sietovych
sluZieb v ramci a medzi pobockami organizdcie. Prevddzkovanie virtudinej bezpecnostnej brdny
( firewall ) pre zabezpelenie blokovania neZiaducich pristupov a sluZieb ariadeného pristupu
oprdvnenych uZivatelov ku vsetkym sietovym sluzbdm organizdcie. Konfigurdcia logicky oddelenych,
nezavislych ( VLAN ) sieti v pripade pripojenia technoldgii ,tretich stran“ ( kamerovy, dochddzkovy,
pristupovy, ... systém ))

( sluzba nezahrria rozsirenie sietovej infrastruktury o nové aktivne prvky Pripojenie jednotlivych pobociek
do siete internet si zabezpecuje organizdcia)

9. sprava koncovych :zariadeni zapojenych v logickej doménovej infrastruktire (max. 50
pocita¢ovych pracovisk, 20 tlaéiarni/multifunkénych zariadeni

( aktualizdcie operacného systému, ,firmware”, aplikacného , software” a antivirusového programu na
pracovnych staniciach uZivatelov, monitoring systému a diagnostika poruch. Jednotnd sprdva
prostrednictvom doménovych skupinovych politik )

( sluZzba nezahrria doplnenie a vymenu koncovych zariadeni, resp. opravu a doddvku nahradnych dielov,
ani spotrebného materidlu. Sluzba tieZ nezahrria sprdvu koncovych zariadeni , tretich stran” ( kamera,
NVR, telefdn, zariadenia spravované inou servisnou zmluvou ))

3.3.2 Specifikacia predmetu zakazky - Navrh na plnenie kritérii: vid priloha ¢. 1

Uchadzac doplni do prilohy ¢.1:

1. Ak uchadzaé je platitelom DPH v Slovenskej republike oceni vietky stipce.

2. Do navrhovanej jednotkovej ceny je nevyhnutné zapocitat vsetky naklady s fiou
spojené.

3. Uchddzac suhlasi s tym, Ze nim navrhované jednotkové ceny si maximalne, ktoré nie
je mozné prekrodit.

4. Predmet obstardvania bude vyhovovat prislusnym STN normam.

Uchadza¢ wvyhlasuje, Ze sluzby v ponuke zodpoveda kvalite poZadovanej verejnym
obstaravatelom a vSetkym technickym parametrom predmetu zakazky.

3.4 Osobitné podmienky:

e Poskytovatel je povinny monitorovat chod spravovanej Siete a raz mesacne vyhotovit
Protokol o prevadzke. V protokole budu uvedené vsetky cinnosti, ktoré pracovnik
Poskytovatela uskutocnil na Sieti. Tento protokol bude slizit ako podklad pre fakturaciu.

e V ramci monitoringu prevadzky vykondva Poskytovatel nasledovné Cinnosti: Pravidelne
kontroluje servery a infrastrukturu Siete, to zn. vykonanie kontroly z funkéného hladiska,
pripadne vykonanie drobnych Uprav alebo optimalizacie nastaveni klientskych pocitacov
a periférii.

e V pripade poruchy servera (Siete) ju uréeni pracovnici Objednavatela nahlasuju na mobilné
telefénne Cislo — Poskytovatela.
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e V pripade poruchy klientského pocitaca, tuto urceni pracovnici Objednavatela nahlasuju na
mobilné telefénne Cislo — Poskytovatela.

o Poskytovatel poskytuje zaruky na vsetky vykonavané cinnosti v suvislosti s chodom IT
infrastruktury, ich opakované nedodrZanie je dovodom na odstupenie Objedndvatela od
zmluvy.

3.5 Kritérium na vyhodnotenie pontk a pravidla uplatnenia

vV

e Ponuky budd vyhodnotené na zaklade kritéria - ,, najnizsia cena“.

e Uchadzacovi sa do hodnotenia zaradi celkova zmluvna fakturacna cena v €, ktorou sa
rozumie fakturacnd cena za realizaciu kompletného predmetu zdkazky v € s DPH, vratane
dopravy a suvisiacich sluzieb.

e Celkova cena zdkazky — Ponuka uchddzaéa v eurach s DPH.

e Po Uvodnom vyhodnoteni ponuk Komisiou na vyhodnotenie ponuk, ponuky, ktoré neboli
vylucené budu vyhodnotené elektronickym systémom Proe.biz. Elektronicky systém
zostavi zostupné poradie vSetkych hodnotenych ponuk podla celkovych cien. Ponuku
s najnizSou cenou zaradi na prvé miesto poradia, dalSie ponuky zoradi v zostupnom
poradi, pricom ponuku s najvysSou cenou zaradi na posledné miesto poradia.

Verejny obstaravatel’ prijme ponuku uchadzaca, ktorého ponuka bude s najniZSou cenou.

3.6 Oznamenie o vysledku

e Kazidému uchadzacovi ktory sa zucastnil elektronickej aukcie verejny obstaravatel zasle
informdciu o vysledku vyhodnotenia ponuk.

e Uspednému uchadzacovi bude zaslané oznamenie, Ze jeho ponuku prijima a netdspe$nému
uchadzacovi alebo uchadzacom bude ozndmené, Ze neuspel/neuspeli a dévody neprijatia
jeho/ich ponuky. Oznamenie  bude  obsahovat identifikaciu Uspesného
uchadzada, informaciu o charakteristikach a vyhodach prijatej ponuky, poradie uchadzaca
a lehotu, v ktorej moze byt podana namietka podla § 170 ods. 3 pism. f) zakona o verejnom
obstaravani.

Miesto dodania: Psychosocialne centrum a jeho organizaéné zlozky.
Trvanie zmluvy do: 31.08.2022

Lehota dodania od uzavretia zmluvy: 10 dni

Jazyk ponuky: slovensky

Obsah ponuka:

e Opravnenie na podnikanie
Cestné vyhlasenie o zdkaze uc€asti vo verejnom obstaravani
Cenova ponuka

Podmienky financovania predmetu obstaravania: Predmet obstaravania bude financovany
z rozpoctu verejného obstaravatela . Struktura ceny je uvedend v opise predmetu zékazky.
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