Nam. SNP 23

BANSKOBYSTRICKY SAMOSPRAVNY KRAJ 974 01 Banska Bystrica

Nadlimitna zakazka zadavana postupom jednoobalkovej reverznej verejnej sutaze podla § 66 ods.
7 prva veta a § 49 ods. 1 pism. a) zdkona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,ZVO*).

SUTAZNE PODKLADY

Predmet zakazky:

»,Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a udrzbu majetku”

V Banskej Bystrici, december 2020
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A. POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

1. IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATELA
1.1. Verejny obstaravatel

Nazov: Banskobystricky samospravny kraj

Sidlo: Ndmestie SNP 23, 974 01 Banskd Bystrica

Zastupeny: Ing. Jan Lunter, predseda

ICO: 37828100

Kontaktna osoba: Mgr. Lubos$ HIacik

Komunikaéné rozhranie: https://josephine.proebiz.com

Adresa profilu: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/3406

2. PREDMET ZAKAZKY

2.1. Predmetom verejného obstaravania je dodanie komplexného informacného systému (vratane
sluZzieb) na pasportizdciu nehnutelného majetku Banskobystrického samospravneho kraja, jeho
jednotnu evidenciu, spravu, udrzbu, vratane energetického modulu. Ide o komplexny, vzajomne plne
prepojeny informaény systém, umoziujuci spliiat funkcie riadenia a kontroly primarnych ¢innosti
Verejného obstaravatela a musi zabezpecit prehlad o majetku Uradu a majetku daného do spravy ci
prendjmu Uradom BBSK a umoznit ziskat rychle, presné a pouZitelné informacie potrebné pre vsetky
typy cinnosti vykonavanych na majetku BBSK. (Informacie pre spracovanie uctovnictva, pre
manazérske a kontrolné rozhodovanie a efektivnu spravu a udrzbu majetku).

Podrobny opis predmetu zakazky tvori ¢ast B tychto Sutaznych podkladov.
2.2. Spolocny slovnik obstaravania (CPV).
Hlavny predmet: hlavny slovnik: 48000000-8 - Softvéroveé baliky a informacné systémy

Doplnkovy predmet: 72261000 - 2 Softvérové podporné sluzby
72320000 - 4 Databazové sluzby
72322000 - 8 Sprava udajov
80000000 - 4 Vzdelavacie a skoliace (vycvikové) sluzby

2.3. Predmet zdkazky nie je rozdeleny na samostatné casti.
2.4, Odbévodnenie nerozdelenia predmetu zakazky:

Predmetom zdkazky je je dodanie komplexného informacného systému (vratane sluzieb) na
pasportizaciu nehnutelného majetku Banskobystrického samospravneho kraja, jeho jednotnu
evidenciu, sprdvu, Udrzbu, vratane energetického modulu. BliZSie informdcie tykajuce sa opisu
premetu zdkazky su uvedené v SP, predovsetkym v Casti B. Opis predmetu zakazky.

Z preambuly smernice Eurépskeho parlamentu a Rady EU ¢. 2014/24/EU o verejnom obstaravani a o
zruSeni smernice 2004/18/ES (recital 78) pritom vyplyva, Ze ak sa verejny obstaravatel rozhodne, Ze by
nebolo vhodné rozdelit zakazku na ¢asti, dovodom takéhoto rozhodnutia by napriklad mohlo byt, ze
potreba koordinacie jednotlivych dodavatelov Casti zakazky by mohla predstavovat vaine riziko
ohrozenia riadneho plnenia zdkazky.

V danom pripade verejny obstaravatel ako osoba podla § 7 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,ZV0O“), po dokladnom preskimani a naslednom zvazeni nasledkov mozného rozdelenia predmetu
zadkazky na casti, ma za to, Ze ak by sa obstaravany predmet zakazky rozdelil na ¢asti, v rdmci ktorych
by umoznil uchadza¢om predkladat ponuky na samostatné Casti predmetu zakazky, a v ktorych by
napokon mohlo byt viacero réznych Uspesnych dodévatelov, tak potreba koordindcie dodéavatelov
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jednotlivych Casti zakazky, ktora by bola pre riadne plnenie celého obstardvaného predmetu zakazky
nevyhnutna, by mohla predstavovat vazine riziko ohrozenia riadneho plnenia obstardvanej zakazky.
Predmetom zakazky je totiz dodavka diela pozostavajuca z niekolkych modulov (podsystémov), ktoré
maju byt nasadené v jednom case a vzdjomne spolupracovat (kooperovat). Zarovern je predmetom
zdkazky aj technickd podpora, rozvoj a poradenstvo suvisiace s dodanym dielom (ako celkom)
a pripadné rozdelenie predmetu zdkazky by mohlo mat za nasledok poskytovanie podpory
uchadzacom, ktory by v ¢ase predkladania ponuky ani nevedel k akému systému (modulom) ma
podporu vykonavat.

Verejny obstaravatel pristupil k nerozdeleniu predmetu zdkazky na ¢asti, ktoré odévodriuje v sulade s
§ 28 ods. 2 ZVO v zmysle vysSie uvedeného.

3. VARIANTNE RIESENIE
3.1. Uchadzatom sa neumozriuje predlozit variantné riesenie. Ak uchadzac v ramci ponuky predlozi
aj variantné riesenie, nebude takéto variantné rieSenie zaradené do vyhodnocovania.

4. MIESTO, TERMIN DODANIA A SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZAKAZKY
4.1 Miestom dodania predmetu zakazky je sidlo verejného obstardvatela uvedené v bode 1.1 tychto
sutaznych podkladov.

4.2. Predmet zakazky bude dodany (odovzdany) verejnému obstaravatelovi do 12 mesiacov odo dna
ucinnosti zmluvy, ato vterminoch vzmysle harmonogramu nachddzajuceho sa v casti B tychto
Sutaznych podkladov — Opis predmetu zakazky.

4.3. Zmluva o dielo a poskytnutovani sluZieb, ktora bude vysledkom tohto verejného obstaravania,
bude uzavreta na obdobie 60 mesiacov odo dnia ucinnosti zmluvy.

4.4.Verejny obstaravatel si 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti Zmluvy o dielo a poskytovani
sluzieb, vyhradzuje pravo uplatnit opciu v trvani 1 rok (12 mesiacov) na sluzby Podpory produktivnej
prevadzky SLA/KIS a sluzby Prevadzky, a to za rovnakych podmienok, aké st uvedené v Zmluve o dielo
a poskytnutovani sluzieb. Verejny obstaravatel si 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti Zmluvy
o dielo a poskytnutovani sluZieb prediZenej prvou 1 ro¢nou opciou, vyhradzuje pravo uplatnit druht
opciu vtrvani 1 rok (12 mesiacov) na sluzby Podpory produktivnej prevadzky SLA/KIS a sluzby
Prevadzky, a to za rovnakych podmienok, aké su uvedené v Zmluve o dielo a poskytnutovana sluZieb.
Verejny obstaravatel si 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti Zmluvy o dielo a poskytnutovani
sluzieb predizenej druhou 1 ro¢nou opciou, vyhradzuje pravo uplatnit druht opciu v trvani 1 rok (12
mesiacov) na sluzby Podpory produktivnej prevadzky SLA/KIS a sluzby Prevadzky, a to za rovnakych
podmienok, aké st uvedené v Zmluve o dielo a poskytnutovana sluzieb sluzieb. Uplatnenim uvedenych
opcii sa zaroven predlZuje platnost Zmluvy o dielo a poskytnutovana sluzieb. Pravidld sudvisiace
s opciou st uvedené v prilohe €. 1 sutaznych podkladov — Navrh zmluvy o dielo a poskytovani sluzieb.

5. ZDROJ FINANCNYCH PROSTRIEDKOV A PREDPOKLADANA HODNOTA ZAKAZKY

5.1. Predmet zdkazky bude spolufinancovany z finanénych prostriedkov verejného obstardvatela
a z prostriedkov nendvratného financného prispevku poskytnutého z Eurépskeho socidlneho fondu
v ramci Operacného programu Efektivna verejnd sprava, Prioritnd os: 1 Posilnené institucionalne
kapacity a efektivna VS, Investi¢na priorita: Investicie do inStitucionalnych kapacit a do efektivnosti VS
a verejnych sluZieb na narodnej, regionalnej a miestnej urovni v zaujme reforiem, lepsSej pravnej
Upravy a dobrej spravy, Specificky ciel: 1.1 Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS, Kdd

.....

3140117673.

5.2. Celkova predpokladana hodnota zakazky je 891 682,75 EUR bez DPH, z toho:
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e 82365 EUR bez DPH v pripade uplatnenia prvej jednorocénej (12 mesacnej) opcie po uplynuti
60 mesiacov trvania zmluvného vztahu,

e 82365 EUR bez DPH v pripade uplatnenia druhej jednoro¢nej (12 mesacnej) opcie po uplynuti
72 mesiacov trvania zmluvného vztahu,

e 82365 EUR bez DPH v pripade uplatnenia tretej jednorocnej (12 mesacnej) opcie po uplynuti
84 mesiacov trvania zmluvného vztahu.

6. DRUH ZAKAZKY

6.1. Podrobné vymedzenie zavaznych zmluvnych podmienok na poskytnutie predmetu zakazky, ktoré
musia byt obsiahnuté v uzatvorenej kipnej, obsahuje ¢ast B. Opis predmetu zakazky, C. Obchodné
podmienky a D. Spésob urcenia ceny tychto SP. Verejny obstaravatel bude od uspesného uchadzaca
pozadovat zavdzne dodrzat minimalne zmluvné podmienky uvedené v ¢asti C. Obchodné podmienky
tychto SP a v prilohe €. 1 sutaznych podkladov — Navrh zmluvy o dielo a poskytovani sluzieb.

7. LEHOTA VIAZANOSTI PONUKY
7.1. Lehota viazanosti ponuky je uvedend v ozndmeni o vyhldseni verejného obstaravania, ktorym bolo
toto verejné obstaravanie vyhlasené.

7.2. V pripade potreby, vyplyvajlicej najma z aplikacie reviznych postupov, si verejny obstaravatel
vyhradzuje pravo primerane predizit lehotu viazanosti ponuk.

7.3. PrediZenie lehoty viazanosti ponuk ozndmi verejny obstaravatel vietkym zdujemcom
a uchddzac¢om formou opravy udajov uvedenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstardvania
prostrednictvom vestnika Uradu pre verejné obstardvanie a sucasne formou oznamenia v profile
verejného obstardvatela a prostrednictvom komunikacného rozhrania systému JOSEPHINE.

8. KOMUNIKACIA MEDZI VEREJNYM OBSTARAVATELOM A ZAUJEMCAMI/ UCHADZACMI

8.1. Verejny obstaravatel bude pri komunikacii s uchadza¢mi resp. zaujemcami postupovat v zmysle §
20 ZVO prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE, tento spdsob komunikacie sa
tyka akejkolvek komunikacie a podani medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami/uchadza¢mi
pocas celého procesu verejného obstaravania.

VSeobecné informdcie k webovej aplikacii JOSEPHINE.
JOSEPHINE je na ucely tohto verejného obstardvania softvér pre elektronizaciu zaddvania zdkaziek
postupmi podla ZVO. JOSEPHINE je webova aplikacia na doméne https://josephine.proebiz.com.
Na bezproblémové pouZivanie systému JOSEPHINE je nutné pouZivat jeden z podporovanych
internetovych prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vysSia,

- Motzilla Firefox verzia 13.0 a vyssia alebo

- Google Chrome

8.2. Pravidlad pre dorucovanie — zasielka sa povaZuje za dorucent zdujemcovi/uchadzacovi, ak jej
adresat bude mat objektivhu mozZnost oboznamit sa s jej obsahom, t. j. ako ndhle sa dostane zasielka
do sféry jeho dispozicie. Za okamih dorucenia sa v systéme JOSEPHINE povaZuje okamih jej odoslania
v systéme JOSEPHINE, a to v sulade s funkcionalitou systému.

8.3. Ak je odosielatefom zasielky verejny obstaravatel, tak zdujemcovi/ uchadzadovi bude na nim
uréeny kontaktny email (zadany pri registracii do systému JOSEPHINE) bezodkladne odoslana
informacia, Ze k predmetnej zdkazke existuje nova zasielka/sprava. Zaujemca/uchadzac sa prihlasi do
systému a v komunika¢nom rozhrani zdkazky bude mat zobrazeny obsah komunikéacie — zasielky,
spravy. Zaujemca/uchadza¢ si mdze v komunikacnom rozhrani zobrazit celd histériu o svojej
komunikacii s verejnym obstaravatelom.
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8.4. Ak je odosielatelom informacie zaujemca/ uchadzag, tak po prihlaseni do systému a predmetnej
zdkazky moze prostrednictvom komunikaéného rozhrania odosielat spravy a potrebné prilohy
verejnému obstaravatelovi. Takato zasielka sa povazuje za doruéenu verejnému obstaravatelovi
okamihom jej odoslania v systému JOSEPHINE v sulade s funkcionalitou systému.

8.5. Verejny obstaravatel odporuca ziujemcom, ktori chci byt informovani o pripadnych
aktualizaciach tykajucich sa zdkazky prostrednictvom notifikacnych e-mailov, aby v danej zdkazke
zaklikli tla¢idlo ,,ZAUJIMA MA TO“ (v pravej hornej €asti obrazovky).

8.6. Verejny obstaravatel umoZiuje neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami k
vSetkym poskytnutym dokumentom / informacidam pocas lehoty na predkladanie ponuk. Verejny
obstaravatel bude vsetky dokumenty uverejriovat ako elektronické dokumenty v prislusnej casti
zakazky v systéme JOSEPHINE.

8.7. Podania a dokumenty suvisiace s uplatnenim reviznych postupov si medzi verejnym
obstaravatelom a zdujemcami/uchadzaémi doru€ované v stlade s Vykladovym stanoviskom Uradu pre
verejné obstaravanie ¢. 3/2018.

9. VYSVETLENIE A ZMENY

9.1. Zaujemca mbZe poziadat o vysvetlenie informacii uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni verejného
obstaravania, v sutaznych podkladoch alebo v inej sprievodnej dokumentdcii prostrednictvom
komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE podla vyssie uvedenych pravidiel komunikacie. Verejny
obstaravatel bezodkladne poskytne vysvetlenie informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky,
navrhu a na preukazanie splnenia podmienok tGc¢asti vSetkym zaujemcom, ktori s mu znami, najneskor
vsak Sest dni pred uplynutim lehoty na predkladanie pontk za predpokladu, Ze o vysvetlenie zaujemca
poziada dostatoc¢ne vopred.

9.2. Verejny obstaravatel primerane prediZi lehotu na predkladanie ponuk, ak

- vysvetlenie informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie splnenia
podmienok ucasti nie je poskytnuté v lehote podla bodu 9.1 aj napriek tomu, Ze bolo
vyziadané dostatocne vopred alebo

- v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukdzanie splnenia
podmienok ucasti vykona podstatnu zmenu.

9.3. Ak si vysvetlenie informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky, ndvrhu alebo na preukazanie
splnenia podmienok ucasti hospodarsky subjekt, zaujemca alebo uchadzac¢ nevyZiadal dostatocne
vopred alebo jeho vyznam je z hladiska pripravy ponuky nepodstatny, verejny obstaravatel alebo
obstaravatel nie je povinny predizit lehotu na predkladanie ponuk.

10. VYHOTOVENIE PONUKY

10.1. Ponuka, pre Ucely zadavania tejto zakazky, je prejav slobodnej véle uchadzaca, Ze chce za Uhradu
poskytnut verejnému obstaravatelovi uréené plnenie pri dodrzani podmienok stanovenych verejnym
obstardvatelom bez urovania svojich osobitnych podmienok.

10.2. Uchadzac¢ predkladd ponuku v elektronickej podobe v lehote na predkladanie ponuk podla
poziadaviek uvedenych v tychto SP.

10.3. Ponuka musi byt vyhotovena elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a) ZVO a vloZena do systému
JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese https://josephine.proebiz.com/.

Uchadza¢ svoju ponuku identifikuje uvedenim obchodného mena alebo nazvu, sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu uchddzaca a heslom sutaze ,Komplexny informacny systém pre
evidenciu, spravu a udrzbu majetku”.
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10.4. Pri tvorbe ponuky uchadzacom, ktord bude po ukonceni procesu verejného obstardvania podla
§ 64 ZVO o verejnom obstaravani zverejnena na profile verejného obstaravatela, je potrebné dbat na
ochranu tych casti dokumentov, informacii a udajov v ponuke, ktoré podliehaju ochrane podla
osobitnych predpisov.

10.5. Ponuka je do systému JOSEPHINE vloZena vo chvili dokonéenia spracovania obalky (priebeh
spracovavania systém zndazornuje percentami vedla prislusného tlacidla). VloZenie ponuky systém
potvrdi hlaskou ,Ulozené” a samotna ponuka sa zobrazi v zalozke Ponuky a Ziadosti. Predlozenu
ponuku vidi uchadzac zobrazenu v zalozke Ponuky a Ziadosti s datumom vloZenia. Po odoslani ponuky
je uchddzacovi doruceny notifikaény e-mail s informaciou o podanej ponuke.

10.6. Doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, poZadované v tychto SP, musia byt k terminu
predloZenia ponuky platné a aktudlne.

10.7. Uchadza¢ modze nahradit doklady, prostrednictvom ktorych preukazuje splnenie podmienok
Gcasti v zmysle § 39 ZVO jednotnym eurdpskym dokumentom, v takomto pripade sucastou jeho
ponuky bude vyplneny jednotny elektronicky dokument. Uchadza¢ mdZe prehlasit splnenie podmienok
Ucasti finanéného a ekonomického postavenia a podmienky Ucasti technickej alebo odbornej
sposobilosti prostrednictvom globalneho udaju uvedeného v oddiel a IV. ¢asti jednotného eurépskeho
dokumentu.

10.8. V pripade, Ze uchdadzac vyuzije moznost predkladania konkrétnych dokladov na preukazanie
splnenia podmienok ucasti, je povinny originalne doklady alebo ich Uradne overené koépie (vratane
uradnych prekladov) naskenovat a vloZit ich do systému ako sucast ponuky. Verejny obstaravatel méze
poziadat uchadzaca o dorucéenie vsetkych dokladov predlozenych v ponuke aj v listinnej podobe s
cieflom overit originalitu dokladov.

10.9. V pripade, Ze su doklady, ktorymi uchadza¢ preukazuje splnenie podmienok Ucasti vydavané
organom verejnej spravy (alebo inou povinnou instituciou) priamo v digitdlnej podobe, musi uchadzac
vloZit do systému tento digitdlny doklad (vratane jeho Uradného prekladu ak je to podla
predchdadzajucich ustanoveni potrebné).

10.10. Ustanovenia ZVO tykajuce sa preukazovania splnenia podmienok ucasti osobného postavenia
prostrednictvom zoznamu hospoddarskych subjektov tymto nie su dotknuté.

11. JAZYK PONUKY

11.1. Ponuky, navrhy a dalSie doklady a dokumenty vo verejnom obstaravani sa predkladaju v Stdtnom
jazyku. Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom jazyku, predklada sa spolu s jeho Uradnym
prekladom do statneho jazyka; to neplati pre ponuky, navrhy, doklady a dokumenty vyhotovené v
ceskom jazyku. Ak sa zisti rozdiel v ich obsahu, rozhodujuci je dradny preklad do statneho jazyka.

12. MENA A CENY UVADZANE V PONUKE
12.1. Uchadza¢om navrhovand zmluvna cena za predmet zakazky bude vyjadrend v eurach (EUR) a
matematicky zaokruhlena na dve desatinné miesta.

12.2. Uchadzaé navrhovanu zmluvnu cenu uvedie v zloZeni:

Obdobie trvania zmluvy 60 mesiacov + 36 mesiacov opcia:
- cena za poskytnutie licencie na programové vybavenie — KIS — multilicencia v EUR bez/s DPH,
- cena za sluzby prevadzky + cloudové ulozisko v EUR bez/s DPH,
- cena za $kolenie administratorov v EUR bez/s DPH,

- cena za skolenie analytikov v EUR bez/s DPH,

- cena za Skolenie klticovych uZivatelov v EUR bez/s DPH,
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- cena za sluzby servisnej podpory v EUR bez/s DPH,
- cena za sluzby technologickej podpory v EUR bez/s DPH,
- cena za sluzby poradenstva a rozvoja v EUR bez/s DPH,

- celkova cena za predmet zakazky spolu na obdobie 60 mesiacov + OPCIE v rozsahu max. 36
mesiacov v EUR s/bez DPH (kritérium na vyhodnotenie ponuk).

Verejny obstardvatel si 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti Zmluvy o dielo a poskytovani
sluZieb, vyhradzuje pravo uplatnit opciu v trvani 1 rok (12 mesiacov) na sluzby Podpory produktivnej
prevadzky SLA/KIS a sluzby Prevadzky, a to za rovnakych podmienok, aké st uvedené v Zmluve o dielo
a poskytnutovani sluzieb. Verejny obstardvatel si 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti Zmluvy
o dielo a poskytnutovani sluzieb prediZenej prvou 1 roénou opciou, vyhradzuje pravo uplatnit druht
opciu vtrvani 1 rok (12 mesiacov) na sluzby Podpory produktivnej prevadzky SLA/KIS a sluzby
Prevadzky, a to za rovnakych podmienok, aké su uvedené v Zmluve o dielo a poskytnutovana sluzieb.
Verejny obstardvatel si 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti Zmluvy o dielo a poskytnutovani
sluzieb predizenej druhou 1 ro¢nou opciou, vyhradzuje pravo uplatnit druht opciu v trvani 1 rok (12
mesiacov) na sluzby Podpory produktivnej prevadzky SLA/KIS a sluzby Prevadzky, a to za rovnakych
podmienok, aké su uvedené v Zmluve o dielo a poskytnutovand sluzieb sluzieb. Uplatnenim uvedenych
opcii sa zaroven predlZuje platnost Zmluvy o dielo a poskytnutovana sluzieb. Pravidld sudvisiace
s opciou su uvedené v prilohe €. 1 sutaznych podkladov — Navrh zmluvy o dielo a poskytovani sluZieb.

Podrobna struktura jednotlivych poloZiek je uvedend v ¢asti G — Navrh na plnenie kritérii tychto
Sutaznych podkladov.

12.3. Ak uchéadzad nie je platcom DPH, na tuto skutoénost vo svojej ponuke upozorni. Cena uchadzaca,
ktory nie je platcom DPH, bude posudzovana ako cena celkom.

13. ZABEZPEKA, PODMIENKY JEJ ZLOZENIA, PODMIENKY JEJ UVOLNENIA ALEBO VRATENIA
13.1. Zabezpeka sa nevyzaduje.

14. OBSAH PONUKY
14.1. Zaujemca je povinny pri zostavovani ponuky dodrzat obsah uvedeny v bode 14.2. tejto Casti SP,
pricom dodrzi ustanovenia uvedené v bode 11. tejto ¢asti SP.

14.2. V predloZenej ponuke prostrednictvom systému JOSEPHINE musia byt pripojené nasledovné
naskenované doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, ktoré musia byt k terminu predloZenia
ponuky platné a aktualne:

14.2.1. Doklady adokumenty na preukazanie splnenia podmienok ucasti vo verejnom
obstaravani, pozadovanych v oznameni o vyhldseni verejného obstaravania av casti ,F.
Podmienky ucasti uchadzacov” tychto SP.

14.2.2.V pripade skupiny dodavatelov CESTNE VYHLASENIE SKUPINY DODAVATELOV, podpisané
vsetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za kazdého
¢lena skupiny, v ktorom vyhlasia, Ze v pripade prijatia ich ponuky verejnym obstaravatelom
vytvoria vSetci clenovia skupiny dodavatelov pred uzavretim zmluvy s verejnym
obstaravatelom pravne vztahy potrebné z dévodu riadneho plnenia zmluvy.

14.2.3. V pripade skupiny doddvatelov vystavené plnomocenstvo pre jedného z ¢lenov skupiny,
ktory bude opravneny prijimat pokyny za vietkych a konat v mene vsetkych ostatnych ¢lenov
skupiny (vratane prijimania akejkolvek koreSpondencie a listin od verejného obstaravatela),
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podpisanu vsetkymi ¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za
kazdého ¢lena skupiny.

14.2.4. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIi, vypracovany podla ¢asti "E. Kritéria na
hodnotenie ponuk a pravidld ich uplatnenia", ¢asti "D. Spésob uréenia ceny" a podla casti "G.
»Navrh uchadzaca na plnenie kritérii". Formular ,,Navrh na plnenie kritérii“ musi byt podpisany
osobou/osobami opravnenymi konat za uchadzaca. V pripade skupiny dodavatelov musi byt
podpisany kazdym ¢lenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za
¢lena skupiny.

14.2.5. Dalsie dokumenty, ak to vyZaduju tieto SP.

14.3. Z dobévodu zabezpeclenia prehladnosti ponuky a bezproblémovej komunikacie verejny
obstaravatel odporuiéa uchadzacom predlozZit aj:

14.3.1. OBSAH PONUKY s uvedenim zoznamu predloZenych dokladov a dokumentov (tzv. supis
dokumentov), podpisany uchadzadom alebo osobou opravnenou konat za uchadzaca, v pripade
skupiny dodavatelov musi byt podpisany kazdym ¢lenom skupiny alebo osobou/osobami
opravnenymi konat v danej veci za ¢lena skupiny.

14.3.2. IDENTIFIKACNE UDAJE UCHADZACA: obchodné meno/nazov, adresa sidla uchadzaca
alebo miesto jeho podnikania, meno, priezvisko a funkcia osoby (0séb) vykonavajucej funkciu
Statutdrneho organu (¢lena/¢lenov $tatutarneho organu) uchadzada, 1CO, DIC, IC DPH, bankové
spojenie (nazov, adresa asidlo periazného Ustavu/banky), ¢islo bankového Gc¢tu, kontaktné
telefénne Cislo, e-mail.

15. NAKLADY NA PONUKU
15.1. VSetky naklady avydavky spojené s pripravou a predloZenim ponuky zndSa uchadzal bez
finanéného naroku voci verejnému obstaravatelovi, bez ohladu na vysledok verejného obstaravania.

16. PREDKLADANIE PONUK

16.1. Ponuky musia byt dorucené v lehote na predkladanie ponuk, ktord je uvedena v oznameni
o vyhlaseni verejného obstaravania, prostrednictvom ktorého bolo vyhldsené toto verejné
obstaravanie. Ponuka uchadzaca predlozena po uplynuti lehoty na predkladanie pontk sa
elektronicky neotvori.

16.2. Ponuky sa budd predkladat elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a) ZVO prostrednictvom
systému JOSEPHINE, umiestnenom na webovej adrese https://josephine.proebiz.com.

16.3. Na ponuky predloZené inym spdsobom (v listinnej podobe) sa nebude prihliadat.

16.4. Uchadzaé¢ ma moznost sa registrovat do systému JOSEPHINE pomocou hesla alebo aj pomocou
obcianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom a bezpecnostnym osobnostnym kédom (elD).

16.5. Predkladanie ponuk je umoZnené iba autentifikovanym uchddzacom. Autentifikdciu je mozné
previest dvoma spdsobmi:

a) v systéme JOSEPHINE registraciou a prihldsenim pomocou obcianskeho preukazu
s elektronickym cipom a bezpecnostnym osobnostnym kdédom (elD). V systéme je
autentifikovand spolo¢nost, ktord pomocou elD registruje Statutar danej spoloénosti.
Autentifikaciu vykona poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovnych diioch v ¢ase 8.00
—16.00 hod.

b) nahranim kvalifikovaného elektronického podpisu (napriklad podpisu elD) Statutara danej
spolocnosti na kartu uZivatela po registracii aprihlaseni do systému JOSEPHINE.
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Autentifikaciu vykona poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovnych diioch v ¢ase 8.00
—16.00 hod.

c) vloZzenim plnej moci na kartu uzivatela po registracii, ktora je podpisana elektronickym
podpisom Statutdra aj splnomocnenou osobou, alebo presla zaruéenou konverziou.
Autentifikdciu vykond poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovné dni v ¢ase 8.00 —
16.00 hod.

d) pockanim na autentifikacny kdd, ktory bude poslany na adresu sidla firmy do ruk Statutara
uchadzaca v listovej podobe formou doporucenej posty. Lehota na tento ukon su obvykle 3
pracovné dni a je potrebné s touto lehotou poditat pri vkladani ponuky.

16.6. Autentifikovany uchdadzac si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v Prehlade — zozname
obstaravani vyberie predmetné obstardvanie a vloZi svoju ponuku do uréeného formulara na prijem
ponuk, ktory najde v zdlozke ,Ponuky a Ziadosti“.

16.7. Elektronicka ponuka sa vlozi vyplnenim ponukového formuldra avloZenim poZadovanych
dokladov  adokumentov  vsystéme JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese
https://josephine.proebiz.com

16.8. V predloZenej ponuke prostrednictvom systému JOSEPHINE musia byt pripojené poZadované
naskenované doklady (odporucany format je ,PDF“) tak, ako je uvedené v tychto sutaznych
podkladoch a vyplnenie polozkového elektronického formulara, ktory zodpoveda navrhu na plnenie
kritérii uvedenom v sutaznych podkladoch.

16.9. Ak ponuka obsahuje déverné informdcie, uchddzac ich v ponuke viditelne oznadi.

16.10. Po UspesSnom nahrani ponuky do systému JOSEPHINE je uchadzacovi odoslany notifikacny
informativny e-mail (a to na e-mailovu adresu uZivatela uchadzaca, ktory ponuku nahral).

16.11. Uchéadza¢ moze predlozent ponuku vziat spdt do uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.
Uchadzac pri odvolani ponuky postupuje obdobne ako pri vioZeni prvotnej ponuky (kliknutim na
tlacidlo ,,Stiahnut ponuku” a predloZzenim novej ponuky).

16.12 Uchadzadi su svojou ponukou viazani do uplynutia lehoty oznamenej verejnym obstardvatelom,
resp. prediZenej lehoty viazanosti ponuk podla rozhodnutia verejného obstardvatela. Pripadné
prediZenie lehoty bude uchiadzatom dostatoéne vopred oznamené formou elektronickej komunikacie
v systéme JOSEPHINE.

17. OTVARANIE PONUK
17.1. Otvaranie ponuk sa uskutocni elektronicky. Pri otvarani ponuk bude pouzity postup podla § 52

ZVO postupom podla § 66 ods. 7 prva veta ZVO.

17.2. Miesto a ¢as otvdrania ponuk je uvedeny v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstardvania.

17.3. Otvaranie ponuk je vzhladom na pouZitie § 54 ZVO (pouZitie elektronickej aukcie) neverejné.
Udaje z otvarania ponuk komisia nezverejfiuje a neposiela uchadzadom ani zapisnicu z otvérania
ponuk.

18. VYHODNOTENIE SPLNENIA PODMIENOK UCASTI
18.1. Na proces vyhodnocovania splnenia podmienok uUcasti uchadzacov budu aplikované postupy
uvedené v § 40 ZVO a § 152 ods. 4 ZVO.

18.2.V zmysle § 152 ods. 5 ZVO, verejny obstaravatel je bez ohladu na § 152 ods. 4 ZVO opravneny od
uchadzaca dodatoéne vyziadat doklad podla § 32 ods. 2 pism. b) a ¢) ZVO.
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18.3. Vzhladom ku skutocnosti, Ze verejny obstaravatel v predmetnom verejnom obstaravani vyuzije
postup v sulade s § 66 ods. 7 prva veta ZVO, vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti sa uskutoéni po
vyhodnoteni ponuk podla § 53 ZVO.

18.4. V suvislosti s vyssie uvedenim verejny obstaravatel v zmysle § 55 ods. 1 ZVO vyhodnoti splnenie
podmienok Ucasti podla § 40 ZVO u uchadzaca, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi alebo
u uchadzacov, ktori sa umiestnili na prvom az tretom mieste v poradi.

19. VYHODNOCOVANIE PONUK

19.1. Vzhladom na pouZitie ustanoveni tykajlcich sa ,reverznej” verejnej sutaze podla § 66 ods. 7 prva
veta a § 49 ods. 1 pism. a) ZVO, pristipi komisia vymenovana verejnym obstaravatelom najprv k
vyhodnoteniu predloZenych ponuk z pohladu splnenia poZiadaviek na predmet zdkazky podla § 53
ZVO0.

19.2. Ponuky budd z hladiska plnenia kritéria vyhodnocované elektronickou aukciou. Pravidla
elektronickej aukcie si uvedené v bode 20. tejto Casti SP.

19.3. Komunikacia medzi uchadzatom/uchddza¢mi a obstaravatelom/komisiou na vyhodnotenie
ponuk pocas vyhodnotenia ponuk a vyhodnotenia splnenia podmienok uUcasti bude prebiehat
elektronicky, prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE. Uchadza¢ musi pisomné
vysvetlenie/doplnenie ponuky na zdklade poziadavky dorucit obstaravatelovi prostrednictvom uréenej
komunikacie v systému JOSEPHINE.

19.4. Obstaravatel bezodkladne prostrednictvom komunikaéného rozhrania systému JOSEPHINE
upovedomi uchadzaca, ze bol vyluceny alebo, Ze jeho ponuka bola vylucena s uvedenim dévodu a
lehoty, v ktorej moze byt dorucena namietka.

19.5. Pravidla pre dorucovanie — zasielka sa povazuje za dorucenu zdujemcovi/uchadzacovi, ak jej
adresat bude mat objektivnu moznost oboznamit sa s jej obsahom, t.j. akonahle sa dostane zasielka
do sféry jeho dispozicie. Za okamih dorucenia sa v systéme JOSEPHINE povaZzuje okamih jej odoslania
v systéme JOSEPHINE a to v sulade s funkcionalitou systému.

20. PRAVIDLA ELEKTRONICKEJ AUKCIE

20.1. Zakladné pojmy

- Elektronicka aukcia (dalej len ,,eAukcia®) je na lcely tohto verejného obstardvania opakujici sa
proces, ktory vyuziva systémy certifikované podla § 151 ZVO na predkladanie novych cien upravenych

smerom nadol. eAukcia sa bude vykonavat prostrednictvom certifikovaného systému PROebiz.

- U¢elom eAukcie je zostavit poradie pontk automatizovanym vyhodnotenim, ktoré sa uskuto¢ni po
uvodnom Uplnom vyhodnoteni ponuk.

- Vyhlasovatelom eAukcie je verejny obstaravatel podla bodu 1.1. tychto Sutaznych podkladov.

- Predmet eAukcie je rovnaky ako predmet zakazky, uvedeny v prislusnych dokumentoch potrebnych
na vypracovanie ponuky, ndvrhu na plnenie kritérii alebo na preukazanie splnenia podmienok Ucasti.

- Administrator vyhlasovatela je osoba, ktora v ramci eAukcie vyzyva uchddzacov na predkladanie
novych cien upravenych smerom nadol.

- Elektronicka aukéna sien (dalej len ,eAukina sien”) je prostredie umiestnené na uréenej adrese vo
verejnej datovej sieti Internet, v ktorom uchadzaci predkladaju nové ceny upravené smerom nadol.
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- Pripravné kolo je €ast postupu, v ktorom sa po spristupneni eAukénej siene uchadzacdi oboznamia
s Aukcénym prostredim pred zahajenim Aukéného kola (elektronickej aukcie).

- Aukéné kolo je cast postupu, v ktorom prebieha on-line vzajomné porovnavanie cien ponukanych
uchadzacmi prihldsenych do eAukcie a ich vyhodnocovanie v uréenych ¢asoch.

20.2. Nazov eAukcie
»Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a udrzbu majetku”

20.3. Ponuky uchadzacdov budu posudzované na zaklade hodnotenia podla najnizsej celkovej ceny za
premet zdkazky v EUR s DPH (kritérium na vyhodnotenie ponuk).

20.4. Prvky, ktorych hodnoty su predmetom eAukcie, su jednotkové ceny jednotlivych poloziek
v stlade s Navrhom na plnenie kritérii v EUR s DPH.

20.5. Verejny obstaravatel vyzve elektronickymi prostriedkami sucasne vsetkych uchadzacov, ktori
spinili poZiadavky na predmet zakazky a ktorych ponuky spifiaji uréené poziadavky na ucast
v elektronickej aukcii. Vo vyzve na Ucast v elektronickej aukcii (dalej len ,vyzva“) vyhlasovatel uvedie
podrobné informacie tykajuce sa eAukcie v zmysle § 54 ods. 7 ZVO. Vyzva bude zaslana elektronicky
zodpovednej osobe urcenej uchadzacom v ponuke ako kontaktna osoba pre eAukciu (z uvedeného
dévodu je potrebné uviest spravne kontaktné idaje zodpovednej osoby) a bude uchadza¢om odoslana
e-mailom najneskoér dva pracovné dni pred konanim eAukcie.

20.6. V pripravnom kole sa vyzvani uchadzaci oboznamia s priebehom aukéného kola a popisom
aukéného prostredia. Uchddzacom bude v pripravhom kole a v ¢ase uvedenom vo vyzve zdaroven
spristupnend eAuk¢na sien, kde si mozu skontrolovat spravnost zadanych vstupnych cien, ktoré do
eAukénej siene zada administrator eAukcie, ato vsulade s povodnymi, listinne predlozenymi
ponukami. Kazdy uchadzac bude vidiet iba svoju ponuku a aZz do zadiatku aukéného kola ju neméze
menit. VSetky informacie o prihlaseni sa a priebehu budu uvedené vo Vyzve.

20.7. Aukéné kolo sa zacne a skonci v terminoch a za podmienok uvedenych vo vyzve. Na zaciatku
aukéného kola sa vsetkym uchadzacom zobrazia:

- ich cena za 1 m.]. jednotlivych poloZiek ¢. 1 az 4.3 nadvrhu na plnenie kritérii v EUR s DPH,
- ich celkova cena za jednotlivé polozky €. 1 az 4.3 ndvrhu na plnenie kritérii v EUR s DPH,
- ich celkova cena za premet zdkazky v EUR s DPH,

- najnizsia celkova cena za premet zakazky v EUR s DPH,
- ich priebezné umiestnenie (poradie).

20.8. Prvky, ktorych hodnoty su predmetom eAukcie budi jednotkové ceny za polozky €. 1 az 4.3
Navrhu na plnenie kritérii v EUR s DPH. Uchadzadi budi upravovat ceny smerom nadol.

20.9. Verejny obstaravatel upozoriuje, Ze systém neumoznuje dorovnat najnizsiu celkovi cenu (t.j. nie
je mozné dorovnat ponuku uchadzaca na priebeznom 1. mieste).

20.10. V priebehu Aukéného kola budu zverejfiované vSetkym uchadzac¢om zaradenym do eAukcie v
eAukénej sieni informacie, ktoré umoznia uchadzatom zistit v kazdom okamihu ich relativne
umiestnenie. V pripade rovnosti kritéria na vyhodnotenie ponuk systém priradi tymto ponukdm
zhodné poradie.

20.11. Minimalny krok zniZenia ceny uchadzaca je 0,10 % z aktualnej ceny polozky daného uchadzaca.
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20.12. Maximalny krok zniZenia ceny nie je uréeny. Uchadzac vSak bude upozorneny pri zmene ceny
poloZzky o viac ako 50 %. Upozornenie pri maximalnom zniZeni ceny sa viaze k aktudlnej cene polozky
daného uchadzaca.

20.13. Aukcné kolo bude ukoncené uplynutim ¢asového limitu 20 min. za predpokladu, ak ned6jde k
jeho predizeniu. K prediZeniu dbjde vidy v pripade predloZenia novych cien (t.j. pri akomkolvek
reguldrnom znizeni ceny) v poslednych dvoch minutach trvania aukéného kola (aj uz predizeného
aukéného kola), a to vidy o daldie dve mindty (t.j. v&ase, kedy doslo k predizeniu, sa k &asu
zostavajucemu do konca kola pridaju celé 2 min.). Polet predizeni nie je limitovany.

20.14. Vysledkom eAukcie bude zostavenie objektivneho poradia ponuk podla najnizSej celkovej ceny
za predmet zdkazky v EUR s DPH automatizovanym vyhodnotenim.

20.15. Technické poziadavky na pristup do eAukcie.
Poditac uchadzaca musi byt pripojeny na Internet. Na bezproblémovu Ucast v eAukcii je nutné pouzivat
jeden z podporovanych internetovych prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 9.0 a vyssia,

- Mozilla Firefox verzia 13.0 a vyssia alebo

- Google Chrome.

Spravna funkénost inych internetovych prehliadacov je mozna, avéak nie je garantovana. Dalej je nutné
mat v pouzitom internetovom prehliadaci povolené cookies a javaskripty.

20.16. Podrobnejsie informacie o procese eAukcie budu uvedené vo vyzve.

20.17. Pre pripad eliminacie akejkolvek nepredvidatelnej situacie (napr. vypadok elektrickej energie,
konektivity na Internet alebo inej objektivnej priciny zabraniujiucej v dalSom pokracovani uchadzaca
v eAukcii) vyhlasovatel uchadzadom odporidca mat pripraveny nahradny zdroj elektrickej energie,
pripadne mobilny internet (napr. notebook s mobilnym internetom). Vyhlasovatel nenesie
zodpovednost za uchadzaémi pouzité technické prostriedky. Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo
opakovania eAukcie v pripade nepredvidatelnych technickych problémov na strane vyhlasovatela.

21. INFORMACIA O VYSLEDKU VYHODNOTENIA PONUK

21.1 Verejny obstaravatel po vyhodnoteni ponuk, po ukonéeni postupu podla § 55 ods. 1 ZVO a po
odoslani vSetkych oznameni o vyluceni uchddzaca, zdujemcu alebo uUcastnika bezodkladne pisomne
oznami vSetkym uchadzacom, ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia ponuk,
vratane poradia uchadzacov a sucasne uverejni informdaciu o vysledku vyhodnotenia ponuk a poradie
uchadzacov v profile. Uspe$nému uchadzacovi alebo uchadzatom oznami, e jeho ponuku alebo
ponuky prijima. NelUspeSnému uchadzacovi oznami, Ze neuspel a dovody neprijatia jeho ponuky.
Nelspesnému uchdadzacovi v informacii o vysledku vyhodnotenia ponuk uvedie aj identifikaciu
Uspesného uchadzaca alebo uchadzacov, informaciu o charakteristikdch a vyhodach prijatej ponuky
alebo ponuk a lehotu, v ktorej moze byt doruéend namietka.

22, UZAVRETIE ZMLUVY

22.1. Verejny obstaravatel uzatvori zmluvu s UspeSnym uchddzacom postupom podla § 56 ZVO.
Uzavretd zmluva nesmie byt v rozpore so stutaznymi podkladmi a s ponukou predloZzenou Uspesnym
uchadzacom. Uspesny uchadzaé, jeho subdodavatelia podia § 11 ods. 1 ZVO a jeho osoby podla § 33
ods. 2 a § 34 ods. 3 ZVO su povinni na Ucely poskytnutia riadnej sucinnosti potrebnej na uzavretie
zmluvy mat v registri partnerov verejného sektora zapisanych konec¢nych uzivatelov vyhod.

22.2. Verejny obstaravatel vyzaduje, aby UspesSny uchadzac v zmluve najneskor v Case jej uzavretia
uviedol Udaje o vsetkych zndmych subdodavateloch, Udaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.
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22.3. Verejny obstardvatel poZaduje od uspeSného uchadzaca, aby s dostatocnym casovym
predstihom pred podpisom zmluvy, ale najneskor ku diu podpisu zmluvy predlozil verejnému
obstardvatelovi nasledovné doklady a dokumenty:

a) zoznam vsetkych subdoddvatelov suvedenim identifikacnych uUdajov subdodavatela,
predmetu subdodavky a Udajov o osobe opravnenej konat za kazdého subdodavatela v
rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia. Uspesny uchadza¢ ku kazdému
subdodavatelovi zaroven predkladd dokaz o oprdvneni na prislusné plnenie predmetu zakazky
podla § 32 ods. 1 pism. e) ZVO a dbkaz o zapise do registra partnerov verejného sektora, ak
zdkon pre takéhoto subdoddvatela tento zdpis vyZzaduje; v pripade subdoddvatela,
prostrednictvom ktorého uchddzac¢ preukazoval splnenie podmienky ucasti podla § 34 ods. 1
pism. b) ZVO a/alebo podmienky Gcasti podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO (t.j. vyuZil institat
upraveny v § 34 ods. 3 ZVO) predloZi uspesny uchddza¢ doklady preukazujice splnenie
vsetkych podmienok ucasti osobného postavenia podla § 32 ZVO.

Verejny obstaravatel zdroven pozaduje od Gspesného uchadzaca (doddvatela), aby dorucil verejnému
obstaravatelovi vyplnenu a podpisant zmluvu v 4 vyhotoveniach s platnostou originalu (rovnopisoch),
ato vlistinnej podobe osobne alebo prostrednictvom poStovej prepravy resp. vyuzitim inej
dorucovatelskej sluzby, na adresu verejného obstaravatela, a to v lehote do 10 pracovnych dni odo
dia dorucenia pisomnej vyzvy na uzavretie zmluvy.

22.4. Verejny obstaravatel vyhodnoti pred podpisom zmluvy doklady a dokumenty podla predoslého
bodu z pohladu obsahovej a vecnej spravnosti.

22.5. Nepredlozenie dokladov a dokumentov podla bodu 22.3. bude verejny obstaravatel povazovat
za porusenie povinnosti Uspesného uchadzacda poskytnut verejnému obstaravatelovi riadnu sucinnost
potrebnu na uzavretie zmluvy podla § 56 ods. 8 ZVO v lehote uréenej podla § 56 ods. 12 ZVO.

22.6. Zmluva uzavretd ako vysledok tohto verejného obstardvania nadobulda platnost diiom podpisu
oboma zmluvnymi stranami.

22.7. Zmluva uzavretd tymto postupom verejného obstardvania nadobudne uUcinnost po dni jej
zverejnenia v sulade s ust. § 47a Obcianskeho zakonnika na webovom sidle verejného obstardvatela,
a to za predpokladu, Ze postup zadavania tejto zakazky bude preukazatelne schvaleny poskytovatelom
nendavratného finanéného prispevku, tak ako je uvedené v prilohe €. 1 tychto SP — v zmluve o dielo

22.8. Verejny obstardvatel apeluje na uchadzacov, aby pristupili zodpovedne k poskytnutiu suc¢innosti
k podpisu zmluvy, najma, aby vcas zabezpedili registraciu do Registra partnerov verejného sektora
(podla zakon €. 315/2016 Z.z.), resp. overili registraciu v Registri partnerov verejného sektora podla §
22 zédkona ¢. 315/2016 Z.z. ato vo vztahu ksebe ako zmluvnej strane azaroven vo vztahu
k subdodavatelom, na ktorych sa tato povinnost vztahuje podla zakona ¢. 315/2016 Z.z. Uchadzaé

bude postupovat pri registracii podla zakona €. 315/2016 Z.z.

23. ZAVERECNE USTANOVENIA
23.1. Verejny obstardavatel si vyhradzuje pravo overenia vsetkych skutoc¢nosti uvedenych v ponukach
uchadzacov, bez predchddzajuceho suhlasu uchddzacov.

23.2. V pouZitom postupe verejného obstaravania platia pre ostatné ustanovenia neupravené tymito
SP, prislusné ustanovenia ZVO a ostatnych relevantnych pravnych predpisov platnych na dzemi
Slovenskej Republiky.

23.3.V zmysle § 54 ods. 15 ZVO si verejny obstaravatel vyhradzuje pravo nepouzit elektronicki aukciu
v pripade, ak sa aukcie ztGc¢astni len jeden uchadzac.
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B. OPIS PREDMETU ZAKAZKY
A. Zoznam skratiek

Pojem / skratka Vysvetlenie

BBSK Banskobystricky samospravny kraj

CRZ Centrdlny register zmluv

(4) Centrdlne zdsobovanie teplom

IAAS Infrastruktura ako sluzba (angl. Infrastructure as a Service)

ISPIN Webovd aplikdcia majetok a uctovnictvo OvZP

GDPR General Data Protection Regulation

GIS Geograficky informacny systém

KIS Komplexny informacny systém

Lv List vlastnictva

0GC Open GIS consortium

OPa0OZ Odborné prehliadky a odborné skusky

Ovzp Organizdcie v zriadovatelskej p6sobnosti

NEIS Ndrodny Emisny Informacny Systém

RSC RegiondlIna sprdva ciest

RTF Rich text format (formdt stuboru)

SAP Ekonomicky informacny systém pouZivany na UBBSK

S-JTSK Sdradnicovy systém jednotnej trigonometrickej siete katastrdlnej

SIEA Slovenskd inovacnd a energetickd agentura

SLA Service level agreement

STN Slovenskd technickd norma

204 Vyhradené technické zariadenie

vuc Vyssi uzemny celok

WmMS Web map service, mapovd sluzba poskytujuca priestorové udaje formou
obrdzkov (rastrov)

WMTS Web map tile service, mapovd sluzba poskytujuca priestorové udaje formou
dlazdic (tiles)

XLSX Formdt suboru Microsoft Excel

B. Uvod do $pecifikacie

Banskobystricky samospravny kraj je samostatny Uzemny samospravny a spravny celok Slovenskej
republiky so sidlom v Banskej Bystrici. Zaroven je pravnickou osobou, ktorda v zmysle zdkona C.
302/2001 Z.z. samostatne hospodari s vlastnym majetkom v sulade s osobitnymi predpismi a zasadami
hospodarenia anakladania s majetkom. Zabezpecluje achrani prava azaujmy obyvatelov
Banskobystrického samospravneho kraja. Majetok BBSK tvoria nehnutelné a hnutelné veci vratane
finan¢nych prostriedkov, ako aj pohladavky a iné majetkové prava a zavazky, ktoré su vo vlastnictve
BBSK podla zakona, alebo ktoré nadobudne BBSK do vlastnictva prechodom z majetku Statu na zaklade
zdkona o rozpoctovych pravidlach, alebo osobitného zakona, alebo vlastnou cinnostou. Zasady
hospoddrenia s majetkom BBSK, schvalené zastupitelstvom, upravuju spOsob hospoddrenia a
nakladania s majetkom BBSK v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 446/2001 Z.z. o majetku vyssich
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uzemnych celkov v zneni neskorsich predpisov, ako i prava a povinnosti osob, ktorym BBSK majetok
zveril do spravy, najmu alebo vypozicky.

Cielom je dodanie komplexného informacného systému (dalej len ,KIS“), modularneho charakteru, s
moznostou buducich rozsirovani o dalSie moduly (napr. investiény register, Uzemné planovanie, plan
revitalizacii).

Komplexny informacny systém evidencie, spravy a udrzby majetku BBSK sa bude realizovat uzavretim
zmluvy o dielo a poskytnuti sluzieb, ktorej predmetom bude implementdcia informacéného systému
podla vybraného navrhu, uvedenie do prevadzky, zaskolenie obsluziného personalu, prevadzka
samotného systému vratane komplexnej systémovej podpory informaéného systému zo strany
Poskytovatela.

Takto nasadeny KIS bude sldzit na kompletné manazovanie ¢innosti BBSK a to hlavne v nasledovnych
oblastiach:
e Evidencia zariadeni BBSK (OvZP 117, RSC 1 a dalsich krajom novovytvorenych organizacii ako
napr. RABBSK, n.o. ),
e Evidencia majetku - jeho sprava, udrzba a podpora spracovania suvisiacich technickych,
grafickych, geografickych a zmluvno-pravnych informacii, ndjomnych zmluv,
e Evidencia odbernych miest ( EE, PLYN, VODA, TEPLO) v cca 711 budovach,
e Podpora procesov prevadzky a udrzby technologickych zariadeni,
e Spracovanie a poskytovanie manazérskych informacii, reportov,
e Systém riadenia spravy budov v sulade s legislativnymi poziadavkami na revizie, Uradné skusky,
servisné prehliadky a ostatné planované cinnosti (VTZ),
e Hlasenia pre organy statneho dozoru (emisie — NEIS, energeticka efektivita — SIEA),
e Evidencia investi¢nej Cinnosti — rekonstrukcie a modernizacie.

C. Legislativny rdmec

KIS musi byt realizovany v stlade s nasledovnou narodnou a nadnérodnou legislativou, existujicimi
normami, predpismi, ako aj internymi metodikami a Standardami BBSK:
e Vyhlaska ¢. 508/2009 Z. z. na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi
zariadeniami
e 7akon ¢. 446/2001 Z.z. o majetku vyssich uzemnych celkov
e 7akon ¢.314/2001 Z. z. o ochrane pred poZiarmi
e Zadkon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov (GDPR) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov
e 7akon ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
e Vynos MF SR ¢. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy (ISVS)
e Riadiaca dokumentdcia k operaénému programu , Efektivna verejna sprava“

D. PoZadovany rozsah predmetu obstaravania

Objednavatel poZaduje dodanie komplexného informacného systému na pasportizaciu majetku
Banskobystrického samospravneho kraja, jeho jednotnu evidenciu,
spravu a udrzbu vratane energetického modulu. Dodany komplexny, vzajomne plne prepojeny
informacny systém, umoznujici plnit funkcie riadenia a kontroly primarnych ¢innosti Objednavatela
zabezpecdi prehlad o majetku Uradu a majetku daného do spravy ¢i prendjmu uradom BBSK. Umozni
ziskat rychle, presné a pouzitelné informacie potrebné pre vsetky typy ¢innosti vykonavanych na
majetku BBSK, akymi s napriklad Informacie pre spracovanie Uctovnictva, pre manazérske a kontrolné
rozhodovanie, efektivnu spravu a udrzbu majetku.

Dodany systém bude spristupneny Objedndavatelovi cez zabezpecdeny pristup, pricom samotny novy
systém bude postaveny na modernych technoldgiach, nativne fungujucich v cloudovom prostredi,
kvoli Skalovatelnosti, flexibilite a budicemu rozvoju. Poskytovatel zabezpeci prevadzku systému
v cloude pocas celej doby platnosti Zmluvy a to s dostatocnou vykonovou kapacitou a konektivitou.
Pristup do systému musi byt umozineny z beinych zariadeni vratane mobilnych (tablet, mobilny
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telefdn) a to prostrednictvom beznych prehliadacov alebo Specidlnej mobilnej aplikacie. Zaroven vsak
nepredpokladame vyvoj rieSenia zo strany dodévatela, ale len modifikaciu/parametrizaciu rieSenia na
potreby a procesy obstaravatela. Systém bude sluzit ako jednotnd integraénda platforma k sprave
majetku a prislusnych procesov v ramci opisu terajSich poziadaviek a musi umoziiovat aj rozvoj
a zapracovanie poZiadaviek obstaravatelfa v najblizSich rokoch pocas pouZivania systému.
Objednavatel predpoklada priebezné dopirianie agendy, ktoré budi spravované tymto IS, pri¢om sa
ocakava, Ze tieto bude mozné implementovat len modifikaciou procesov a systémovych nastaveni
platformy, bez nutnosti vyvoja novych modulov. Je preto vhodné, aby ponukané rieSenie nebolo prilis
Uzko fokusované len na aktudlne zadefinované poziadavky a rdmce, ale bolo flexibilné a upravitelné,
¢im zabezpedi jeho udrzatelnost a prinos pre riadenie procesov Objednavatela.

Poskytovatel zabezpeci skolenia klucovych uzivatelov a administratorov dodaného a spristupneného
systému v rozsahu Specifikovanom v tejto prilohe.

K dodanému dielu su obstaravané sluzby Podpory, vramci ktorej okrem Standardnej servisne] a
technologickej podpory budu k dispozicii Objednavatelovi pracovné kapacity Poskytovatela, ktoré
budu podla pravidiel zadefinovanych v Zmluve objednavané Objedndvatefom. Uvedené sluzby budu
najma: poradenstvo pri migracii Udajov, poradenstvo pri pasportizacii majetku, poradenstvo pri
implementacii systému do pracovnych postupov Objednavatela, rozvoj dalsSich funkcionalit systému
(nové integracie, modifikacia dodaného diela, nové moduly a pod.).

Je pozadované, aby komponent KIS, integracnd a komunikacénd platforma, umoznila prepojenie
jednotlivych systémov Objednavatela a jeho spravcov suvisiacich najma s nehnutelnym majetkom:
SAP (uctovnictvo), ISPIN (ekonomicky systém), FABASOFT (registratiirny systém), GIS (geograficky
informacny systém), ale aj externe dostupnymi systémami napr. referencné registre ISVS a dalSich.
Pozaduje sa vybudovanie ucelenej systémovej architektury zabezpecujucej:

e moduladrnost a Standardizdciu komponentov rieSenia — systém je pozadované vybudovat
z komponentov, modulov, ktoré navzajom komunikuju prostrednictvom jednotnej
integracnej, komunikacnej platformy (enterprise service bus) Standardnymi protokolmi (REST,
SOAP a pod.),

e single sign on — do systému sa prihlasuje uzivatel len raz, jednotlivé moduly budi vyuZivat IAM
komponent KIS pre overovanie pristupovych prav k jednotlivym Udajov, alebo pristupom
k funkcionalitdm systému,

e otvorenost a integrovatelnost komponentov riesenia - kazdy z komponentov, modulov
rieSenia musi mat jasne popisané rozhrania, ktorymi je zabezpecena komunikacia medzi nim
a komunika¢nou platformou,

e jednotnu a spolo¢nu udajovu zakladiu, ktora zabezpedi, ze kazdd informacia je v systéme
uchovana v systéme len na jednom mieste,

o flexibilitu a uZivatelsky jednoduchu konfigurovatelnost, ktord umozni realizaciu jednoduchej
customizacie systému bez zmeny zdrojového kédu,

e prevadzkovu stabilitu a pozadovanu dostupnost,

e zodpovedajucu uroven bezpecnosti riesenia,

e aktualizaciu a udrzbu softwaru,

e automatizovanu instalaciu novych verzii systému, alebo jeho rozsireni pomocou instalacnych
balickov,

e archivaciu a zdlohovanie dat - umozZnujlucou zalohovanie celych, alebo inkrementalnych zaloh
na externé zalohové médiu. Administracne jednoduchy sp6sob obnovy zalohovanych udajov.

e Systém musi byt prevadzkovany abude odovzdany do pouzivania Objednavatelovi na
cloudovom duloZisku Poskytovatela, ale musi byt kedykolvek implementovatelny aj do
virtualizovaného prostredia Objednavatela, ak takato poZiadavka v buducnosti
u Objednavatela vznikne.

Pozadovany rozsah predmetu obstardvania KIS pre evidenciu, spravu a udribu majetku BBSK je
popisany v nasledujucich kapitolach a je vymedzeny nasledovnymi kategdriami poZiadaviek na:
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e Dodavka diela — systému KIS:
o Funkcné poziadavky
=  Evidencia majetku — jeho sprdva a Udrzba
=  Energeticky manaZment - evidencia odbernych miest
=  Podpora procesov prevadzky a udrzby
=  Manazérske informacie a tvorba reportov
= Systém pre vyhradené technické zariadenia
=  Hlasenia pre orgdny Statneho dozoru
=  Geografickd a polohova lokalizacia
o Technické poZiadavky
= Architektira rieSenia
= SW licencie a licen¢né poziadavky
=  Integracia na systémy tretich stran
=  Jazykova lokalizacia
=  Spristupnenie diela
=  Odovzdanie diela
o Organizacné a procesné poziadavky
=  Dokumentacia
e Prevdadzka systému
= Dostupnost systému
= Vykonové pozZiadavky na systém
= Bezpecnost
= Zdalohovanie a rieSenie obnovy
e Skolenia
=  Administracia systému
= KlUcovy pouZivatelia
e Poziadavky na sluzby Podpory
o SluZby servisnej podpory
o Sluzby technologickej podpory
o Poradenské sluzby a sluzby rozvoja
= Poradenstvo s pasportizaciou udajov
= Migrdcia Udajov z existujucich systémov do systému KIS
= |ntegrdcie so systémami tretich stran
= Skolenia

e Vseobecné poZiadavky
o  Projektovy manaiment
o Sucinnost
o Harmonogram a etapizdcia rieSenia

E. SPECIFIKACIA DODAVKY DIELA —=SYSTEMU KIS:

Business model poZadovaného riesenie je schematicky znazorneny nasledovne:
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Investicie % Skolstvo % Krizové riadenie % Uzemné % Podpora %

planovanie rozhodovania
Spréava a Gdrzba % Spréava ciest % Sprava % Riadenie uloh %
majetku infrastruktiry kontroly
KIS ap
Evidencia [~ Energeticky [~ Podpora [ ManaZérske [
Majetku manazment procesov informacie a
prevadzky a reporting
Systém na A Hlasenia pre [~ Geograficka a -~
wyhradené organy polohowd
technické tatneho lokalizacia
zatiadenia dozoru

KIS Samospravneho kraja

K jeho realizacii je potrebné, aby systém poskytoval nasledovné funkéné a technické poziadavky.

FUNKCNE POZIADAVKY

Pozaduje sa aby bol KIS dodany ako komplexné softvérové rieSenie modularneho charakteru tak, aby
nebola jeho funkénost priamo zavislad od iného informacného systému. Stcasne je pozadované, aby
jednotlivé prepojenia modulov, ako aj integracie so systémami tretich stran bola realizovana pomocou
integracnej platformy (ESB), ktord musi obsahovat nastroje na pripojenie/import externych udajovych
Struktdr z inych informadénych systémov. Dodany systém musi podporovat prihldsenie na jednom
mieste (single sign on) s integraciou na LDAP Objednavatela pouZitim IAM modulu (systém pre
management autentifikacii).

V nasledujucich kapitolach je popis funkénych poZiadaviek KIS, ktoré su rozdelené do logickych celkov:

Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a udrzbu majetku

Systém musi obsahovat funkcionalitu pre efektivnu evidenciu a riadenie majetku BBSK a OvZP. Pri
majetku je nutnd moznost evidovat sucasnych aj historickych spravcov i vlastnikov. Je nutné rozliSovat
medzi majetkom organizacie a majetkom, ktory ma organizacia len v sprave.

PoZaduje sa, aby systém umoznoval evidenciu objektov podla r6znych Urovni umiestnenia, napriklad:
kraj, okres, obec apod. a zaroven aj podla atributov evidovanych na karte majetku a podobne. Okrem
evidencie objektov sa poZaduje, aby systém umoZioval detailnd evidenciu technickych zariadeni
(primarne VTZ) a hnutefného majetku.

KIS — pracovny dashboard

Je poZadované, aby Uvodnou strankou systému po prihlaseni bol uzivatelsky dashboard, na ktorom
bude mat uZivatel prehladne pristupné nahlady do jednotlivych modulov systému, pripadne prehlady,
sumarizacie Udajov uloZenych v systéme. Je pozadované, aby sucastou dashboardu bolo aj mapové
okno, na ktorom budu vizualizované ldaje zo systému kartografickymi prvkami, zodpovedajucimi
aktualnej mierke zobrazenia. V mapovom okne je pozadované umoznit zmenu podkladovej mapy
z vyberu (ZBGIS, Ortofotomapa nie starsia ako 4 roky ku dnu odovzdania diela, OpenStreetMap,
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aktudlne udaje z katastra nehnutelnosti: parcely registra C, parcely registra E). Zobrazené vrstvy
v mapovom okne si bude volit zadministratorom vytvoreného zoznamu samotny uZivatel (po
odhlaseni zo systému a navrateni do systému musia byt vrstvy a zakladna mapa nastavena podla stavu,
v akom uzivatel systém opustil. PoZaduje sa plnd responzivita Uvodného dashboardu vratane
mapového okna. Ostatné, povinne poZadované sucasti dodaného diela su: notifikacie, Statistické
sumarizacie za vybrané jednotky (entity, administrativne plochy a pod.), zoznam nadchadzajucich
udalosti (poziadavky VTZ, udrzba, ukoncenia najmov ... ), kalendar zobrazujuci aktudlny mesiac.
Z Uvodného dashboardu budu uzivatelovi spristupnené pre spustenie ostatné moduly KIS. Jednotlivé
funkéné bloky, ich obsah, ako aj spristupnené moduly budd zodpovedat pristupovym pravam
uZivatelskych skupin do ktorym bude samotny uZivatel priradeny.

Evidencia majetku
Je pozadované, aby modul Evidencia majetku umoZnoval zaddvanie, sprdvu a aktualizaciu dat
ziskanych z pasportov o evidovanom majetku. Pozaduje sa moznost definovat jednotlivé skupiny
pasportizovanych parametrov a jednotlivé parametre pasportu majetku administratorom. Struktdra
technickych udajov musi byt odlisna pre jednotlivé druhy majetku tak, aby zodpovedala danému typu
majetku (napr. pri budovach na konstrukéné prvky, zdravotno-technicku instalaciu).
Pozaduje sa objektova Struktura v evidencii majetku minimalne s obsahom:

a) Zariadenia/ Organizacie BBSK (117 x OvZP, 1 x BBSK, 1 x RSC, 4 x nemocnice)

b) Parcely

c) Budovy

d) Mosty

e) Oporné mury

f) Vodné plochy

Je poZadované, aby systém umoznoval viacstupnovud hierarchiu pasportizovanych prvkov. Pri
evidovanom prvku bude moZné sledovat jednotku, pocet, oznacenie, popis a stav. Pokial je to
relevantné tak aj rok nadobudnutia, dobu zaruky, roky oprav a periodicitu oprav. PoZaduje sa moznost
vystupov do formatov — XLSX, PDF, RTF, ktory reprezentuje tlacovy pasport majetku a obsahuje vsetky
evidované Udaje. K evidencii majetku sa poZaduje mozZnost viazat nové informacie o stavebnych
Upravach (rekonstrukcie, revitalizacie a pod.) vykonavanych na majetku a bude ich moZné sparovat
s jednotlivymi technickymi datami evidovanymi v KIS.

Evidencia nehnutelného majetku

Evidencia zoznamu pozemkov a stavieb (mosty, cesty, budovy), technické vybavenie, plochy — karta
majetku

Systém umoini evidovat pozemky, ako aj budovy aj s ich podrobnym technickym opisom ako napr.
poschodia, miestnosti. U kazdého poschodia, miestnosti je potrebné mat moznost evidovat parametre
tychto priestorov minimalne v rozsahu:
e plochy (uZitkové, zastavané, plocha okien, plocha stien),
e pocty pracovnikov (maximalny pocet pracovnikov, aktualny pocet pracovnikov...),
e parametre ako klimatizacia, kurenie, typ kurenia, vykurovana plocha,
e technicky stav budovy, zateplenie,
e pripojky na siete/rozvody (pripojky elektriny, plynu, vody, tepla z CZT, poditacova siet...),
e textovy opis,
o fotografie,
e dalSia dokumentacia (formou priloh),
e parameter status: vediet oznadit budovu na: vyuzita, prenajata, prazdna, neupotrebitelné, (iné
z ¢iselnika definované podla potreby Objednavatela),
e pozemky a budovy musia byt zobrazené v mapovom okne s moznostou volby podkladove;j
mapy a to minimalne v rozsahu (ZbGlIS, Ortofotomapa nie starsia ako 3 roky od datumu odo
dria vyhldsenia sutaze, Katastralna mapa, Register parciel C a Register parciel E,
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OpenStreetMap), mapové okno musi umoznovat zapnutie/vypnutie tematickych vrstiev a to
minimalne v rozsahu (administrativne hranice — Kraj, Okres, Obec, KU, iné administratorom
konfigurovatelné vrstvy dostupné vo forme NIPI zobrazovacie sluzby).

Ku kazdému majetku musi byt mozné zaevidovat, zistit minimalne:

zoznam aktualnych aj historickych najomcov,

zoznam inventaru — integracia so SAPOM a ISPIN,

zmluvy, alebo registratirne zaznamy, suvisiacich s dotknutymi priestormi (doddavky energii,
najmy, iné) a to integraciou na FABASOFT.

Prepojenie na katastralne tdaje (parcela, list vlastnictva, vlastnici, tarchy)
Pre kazdy pozemok a budovu je potrebné viest si evidenciu katastralnych idajov minimalne v rozsahu:

Cislo parcely a jej vymera,

supisné Cislo stavby a na akej parcele/parceldch sa nachadza automaticky overované
s centrdlnym registrom adries

katastrdlna stavba, ktorej budova zodpoved3,

vlastnici, spravcovia, listy vlastnictva, ap.,

moznost pridat hypertextové prepojenie na LV,

centroid pozemku, budovy v stradniciach S-JTSK, WGS84

centroid pozemku, budovy v relativnych suradniciach prilozenych vektorovych vykresov,
pripadne zaznaceného na priloZenych rastrovych vykresoch

Sposob vyuiitia pozemkov — vo forme administratorom definovatelnych ciselnikov:

Pozemok vyuzivany pre rastlinnd vyrobu, na ktorom sa pestuju obilniny, plodiny alebo
pozemok doc¢asne nevyuzivany pre rastlinnu vyrobu.

Pozemok prevazne v zastavanom Uzemi obce alebo v zahradkarskej osade, na ktorom sa
pestuje zelenina, ovocie, okrasna nizka a vysoka zelen a iné polhohospodarske plodiny.
Pozemok, na ktorom je postavena bytova budova oznaéena supisnym cislom.

Pozemok, na ktorom je postavena nebytova budova oznacena supisnym Cislom.

Pozemok, na ktorom je postavena budova bez oznacenia supisnym cislom.

Pozemok, na ktorom je dvor.

Pozemok, na ktorom je postavena inZinierska stavba — dialhica a rychlostna komunikacia a jej
sucasti.

Pozemok, na ktorom je postavena inZinierska stavba — cestna, miestna a Ucelovad komunikacia,
lesna cesta, polna cesta, chodnik, nekryté parkovisko a ich sucasti.

Pozemok, na ktorom je postavend ostatnad inZinierska stavba a jej sucasti.

Pozemok, na ktorom je rozostavana stavba.

Pozemok, na ktorom je zrucanina.

Pozemok, na ktorom je postaveny vstupny portal do podzemnej stavby alebo pivnice.
Pozemok, na ktorom je okrasna zahrada, ulicna a sidliskova zelen, park a ind funkéna zelen a
lesny pozemok na rekreacné a polovnicke vyuZivanie.

Pozemok, na ktorom je ihrisko, Stadion, kupalisko, Sportova draha, autokemping, taborisko
ainé.

Pozemok, na ktorom je botanicka a zoologicka zahrada, skanzen, amfitedter, pamatnik a iné.
Pozemok, na ktorom je cintorin alebo urnovy haj.

Pozemok, ktory sltzi na tazbu nerastov a surovin.

Pozemok, na ktorom je manipulacna a skladova plocha, objekt a stavba sliziaca lesnému
hospodarstvu.

Pozemok, na ktorom je skladka odpadu.

Pozemok, ktory nie je vyuZivany Ziadnym z uvedenych sp6sobov.

Pozemok, na ktorom su skaly, svahy, rokliny, vymole, vysoké medze s krovim alebo kamenim

sorve

a iné plochy, ktoré neposkytuju trvaly Gzitok.

Sut'azné podklady
Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a Gdrzbu majetku 21



e Pozemok s lesnym porastom, docasne bez lesného porastu na ucely obnovy lesa alebo po
vykonani ndhodnej tazby.

e Pozemok vyuzivany podla druhu pozemku.

e Umiestnenie pozemku.

e Pozemok je umiestneny v zastavanom Uzemi obce.

e Pozemok je umiestneny mimo zastavaného Uzemia obce.

Vykresova dokumentacia — vizualizacia budov, podorysy poschodi

K jednotlivym pozemkom je potrebné evidovat vykresovi dokumentaciu vo vektorovej podobe:
e vedenie inZinierskych sieti po pozemku,
e aktualizaciu mapového podkladu aj podla projektovej dokumentacie.

K jednotlivym budovdm je potrebné evidovat aj suvisiacu vykresovi dokumentaciu vo vektorovej
podobe.

Pre kazdu budovu, ako aj ¢ast budovy musi byt mozné vygenerovat a priradit QR kdd, ktory bude slazit
na rychly pristup k informdaciam o budove alebo jej ¢asti.

Dodané dielo musi umoziovat evidenciu vektorovych Udajov vo forme priloh (alebo hypertextovych
odkazov na prilohy) vo formatoch DWG, DXF (alebo inom vektorovom zobrazeni), ako aj PNG, JPG,
TIFF. Kazdy z dodanych vykresov musi obsahovat vztazny bod vratane jeho suradnic v geografickych
suradniciach, pripadne suradniciach kartografickej projekcie S-JTSK a pripadného uhla rotdacie voci osi
Y.

Pre poschodia evidovat vykresovi dokumentéaciu vo vektorovej podobe - pddorysy s moznostou
farebného zvyraznenia miestnosti podla pouzivatelsky definovanych kritérii (napr. zvyraznenie
prenajatych priestorov, farebne odstupriovana vizualizacia ndkladov na priestory a pod.). Vykresova
dokumentacia musi byt kompatibilnd s CAD dokumentaciou.

Systém musi umoznovat graficku evidenciu jednotlivych budov, podlaZi, miestnosti a ostatnych entit
s vdzbou na popisné udaje evidované v systéme.

Vizualizacia musi byt dynamicka na zaklade udajov evidovanych v systéme. Po kliknuti na miestnost
bude moziné zobrazit fotografiu, Udaje o miestnosti pasport, ako aj moZnost upravovat kartu
zobrazovanych udajov.

Digitalizacia archivnej dokumentacie do vektorovej podoby bude predmetom Podpory, Ccasti
Poradenstva a rozvoja za podmienok definovanych v Zmluve ak si ju Objednavatel nezabezpedi inak.

Evidencia objektov podla geografickych lokalit

Je pozadované, aby systém umoznioval filtrovat Udaje podla rdznych uUrovni geografického
umiestnenia, napr. umiestnenie v kraji, okrese, obci, a pod (podmienka filtracie podla parametrov karty
majetku).

Evidencia vecnych bremien

V systéme je potrebné umoznit evidenciu vecnych bremien na jednotlivé parcely v kontexte LV a k nim
evidovat doplnkovi dokumentaciu. Sucastou zobrazenia budd informécie ziskané integraciou na
systémy tretich stran (ESKN, SPIN, FABASOFT, Register adries, Register pravnickych osob).

Evidencia suvisiacej dokumentacie v suvislosti s majetkom

RieSenie musi umoznovat evidovanie lubovolnej dokumentécie k majetku formou stborovych priloh
k jednotlivym zdznamom v systéme. Poclet, suborovy format priloh a ich velkost nesmu byt
obmedzené.

Systém musi umoznit ukladanie [ubovolnej dokumentacie vietkych typov stiborov. Vkladat akykolvek
format dokumentiacie. V pripade nestandardného typu stuboru je potrebné mat na pracovnej stanici
nainstalovany softvér na jeho otvorenie. Pocet, siborovy format priloh a ich velkost by nemali byt
obmedzené.

Systém musi podporovat tvorbu vlastnych formatovanych vystupnych zostav na zédklade $abldn, ktoré
je mozné administratorom systému vytvarat a modifikovat.
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Takto generované dokumenty sa budi méct slizit ako sumarizacné vystupy aktudlneho stavu dat alebo
ako konkrétne vystupy, napr. faktury, protokoly z aktivit a pod.

Historia objektov
Pri kazdom objekte je nutné evidovat informacie o jeho histérii, zmenach, investiciach, predaiji.
Informacie za uplynulé obdobie bude mozné zaddvat ru¢ne so spatnou platnostou.

Historia spravy majetku podla spravcov

Pri zmene sprédvcu (prevod povinnosti spravovat nehnutelnost podla zdkona 446/2001 Z. z.) systém
vygeneruje protokol o prevode spravy majetku (odovzdavaci / preberaci protokol) a upozorni
zodpovedné osoby na vykonanud zmenu emailom alebo spravou v systéme po najblizSom prihlaseni.

Evidencia hnutelného majetku

Je potrebné, aby lGdaje o majetku (inventdrne cislo majetku, obstaravacia, zostatkova hodnota ...) boli
nacitavané z uctovného systému (SAP), ktory uz BBSK pouziva. Zaroven je potrebné, aby bolo mozné
zdruZit viacero uctovnych zaznamov pod jeden zdznam v systéme pre spravu majetku a tiez rozdelit
jeden Gétovny zaznam na viacero zdznamov v obstardvanom systéme, s moznostou urcit percentualnu
mieru rozdelenia (aby bolo mozné odhadnut zostatkovd a obstaravaciu hodnotu ¢asti majetku).

Udrzba majetku
Udrzbové aktivity

Objednavatel a jeho OvZP, ako spravcovia majetku zabezpecuju aj fyzicky vykon technickej spravy.
Priamo, alebo prenesene zabezpecuju revizie a Uradné skusky a iné povinné odborné prehliadky a
odborné skusky nasledujucich zariadeni v zmysle legislativy Slovenskej republiky, z nej vyplyvajucich
vykondvacich vyhlasok, platnych noriem STN a ostatnych predpisov platnych na Uzemi Slovenskej
republiky:

Odborné prehliadky a odborné skusky VTZ elektrickych:
e elektroinstalacia —silnoprud,
o elektrické zariadenia bez obmedzenia napatia,
e elektrické zariadenia s nebezpefenstvom vybuchu,
e bleskozvody,
e elektrospotrebice, ru¢né naradie.

Odborné prehliadky a odborné skusky VTZ plynovych a tlakovych:
e chladiace zariadenia v oblasti zdravotnictva,
e chladenie - chillery,
e vykurovanie — kotolne,
e rozvody plynu,
e tlakové nadoby.

Odborné prehliadky a odborné skisky VTZ zdvihacich:
e vytahy,
e zdvihacie a manipulacné plosiny,
e manipulacné zdvihacie systémy pre imobilnych.

Revizie a pravidelné obhliadky poZiarno-technickych zariadeni:
e elektricka poziarna signalizacia,
e stabilné hasiace zariadenia,
e zariadenie pre odvod dymu a tepla,
e hasiace pristroje, poZiarne vodovody,
e poziarne uzavery — dvere, klapky, mriezky,
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e kominy / dymovody.

Planovanie udrzbovych aktivit

e Systém musi umoznit ruéné a automatické naplanovanie nasledujicej udrzbovej ¢innosti
podla preddefinovanych cyklov Udrzby s upozornenim na nutnost objednania daného
vykonu pri bliZiacom sa termine realizdcie prostrednictvom e-mailovej notifikacie.
Pripadne mat k dispozicii aj sofistikovanejsie formy planovania, zohladriujice aktualny stav
a prevadzku zariadenia.

e Pre kazdu ¢innost musi existovat moznost pripojit fubovolnd dokumentaciu (protokoly
prijaté emailom v PDF, skenované dokumenty, fotografie, schémy, pracovné postupy a
iné).

Planovanie skusok a sledovanie terminov

e Systém musi automaticky vygenerovat plan v sulade s Vyhlaskou na zaklade uvedenia do
prevadzky alebo datumu poslednej relevantnej skusky, parametrov objektov a zaradenim
do skupiny ohrozenia.

e Generovanim planu bude strazit aj jeho plnenie. Planované ¢innosti budd mat priradeného
zodpovedného pracovnika, ktory ich ma evidované ako ulohy.

e ManaZiment ziska pohlady zameskanych revizii a pohlady na prezeranie poslednej a
planovanej skusky.

e Pre jednotlivé druhy skusok a inSpekcii musi byt mozné nastavit formulare na zadavanie
pozadovanych udajov, vykonanych kontrol a cinnosti, zadanie nameranych hodnét,
nalezov a pod.

e Pohlady a vystupné zostavy pre realizdtorov revizii, napr. obrazovka pre OPaOS pre
konkrétne VTZ Elektro, nastroj na vytvorenie protokolov v pozadovanom tvare.

Evidencia protokolov zo skusok
e Systém musi umoznit evidovanie protokolov zo skisok (povinne v PDF, volitelne do
interaktivneho formulara).

Evidencia zisteni zo skusok a sledovanie ich odstranenia
e V systéme je potrebné viest evidenciu zisteni identifikovanych pocas skusok a revizii
technickych zariadeni, vratane evidencie os6b zodpovednych za ich odstranenie (vratane
terminu). Ku kazdému nalezu je potrebné viest evidenciu stavu rieSenia, popisu rieSenia a
terminu odstranenia.

Evidencia zodpovednych osob
e Pri kazdej udrzbovej aktivite je nutné priradit zodpovednu osobu za jej plnenie.

Energeticky manaZment - evidencia odbernych miest

V KIS sa poZaduje evidovat uréené meradld na vodu, elektrinu, plyn, centradlny zdroj tepla
(miestna/mestska teplaren) a ich spotrebu.

Uréené meradld budu vedené obdobne ako majetok, budi mat vlastnd kartu, do ktorej bude mozné
zapisat fubovolné mnoZstvo informacii, parametrov a nasledne podla nich vediet filtrovat. V pripade
vytvorenia nového parametra, KIS bude schopny zobrazit takyto parameter v kazdej karte ur¢eného
meradla daného typu. Uréené meradlo bude chapané aj ako majetok / hmotna vec bez inventarneho
Cisla, ale so svojimi presnymi vlastnostami a na presnom fyzickom umiestneni, rela¢ne viazaného na
majetok/objekt a pod. (pripadne tzv. QR kdd)

Meradlo bude v KIS ziroven evidované ako zdroj dat o spotrebe, ktori bude nutné evidovat a
analyzovat. Evidencia a zapis spotreby bude vykonavany v prvej faze ru¢ne — zadanim hodnoty priamo
do formuldra v KIS. Data o spotrebach evidované v KIS budu pravidelne exportovatelné pre dalsiu
hibkovi analyzu v datovej Struktire, ktorej format a nastavenie bude $pecifikované v ramci
implementacie projektu.
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Pozaduje sa, aby evidované ur¢ené meradlo malo vo svojej karte relacné priame prepojenie na vietky
budovy, ktorych spotrebu meria a naopak, kazda budova bude mat vo svojej karte relaéné prepojenia
na merace, ktoré meraju jej spotrebu.

Je poZzadovana zakladna analyza energetickych dat:

e Tabulkové zobrazenie evidovanych dat o spotrebe;

e Grafické zobrazenie evidovanych dat o spotrebe, vytvorenie virtudlnych meracov podla
VZOorcov;

e Porovnavanie spotrieb viacerych meradiel, ich grafické zobrazenie, sledovanie Udajov o
spotrebe a automatické porovndavanie ¢asovych rezov (tyzden, mesiac) s cielom hladania a
zobrazenia anomalii;

e Urcené meradld alebo virtudlne merace budd mat moznost priradenia k budove, objektu,
komplexu, ¢i miestnosti;

e KIS umozni generovat sumarny vystup pre dennu, tyzdennd a mesaénu kontrolu spotreby;

e KIS bude poskytovat nastroje na zadavanie hodnét spotreby online systému na mobilnych
zariadeniach pomocou svojej responzivity. Aplikacia podla prihlasovacich udajov ponukne na
zobrazenie a zaddvanie iba tie meradla, ktoré patria k agende prihlasovaného spravcu.

Evidencia odbernych miest

V KIS je potrebné evidovat odberné miesta - ur¢ené meradla na vodu, elektrinu, plyn, centralny zdroj
tepla (miestna/mestska teplarenl) a ich spotrebu. Uréené meradlda musia byt vedené rovnako ako
majetok — mat vlastnU kartu, do ktorej bude moziné zapisat ubovolné mnozistvo informacii a
parametrov; a podla nich vediet filtrovat. V pripade vytvorenie nového parametru, KIS musi byt
schopné zobrazit novy parameter v kazdej karte meradla daného typu.

Meradlo bude chapané aj ako majetok / hmotna vec bez inventarneho disla, ale so svojimi presnymi
vlastnostami a na presnom fyzickom umiestneni. Bude preto nutné zadat ich polohu v geografickych
suradniciach.

Pre kazdé meradlo musi byt mozné vygenerovat a priradit QR kdd, ktory bude slizit na rychly pristup
k informaciam o meradle.

Evidencia stavov meradiel
KIS musi obsahovat databdzu, do ktorej bude zapisovany stav z uréenych meradiel (priebehové
merania), a to:
e zadanim hodnoty priamo do tabulky v KIS ruc¢ne (cez internetovy prehliadac a/alebo mobilnu
aplikaciu),
e stahovanim hodndt z iného umiestenia (napr. vzdialeny server tretej strany),
e cez webovu sluzbu cez dohodnuty format.

Integracna platforma zabezpeci zber idajov z meradiel, ak si dostupné vo forme sluzieb, siborov.

KIS musi umoznit zber Gdajov o stave alebo spotrebe meradla v intervaloch jednotiek minut a vacésich
(minuty, hodiny, dni, mesiace, apod.).

Déta o spotrebach evidované v KIS musia byt pravidelne exportovatelné pre dalsiu hibkovu analyzu v
datovej Strukture, ktorej format a nastavenie bude Specifikované vzajomnou dohodou a nasledne
spristupnené pomocou integracnej platformy.

Podpora procesov prevadzky a tdrzby majetku

Zakladanie nového majetku

Sprava dat v systéme bude plne v kompetencii pouZivatelov s dostato¢nymi opravneniami na spravu
dat. ZaloZenie karty majetku do systému bude realizované automaticky na zdklade novovzniknutého
zdznamu v Uc¢tovnom systéme, ktory sa prenesie integracnou platformou KIS.

Systém musi umoznit nastavenie emailovej notifikacie, vratene odkazu na kartu majetku, kde bude
méct uzivatel doplnit Udaje o majetku (umiestnenie, popis ...).
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Integracnd platforma musi umoznit pokrocily import Struktdrovanych ddajov do systému KIS. V
pripade, Ze vkladany dokument vznikol ako exportovany zoznam zo systému KIS spolu s existujucimi
datami, tak sa po jeho editicii a opatovnom nahrani spat, vykonaju vsetky zmeny automaticky -
zmenené data sa prepiSu a pripadné nové objekty sa spolu s datami vytvoria. Tento isty princip by platil
aj pri inych typoch dat v systéme.

Dalsie evidencie
Modul evidencie majetku musi vediet evidovat aj ostatny majetok BBSK a OvZP BBSK, ako napr. stroje,
pristroje, auta, umelecké diela, inventar miestnosti, atd.
Je potrebné viest evidenciu hnutelného majetku naprie¢ organizaciami, budovami a poschodiami.
Pre kazdu polozku majetku musi byt mozné vygenerovat a priradit QR kdd, ktory bude slizit na rychly
pristup k informaciam o majetku.
Pri evidencii hnutelného majetku je potrebné priradit aj nasledovné informacie:
e Udaje o hnutelnom majetku: oznacenie, blizsia Specifikdcia, rok vyroby,
e (ctovné udaje: udaje o poisteni, obstaravacia cena, zostatkova cena, technické zhodnotenie,
e Udaje ako vlastnikovi, vratane listin na zaklade ktorych nadobudol majetok (napr. delimita¢ny
protokol, kiipna zmluva, darovacia zmluva, zamenna zmluva),
e Udaje o spravcovi, tzn. OvZP, ktora spravuje zvereny majetok vratane zriadovacej listiny,
protokolu o zvereni hnutelného majetku do spravy a jeho dodatkov, zmluvy o prevode spravy,
e evidencia zmlliv uzatvorenych medzi spravcom a tretimi osobami (napr.: ndgjomné zmluvy,
zmluvy o vypozicke, zmluvy o dielo, kipne zmluvy na hnutelny majetok v kompetencii
spravcu),
e evidencia dalSich dokumentov (suhlasy Objednavatela, fotodokumentacia napr. investi¢ného
majetku, strojov, pristrojov, atd.).

Manazérske informdcie a reporting
PoZaduje sa aby KIS umoznil vyhladat majetok a zobrazit vo forme reportu, na ktorom je vykonavana
zaevidovanad stavebna Uprava zohladnenim hierarchickej Struktury evidovaného majetku.

Spracovanie technického zhodnotenia

Na zdklade vzniknutych zaznamov na technické zhodnotenie majetku je potrebné na tdto skuto¢nost
notifikovat zodpovednu osobu. V notifikacii je potrebné zaslat odkaz na stranku, kde bude mdoct
prislusny pracovnik priradit toto zhodnotenie k existujucemu zaznamu o majetku v systéme.

Modul pre vyhradené technické zariadenia

Modul bude vediet evidovat dokumenty o vykonanych reviziach (revizne spravy) chronologicky aj s
historiou a upozornit na nasledovné terminy vyplyvajuce z legislativy SR pomocou notifikacie.

Systém musi obsahovat evidenciu vyhradenych technickych zariadeni VTZ a ich umiestnenie v
miestnosti, budove, areali podla definovanej geograficke] lokalizacie.

Pre kazdé VTZ musi byt mozné vygenerovat a priradit QR kdd, ktory bude sluzit na rychly pristup k
informaciam o VTZ a napldnovanych udrzbovych aktivitach.

Systém musi umozZnit evidovanie klucovych parametrov technickych zariadeni v zmysle Vyhlasky
508/2009 Z. z., vykonavacich vyhlasok v zmysle zdkona 314/2001 Z. z. v aktualne platnom zneni.

Vykresova dokumentacia

K jednotlivym VTZ je potrebné evidovat vykresovi dokumentaciu vo vektorovej podobe a to najmé ako
samostatna hladina v pddorysoch podlazi alebo v podobe technologickych schém. KIS musi umozriovat
vloZenie vykresovej dokumentacie z CAD formatov.

Kazdy z vykresov musi obsahovat vztainy bod s geografickymi sdradnicami, pripadne suradnicami
v stradniciach S-JTSK a uhlom rotécie voci vztaznej osi Y.

Po kliknuti na VTZ musi byt mozné zobrazit fotografiu, pasportné idaje o VTZ, moznost upravovat kartu
zobrazovanych udajov.
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Hlasenia pre organy statneho dozoru
KIS musi umozriovat export hlasenia pre organy $tatneho dozoru minimalne v rozsahu:

Energeticka efektivita, SIEA.
Emisné hlasenie, NEIS.

Geograficka a polohova lokalizacia, mapové okno

Pozaduje sa, aby systém umozioval zobrazovanie evidovanych objektov podla réznych udrovni
geografického umiestnenia, napr.: kraj, okres, obec apod. a zaroven aj podla atributov, napr.: na karte
majetku a pod, pripadne v samostatne otvorenom mapovom okne.

Je pozadované, aby mapovy komponent KIS poskytoval funkénost minimalne v rozsahu:

Prezeranie priestorovych udajov (raster, vektor) na mapovom podklade.

Moznost pribliZzenia, vzdialenia, posunu mapy a nahladu sirSieho Gzemia v mape.

Moznost menit zakladnl podkladovd mapu (minimalne v rozsahu: ZbGlIS, ortofotomapa nie
starSia ako 4 roky od dodania diela, kataster nehnutelnosti — register C aregister E,
OpenStreetMap).

Moznost pouzivatelsky zapinat, alebo vypinat jednotlivé vrstvy (konfigurovatelné
administratorom, minimalne v rozsahu: administrativne hranice: kraj, okres, obec, katastralne
Uzemie, alebo iné, ktoré su dostupné pomocou zobrazovacich sluzieb definovanych zdkonom
o NIPI).

Pozaduje sa vytvorenie mapovej kompozicie zobrazujicej majetok BBSK, minimalne v ¢leneni:

o parcely
o budovy
o stavby
=  Mosty

=  QOporné mury

o Vodné plochy
Moznost vyhladat lokalitu podla vybraného atribltu a zamerat v mape.
MozZnost vyhladat objekt uvedeny v KIS, pokial ma polohovt informéciu a je nakonfigurovany
pre zobrazovanie v mape.
Moznost zobrazenia popisnych informacii o vybranych prvkoch z mapy.
Moznost ziskania stradnic pre polohu v mape, meranie vzdialenosti a ploch nad mapou.
MozZnost zakreslenia jednoduchych grafickych pouzivatelskych pozndamok do mapy, ktoré
budu medzi uZivatelmi zdielatelné.
Moznost vytlacenia mapovej kompozicie, pripadne jej export do rastrového stboru (JPG, TIFF)
s metaddajmi, umoZnujucimi jej geolokaciu.
MozZnost tvorby a spravy mapovych prvkov zakreslenim geometrie nad mapovym podkladom
a vyplnenim popisnych informdcii, modifikaciou a odstranenim prvkov.
MozZnost zobrazovania externych mapovych podkladov publikovanych vo forme OGC
mapovych sluzieb (WMS, WMTS, WFS), napr. vrstvy katastra nehnutelnosti publikovanej
pomocou ESKN.
Moznost zobrazovania mapovych sluZieb v siradnicovom systéme S-JTSK.
MozZnost pripojenia priestorovych Gdajov v $tandardne pouZivanych formatoch (ShapeFile,
SQLITE, PostGIS, GML, GeoJSON).
Moznost konfiguracie mapovych kompozicii (nastavenie mapovych stylov pre mapové datové
sady).
Moznost konfigurovat a zobrazovat popisky (ndzvy prvkov) pre jednoduch$iu orientéciu
v mape.
MozZnost integrovaného zobrazenia mapového okna v moduloch na evidenciu a udrzbu
majetku, energetického manazmentu alebo v module Najmy.
Moznost zobrazenia licenénych podmienok resp. inych ochrannych prvkov (napr.: Copyright
ap.) pri mapovych vrstvach pri ktorych je to vyzadované pri ich pouzivani.
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e Komponent pre geograficki a polohovu lokalizédciu zarovern musi umozZiiovat publikaciu
priestorovych udajov vo forme Standardov definovanych Zdkonom o NIPI a to minimadlne vo
forme zobrazovacich sluzieb.

Je poZadované aby KIS umozirioval k jednotlivym objektom evidencie evidovat aj vykresovu
dokumentaciu vo forme priloh. Pozaduje sa podpora minimalne tychto formatov: DWG, DXF, PDF,
PNG, JPG, GIF, TIFF. Kazdy z nich ale musi obsahovat minimalne stradnice S-JTSK, alebo geografické
stradnice vztazného bodu a uhol rotacie vodéi vztaznej osi Y.

Technické poZiadavky

PoZiadavky na technologicku a softvérovu architektiru
Pozadovanu technologickl architekturu systému a jeho komponentov charakterizuje schéme:

IS BBSK

KIS Samospravneho kraja

Front end - Intranet | ) Front end - Internet
Analytika [if | Portal pre VS rH Portal pre
[tk L verejnost
I_‘_ [
Integracn Sprava majetku |—l] Moje data r'“] Otvorené data
a I == =
= GIS E3 E=
E Samospravneh p'a‘gs";ma [ [
okraja F---» = iE e ; I
L PEid ManaZérske [ ] eSluzby y—L] Ostatné sluzby
informacie |ZLZI ’1] (registre,
I~ | Registratara = =z reporty,
e .
s T T
ISPIN le Backend
=T IAM - Sprava GIS modul Manazérsky
uzivatel'ov modul
SAP
g——1—
(=== Procesny Reporting, Sprava majetku
———p modul auditing

ST podpisy, . s registre a
L_}J pecatenie Lij L}J evidencie

H—\Modul digitalne LJ—| Modul CMS gi] Centrdlne

Centrdlna databaza Dlhodobé tloZisko

Pricom Sedym su oznacené komponenty, ktoré nie si predmetom riesenia, tmavomodré su externé
systémy, na ktoré sa systém integruje pomocou integracnej platformy a svetlomodré si komponenty
dodavaného riesenia. ZIté komponenty su externé systémy, na ktoré bude prioritne realizovana
integracia v rdmci Sluzieb Podpory.

Je poZadované, aby systém spifial prisne kritéria na bezpe¢nost Gidajov. Rie$enie musi byt zabezpetené
proti zasahu neopravnenymi osobami, ¢i uz z prostredia mimo zakaznika, ako aj v ramci neho.

Sut'azné podklady
Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a Gdrzbu majetku 28



Dodavatel tie? musi preukazatelne spifiat vysoké poZiadavky na bezpeénost pri prevadzkovani
systému:

e vysokd dostupnost riesenia,
e monitoring a technicka podpora,
e riadenie bezpecnostnych incidentov.

Pozaduje sa, aby bol KIS BBSK nasadeny do externej privatnej cloudovej infrastruktury, ktorej
prevadzku bude Poskytovatel zabezpecovat pocas celého trvania zmluvy aktord je popisana
v samostatnej kapitole.

Je pozadované, aby boli pouzivatelia pri prihlasovani do systému KIS BBSK autentifikovani menom
a heslom. Komunikdcia bude zabezpecend prostrednictvom protokolu https, zabezpedenym
certifikdtom podpisanym certifikacnou autoritou. SSL certifikaty podpisané certifikacnou autoritou je
potrebné poskytnut zo strany Objednavatela, v ramci suéinnosti so sluzbami prevadzky KIS BBSK. Do
systému sa prihlasuje uzivatel len jedenkrat a to vidy po prihldseni uzivatela do opera¢ného systému
a otvoreni si systému. Do systému je nasledne prihldaseny automaticky vyuZitim SSO (single sign on).
Aplikaéné moduly KIS BBSK musia byt zabezpedené voci Utokom typu SQL injection, cross site scripting
a DoS (Denial of Service) utokom. KIS BBSK musi vediet poskytnut reporty z auditového Zurnalu
a logovanie aktivit pouzivatelov.

Pozaduje sa, aby KIS BBSK bol prevadzkovany v sulade s bezpecnostnym projektom BBSK, s
bezpecnostnymi poziadavkami podla aktudlne platnej legislativy, v sulade so Standardami platnymi pre
informacéné systémy verejnej spravy ako aj uznavanymi bezpecnostnymi normami.

PozZiadavky na SW licencie a licencné poZiadavky

Poskytovatel v rdmci dodania diela doda vsetky potrebné licencie, ktoré Objedndvatel potrebuje
k pouzivaniu Diela pre neobmedzeny pocet uzivatelov. Sluzby podpory musia pokryvat vsetky dodané
licencie poc¢as doby platnosti Zmluvy.

Poskytovatel v rdmci dokumentacie uvedie zoznam vsetkych licencii systémov, ktoré v ramci KIS budu
dodané a su pre prevadzku systému nevyhnutné.

Ak poskytovatel v ramci sluzieb podpory vytvori a implementuje Objednavatelovi dielo, vo vztahu
ku ktorému Poskytovatel je, alebo bude opravnenym drZitelom akychkolvek prav dusevného
vlastnictva podla prislusnych aplikovatelnych pravnych predpisov (dalej len ,Autorské dielo”),
Poskytovatel Objedndvatelovi udeli pravo na uZivanie Autorského diela, a to v rozsahu potrebnom pre
realizaciu a riadne uZivanie Autorského diela (dalej len , licencia®). Poskytovatel doda Objednavatelovi
licenciu ako nevyhradnu, ¢asovo neobmedzenu s Gzemnym obmedzenim na Slovensku republiku a s
opciou na Uzemie Eurdpy, kde sa rozsSirenie uzivatelov inych spolo¢nosti mimo SR uplatni az v ¢ase
pristupu spolo¢nosti mimo SR. Licen¢né dojednanie nema vplyv na spracovanie aktiv v ramci celej
Eurdpy.

V pripade, Zze v rdmci plnenia predmetu Zmluvy poskytovatel doda a/alebo implementuje Autorské
dielo, vo vztahu ku ktorému dodavatel nie je drzitefom alebo poskytovatelom prav na jeho pouzivanie,
je dodavatel povinny zabezpecit prava na jeho pouzivanie (u prislusného drZitela alebo poskytovatela
tychto prav) pre Objednavatela v nutnom rozsahu pre funkéné pouZitie systému. Splnenie tejto
povinnosti je Poskytovatel povinny Objednévatelovi riadne preukazat pred odovzdanim prislusne;j
sluzby a/alebo Autorského diela.

PoZaduje sa, aby doddvatel v pripade plnenia predmetu buduicej zmluvy prehlasil, Ze ma prdva na
autorské dielo a plnenim predmetu buduicej zmluvy neporusuje Ziadne prava duSevného vlastnictva
inych osbb a je opravneny s pripadnymi pravami dusevného vlastnictva nakladat, inak zodpoveda za
Skodu tym sp6sobenu. Buduci dodavatel sa sic¢asne musi zaviazat na vlastné naklady vykonat vsetky
ucinné opatrenia na ochranu svojich prav dusevného vlastnictva, ako aj ochranu prav vyplyvajucich
objednavatelovi z poskytnutej licencie.
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PozZiadavky na autorizdciu pristupov

Sprava uZivatelov bude realizovana pomocou samostatného komponentu systému — spravy identit
(IAM), ktora bude integrovana s centralnou spravou uZivatefov BBSK — LDAP. Pozaduje sa, aby tuto
centralnu spravu identit bolo mozné spravovat pomocou administrac¢nych nastrojov.

Samotné prdva, ¢i uz pristupu kinformdciam, oprdavnenia pre pracu s udajmi, ako aj pristupu
k jednotlivym modulom, funkcionalitdm bude riadend opravneniami uZivatelskych skupin
definovanych v centrdlnej sprave uzivatelov LDAP.

PoZaduje sa, aby KIS umozZnil hierarchické riadenie oprdvneni a autorizdcii jednotlivych uZivatelov
podla pridelenych roli a to minimalne v rozsahu:

Administrator

e modifikuje, meni vietky Udaje, pricom v logovani sa tieto Upravy budi vidy evidovat ako
zmeny vykonané administratorom

e ma pristup k vSetkym aktudlnym, ako aj historickym tdajom

e riadi a nastavuje oprdvnenia pre ostatnych pouzivatelov systému

o modifikuje Ciselniky

e zdlohuje a obnovuje Udaje v databaze

e spravuje integracnu platformu

e ma prava na hromadné Upravy Udajov

e ma pristup k samotnym udajom na urovni databazového pristupu

e modifikuje, spravuje zoznam vektorovych vrstiev spristupnenych uZivatefom v mapovych
oknach systému

Analytik
e modifikuje, aktualizuje vSetky evidované udaje, pricom v logovani sa tieto Upravy budu vidy
evidovat ako zmeny vykonané konkrétnym analytikom
e ma pristup k vSetkym evidovanym aktualnym, ako aj historickym udajom
e tvori a modifikuje Sablény reportov
e ma pristup ku vSetkym modulom systému

Uzivatel za odbor
e ma prava Citat, sumarizovat a pripravovat vystupy za vietkych spravcov vo svojom odbore
e ma pravo modifikovat, menit a opravovat U(daje len na majetku, ktory ma sam v sprave
(majetok evidovany na ICO Gradu BBSK)
e ma pristup ku vSetkym aktudlnym Udajom za dany odbor ako aj historickym udajom

Uzivatel — spravca majetku
¢ modifikuje, aktualizuje Gdaje len majetku, ktorého je spravcom (podla ICO organizacie)
e ma pristup ku vSetkym aktudlnym aj historickym tdajom o nim spravovanom majetku

Pristupové prava kjednotlivym modulom a funkcionalitdm budd Specifikované pocas skusobnej
prevadzky systému.

PozZiadavky na integrdciu s externymi systémami

Pozaduje sa, aby bol KIS funkény aj bez integracie na externé systémy. Udaje ziskané z integracie na
externé systémy budu rozsirovat moznosti systému KIS.

Od poskytovatela sa pozaduje implementdcia integracnej platformy na zabezpecenie rozsiahlych
integracnych poziadaviek v ramci prevadzky KIS, s ohfadom na moznost budiceho rozsirovania o dalsie
integracie. Na implementdciu integracného rieSenia sa pozaduje technolégia Enterprise Service Bus
(ESB). ESB je softvérova infrastruktira, ktora umoznuje vyuZitie principov SOA tym, Ze posobi ako
sprostredkujica vrstva - middleware, prostrednictvom ktorej komunikuje sada sluZieb. Takto
navrhnutd architektira brani priamej komunikacii point-to-point medzi systémami a externalizuje
integracnu logiku mimo aplikacii a systémov a centralizuje ju na jednotnu integrac¢nt platformu.
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Service Clients

Client Client Client Client

Enterprise Service Bus ( Load Balancing
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Saervice Service Service Service

Service Providers

Integracna platforma musi umozrovat:

pripojenie sluzieb/aplikacii pomocou konektorov (SOAP, csv, SAP, Sharepoint, SFTP, POP3,
JDBC, LDAP, SSH, REST ... ),

integracné smerovanie — prijemca spravy sa tak urci na zaklade definovanych pravidiel
transformaciu sprdv medzi komunikujicimi protokolmi,

identifikaciu a distribuciu udalosti,

transparentné oddelenie lokalit — jednotlivé aplikicie nemaji vedomost o ostatnych
aplikaciach, komunikuju priamo s integracnou platformou,

migrdaciu resp. transformdaciu Udajov medzi r6znymi formdatmi alebo medzi aplikdciami,

sluzby na monitoring vykonnosti, monitoring toku sprav cez integracnu platformu,
spravovanie sprav so zabezpecenim dorucitelnosti spravy

opakované dorucenie z dovodu prvotnej nedorucitelnosti (vypadok infrastruktury, cielového
systému, ...). Ak sa prenos nepodari ani po stanovenom pocte opakovani, prenos skonci ako
nedorucitelny, sibor sa presunie do adresara ,chybny”, so zdznamom v logu a pripadnou
notifikaciou administratora, ktory situaciu vyriesi a prenos zopakuje.

Proces bude moZné monitorovat prostrednictvom vhodného nastroja, kde bude moziné
sledovat Uspesné, nelspesné pokusy, ¢asy, pocty.

V rdmci dodania diela sa poZaduje integracia na:

a)

c)

d)
e)

Fabasoft — minimalne pomocou permalinku, ktorym bude moZné k jednotlivym entitdm
zobrazit prislusny registratirny zaznam, obdobne z registratirneho systému bude moziné
pomocou permalinku otvorit KIS s prislusnou kartou majetku.

ESKN. V rdmci geografického zobrazenia sa poZaduje zobrazovanie mapovych elektronickych
sluZieb katastra nehnutelnosti. V pripade nedostupnosti externych sluZieb sa pozaduje aby
mapové okno fungovalo aj bez zobrazenia tychto externych sluZieb a upozornilo uzivatela na
nedostupnost externych sluZieb.

V ramci Evidencie majetku je poZzadované, aby KIS bol napojeny na elektronické sluzby katastra
nehnutelnosti a boli v iom zobrazované udaje z Registra C a Registra E nie starsie ako 24 hodin
s vynimkou nedostupnosti sluzieb ESKN, kedy budu uZivatelovi zobrazené udaje z lokalnych
zéloh.

ORSR — aktualizacia a verifikacia udajov po zadani ICO

Register adries — aktualizacia a verifikacia Udajov

PoZiadavky na jazykovu lokalizdciu
Pozaduje sa, aby uZivatelské rozhranie vsetkych modulov bolo v slovenskom jazyku.
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PozZiadavky na akceptacné testovanie
Pozaduje sa, aby v ramci testovania bola vypracovana stratégia testovania a planu testov KIS BBSK,
ktory bude stcastou odovzdavanej dokumentacie a uréi najma:

Detailny ¢asovy ramec testovania KIS BBSK,

Popis testov a testovacich procedur,

Zodpovednosti pocas testovania,

Testovacie fazy,

Kritéria na akceptacné testovanie v sulade so Zmluvou.

Testovanie bude realizované po jednotlivych moduloch KIS BBSK ako aj celku podla schvaleného planu
testov minimdlne v nasledovnom rozsahu:

Typ testov Testy realizuje Poziadavky na poskytovatela
Funkcné testy Poskytovatel Priprava, realizacia
a vyhodnotenie testov
Bezpecnostné testy Poskytovatel Priprava, realizacia
a vyhodnotenie testov
Zatazové testy Poskytovatel Priprava, realizacia
a vyhodnotenie testov
Systémové integracné testy Poskytovatel Priprava, realizacia
a vyhodnotenie testov
Testy pouzitelnosti (usability) | Objednavatel Priprava, realizacia
koncovych sluzieb a vyhodnotenie testov
Pouzivatelské akceptacné | Poskytovatel Sucinnost a podpora pri
testovanie priprave, realizacii
a vyhodnoteni testov
Penetracné testy Poskytovatel Sucinnost a podpora pri
priprave, realizacii

a vyhodnoteni testov

PozZiadavky na dokumentdciu
Pozaduje sa, aby poskytovatel vypracoval a odovzdal dokumentaciu ku KIS v minimalne nasledovnom
rozsahu:

Standardna dokumentécia projektového riadenia v zmysle Standardu pre riadenie informaéno-
technologickych projektov

Podrobny projektovy plan vratane harmonogramu a etapizacie riesenia

Detailnd funkéna $pecifikdcia (DFS) KIS. DFS musi obsahovat: popis vietkych biznis procesov
KIS vo forme BPMN diagramov, popis pouZivatelskych roli aich opravneni, konkrétnych
parametrov vyuzivanych cloud sluZieb, popis integracnych rozhrani.

Testovacie scenare KIS

Bezpecnostny projekt pre KIS, so zvlastnym zameranim na ochranu osobnych Udajov, riadeny
a auditovany pristup k osobnym udajom

Pouzivatelska dokumentacia, ktord musi obsahovat popis postupov pre pouZivanie
jednotlivych modulov KIS, popis funkcionalit, ndvody pre pouzivanie KIS

Prevadzkova dokumentacia, ktora musi obsahovat postup instalacie jednotlivych
komponentov KIS, konfiguracné postupy a parametre, popis toku dat, popis integracnych
rozhrani a ich konfiguracie, chybové stavy a postupy ich riesenia, popis postupov zalohovania.
Dokumentdcia vietkych pristupov. Uspe$ny uchadza¢ bude povinny odovzdat Objednavatelovi
vietky pristupy k aplikatnym komponentom, log siborom, zalohdm informaéného systému,
taktiez administracné pristupy do databdz a pristupy kvsetkym prevadzkovym aj
konfigura¢nym udajom.

PoZaduje sa dodanie dokumentacie v slovenskom jazyku.
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Poziadavky na stéinnost pri pasportizacii
Objednavatel v zmysle ¢o najlepsieho vyuzitia funkcionalit predkladaného riesenia pozaduje zdielanie
know-how pri komplexnej pasportizacii hnutelného a nehnutelného majetku a spésobu zberu Udajov
z pasportizacie v rozsahu 20 ¢lovekohodin.
Know-how musi obsahovat informdcie o:
e Priestorovej pasportizacii — popisat budovu z hladiska dispozi¢ného riesenia — podlazia,
miestnosti
e Stavebnej pasportizacii— popisat budovu z hladiska konstrukéného, zanalyzovat stav a zlozenie
strechy, podlahy, muriva.
e Technickej pasportizacii — zosumarizovat vsetky zariadenia a pristroje, ktoré st revidované ako
VTZ podla Vyhlasky 508/2009 Z.z., ale aj inych legislativhych predpisov a noriem STN.

Jedna sa najma o zariadenia:

e plynové zariadenia

e plynové spotrebice

o elektrické zariadenia

e elektrické spotrebice

e bleskozvody

e tlakové zariadenia

e zdvihacie zariadenia (vytahy, brany, plosiny)

e vzduchotechnika a vetranie

e chladiace zariadenia

e kominy

e dieselagregaty (a iné systém zaloZzného napadjania elektrinou)

e zariadenia protipoZiarnej ochrany — prenosné hasiace pristroje, vnutorné hydranty (poZiarne
vodovody), vonkajsie hydranty, EPS (elektrickd poZiarna signalizacia), PoZiarny rozhlas, SHZ
(stabilné hasiace zariadenie), PoZiarne uzavery (poziarne dvere), PoZiarne klapky, PoZiarne
vetranie, PoZiarne rolety a brany

F. POZIADAVKY NA PREVADZKU SYSTEMU

Vseobecné poZiadavky

Systém bude prevadzkovany v cloude zabezpeceného pocas celej doby platnosti Zmluvy
Poskytovatelom. Je povinnostou Poskytovatela, aby cloud mal dostatoény vykon, kapacitu, ako aj
konektivitu pre predpokladany pocet uZivatelov. InfrasStruktira musi zodpovedat poZadovanej
architekture rieSenia opisanej v Casti Specifikacie Diela.

Minimalna dedikovana garantovand konektivita virtualizovaného prostredia je pozZadovana na 30
Mbps.

Od Poskytovatela sa pozaduje dostupnost KIS minimalne na Urovni 99,5% (s vynimkou pripadov, ked'
pri¢inou nedostupnosti bude vypadok infrastruktiry BBSK), pricom samotna hodnota dostupnosti
v percentdch x sa vypocita podla vzorca:

18:00 hod
z (hodiny dostupnosti) — Y1890 (hodiny nedostupnosti)

x (%) = 6:00 hod . 100
o Y18:00 hodhodiny dostupnosti)

Pricom za nedostupnost nie je povazovany Cas planovanej, vopred ohlasenej a vzdjomne odsuhlasenej
udrzby, vypadky spbsobené zariadeniami tretich stran, nedostupnost systému v dosledku prac na
zédklade objednavky/pozZiadavky Objednavatela.

Rychlost odozvy systému na strane uzivatela nesmie trvat viac, ako 5 sekind.

Okrem produkéného prostredia je poZzadované aj spristupnenie testovacieho prostredia pre jednotlivé
moduly KIS BBSK s rovnakou dostupnostou a s dostatoénym vykonom a kapacitou.
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Je poZadované, aby komunikadcia medzi uzivatelom a aplikdciou v cloude prebiehala cez
zabezpeceny informacny kanal pomocou bezpecného protokolu TLS alebo SSL.

Velkost cloudového uloZiska je minimalne 1 TB. Poskytovatel zabezpedi dostatoénu kapacitu
kapacit UloZiska pocas celej doby trvania Zmluvy bez navysenia nakladov pre Objednavatela.

Poskytovatel je povinny vyvijat Usilie, aby vSetky data Objednavatela umiestené v cloude boli
chranené pred stratou, zni¢enim ¢i pripadnym ich zneuZitim v sulade s bezpecnostnymi
poziadavkami podla aktudlne platnej legislativy, v sulade so Standardami platnymi pre informacné
systémy verejnej spravy ako aj uzndvanymi bezpeénostnymi normami.

Ak to umozni situdcia, je Poskytovatel povinny Objednéavatela upozornit v predstihu na vypadok
dostupnosti systému.

Minimalny model nasadenia rieSenia

Minimalny poZadovany model nasadenia rieSenia je zobrazeny na schéme, avSak Poskytovatel ma
povinnost rozsirit infrastruktiru o dalSie komponenty, ak to jeho riesenie vyZaduje, alebo ak nie st
dosahované poZadované technické parametre:

HTTPS  -O Subory -0 HTTPS -0
@
Whi: Databaza WhA: ESB Wi KIS
Databizowy O Integration O Aplikatny O
server Server server
os O os O os O
Virtualizacia OO Virtuilna siet £

Cloud/Hlosting

Infrastruktara Sluzby O
et {3 infradtruktiny
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Poziadavky na bezpeénost

PoZaduje sa, aby bol projekt implementacie KIS realizovany v stlade so zakonom ¢. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpecnosti a aby bol zabezpeceny jeho sulad s poZiadavkami zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov (GDPR).

Pristup pouzivatelov do KIS musi byt riadeny na zaklade funkénych a datovych opravneni. KIS musi byt
integrovany s centralnym systémom riadenia identit BBSK LDAP, v rdmci ktorého su evidovani vsetci
zamestnanci a ich zaradenie do prislusnych roli a pracovnych pozicii. Priradenie opravneni na pristup k
udajom, pripadne modulom KIS, alebo ich funkcionalitdm musia byt riadené na zaklade prislusnosti
zamestnanca do uréenych uzivatelskych skupin v rdmci centrdlneho LDAP BBSK.

Aktivita pouzivatelov musi byt zaznamendvana formou auditného Zurnalu tak, aby bolo moziné
kedykolvek ziskat prehlad o tom, kto, kedy a aké aktivity v systémy vykonal.

PozZiadavky na zdlohovanie a rieSenie obnovy

Zalohovanie produkéného prostredia, ako aj jeho pripadni obnovu zabezpecduje Poskytovatel nasledne
po kazdej implementovanej a zakceptovanej zmene vsystéme formou zalohy celej entity
virtualizovaného prostredia, v ktorom zmena nastala na médiu, ktoré musi byt geograficky oddelené
od miesta prevadzkovaného cloudu.

Zalohovanie dat, uloZzenych v databdze bude rieSené automaticky nastavenim zalohovacich pravidiel
BBSK. Administratorom Objednavatela bude spristupnena konzola nad databdzovym prostredim,
v ktorej budd administrované samotné pravidla na zdlohovanie, pripadne na obnovu udajov.

Nakolko systém KIS nebude zaradeny medzi kritické informacné systémy BBSK, zdlohovanie postacuje
riesit tak, aby bolo mozné obnovit prevadzku KIS v priebehu dvoch pracovnych dni odo dna vzniku
takejto potreby. PoZaduje sa vykonavat tyZdenné zadlohovanie ato v rozsahu uplnej zéalohy
virtualizovaného prostredia. PoZaduje sa zabezpecit dostupnost poslednej tplnej zdlohy. Komplexné
zédlohovanie dat sa poZaduje vykondavat raz mesacne. Priebezné zalohovanie Gdajov bude vykonané
kazdodenne a to v no¢nych hodinach.

Objednavatel je opravneny vyziadat od poskytovatela zaslanie archivnych képii svojich dat a to az
4krat roc¢ne. Poskytovatel doruci bezpe¢nym sposobom odsuhlasenym zmluvnymi stranami Uplny
archiv dat objednavatela aj bez vyZiadania a to s datami k 31.12. a to najneskor do 10 pracovnych
dni po skonéeni kalenddrneho roka.

Testovanie
Pocas prevadzky systému budu periodicky raz za 6 mesiacov vykondvané testy s cielom vcas
identifikovat mozné prevadzkové problémy a to opakovanim akceptacného testovania v rozsahu:

Typ testov Testy realizuje Poziadavky na poskytovatela

Bezpecnostné testy Poskytovatel Priprava, realizacia a
vyhodnotenie testov

Zatazové testy Poskytovatel Priprava, realizacia a
vyhodnotenie testov

Systémové integracné testy Poskytovatel Priprava, realizacia a
vyhodnotenie testov

Penetracné testy Poskytovatel Sucinnost a podpora  pri
priprave, realizacii a
vyhodnoteni testov

G. POZIADAVKY NA SKOLENIA

V ramci Zmluvy budul Poskytovatelom realizované skolenia k implementovanému systému KIS a to
minimalne v rozsahu:
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Skolenie administratorov
Skolenie administratorov (max. 2 osoby):
e Administrdcia pristupovych a funkénych prav
e Zalohovanie a obnovenie Udajov systému
e Upravy ¢iselnikov
e Integracna platforma
e Nastavovanie auditovania a logovania systému
e Nastavenia vektorovych vrstiev spristupnenych uzivatelom

v celkovom rozsahu 2 dni.

Skolenie analytikov
Skolenie analytikov (max. 20 0s6b) na vietky dodané ¢asti informaéného systému so zameranim na
tvorbu analytickych vystupov zo systému, ako aj optimalizacii procesov, ktoré systém umozni:

e Evidencia majetku a jeho udrzba

e Energeticky management

e Analytika a reporty

e Optimalizacia procesov evidencie, spravy a udrzby majetku

e MozZnosti integracii

v celkovom rozsahu 5 dni.

Skolenie klti¢ovych uzivatelov
Skolenie analytikov — klG€ovych uZivatelov (max. 30 os6b) na vietky dodané ¢asti informaéného
systému bude rozdelené do samostatnych blokov podla pracovného zaradenia:
e Evidencia nehnutelného majetku
Evidencia hnutelného majetku a VTZ zariadeni
e Udriba
Energeticky management

v celkovom rozsahu max. 10 dni.

Skolenie koncovych pouzivatelov

Skolenie koncovych uzivatelov si zabezpeti objednavatel vlastnymi silami prostrednictvom klG€ovych
uZivatelov a dodanej dokumentacie.

Skolenia mdzu byt realizované v priestoroch zabezpecenych Objednavatelom, alebo Poskytovatelom
podla vzajomnej dohody.

H. SPECIFIKACIA SLUZIEB PODPORY
Vseobecné podmienky poskytovanych sluZieb podpory

Poziadavka na reporty
Su vyZzadované reporty o rozsahu poskytnutych sluZieb podpory aplikaéného programového vybavenia,
ktory je suéastou hodnotenia Urovne poskytovanych sluzieb. Report bude obsahovat minimalne
nasledovné polozky:

e Identifikdtor Problému v centrdlnom Helpdesku,

e Datum vytvorenia,

e Datum poslednej zmeny,

e Klient (identifikator klienta KIS ),

e |dentifikacia modulu/komponentu pripadne funkénej ¢asti KIS,

e Zadavatel,

e Riesitel,
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e Popis,

e Priorita(Typ poZiadavky vzhladom na SLA),

e Reakéna doba SLA,

e Odchylka od reakénej doby SLA,

e Doba neutralizacie Problému SLA,

e Odchylka od doby neutralizacie Problému SLA,

e Rozsah sluzieb podpory aplikaéného programového vybavenia v hodindach.

Akceptacné konanie
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Sluzby podpory nepretrzite pocas trvania zmluvy, pricom
akceptdcia tohto plnenia je vykonana na mesacénej baze vidy na konci daného mesiaca. Fakturacia je
vykonavand podla podmienok stanovenych Zmluvou, pricom prilohou faktury je report (vykaz):

e O vykonanych Sluzbach podpory a parametre poskytnutych sluzieb.

e O vykonanych Sluzbach podpory aplikaéného programového vybavenia evidovanych v

centralnom Helpdesku uzatvorenych v danom mesiaci.
e 0O vykonanych sluzbach podpory a rozvoja s uvedenim parametrov sluzieb.

Parametre kvality poskytovanych sluzieb podpory prevadzky a udriby, a sluZieb podpory
aplikacného programového vybavenia

Reakénd doba Poskytovatela na problém Objednavatela sa urCuje na zaklade prislusnej Urovne
spracovania Problémov. Poskytovatel poskytuje Sluzby podpory na zdkladnej Urovni spracovania
poziadaviek (USP). Cas sa vidy meria od momentu, kedy je Problém zaznamenany do Helpdesku alebo
v pripade nedostupnosti Helpdesku od momentu nahlasenia Problému alternativnym sp6sobom, t. j.
od momentu dorucenia hldsenia Problému emailom alebo nahlasenim Problému telefonicky.

Ak sa zmluvné strany prostrednictvom kontaktnych os6b nedohodnu na rovnakej kategorizacii priority
poziadavky, eskaluju poziadavku na osoby uvedené, ako osoby zodpovednych za plnenie zmluvy, ktory
sU povinny riesit eskalaciu v ramci svojich kompetencii. Dohoda na ich Grovni ma koneénu platnost.

V pripade, Ze Incident ma za nasledok znemoZnenie pouZivania IS (kategéria A), je Poskytovatel
povinny po vzdjomnej dohode s kontaktnymi osobami Objednavatela, subeine s odstranenim
Incidentu, poskytnut stéinnost pri ndvrhu nahradného riesenia formou organizacného opatrenia tak,
aby neboli narusené prevadzkové ani iné ¢innosti Objedndvatela a jeho organizacii.

V pripade poruchy technickej a systémovej infrastruktiry na strane Objednavatela sa ¢as rieSenia
pozastavuje aZz do doby odstranenia poruchy tejto infrastruktury, pricom Poskytovatel nie je v
omeskani. Tento stav sa ukoncuje odstrdanenim poruchy na strane Objedndvatela a naslednym
informovanim Poskytovatela o tejto skuto¢nosti.

V pripade poruchy technickej a systémovej infrastruktiry na strane Poskytovatela sa cas rieSenia
nepozastavuje, Poskytovatel sa v pripade neodstrani poruchu vstanovenom case dostava do
omeskania. Tento stav sa ukoncuje odstranenim poruchy na strane Objednavatela a naslednym
informovanim Poskytovatela o tejto skutocnosti.

V pripade, Ze problém je moZné odstranit len sluzbou Upgrade/ Update, a chyba nie je na strane
Poskytovatela, Poskytovatel to vyznaci v dohodnutom informac¢nom systéme kontaktného centra, v
pripade vypadku IS prostrednictvom emailu s vyuZitim formulara suvisiaceho s vykonavanymi
¢innostami, existujucimi v ramci riadenia Incidentov pouzivaného u Objednavatela.

V ramci rieSenia Incidentu vyvinie Poskytovatel maximalne Usilie aby nedoslo ku strate a nekonzistencii
dat.

V pripade, Ze pri kontrole spravnosti rieSenia Incidentu dodaného Poskytovatelom dojde k zisteniu
nedostatkov alebo chyb, budu tieto skutocnosti ozndmené Poskytovatelovi a poZiadavka na
odstranenie Incidentu zo strany Objednavatela bude klasifikovana ako nevyrieSena.
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Zaznamy o vykonanych (Cinnostiach tejto sluzby doddva Poskytovatel Objednavatelovi
prostrednictvom nastrojov pouzivanych u Poskytovatela v rdmci systému podpory projektov a
zdkaznikov kontaktného centra - Helpdesku.

Servisnd podpora

Sluzby servisnej podpory prevadzky KIS zahfiaju predovsetkym:

e Zabezpecenie servisnej podpory KIS odbornymi zamestnancami dodavatela pre riesenie
hldsenych incidentov, a to pocas pracovnych dni, v ¢ase od 8:00 do 16:00 hodiny,

e Odstranovanie hlasenych incidentov a odstrafovanie chyb v jednotlivych moduloch KIS,
braniacich bezproblémovému pouZivaniu informacného systému, s dodrzanim poZadovanych
reakénych ¢asov, resp. poskytnutie nahradného riesenia pri rieSeni incidentov,

e Poskytovanie odbornych telefonickych, mailovych a osobnych konzultacii pre kluc¢ovych
pouzivatelov ohladom poskytnutia odpovedi na otdzky tykajuce sa problémovych situdcii,
ktoré mozu vznikndt pri pouzivani KIS, ako aj ohladom spésobu realizacie novych poZiadaviek
na KIS, a to pocas pracovnych dni, v ¢ase od 8:00 do 16:00 hodiny,

e prevadzka HelpDesku pre urcenych pracovnikov BBSK, pre nahlasovanie a riadenie Zivotného
cyklu riesenia incidentov a poZiadaviek, a to pocas pracovnych dni, v ¢ase od 8:00 do 16:00
hodiny. Helpdesk musi zaznamenavat transparentne vsetky udalosti, na zéklade ktorych bude
mozné preukazatelne dokladovat plnenie poskytovanych sluzieb a reakénych ¢asov. Helpdesk
musi mat funkcionalitu automatickej mailovej notifikacie uréenych zamestnancov BBSK pri
akejkolvek zmene stavu rieSenia nahlaseného incidentu. Sucastou pouzivatelského rozhrania
musi byt moznost nahrat viaceré prilohy k incidentu (obrazky, dokumenty a pod.). V pripade
nedostupnosti Helpdesku musi dodavatel poskytnit nahradné rieSenie pre hlasenie
incidentov, a to az do doby opatovného spristupnenia Helpdesku.

Pozadované parametre kvality sluZieb servisnej podpory KIS BBSK:

Kategoria Reakcnd doba odozvy Doba vyriesSenia
incidentu

A 3 hodiny 2 pracovné dni

B 1 pracovny den 5 pracovnych dni
C 2 pracovné dni 10 pracovnych dni

A - Kriticky incident: Systém ako celok zlyhal a je mimo prevadzky. Nie je zname Ziadne docasné rieSenie
ani alternativa, ktora by viedla k opatovnému sprevadzkovaniu systému aspon v obmedzenom stave.

B — Vysoky incident: Systém ma vyrazne obmedzenu schopnost prevadzky. Hlavné komponenty
nefunguju a v prevadzke vykazuju vady. Kltcova funkcionalita je obmedzena.

C — Normadlny incident: Systém vykazuje vypadok menej dolezZitej funkcionality alebo komponentu,
ktory nema kriticky dopad na uzivatelov ale funkénost systému je obmedzena. Systém nespésobuje
trvalud stratu Udajov alebo ich vdzne poSkodenie.

Zaradenie incidentu do prislusnej kategérie je na prvotnom posudeni Objedndvatela. V pripade
rozporu o zaradeni incidentu budu obe strany rokovat o zaradeni vady do prislusnej kategérie.

Technologickd podpora

Technologicka podpora opravriuje BBSK ziskat bez dalSich poplatkov najnovsie aktualizacie (update)
a/alebo verzie nové verzie (upgrade) SW aplikacie KIS rozsahu dodanych licencii minimalne jedenkrat
za 12 (dvanast) mesiacov pocas platnosti zmluvy, ak st uvolnené k distribucii koncovému uzZivatelovi.
Sluzba technologickej podpory zahfia:

e upgrade KIS pri prechode na vyssie verzie webovych prehliadacov do 6 mesiacov od uvolnenia
vyssej verzie,

e upgrade novej verzie KIS do 6 mesiacov po pisomnom ozndmeni Objedndvatela
Poskytovatelovi o plane nasadenia vysSej verzie vyuZivaného podporného informacného
systému (operacény systém, databazovy server, aplikacny server),
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e dodanie administratorskej podpory pri upgrade systému na novl verziu (podpora
implementacie/testovacej prevadzky, technicka dokumentacia, testovacie postupy),

e aktualizacia uZivatelskej dokumentacie pri upgrade SW aplikacie KIS,

e poradenstvo v otazkach, ktoré sa mozu vyskytnut pri pouzivani/reinstalacii SW aplikacie KIS,
ktoré nie je mozné vyriesit pomocou uzivatelskej alebo administratorskej dokumentacie a nie
su zapri¢inené chybou SW aplikacie.

Sluzby podpory a rozvoja
Poradenské sluzby a sluzby rozvoja KIS zahfnaju:

e Zabezpelenie poskytovania poradenskych sluzieb KIS odbornymi zamestnancami
poskytovatela pocas pracovnych dni, v ¢ase od 8:00 do 16:00 hodiny.

e Implementaciu legislativnych zmien do KIS.

e Poradenstvo pri migracii uUdajov, alebo aj samotnu migrdciu Udajov do systému KIS
z existujucich systémov vo vopred stanovenom a odsuhlasenom rozsahu.

e Poradenstvo pri pasportizacii Udajov o majetku nad ramec 20 ¢lovekodni, ktoré su sucastou
dodania Diela.

e Integraciu na dalSie systémy Objednavatela, alebo externé systémy podla poZiadaviek
Objednavatela vo vopred stanovenom rozsahu a za vzdjomne odsuhlasenych podmienok.

e Poradenstvo priimplementdcii plnej funkénosti systému KIS do procesov Objedndvatela

e Realizdciu zmien funkénosti, rozsireni, integracii, Skoleni, konfigurdcii a nastaveni KIS na
zaklade poZziadaviek Objedndvatela a aktualizacia prislusnej dokumentacie KIS a to v sulade
s Registrom poziadaviek vytvorenym v ramci skisobnej prevadzky.

e SluZby rozvoja budu vykondvané len na zaklade zadania poZiadavky na rozvoj do HelpDesku
alebo na zaklade pisomnej objednavky vydanej zo strany BBSK.

e Proces objednania sluzby rozvoja sa zacina vytvorenim poZiadavky a jej predloZenim
poskytovatelovi. PoZiadavku je opravnend predlozit len opridvnend osoba zo strany
Objednavatela uvedenej v zozname opravnenych osob.

e V pripade, ak poskytovatefom odhadovana pracnost na realizaciu zadanej poziadavky je viac
ako 2 hodiny, objednavke musi predchadzat vypracovanie cenovej kalkulacie poskytovatelom
v rozsahu poZiadaviek BBSK ato najneskér do patnastich pracovnych dni od dorucenia
poziadavky. Na zdklade poZiadavky vypracuje poskytovatel zavazny rozpocet realizicie vo
forme cenovej kalkuldcie. Pre vypracovanie navrhu rieSenia poskytne BBSK dodavatelovi
sucinnost nevyhnutnu na jeho vypracovanie.

Prioritné integrdcie

V ramci sluZieb podpory a rozvoja, Casti poradenské sluzby a rozvoj KIS budu prioritne realizované
integrdcie, ktoré su pre Objednavatela klucové, a to integracia na systém ISPIN a systém SAP.
Integracia bude, rovnako ak vsetky integracie, realizovana vyuzitim integracnej platformy, ktora je
stcéastou dodaného Diela. Rozsah integracie, akymi su poZadovana aktualnost Gdajov, ich rozsah
ako aj uroven integracie (jednosmerna na Citanie, zapis, obojsmernd na Citanie a zapis) bude
popisany uz vo faze skusobnej prevadzky diela. Implementacia bude realizovana Poskytovatelom
podla vseobecnych podmienok pre poskytovanie poradenskych sluzieb a podpory.

Vseobecné poziadavky

Projektovy manaZment

Pozaduje sa, aby projekt implementacie KIS bol zo strany poskytovatela riadeny v stlade s Vynosom €.
55/2014 Z. z. o §tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy, prilohy €. 4 Standard pre riadenie
informacno-technologickych projektov a Metodickym pokynom k Vynosu o Standardoch pre ISVS.
V ramci projektového riadenia sa poZaduje pouzitie metodiky Prince 2 alebo ekvivalentu.
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PoZadovand sucinnost
Pozaduje sa, aby Poskytovatel poskytoval Verejnému objednavatelovi sucinnost v ramci aktivit
informovania a komunikacie pri:

e tvorbe a implementacii komunikacného planu,

e koordinacii komunikdcie s ostatnymi suvisiacimi aktivitami,

e priprave podkladov a produkcii materialov.

Poskytovatel bude poskytovat sucinnost pri vykonavani pasportizacie Objednavatelom, jeho
organizaciami OvZP a externymi poskytovatelmi sluzieb tak, aby systém KIS pre spravu a udrzbu
majetku BBSK plnil svoj Uéel v najvacsej moznej miere.

Sucinnost pri pasportizécii sa predpoklada a pozaduje v rozsahu 20 ¢lovekodni.

Pozadovany harmonogram

Mesiac -> . (. (HL (Ve (Ve VL VI VI X [ X0 [ X [ XL | XL | XCVI

Dodanie diela

Spristupnenie diela

Skusobna prevadzka

Testovanie a odovzdanie
diela

Skolenia

Sluzby Podpory

Sluzby Prevadzky

Za spristupnenie diela/den spristupnenia Diela sa rozumie den, kedy bude verejnému obstaravatelovi
spristupnené testovacie prostredie diela v cloude s dodanymi, nainstalovanymi a funkénymi licenciami
v stave "ako stoji a leZi" od Poskytovatela. Pod pojmom ,licencie” su myslené vsetky SW komponenty,
ktoré bude dodané dielo v celom poZadovanom rozsahu pouzivat.

Pod Skuasobnou prevadzkou sa rozumie obdobie, pocas ktorého bude systém Poskytovatel
kustomizovat a parametrizovat spristupnené dielo podla poZiadaviek verejného obstaravatela v
rozsahu Upravy datovych Struktdr, nastavovani a uprave grafického uzZivatelského prostredia,
konfiguracie integracného rozhrania, konfiguracie aplikacnej infrastruktury, konfiguracia uzivatelskych
pristupov.

Sut'azné podklady
Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a Gdrzbu majetku 40




C. OBCHODNE PODMIENKY

1. Verejny obstaravatel urcuje svoje obchodné podmienky dodania predmetu zakazky v Zmluve o dielo
a poskytnutovanie sluzieb, ktord bude uzavretd s UspesSnym uchddzacom. Ndvrh zmluvy o dielo
a poskytnutovanie sluzieb tvori prilohu €. 1 tychto SP. Uchadzac predloZzenim ponuky vyjadruje suhlas
so zmluvnymi podmienkami, ktoré verejny obstardvatel uviedol v prilohe ¢. 1 SP

2. Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo neprijat ani jednu z predlozenych ponuk, ak zmluvné
podmienky uvedené v navrhu zdvaznych zmluvnych podmienok predloZenych uchadza¢om budu v
rozpore s oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania, prostrednictvom ktorého bol postup tohto
verejného obstaravania vyhlaseny a tymito SP a ak sa budu vymykat obvyklym zmluvnym podmienkam
a budu znevyhodriovat verejného obstaravatela.

3. Do navrhu zmluvy nesmu byt zapracované zmeny, ktoré by boli v rozpore so SP, menili by rovnovéahu
zmluvnych povinnosti v neprospech verejného obstardvatela, zvySovali by mieru povinnosti v
neprospech verejného obstaravatela, zvySovali cenu plnenia ¢i mali iny podstatny vplyv na jej obsah.
Pokial uchadzad takéto zmeny v nadvrhu zmluvy v ponuke uskutocni, méze byt jeho navrh posudeny
verejnym obstardvatelom ako nezodpovedajuci poZiadavkam verejného obstaravatela na predmet
zadkazky. Nepripustaju sa Ziadne sankcie za porusenie zmluvnych povinnosti verejného obstaravatela,
okrem tych, ktoré sa nachadzaju v zmluve o dielo a poskytnutie sluzieb uvedenej v prilohe €. 1 tychto
SP.
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D. SPOSOB URCENIA CENY

1. Do konecnej ceny, ktora bude zmluvnou cenou, musia byt zapocitané vsetky vydavky uchadzaca
suvisiace s poskytnutim predmetu zdkazky podla ¢asti B. Opis predmetu zdkazky a prisluSnych priloh
tychto SP a podla poZiadaviek uvedenych v zmluve o dielo a poskytnutovanie sluzieb (priloha ¢. 1
tychto SP).

2. V cene musia byt zahrnuté vsetky naklady spojené s vyvoja predmetu zakazky, vratane vsetkych
sUvisiacich sluZieb a poplatkov. Zaujemca je pred predloZzenim svojej ponuky povinny vziat do Gvahy
vSetko, ¢o je nevyhnutné na Uplné a riadne plnenie zmluvy, pricom do svojich cien zahrnie vSetky
naklady spojené s plnenim predmetu zakazky.

3. Navrhnuta cena bude predloZend v ponuke v ¢leneni:

Obdobie trvania zmluvy 60 mesiacov + 36 mesiacov opcia:
- cena za poskytnutie licencie na programové vybavenie — KIS — multilicencia v EUR bez/s DPH,
- cena za sluzby prevadzky + cloudové uloZisko v EUR bez/s DPH,
- cena za skolenie administratorov v EUR bez/s DPH,

- cena za Skolenie analytikov v EUR bez/s DPH,

- cena za Skolenie klticovych uZivatelov v EUR bez/s DPH,
- cena za sluzby servisnej podpory v EUR bez/s DPH,

- cena za sluzby technologickej podpory v EUR bez/s DPH,
- cena za sluzby poradenstva a rozvoja v EUR bez/s DPH,

- celkova cena za predmet zakazky spolu na obdobie 60 mesiacov + OPCIE v rozsahu max. 36
mesiacov v EUR s/bez DPH (kritérium na vyhodnotenie ponuk)

Ak uchadzac nie je platitefom DPH, uvedie navrhovani zmluvnu cenu celkom. Na skutocnost, Ze nie je
platitefom DPH, upozorni v ponuke.

V pripade, ak je uchddzac zahrani¢nou osobou, uvedie celkovi cenu predmetu zakazky v EUR s DPH
ako cenu v EUR bez DPH (bez DPH platnej v krajine sidla uchadzada) navysenu o aktualne platnd sadzbu
DPH v SR (DPH odvadza v pripade Uspesnosti jeho ponuky verejny obstaravatel).

4. V pripade, Ze si verejny obstaravatel min. 60 kalendarnych dni pred uplynutim platnosti zmluvy
o dielo a poskytnutovanie sluzieb uplatni opciu v trvani 1 kalendarny rok (12 mesiacov) na sluzby
Podpory produktivnej prevadzky SLA/KIS a sluzby Prevadzky, verejny obstardvatel navrhovanu
zmluvnud cenu za opcéné obdobie 1. kalendarneho roka uréi ako sucet cien za 12 mesiacov sluzieb
Podpory produktivnej prevadzky SLA/KIS a 12 mesiacov sluzieb prevadzky v EUR s DPH, podla ponuky
uspesného uchadzada, ato za rovnako stanovenych podmienok. Rovnakym sp6sobom bude
postupovat pri uplatneni opcie za opéné obdobie 2. a 3. kalendarneho roka.
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E. KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA
1. Ponuky sa vyhodnocuju na zaklade najnizsej ceny.

Pod cenou sa rozumie celkova cena za premet zakazky v EUR s DPH, ktora je vysledkom vyplnenia
navrhu na plnenie kritérii vypracovaného uchddzacom, vzmysle 3pecifikdcie predmetu zdkazky
uvedenej v Casti: B. Opis predmetu zakazky a v prilohach tychto sutaznych podkladov (porovnavaci

evyve

v EUR, matematicky zaokrihlena na dve desatinné miesta.

2. Uspe$nym uchadzacom sa stane uchadzaé, ktory po uskutoéneni elektronickej aukcie predloZi vo
sa stanovi podla stanoveného kritéria, t. j. na druhom mieste sa umiestni uchadzac s druhou najnizSou
celkovou cenou za predmet zékazky, na tretom mieste sa umiestni uchadza¢ s tretou najnizSou
celkovou cenou za predmet zdkazky atd.
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F. PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV
Uchadza¢ musi spifiat nasledujuce podmienky téasti.

1. OSOBNE POSTAVENIE
1. Vzmysle § 32 ods. 1 ZVO, verejného obstardvania sa moze zucastnit len ten, kto spliia tieto
podmienky Ucasti tykajuce sa osobného postavenia:

a) nebol on, ani jeho Statutarny organ, ani ¢len Statutarneho organu, ani ¢len dozorného organu, ani
prokurista prdvoplatne odsudeny za trestny cin korupcie, trestny ¢in poskodzovania financnych
zdujmov Eurdpskych spolocenstiev, trestny ¢in legalizdcie prijmu z trestnej Cinnosti, trestny cin
zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo¢ineckej skupiny, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania alebo
podporovania teroristickej skupiny, trestny ¢in terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme,
trestny ¢in obchodovania s fudmi, trestny cin, ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo
trestny ¢in machindcie pri verejnom obstardvani a verejnej drazbe,

b) nem3a evidované nedoplatky na poistnom na socidlne poistenie a zdravotna poistoviia neeviduje
voci nemu pohladavky po splatnosti podla osobitnych predpisov (§ 170 ods. 21 zakona ¢. 461/2003 Z.z.
o socialnom poisteni v zneni zakona ¢. 221/2019 Z.z., § 25 ods. 5 zdkona ¢. 580/2004 Z.z. o zdravotnom
poisteni a o0 zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni zdkona ¢. 221/2019 Z.z.)

v Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

c) nema evidované danové nedoplatky voci danovému uradu a colnému uradu podla osobitnych
predpisov (Zakon €. 199/2004 Z.z. Colny zdkon a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, Zakon €. 563/2009 Z.z. o sprave dani (dafiovy poriadok) a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov) v Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu,

d) nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v restrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani nebolo
proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruseny konkurz pre
nedostatok majetku,

e) je opravneny dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu.

f) nema uloZeny zakaz Ucasti vo verejnom obstaravani potvrdeny koneénym rozhodnutim v Slovenskej
republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

g) nedopustil sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia alebo preukdzatelného zacatia
verejného obstardvania zdvainého porusenia povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia,
socidlneho prdva alebo pracovného prava podla osobitnych predpisov, (Napriklad: Zakonnik prace,
zékon ¢. 82/2005 Z.z. o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnévani a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢. 223/2001 Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, Dohovor Medzinarodnej organizacie prace o slobode
zdruZovania a ochrane prava organizovat sa ¢. 87 z roku 1948 (oznamenie FMZV ¢. 489/1990 Zb.),
Dohovor Medzindrodnej organizacie prace o pouziti zdsad prava organizovat sa a kolektivne
vyjedndvat ¢. 98 z roku 1949 (ozndamenie FMZV ¢. 470/1990 Zb.), Dohovor Medzinarodnej organizacie
prace o nutenej alebo povinnej praci ¢. 29 z roku 1930 (oznamenie FMZV ¢. 506/1990 Zb.), Dohovor
Medzinarodnej organizacie prace o zruseni nutenej prace ¢. 105 z roku 1957 (ozndmenie FMZV ¢.
340/1998 Z.z.), Dohovor Medzindrodnej organizacie prace o minimalnom veku na prijatie do
zamestnania ¢. 138 z roku (ozndmenie FMZV ¢. 341/1998 Z.z.), Dohovor o diskriminacii v zamestnani a
povolani ¢. 111 z roku 1958 (oznamenie FMZV ¢. 465/1990 Zb.), Dohovor Medzinarodnej organizécie
prace o rovnakom odmeniovani pracujucich muZov a Zien za pracu rovnakej hodnoty ¢. 100 z roku 1951
(ozndmenie FMZV ¢. 450/1990 Zb.), Dohovor Medzindrodnej organizacie prace o zakaze a o okamZzitych
opatreniach na odstranenie najhorsich foriem detskej prace ¢. 182 z roku 1999 (ozndmenie MZV SR ¢.
38/2001 Z.z.), Viedensky dohovor o ochrane ozdnovej vrstvy (oznamenie MZV SR €. 53/1994 Z7.z.),
Montrealsky protokol o latkach, ktoré porusuju ozénovu vrstvu (oznamenie MZV SR €. 53/1994 7.z.),
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Bazilejsky dohovor o riadeni pohybov nebezpecénych odpadov cez hranice Statov a ich zneskodriiovani
(ozndmenie ¢. 53/1994 Z.z.), Stokholmsky dohovor o perzistentnych organickych latkach (ozndmenie
MzZV SR ¢&. 593/2004 Z.z.), Rotterdamsky dohovor o udelovani predbeiného suhlasu po
predchddzajicom ohldseni na dovoz a vyvoz vybranych nebezpecnych chemickych Iatok a pripravkov
(oznamenie MZV SR ¢. 280/2007 Z.z.) za ktoré mu bola pravoplatne uloZena sankcia, ktoré dokaze
verejny obstaravatel a obstardvatel preukazat,

h) nedopustil sa v predchadzajucich troch rokoch od vyhldsenia alebo preukazatelného zacatia
verejného obstaravania zavainého porusenia profesijnych povinnosti, ktoré dokaze verejny
obstaravatel a obstaravatel preukazat.

2. Ak v§ 32 ods. 3 ZVO nie je ustanovené inak, uchadzac¢ alebo zaujemca preukazuje splnenie
podmienok Ucasti podla § 32 ods. 1 ZVO:

a) pism. a) doloZenym vypisom z registra trestov nie starSim ako tri mesiace ku driu uplynutia lehoty
na predkladanie ponuk,

b) pism. b) dolozenym potvrdenim zdravotnej poistovne a Socidlnej poistovne nie star$im ako tri
mesiace ku diu uplynutia lehoty na predkladanie ponuk,

c) pism. c) dolozenym potvrdenim miestne prislusSného danového Gradu a miestne prislusného colného
Uradu nie starsim ako tri mesiace,

d) pism. d) doloZzenym potvrdenim prislusného sudu nie starsim ako tri mesiace ku driu uplynutia lehoty
na predkladanie ponuk,

e) pism. e) dolozenym dokladom o opravneni dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace alebo
poskytovat sluzbu, ktory zodpoveda predmetu zakazky,

f) pism. f) doloZenym cestnym vyhldsenim.

3. Uchadzaé alebo zaujemca nie je povinny predkladat doklady podla § 32 ods. 2 ZVO, ak verejny
obstaravatel alebo obstaravatel je opravneny pouzit Gdaje z informacnych systémov verejnej spravy
podla osobitného predpisu (§ 1 ods. 1 zdkona €. 177/2018 Z.z. o niektorych opatreniach na zniZovanie
administrativnej zataZze vyuZivanim informacnych systémov verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov (zédkon proti byrokracii) v zneni zakona ¢. 221/2019 Z.z.). Ak uchadzac alebo
zaujemca nepredloZi doklad podla § 32 ods. 2 pism. a) ZVO, je povinny na tcely preukazania podmienky
podla § 32 ods. 1 pism. a) ZVO poskytnut verejnému obstaravatelovi alebo obstaravatelovi Udaje
potrebné na vyZiadanie vypisu z registra trestov (§ 10 ods. 4 zdkona ¢. 330/2007 Z.z. o registri trestov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov). Udaje podlia druhej vety
verejny obstaravatel alebo obstardvatel opravneny pouzit Udaje z informacnych systémov verejnej
spravy podla osobitného predpisu (§ 1 ods. 1 zakona ¢. 177/2018 Z.z. o niektorych opatreniach na
znizovanie administrativnej zédtaze vyuzivanim informacnych systémov verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov (zdkon proti byrokracii) v zneni zdkona ¢. 221/2019 Z.z.) bezodkladne
zaSle v elektronickej podobe prostrednictvom elektronickej komunikdcie Generalnej prokurature
Slovenskej republiky na vydanie vypisu z registra trestov.

4. Ak uchadzac¢ ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Uzemia Slovenskej republiky a
$tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevyddva niektoré z dokladov uvedenych v
§ 32 ods. 2 ZVO alebo nevydava ani rovnocenné doklady, mozno ich nahradit ¢estnym vyhlasenim
podla predpisov platnych v state jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

5. Ak pravo statu uchadzaca so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym pobytom mimo Gzemia
Slovenskej republiky neupravuje institit ¢estného vyhlasenia, méze ho nahradit vyhlasenim urobenym
pred sidom, sprdvnym organom, notarom, inou odbornou institiciou alebo obchodnou instittciou
podla predpisov platnych v state sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchddzaca.

6. Konecnym rozhodnutim prislusSného orgdnu verejnej moci na Ucely preukazovania splnenia
podmienok ucasti sa rozumie

a) pravoplatné rozhodnutie prislusného spravneho orgénu, proti ktorému nie je mozné podat Zalobu,
b) pravoplatné rozhodnutie prislusného spravneho organu, proti ktorému nebola podana Zaloba,

c) pravoplatné rozhodnutie sudu, ktorym bola Zaloba proti rozhodnutiu alebo postupu spravneho
organu zamietnuta alebo konanie zastavené alebo

d) iny pravoplatny rozsudok sudu.
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7. Uchadza¢ sa povazuije za splfiajiceho podmienky G&asti tykajlce sa osobného postavenia podla § 32
ods. 1 pism. b) a c) ZVO, ak zaplatil nedoplatky alebo mu bolo povolené nedoplatky platit v splatkach.

8. Uchadza¢ mbze vzmysle § 152 ods. 1 ZVO preukazat splnenie podmienok ucasti osobného
postavenia podlia § 32 ods. 1 pism. a) az f) a ods. 2, 4 a 5 ZVO zapisom do zoznamu hospodarskych
subjektov.

9. Verejny obstaravatel informuje uchadzacov, ze doklady ktoré podla § 32 ods. 3 ZVO nevyzZaduije od
uchadzadov z dévodu pouzitia idajov z informacnych systémov verejnej spravy predkladat, su:

- vypis z registra trestov uchadzaca podla § 32 ods. 2 pism. a) ZVO, v pripade vypisu z registra
trestov pre fyzickl osobu uchadzac verejnému obstaravatelovi predlozi Gdaje v rozsahu podla
§ 10 ods. 4 Zakona €. 330/2007 Z. z. o registri trestov a o zmene doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, v zmysle ktorého bude verejny obstaravatel opravneny podat
Ziadost a prevziat vypis/y z registra trestov

- potvrdenia zdravotnej poistovne a Socialnej poistovne podla § 32 ods. 2 pism. b) ZVO,

- potvrdenie miestne prislusSného danového Uradu a miestne prislusného colného uradu podla
§ 32 ods. 2 pism. c) ZVO,

- doklad o opravneni dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu,
ktory zodpovednd predmetu zakazky podla § 32 ods. 2 pism. e) ZVO.

Uvedené plati v pripade uchadzacov so sidlom alebo miestom podnikania v Slovenskej republike.

2. EKONOMICKE A FINACNE POSTAVENIE.
NepoZaduje sa.

3. TECHNICKA ALEBO ODBORNA SPOSOBILOST.
Podmienky Ucasti technickej a odbornej sposobilosti preukaze uchadzac predlozenim nasledujucich
dokladov:

1. Uchadzac¢ preukaze splnenie podmienky uUcasti podla § 34 ods. 1 pism. a) ZVO predloZenim
zoznamu dodéavok tovaru za predchadzajucich pat rokov od vyhldsenia verejného obstardvania s
uvedenim cien, lehot dodania a odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatelom bol verejny
obstardvatel alebo obstaravatel.

Podmienka Ucasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zakona bude splnend, ak uchadza¢ horeuvedenym
zoznamom preukdze:

a) dodavku tovaru rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet zakazky za
predchadzajucich 5 rokov, t. j. 5 rokov spatne od vyhlasenia verejného obstardvania,
v mnozstve minimalne jedného informacného systému v hodnote minimdalne 200 000 EUR
bez DPH.

Za doddvku tovaru rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet zakazky sa pritom povazuje
dodavka informacného systému moduldrneho charakteru, sliziaceho na evidenciu, spravu a udrzbu
majetku.

V pripade, ak tovar dodaval uchadzac ako ¢len zdruZenia skupiny dodavatelov, vycisli a zapocita iba
pocet a finan¢ny objem, doddvany nim samotnym.

Verejny obstaravatel predlzil rozhodné obdobie na 5 rokov s ohladom na Specifickost premetu zédkazky,
ako aj z dévodu umoZnenia Ucasti ¢o najvacsieho poctu uchddzacov.

2. Uchddzac preukaze splnenie podmienky UGcasti podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO predloZenim udajov
o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikacii os6b uréenych na plnenie zmluvy alebo
riadiacich zamestnancov.
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Minimalna uroven:
Pozaduje sa predloZit Udaje o odbornej kvalifikacii 0s6b, ktoré budd uréené na plnenie zmluvy:

I. Minimalne jedna osoba vo funkcii Projektovy manaiér musi spliiiat nasledovné minimalne
poziadavky:

e minimalne 5 rocné skusenosti s riadenim projektového timu,
e riadenie minimalne 2 rdéznych projektov (plneni) sdvisiacich s implementaciou/nasadenim
systému pre evidenciu/spravu/adrzbu majetku).

Uchadzac na preukazanie splnenia vyssie uvedenych minimdlnych poZziadaviek na osobu vo funkcii
Projektovy manazér predloZi:

e profesijny Zivotopis so zoznamom odbornych skdsenosti v takom rozsahu, aby bolo mozné
posudit splnenie podmienky Ucasti.

Il. Minimalne jedna osoba vo funkcii IT expert pre databazy musi spifiat nasledovné minimalna
poziadavky:

e minimalne 3 ro¢né sklsenosti v oblasti spravy/vyvoja databaz.

Uchdadzac€ na preukazanie splnenia vyssie uvedenych minimalnych poziadaviek na osobu vo funkcii IT
expert pre databazy predlozi:

e profesijny Zivotopis so zoznamom odbornych skusenosti v takom rozsahu, aby bolo mozné
posudit splnenie podmienky Ucasti.

lll. Minimalne jedna osoba vo funkcii IT expert pre analyzy informaénych systémov/softwarovy
analytik musi spifiat nasledovné minimalna poZiadavky:

e minimdlne 3 rocné skasenosti (odbornd prax) voblasti analyzy informacnych
systémov/softwarovy analytik.

Uchadzac na preukazanie splnenia vyssie uvedenych minimalnych poZiadaviek na osobu vo funkcii IT
expert pre analyzy informaénych systémov/softwarovy analytik predlozi:

e profesijny Zivotopis so zoznamom odbornych skusenosti v takom rozsahu, aby bolo mozné
posudit splnenie podmienky Ucasti.

IV. Minimalne jedna osoba vo funkcii IT expert v oblasti navrhu architektiry informacnych systémov
musi spliiat nasledovné minimalna poziadavky:

e minimdlne 3 ro¢né skusenosti (odborna prax) v oblasti ndvrhu architektury informacnych
systémov.

Uchadzac na preukazanie splnenia vyssie uvedenych minimalnych pozZiadaviek na osobu vo funkcii IT
expert v oblasti navrhu architektury informacnych systémov predlozi:

e profesijny Zivotopis so zoznamom odbornych skisenosti v takom rozsahu, aby bolo mozné
posudit splnenie podmienky Ucasti.

V. Minimalne jedna osoba vo funkcii IT administrator musi spifiat nasledovné minimalna poziadavky:
e minimalne 3 rocné skusenosti (odborna prax) v oblasti spravy informacnych systémov.
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Uchadzac na preukazanie splnenia vyssie uvedenych minimalnych poziadaviek na osobu vo funkcii IT
administrator predloZi:

e profesijny Zivotopis so zoznamom odbornych skusenosti v takom rozsahu, aby bolo mozné
posudit splnenie podmienky Ucasti.

3. Uchddzac¢ alebo zaujemca moze na preukdzanie technickej spOsobilosti alebo odbornej
spbsobilosti vyuzit technické a odborné kapacity inej osoby, bez ohladu na ich pravny vztah. V takomto
pripade musi uchadzac alebo zaujemca verejnému obstaravatelovi alebo obstaravatelovi preukazat,
Ze pri plneni zmluvy alebo koncesnej zmluvy bude skutoéne pouzivat kapacity osoby, ktorej spésobilost
vyuziva na preukazanie technickej sposobilosti alebo odbornej spdsobilosti. Skutoénost podla druhej
vety preukazuje zdujemca alebo uchadzac pisomnou zmluvou uzavretou s osobou, ktorej technickymi
a odbornymi kapacitami mieni preukazat svoju technicka spdsobilost alebo odbornu spdsobilost. Z
pisomnej zmluvy musi vyplyvat zivizok osoby, Ze poskytne svoje kapacity poéas celého trvania
zmluvného vztahu. Osoba, ktorej kapacity maju byt pouzité na preukazanie technickej sposobilosti
alebo odbornej sposobilosti, musi preukazat splnenie podmienok uUéasti tykajuce sa osobného
postavenia a nesmu u nej existovat dévody na vyliéenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZ h) a ods. 7;
opravnenie dodavat tovar, uskutoériovat stavebné prace, alebo poskytovat sluzbu preukazuje vo
vztahu k tej &asti predmetu zakazky alebo koncesie, na ktoru boli kapacity zaujemcovi alebo
uchadzacovi poskytnuté. Ak ide o poziadavku suvisiacu so vzdelanim, odbornou kvalifikaciou alebo
relevantnymi odbornymi skisenostami najma podla odseku 1 pism. g), uchadzac alebo zaujemca médze
vyuzit kapacity inej osoby len, ak tato bude realne vykonavat stavebné prace alebo sluzby, na-ktoré sa
kapacity vyzaduju.

4. Dopliujuce informacie k podmienkam tcasti.

1. Predpokladom splnenia podmienok ucasti je predloZenie vSetkych dokladov a dokumentov tak, ako
je uvedené v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstardvania a v tychto SP. VSetky doklady preukazanie
splnenia podmienok ucasti predklada uchadzac ako origindly alebo Uradne overené képie.

2. Clenovia komisie budu vyhodnocovat splnenie podmienok Gcasti aplikovanim postupov uvedenych
v §4027V0 a § 152 ods. (4) ZVO.

3. Skupina dodavatelov preukazuje splnenie podmienok Ucasti vo verejnom obstaravani tykajucich sa
osobného postavenia za kazdého ¢lena skupiny osobitne a splnenie podmienok Ucasti vo verejnom
obstaravani tykajucich sa financného a ekonomického postavenia a technickej spdsobilosti alebo
odbornej spdsobilosti preukazuje spolo¢ne. Opravnenie dodavat tovar, uskutocriovat stavebné préace
alebo poskytovat sluzbu preukazuje ¢len skupiny len vo vztahu k tej ¢asti predmetu zakazky alebo
koncesie, ktort ma zabezpedit.

4.V zmysle § 39 ods. (1) ZVO, hospodarsky subjekt méze predbezne nahradit doklady na preukazanie
splnenia podmienok ucasti urcené verejnym obstaravatelom predloZzenim jednotného eurdpskeho
dokumentu. NaleZitosti tykajuce sa jednotného eurdpskeho dokumentu upravuju ust. § 39 ZVO,
vyhlagky Uradu pre verejné obstardvanie ¢. 155/2016 Z.z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o
jednotnom eurépskom dokumente a jeho obsahu a Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2016/7 z
5. janudra 2016, ktorym sa ustanovuje Standardny formuldr pre jednotny eurdpsky dokument pre
obstardvanie.

5. Verejny obstardvatel umozriuje hospodarskym subjektom prehlasit splnenie podmienok ucasti
finanéného a ekonomického postavenia a podmienky ucasti technickej alebo odbornej sp6sobilosti
prostrednictvom globélneho Udaju uvedeného v oddiel a IV. Casti jednotného eurépskeho dokumentu.
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6. Uchadzac, subdodavatel, alebo osoba, ktorej zdroje ¢i kapacity maju byt pouzité na preukazanie
splnenia podmienok Ucasti moze predbezne nahradit doklady na preukazanie splnenia podmienok
Ucasti jednotnym eurdpskym dokumentom. Suhrnny materidl obsahujuci zhrnutie zakladnych
informacii o Jednotnom eurépskom dokumente pre verejné obstaravanie so zameranim na jednotlivé
subjekty verejného obstaravania a s praktickym nadvodom na jeho vypltianie. Viac informacii ako aj
samotny formular vo formate .rtf je mozné najst na webovom sidla Uradu pre verejné obstaravanie na
adrese http://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-dokument-pre-
verejne-obstaravanie-603.html.
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G. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERII
Komplexny informacny systém pre evidenciu, spravu a udrzbu majetku

Obchodné meno uchadzaca:

Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaca:
ICO:

Pravna forma:

e-mail:

telefénne dislo:
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ZMLUVA NA 60 MESIACOV + 36 MESIACOV Cena za m.j. Cena za m.j. | MnoZstvo/Predpok Celkova cena v Celkova cena v EUR s
OPCIA M.j. DPH (20 %)
. v EUR bez DPH vEURsDPH | ladané mnoizstvo* EUR bez DPH DPH
Polozka
1
1. Cena za Dielo a poskytnutie licencie na programové
vybavenie — KIS — multilicencia
stubor
‘ . L 94
2. Sluzby prevadzky + cloudové uloZisko .
mesiac

3. Naklady na skolenia
3.1. Skolenie administratorov tlovekoderi 2

< . . 5
3.2 Skolenie analytikov dovekoder
3.3 Skolenie klti¢ovych uzivatelov . . 10

clovekoden
4. Sluzby podpory
4.1 Servisna podpora mesiac 84
4.2 Technologicka podpora mesiac 84
clovekohodina 4000

4.3 Sluzby poradenstva a rozvoja

Celkova cena za predmet zdkazky na obdobie 60 mesiacov + 36 MESIACOV (kritérium na vyhodnotenie pontik)

* v pripade poloZky 4.3 sa jednd o predpokladané mnoZstvo

Uchadzaé vyhlasuje, Ze * JE / NIE JE platiteflom DPH (uchadza¢ zakrizkuje relevantny udaij).

V pripade, ak uchddzaé nie je zdanitelnou osobou pre DPH, uvedie v stlpci ,,Cena za m.j. v EUR s DPH” svoju koneénii cenu.
V pripade, ak je uchddzaé zahraniénou osobou, uvedie v stipci ,,Cena za m.j. v EUR s DPH” sumu bez DPH navysenti o aktudine platnu sadzbu DPH v SR (DPH odvddza v pripade uspesnosti jeho ponuky

verejny obstardvatel).

LV 2 RURURURY's [« [s B
Juviest miesto a ddtum podpisu]
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oprdvnenej osoby uchddzaca]

Pozndmka:

ddtum musi byt aktudlny vo vztahu ku dniu uplynutia lehoty na predkladanie ponuk,
ndvrh na plnenie kritérii uchddzaca musi byt v zmysle bodu ¢. 14 tychto SP vloZeny do systému JOSEPHINE vo formdte .pdf”

uchddzac zaokruhli svoje ndvrhy v zmysle matematickych pravidiel na 2 desatinné miesta.
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H. REGISTRACIA DO SYSTEMU JOSEPHINE

11 u

chadza¢ ma moznost sa registrovat do systému JOSEPHINE pomocou hesla alebo aj pomocou

obcianskeho preukazom s elektronickym cipom a bezpecnostnym osobnostnym kédom (elD)

1.2 Predkladanie ponuk je umoZnené iba autentifikovanym uchadzacom. Autentifikaciu je mozné
vykonat tymito spésobmi:

a)

1.3 A

v systéme JOSEPHINE registrdciou a prihlasenim pomocou obcianskeho preukazu
s elektronickym cipom a bezpecnostnym osobnostnym kdédom (elD). V systéme je
autentifikovana spolocnost, ktord pomocou elD registruje Statutar danej spoloc¢nosti.
Autentifikdciu vykondva poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovnych drioch v Case
8.00 - 16.00 hod.

nahranim kvalifikovaného elektronického podpisu (napriklad podpisu elD) Statutara danej
spolo¢nosti na kartu uzivatela po registracii a prihlaseni do systému JOSEPHINE.
Autentifikaciu vykona poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovnych drioch v ¢ase 8.00
—16.00 hod.

vloZzenim plnej moci na kartu uzivatela po registracii, ktord je podpisana elektronickym
podpisom Statutdra aj splnomocnenou osobou, alebo presla zarucenou konverziou.
Autentifikaciu vykond poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovné dni v ¢ase 8.00 —
16.00 hod.

pockanim na autentifikacny kdd, ktory bude poslany na adresu sidla firmy do ruk Statutara
uchadzaca v listovej podobe formou doporucenej posty. Lehota na tento ukon su obvykle 3
pracovné dni a je potrebné s touto lehotou pocitat pri vkladani ponuky.

utentifikovany uchadzac si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v prehlade - zozname

obstaravani vyberie predmetné obstardvanie a vloZi svoju ponuku do uréeného formuldra na prijem

ponuk, kt
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