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Cislo spisu: NBS1-000-124-724
Cislo zdznamu: 100-001-292-466

Datum: 23.10.2026

VYSVETLENIE

informadcii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia podmienok tcasti
podla § 48 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZV0*)

Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava (dalej len ,verejny
obstaravatel) obdrzala prostrednictvom elektronického prostriedku, komunika¢ného rozhrania
systému JOSEPHINE Ziadost' /Ziadosti o vysvetlenie tykajluce sa predmetnej zakazky.

poskytuje nasledujuce vysvetlenie:

Otazka 1:

Parameter - vystupné zariadenie

Vystupné spracovanie: | Minimalne parametre: externy alebo integrovany finiSer s dvoma
priecinkami, zosivanie na minimalne 50 listov v rohoch a pozdiine,
triedenie odsadenim, dierovanie na 4 diery, celkova kapacita
miniméalne 1000 listov (pri 80 g/m?).

Mnohymi skisenostami z praxe mame odsledované, Ze osadenie zariadeni internym finiSerom
prind$a mnoZstvo vyhod. Setrenie miesta potrebného pre pouZivanie zariadenia, interny finiSer
poskytuje plni funkcionalitu zhodnu s pozadovanymi vlastnostami a v kone¢nom dosledku
naklady na obstaranie interného finiSera st podstatne nizsie v porovnani z externym prevedenim.

Z tychto dévodov navrhujeme Upravu parametrov na finiser:

Vystupné spracovanie: | Minimalne parametre: externy alebo integrovany finiSer s dvoma
prie¢inkami, zo$ivanie na minimalne 50 listov v rohoch a pozdiZne,
triedenie odsadenim, dierovanie na 4 diery, celkova Kkapacita
minimalne 500 listov (pri 80 g/m?).

Kapacita internych finiSerov je nizSia, avSak plne postacujica na bezné predpokladané
poZzadované zataZenie. Bude verejny obstaravatel akceptovat zariadenie s integrovanym
finiSerom s celkovou kapacitou 500 listov pri splneni vSetkych ostatnych parametrov?

Odpoved:



NARODNA
BANKA
SLOVENSKA

EUROSYSTEM
Nie, verejny obstaravatel nebude akceptovat nesplnenie predmetnej poZiadavky na predmet

zakazky, a teda verejny obstaravatel trva na uvedenej poZiadavke na predmet zakazky. Poziadavka
na min. celkovii kapacitu (1000 listov pri 80 g/m?) vychadza zredlnych potrieb verejného
obstaravatela; celkovy pocet zariadeni a poschodi v budove /budovach NBS.

Otazka 2:

Parameter - nastavenie poctu kopif

Nastavenie poctu képii: Minimalne v rozsahu 1 - 999 so spatnym odpocitavanim

Vzhladom na $pecifickd funkcionalitu Ziadame o zmenu parametrov tejto Specifikacie. Vyrobcovia
multifunk¢nych zariadeni pouzivaju dva sposoby zobrazovania stavu kopirovania cez uzivatelské
rozhranie. V jednom pripade je to pripocitavanie poctu képii pri zobrazeni celkového zvoleného
poctu (napr. 5/999), v druhom pripade je to spidtné odpocitavanie poctu képii. Mame za to, Ze oba
spOsoby by mali byt verejnym obstaravatelom akceptované, lebo vysledok pre uzivatelov je vzdy
rovnaky.

Navrhujeme zmenu parametrov:

Nastavenie poctu képii: Minimalne v rozsahu 1 - 999

Odpoved:

Verejny obstaravatel' akceptoval Vas navrh zmeny parametrov tejto Specifikacie. Uvedenu
poziadavku na predmet zakazKky verejny obstaravatel v OPZ upravil tak, Ze odstranil dovetok: ,so
spdtnym odpocitavanim‘. Zmeny v prilohe 14 SP (dalej len ,,0PZ“) st vyznacené cervenou farbou.

Otazka 3:

Parameter - kapacita tonerov

Kapacita tonerov: (C,M,Y,K) na min. 20 000 stran pre kazdu farbu

Pre zariadenie Typ 1 verejny obstaravatel uvddza v sutaznych podkladoch predpokladany pocet
vytlackov za zmluvné obdobie 250 000 stran pri ¢b tlac¢i a 210 000 stran pri farebnej tlaci.
Uvadzame jednoduchy nazorny prepocet frekvencie vymeny tonerov:

Pocet vytlackov CB pocas | Toner BK s kapacitou 20 000 stran
kontraktu za zariadenie:

250 000 A4: 13 x vymena tonera pocas piatich rokov kontraktu, cca kazdych 5
mesiacov

Pocet vytlackov COL pocas | Toner COL s kapacitou 20 000 stran
kontraktu za zariadenie:

210000 A4: 11 x vymena tonera pocas piatich rokov kontraktu, cca kazdych 6
mesiacov
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Nami navrhované zariadenie spiiiajiice vietky technické $pecifikacie s kapacitou tonerov: BK : 36
000 stran, Farba : 19 000 stran:

Pocet vytlackov CB pocas | Toner BK s kapacitou 36 000 stran
kontraktu za zariadenie:

250 000 A4: 7 x vymena tonera pocas piatich rokov kontraktu, cca kazdych 9
mesiacov

Pocet vytlackov COL pocas

Kkontraktu za zariadenie: Toner COL s kapacitou 19 000 stran

11 x vymena tonera pocas piatich rokov kontraktu, cca kazdych 6

210 000 A4: .
mesiacov

Navrhujeme Upravu parametrov:

Kapacita tonerov: na min. 20 000 stran ¢ierny toner, min. 19 000 stran pre farebné
tonery

Podla priloZeného vzorového vypoctu v pripade akceptacie verejnym obstaravatelom nedojde k
navysSeniu frekvencie vymeny tonerov a tym ani k zhor$eniu komfortu obsluhy zariadeni.

Odpoved:
Verejny obstaravatel navrhovanu ipravu minimalnej kapacity farebnych tonerov z 20 000
na 19 000 stran neakceptuje.

Verejny obstaravatel berie na vedomie Vas nazor, podla ktorej by pri nim navrhovanom zariadeni
nemuselo dojst’ k zvySeniu frekvencie vymeny farebnych tonerov a frekvencia vymeny cierneho
tonera by bola dokonca nizsia.

Poziadavka na minimalnu Kapacitu 20 000 stran bola, ale stanovena s ohladom na
predpokladané objemy tlace, poZadovanu prevadzkovi efektivhost a obmedzenie
frekvencie servisnych zasahov a vymen spotrebného materialu.

Kapacita tonerov predstavuje jeden z technickych parametrov, prostrednictvom ktorych verejny
obstaravatel' definuje pozadovanu uzitkovd hodnotu a prevadzkové vlastnosti obstaravanych
zariadenti.

Verejny obstaravatel ju povazuje za odévodnent vzhladom na predpokladany sp6sob vyuzivania
zariadeni pocas trvania zmluvy:.

Otazka 4:
Parameter - ID kédy/Citacky kariet

ID kédy/Citacky Kkariet: podpora identifikacie prostrednictvom NFC cipu, ak bude tato
forma identifikacie objednavatelom vyuZzivana
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Bude verejny obstaravatel vyuzivat funkcionalitu NFC? Je podmienkou, aby c¢itacky kariet boli pri

inStalacii vybavené NFC ¢ipom?

Odpoved:

Ano, verejny obstaravatel bude vyuzivat funkcionalitu NFC. PoZiadavka na NFC &ip v ¢itacke
kariet vychddza z realnych potrieb verejného obstaravatela. Uvedend poZiadavku na predmet
zakazky verejny obstaravatel v OPZ spresnil tak, Ze odstranil dovetok ,ak bude tdto forma

identifikdcie objedndvatelom vyuZivand“ pri uvedenej poZiadavke na predmet zikazky. Zmeny
v OPZ su vyznacené Cervenou farbou.

Otazka 5:
V prilohe ¢.14 sutaznych podkladov - Opis predmetu zakazky uvadzate pri zariadeni Typ 2:
Rozmery v mm: Maximélne (S x V x H) : 580 x 620 x 580

V tomto pripade verejny obstaravatel vel'mi Specificky opisal parametre konkrétneho zariadenia
konkrétneho vyrobcu.

Kazdy vyrobca sa stavia k problému zachovania kompaktnych rozmerov zariadeni inak. VZzdy ma
byt vysledkom co najvacsia dspora miesta pri zachovani ostatnych funkcionalit a bezpecnosti
prevadzky zariadeni. V niektorych pripadoch je vacsia Sirka o 1-3 cm, v inom pripade je to napr.
vySka zariadenia v rozmedzi do 3 cm a iny rozmer méZe byt mensi ako konkurenc¢né zariadenie v
rovnakej triede.

Pri porovnani celkovej vel'kosti zariadeni pre max. pozZadovany rozmer uvadzame, Ze z hladiska
objemu ma Vami poZadované zariadenie objem 20,8 litra. Nami uvaZované zariadenie ma objem
19,4 litra aj napriek tomu, Ze ma vysku a hibku va¢$iu o 25 mm. Pre uvaZovanti celkovii vel'kost je
nami navrhované zariadenie identické s pozadovanym a verime, Ze drobna odchylka o cca 25 mm
v dvoch smeroch je pre volne stojace zariadenie na stole, resp. v pripade uloZenia na podstavec z
priestorového hladiska zanedbatel'na.

Navrhujeme zmenu parametrov:

Rozmery v mm: Maximélne (Sx V x H) : 580 x 650 x 610

Odpoved:

Verejny obstaravatel’ €iasto€ne akceptoval Via$ navrh zmeny parametrov tejto Specifikacie.
Uvedenu poziadavku na predmet zakazky verejny obstaravatel' v OPZ upravil nasledovne:

Rozmery v mm: Maximélne (S x V x H) : 580 x 650 x 580

Zmeny v OPZ st vyznacené Cervenou farbou.

Verejny obstaravatel teda trva na maximalnej hibke zariadenia 580 mm, a to z dévodu faktickych
rozmerovych obmedzeni.

Otazka 6:

Multifunkcéné zariadenia: Typ 1 - Multifunkéné zariadenie samostatne stojace - farebna tlac¢ do
vel'kosti papiera A3 s finiSerom.
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Verejny obstaravatel' pozaduje: Rychlost vytlacenia prvej strany formatu A4 - ¢iernobielo do 7

sekind, farebne do 9 sekund.

Vedel by obstaravatel akceptovat: ¢iernobielo do 7,5 sekind?

Odpoved:

Nie, verejny obstaravatel nebude akceptovat nesplnenie predmetnej poziadavky na predmet
zakazky, a teda verejny obstaravatel trva na uvedenej poziadavke na predmet zakazky. Poziadavka
na min. rychlost vytlacenia prvej strany formatu A4 (¢iernobiela do 7 sekiind) vychadza z realnych
potrieb verejného obstaravatela.

Verejny obstaravatel tieto poziadavky uz zmiernil na zaklade pripomienok z pripravnych trhovych
konzultacii. P6vodne pozadoval pri zariadeni typu 1 ¢as vytlacenia prvej strany najviac 6 sekind
pri Ciernobielej tlac¢i a 8 sekind pri farebnej tlaci a pri zariadeni typu 2 najviac 5 sekund pri
Ciernobielej tlaci a 8 sekund pri farebnej tlaci. Nasledne pre oba typy zariadeni stanovil jednotnu
poziadavku najviac 7 sekund pri ¢iernobielej tlaci a 9 sekind pri farebnej tlaci.

Otazka 7:

Multifunkéné zariadenia: Typ 2 - Multifunk¢né stolové zariadenie - farebna tla¢ do velkosti
papiera A4 Verejny obstaravatel poZaduje: Rychlost vytlacenia prvej strany formatu A4 -
Maximdalne do 7 sekind ciernobielo a 9 sekidnd farebne. Vedel by obstaravatel’ akceptovat:
¢iernobielo do 7,2 sekind?

Odpoved:

Nie, verejny obstaravatel nebude akceptovat nesplnenie predmetnej poziadavky na predmet
zakazky, a teda verejny obstaravatel trva na uvedenej poziadavke na predmet zakazky. Poziadavka
na min. rychlost vytlacenia prvej strany formatu A4 (farebna do 9 sekiind) vychadza z redlnych
potrieb verejného obstaravatela.

Verejny obstaravatel tieto poziadavky uz zmiernil na zaklade pripomienok z pripravnych trhovych
konzultacii. Povodne pozadoval pri zariadeni typu 1 ¢as vytlaCenia prvej strany najviac 6 sekiund
pri Ciernobielej tlaci a 8 sekind pri farebnej tlaci a pri zariadeni typu 2 najviac 5 sekund pri
Ciernobielej tlaci a 8 sekind pri farebnej tlaci. Nasledne pre oba typy zariadeni stanovil jednotnu
poziadavku najviac 7 sekund pri ¢iernobielej tlaci a 9 sekind pri farebnej tlaci.

Otazka 8:

Verejny obstaravatel’ pri oboch typoch multifunkéného zariadenia poZzaduje Pamat: Minimalne
2GB RAM + 64 GB pevna pamat.

Poziadavka na minimalnu kapacitu pevnej pamate 64 GB sa javi ako neprimerane restriktivna,
kedZe pri beznej prevadzke multifunkénych zariadeni interné tlozisko sliZzi prevazne na docasné
spracovanie uloh. Rozdiel medzi 32 GB a 64 GB internou systémovou pamatou spravidla nema
vplyv na rychlost tlace, kopirovania, skenovania ani na dostupnost Standardnych funkcii
zariadenia. Z tohto dovodu, bude verejny obstaravatel’ akceptovat rieSenie s niZSou systémovou
pamaitou, za predpokladu splnenia vSetkych ostatnych pozadovanych funk¢nych a vykonnostnych
parametrov?

Odpoved:
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Nie, verejny obstaravatel nebude akceptovat nesplnenie predmetnej poZiadavky na predmet

zakazky, a teda verejny obstaravatel trva na uvedenej pozZiadavke na predmet zakazky. Predmetna
poziadavka (paméat: Minimalne 2GB RAM + 64 GB pevna pamit) vychadza z redlnych potrieb
a skusenosti verejného obstaravatela.

Otazka 9:

V Prilohe ¢. 11 uvadzate pre zariadenie TYP 1 poZiadavku na rychlost vytlacenia prvej strany A4:
Ciernobielo: do 7 sekind / Farebne: do 9 sekiind

Bude obstaravatel’ akceptovat’ zariadenie s parametrom Ciernobielo: 7,1 s a Farebne: 8,2 s?
(Celkovy vykon/rychlost zariadenia vo farebnej tlaci je vysSia, pricom odchylka pri Ciernobielej
tlac¢i je minimalna).

Odpoved:

Nie, verejny obstaravatel nebude akceptovat nesplnenie predmetnych poziadaviek na predmet
zakazKky a trva naich dodrzani.

Poziadavky na ¢as vytlacenia prvej strany formatu A4, najviac 7 sekiind pri ¢iernobielej tlaci a
9 sekiind pri farebnej tlaci, vychadzaju z redlnych potrieb verejného obstaravatela a platia pre
oba typy zariadeni.

Verejny obstaravatel tieto poZiadavky uZ zmiernil na zdklade pripomienok z pripravnych trhovych
konzultacii. Povodne pozadoval pri zariadeni typu 1 ¢as vytlaCenia prvej strany najviac 6 sekind
pri Ciernobielej tlaci a 8 sekind pri farebnej tlaci a pri zariadeni typu 2 najviac 5 sekund pri
¢iernobielej tlaci a 8 sekdnd pri farebnej tlac¢i. Nasledne pre oba typy zariadeni stanovil jednotnu
poZiadavku najviac 7 sekind pri ¢iernobielej tlaci a 9 sekdnd pri farebnej tlaci.

Otazka 10:

V Prilohe ¢. 11 uvadzate pre zariadenie TYP 2 maximalne rozmery (S x V x H): 580 x 620 x 580
mm. Otazka: Bude obstaravatel’ akceptovat’ zariadenie s rozmermi (S x V x H) 479 x 621 x 533
mm? (rozmer vy$ky prekracuje definované maximum o 1 mm, avak $irka a hibka zariadenia st
vyrazne kompaktnejsie).

Odpoved:
Uvedenu poziadavku na predmet zakazky verejny obstaravatel' v OPZ upravil nasledovne:

Rozmery v mm: Maximélne (S x V x H) : 580 x 650 x 580

Zmeny v OPZ st vyznacené Cervenou farbou.

Otazka 11:

Prosim o vysvetlenie tabul'’ky -Priloha 9 SP Navrh na plnenie Kkritérii na hodnotenie ponuk -v casti
,Tabul'ka I: Opcia: Komplexna SW podpora“ -kde automaticky pocitate v riadku 64 a 65 stipec F
naklady. Pri kontrolnom dosadeni ostatnych hodnét do ostatnych casti tabulky pri tomto
automatickom vypocte tam vychadzajui neredlne vysoké hodnoty za tito sluzbu.

Odpoved:
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Verejny obstaravatel skontroloval vzorce v tabul'ke I: ,,Opcia: Komplexna SW podpora - dodato¢né
zariadenia a predlzenie sluzieb“ a uvadza nasledujuice vysvetlenie a opravu:

Riadok 1.1 - bunka F64: P6vodny vzorec bol spravny a automaticky preberal hodnotu z
bunky F47 v tabulke F. V zdujme zjednotenia spésobu vypliiania riadkov 1.1 a 1.2 v§ak
verejny obstaravatel tento vzorec odstranil. Uchadza¢ zada hodnotu do bunky F64
priamo, pricom musi uviest rovnaku jednotkovu cenu ako v bunke F47, teda F64 = F47.

Riadok 1.2 - bunka F65: Verejny obstaravatel identifikoval chybu v povodnom vzorci,
preto ho odstranil. Uchadza¢ zada hodnotu do bunky F65 priamo; hodnota sa uz
nebude automaticky vypocitavat ako sucet buniek F29 a F30.

V nadvaznosti na odstranenie vzorcov a umoznenie priameho zadavania jednotkovych cien do
buniek F64 a F65 verejny obstaravatel v tabul'ke I upravuje aj textovy opis poloZiek takto:

V riadku I.1 vypusta text ,(vypocita sa automaticky)“. Poziadavka na uvedenie rovnakej
jednotkovej ceny ako v bunke F47 zostava zachovana.

Vriadku .2 vypusta text ,uplatni sa jednotkova cena podla F.1 (vypocita sa automaticky)“
a

V tabul’ke F riadku 47 upravil odkaz v poslednej vete popisu polozky.

Ostatné znenie opisov oboch poloziek zostava nezmenené.

Verejny obstaravatel VAm dakuje za uvedené upozornenie.

Vsetky zmeny vyplyvajtce z tychto odpovedi budu premietnuté v prislusnej dokumentacii.

Verejny obstaravatel z dé6vodu zabezpecenia primeraného c¢asu na pripravu ponuk pri zachovani
harmonogramu verejného obstaravania rozhodol o predlZzeni lehoty na predkladanie ponuk
o0 2 kalendarne dni.

Verejny obstaravatel’ stanovil novi lehotu na predkladanie ponuk do: 11.11.2026 10:00 hod.
a zaroven stanovil novy datum otvarania ponuk na 11.11.2026 13:00 hod.

Mgr. Tomas Lepies

riaditel’ odboru hospodarskych sluzieb



