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Vysvetlenie informácií II. 
 
Názov zákazky:  

„Stravovacie poukážky“ 

 
Oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania bolo uverejnené v Úradnom vestníku Európskej únie 
série S pod číslom 198/2026 dňa 13.10.2026 pod označením 707036-2026 a vo Vestníku verejného 
obstarávania č. 209/2026 Úradu pre verejné obstarávanie dňa 14.10.2026 pod označením 14621-MST. 
 
Verejný obstarávateľ Vám podľa § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“) poskytuje na základe 
otázok záujemcov nasledovné informácie:  

(Pozn.: Verejný obstarávateľ obsahovo ani významovo neupravoval otázku záujemcu.) 
 

Otázka č. 1: 
Vážený verejný obstarávateľ, v súťažných podkladoch, v časti B.1 Opis predmetu zákazky, bod 4.1.12 
pre časť č. 1 a bod 4.2.16 pre časť č. 2 predmetu zákazky, verejný obstarávateľ požaduje zabezpečenie 
dostupnosti zmluvných stravovacích zariadení tak, aby ich zamestnanci mohli využívať v rámci obednej 
prestávky.  
Zároveň stanovuje, že v prípade, ak uchádzač nedisponuje zazmluvneným stravovacím zariadením v 
požadovanej dostupnosti, je povinný zabezpečiť donášku stravy na pracovisko bez dodatočných 
nákladov na prepravu. 
 
Dovoľujeme si verejného obstarávateľa požiadať o bližšie vysvetlenie uvedenej požiadavky a zváženie 
možnosti jej úpravy v oboch častiach predmetu zákazky.  
Plne rozumieme zámeru verejného obstarávateľa zabezpečiť svojim zamestnancom dostupné možnosti 
stravovania aj na pracoviskách nachádzajúcich sa v odľahlejších lokalitách. Zároveň si však dovoľujeme 
poukázať na niektoré špecifiká poskytovania služieb prostredníctvom stravovacích poukážok a 
elektronických stravovacích kariet. 
 
Hlavnou činnosťou vydavateľov stravovacích poukážok je zabezpečenie ich vydávania, distribúcie a 
akceptácie v sieti zmluvných akceptačných miest. Zabezpečovanie donášky hotových jedál na 
jednotlivé pracoviská predstavuje odlišný druh služby, ktorý spravidla nie je súčasťou 
štandardne poskytovaných služieb vydavateľov stravovacích poukážok.  
Vydavatelia stravovacích poukážok zároveň nemajú priamy dosah na prevádzkové rozhodnutia 
jednotlivých zmluvných stravovacích zariadení, najmä pokiaľ ide o poskytovanie donáškových služieb, 
ich územnú dostupnosť, prevádzkové kapacity alebo cenové podmienky dopravy. 
 
V tejto súvislosti si dovoľujeme poukázať aj na geografické rozmiestnenie pracovísk verejného 
obstarávateľa uvedených v Prílohe č. 1 Zoznam pracovísk.  
Na základe orientačného preverenia dostupnosti stravovacích zariadení v okolí všetkých 38 uvedených 
pracovísk, pri zohľadnení pešej dostupnosti približne do 15 minút chôdze (približne 1,3 km), sme pri 16 
pracoviskách podľa dostupných mapových podkladov neidentifikovali v uvedenej pešej dostupnosti ani 
samotné reštauračné zariadenie. (Pozn. Uvedenú vzdialenosť považujeme výlučne za orientačný 
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parameter preverenia, keďže verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch nestanovil konkrétnu 
maximálnu akceptovateľnú vzdialenosť stravovacieho zariadenia od pracoviska.) 
 
Z uvedeného vyplýva, že prípadná nedostupnosť stravovania v okolí niektorých pracovísk 
nemusí byť spôsobená nedostatočnou akceptačnou sieťou konkrétneho vydavateľa 
stravovacích poukážok, ale samotnou geografickou polohou pracovísk a absenciou 
stravovacích zariadení v ich okolí. 
 
Zároveň predpokladáme, že pri posudzovaní dostupnosti stravovania môžu zohrávať úlohu aj ďalšie 
okolnosti, napríklad dĺžka obednej prestávky či možnosť využitia motorového vozidla na presun do 
stravovacieho zariadenia. Domnievame sa preto, že prenesenie povinnosti zabezpečiť donášku stravy 
na vydavateľa stravovacích poukážok môže predstavovať neprimerané rozšírenie jeho záväzkov nad 
rámec bežne poskytovaných služieb.  
Zároveň si dovoľujeme poukázať na princípy proporcionality, transparentnosti a nediskriminácie 
hospodárskych subjektov podľa § 10 ods. 2 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní, ako aj na 
§ 42 ods. 1 ZVO, podľa ktorého majú byť v súťažných podkladoch uvedené všetky okolnosti dôležité na 
plnenie zmluvy a vypracovanie ponuky. 
 
Z uvedených dôvodov by sme uvítali bližšiu špecifikáciu požiadaviek verejného obstarávateľa na 
dostupnosť akceptačných miest, ktorá by uchádzačom umožnila objektívne posúdiť splnenie 
požadovaných podmienok.  
Osobitne si dovoľujeme poukázať na ekonomické hľadisko požiadavky na zabezpečenie 
donášky stravy.  
Verejný obstarávateľ požaduje, aby všetky náklady súvisiace s plnením predmetu zákazky boli zahrnuté 
v ponukovej cene. Zabezpečovanie donášky stravy však môže predstavovať dodatočné náklady, 
ktorých výška závisí od počtu dotknutých pracovísk, počtu zamestnancov, frekvencie donášok a ďalších 
prevádzkových podmienok. 
 
Pre ilustráciu uvádzame, že pri nominálnej hodnote stravovacej poukážky 6,98 EUR a hypotetickom 
náklade na donášku vo výške 0,50 EUR pripadajúcom na jednu stravnú jednotku by samotné náklady 
na dopravu predstavovali približne 7,16 % nominálnej hodnoty poukážky.  
Takýto náklad by pre dodávateľa predstavoval dodatočné finančné zaťaženie, ktorého ekonomický 
dopad by bol porovnateľný s poskytnutím ďalšej zľavy z nominálnej hodnoty stravovacej poukážky.  
Keďže súťažné podklady bližšie nešpecifikujú predpokladaný rozsah požadovaných donáškových 
služieb, môže byť pre uchádzačov náročné objektívne vyčísliť súvisiace náklady a zohľadniť ich pri 
príprave cenových ponúk.  
Domnievame sa, že primerané nastavenie požiadaviek s prihliadnutím na charakter poskytovaných 
služieb môže prispieť k širšej hospodárskej súťaži a umožniť účasť aj hospodárskym subjektom, ktoré 
disponujú rozsiahlymi akceptačnými sieťami a dokážu zabezpečiť požadované služby stravovania, 
avšak donášku hotových jedál štandardne neposkytujú. 
 
Dovoľujeme si preto verejného obstarávateľa požiadať o zváženie možnosti vypustenia 
požiadavky na povinné zabezpečenie donášky stravy v zmysle bodov 4.1.12 a 4.2.16 súťažných 
podkladov.  
Sme toho názoru, že dostupnosť stravovacích služieb možno zabezpečovať predovšetkým 
prostredníctvom primerane širokej akceptačnej siete, pričom prípadné zabezpečovanie pravidelnej 
donášky hotových jedál predstavuje samostatne identifikovateľnú službu s odlišnými organizačnými, 
logistickými a cenovými podmienkami, ktorú by bolo možné riešiť osobitným obstarávaním, prípadne 
ako samostatnú časť zákazky s presne vymedzeným rozsahom plnenia. 
 
V prípade, ak verejný obstarávateľ považuje zachovanie požiadavky na zabezpečenie donášky 
stravy za potrebné, dovoľujeme si požiadať o poskytnutie nasledujúcich doplňujúcich 
informácií, ktoré by uchádzačom umožnili bližšie posúdiť rozsah požadovaného plnenia a 
zodpovedajúce náklady:  
1. Dostupnosť stravovacích zariadení  
Akú maximálnu vzdialenosť, prípadne čas potrebný na presun do stravovacieho zariadenia, považuje 
verejný obstarávateľ za akceptovateľný? Posudzuje sa dostupnosť výlučne pešo, alebo sa predpokladá 
aj možnosť využitia osobného či služobného motorového vozidla?  
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Aká je štandardná dĺžka obednej prestávky zamestnancov a akým spôsobom bude posudzované, či je 
možné stravovacie zariadenie počas nej využiť?  
Považuje verejný obstarávateľ za vyhovujúce aj akceptačné miesta v podobe obchodov s potravinami, 
alebo požaduje dostupnosť zariadenia poskytujúceho hotové jedlá? 
 
2. Identifikácia dotknutých pracovísk  
Pri ktorých konkrétnych pracoviskách uvedených v Prílohe č. 1 Zoznam pracovísk verejný obstarávateľ 
predpokladá potrebu zabezpečovania donášky stravy?  
Dovoľujeme si požiadať verejného obstarávateľa o označenie týchto pracovísk vrátane uvedenia 
predpokladaného rozsahu požadovanej služby pre každé pracovisko samostatne.  
 
3. Rozdelenie pracovísk podľa spôsobu stravovania  
Ktoré z 38 pracovísk budú využívať papierové stravovacie poukážky a ktoré elektronické stravovacie 
karty? Predpokladá sa na niektorých pracoviskách súčasné využívanie oboch foriem stravovania? 
Dovoľujeme si požiadať o poskytnutie orientačného rozdelenia pracovísk podľa jednotlivých častí 
predmetu zákazky, aby uchádzač mohol zodpovedne posúdiť, aké  
akceptačné miesto sa má v okolí konkrétneho pracoviska nachádzať (či prijímajúce karty alebo 
papierové poukážky). 
 
4. Počet zamestnancov  
Pre aký predpokladaný počet zamestnancov by bolo potrebné zabezpečovať donášku stravy na 
jednotlivé pracoviská?  
Bolo by možné uviesť orientačný počet zamestnancov na dotknutých pracoviskách vrátane informácie 
o prípadnej viaczmennej prevádzke?  
 
5. Frekvencia a predpokladaný rozsah donášok 
Predpokladá verejný obstarávateľ každodenné zabezpečovanie donášky stravy, alebo poskytovanie 
tejto služby iba na základe individuálnych požiadaviek zamestnancov? V prípade individuálnych 
objednávok zamestnancov sa predpokladajú donášky z jedného konkrétneho akceptačného miesta 
alebo zo všetkých akceptačných miest, ktoré má uchádzač v rámci mesta/obce?  
Aký je predpokladaný počet objednaných jedál a donášok za deň, prípadne za mesiac, pre jednotlivé 
pracoviská? Má byť donáška zabezpečovaná výlučne počas pracovných dní, alebo aj počas víkendov 
a sviatkov?  
 
6. Spôsob zabezpečenia donášky 
Aké konkrétne požiadavky verejný obstarávateľ predpokladá na rozsah a charakter donáškových 
služieb?  
Má ísť o dodávku hotových jedál v stanovenom čase, alebo o individuálne objednávky zamestnancov? 
Bude možné zabezpečovať donášku prostredníctvom externých poskytovateľov?  
Kto bude zodpovedný za prijímanie a koordináciu objednávok? Predpokladá sa minimálny počet 
objednaných jedál na jednu donášku?  
 
7. Finančné a zmluvné podmienky 
Akým spôsobom majú uchádzači zohľadniť náklady na donášku stravy v ponukovej cene, keďže 
súťažné podklady neobsahujú predpokladaný rozsah tejto služby?  
Akým spôsobom sa predpokladá financovanie donášky v prípadoch, keď jej zabezpečenie bude 
predstavovať dodatočné náklady nad rámec štandardného poskytovania služieb stravovacích 
poukážok?  
Akým spôsobom bude verejný obstarávateľ posudzovať splnenie tejto povinnosti a ako sa bude 
postupovať v prípadoch, keď v konkrétnej lokalite nebude objektívne možné zabezpečiť donášku stravy 
prostredníctvom dostupných poskytovateľov? 
Poskytnutie uvedených informácií by podľa nášho názoru prispelo k jednoznačnému vymedzeniu 
rozsahu požadovaných služieb a umožnilo uchádzačom pripraviť cenové ponuky na základe 
porovnateľných predpokladov. Máme za to, aby boli uvedené podmienky jednoznačne definované ešte 
pred predložením ponúk, keďže majú priamy vplyv na rozsah povinností dodávateľa, možnosti 
zabezpečenia predmetu zákazky a ekonomické podmienky plnenia.  
Dovoľujeme si preto verejného obstarávateľa opätovne požiadať o zváženie možnosti 
vypustenia povinnosti zabezpečovať donášku stravy z oboch častí predmetu zákazky, prípadne 
o bližšie vysvetlenie a doplnenie uvedených požiadaviek. 
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Veríme, že navrhované vysvetlenie, prípadne úprava súťažných podkladov, prispeje k jednoznačnosti 
podmienok, primeranosti požadovaného plnenia a podpore širšej hospodárskej súťaže pri zachovaní 
zámeru verejného obstarávateľa zabezpečiť dostupné stravovanie pre svojich zamestnancov. 
 
Odpoveď verejného obstarávateľa:  
 
Podľa § 152 ods. 1 Zákonníka práce je zamestnávateľ je povinný zabezpečovať zamestnancom vo 
všetkých zmenách stravovanie zodpovedajúce zásadám správnej výživy priamo na pracoviskách 
alebo v ich blízkosti; pričom túto povinnosť nemá voči zamestnancom vyslaným na pracovnú cestu, s 
výnimkou zamestnancov vyslaných na pracovnú cestu, ktorí na svojom pravidelnom pracovisku 
odpracovali viac ako štyri hodiny, a voči zamestnancom, ktorým poskytuje finančný príspevok na 
stravovanie.  
Podľa § 152 ods. 7 Zákonníka práce zamestnávateľ, ktorý nezabezpečuje stravovanie vo vlastnom 
stravovacom zariadení alebo v stravovacom zariadení iného zamestnávateľa, ak nejde o prípady podľa 
odseku 6, je povinný umožniť zamestnancom výber medzi zabezpečením stravovania prostredníctvom 
právnickej osoby alebo fyzickej osoby, ktorá má oprávnenie sprostredkovať stravovacie služby, formou 
stravovacej poukážky alebo poskytnutím finančného príspevku na stravovanie. Zamestnanec je viazaný 
svojím výberom počas 12 mesiacov odo dňa, ku ktorému sa výber viaže. 
  
Vzhľadom na organizáciu práce zamestnávateľa/ verejného obstarávateľa a jeho početné pracoviská 
na celom území SR (prípadne pracoviská, ktoré v budúcnosti vzniknú) a skutočnosť, že nemožnosť 
využiť  službu je skôr hypotetickou variantou, verejný obstarávateľ  na podmienke zabezpečiť 
donášku stravy na pracovisko bez dodatočných nákladov netrvá. 
 
Zároveň verejný obstarávateľ v záujme odstránenia akýchkoľvek nejasností týkajúcich sa dostupnosti 
akceptačných miest uvádza, že uchádzač je povinný zabezpečiť dostatočnú sieť akceptačných miest 
tak, aby sa v každej požadovanej lokalite, prípadne v najbližšej dostupnej aglomerácii (obci, meste alebo 
inom súvisle zastavanom území), nachádzal minimálny požadovaný počet stravovacích zariadení 
v zmysle prílohy č.1 Zoznam pracovísk. poskytujúcich teplú stravu, v ktorých bude možné uplatniť 
stravovacie poukážky alebo elektronické stravovacie karty poskytované úspešným uchádzačom. 
 
 

II.  
. 
Všetky opravy verejný obstarávateľ zapracoval do súťažných podkladov a sú označené farebne, 

aktualizované súťažné podklady zverejní v sekcii „Dokumenty“ predmetnej zákazky.  

Vykonané úpravy predstavujú podstatnú zmenu súťažných podkladov a preto verejný obstarávateľ 

primerane mení lehotu na predkladanie ponúk.  

 

Nová lehota na predkladanie ponúk je stanovená verejným obstarávateľom na termín:  

20.11.2026 do 15:30 hod 

Nová lehota na otváranie ponúk je stanovená verejným obstarávateľom na termín:  

20.11.2026 do 15:40 hod  

 
 
S pozdravom   

    

            

      v.z. v.r. Mgr. Andrea Ďurechová Sokolíková  

            

       ............................................................... 

         Mgr. Zuzana Malček 

                  vedúca odboru verejného obstarávania 

 

 


