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1 NÁVRH PLNENIA KRITÉRI Í NA VYHODNOTENIE PONT

Služby technickej podpory informačného systémuPredmet zákazky:

Uchádzač:
Obchodný názov: Asseco Central Európe, a.s.

Sídlo: Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava

IČO: 35 760 419

IČ DPH: SK7020000691
v

Štatutárny zástupca:

Meno a priezvisko osoby oprávnenej konať
v mene spoločnosti

splnomocnenia (ak nejde o štatutára):

Telefonický kontakt:

základena

E-mail:

Kritérium 1: Celkové paušálne náklady poskytovania služby za celé obdobie trvania zmluvy

Cena v Eur
bez DPH

Cena
v Eur s DPH

Popis kritéria Výška DPH

Mesačný paušál za služby technickej
servisnej podpory 26 360,00 5 272,00 31 632,00

Celkové paušálne náklady za 26 mesiacov
685 360,00 137 072,00 822 432,00

(mesačný paušál x 26 mesiacov)

Kritérium 2: Priemerná hodinová sadzba za služby mimo paušálu

Sadzba za mernú
jednotku

v EUR bez DPH

Cena
v EUR s DPH

Druh služby Merná jednotka Výška DPH

Priemerná hodinová
sadzba za jednu
človekohodinu
poskytovania služieb
nad rámec paušálnych
služieb
služby)

človekohodina 70,00 14,00 84,00

(ostatné
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Kritérium 3: Počet človekohodín prác na legislatívnej zmene - centrálne úradné doručovanie

Počet merných
jednotiek SPOLU

Druh služby Merná jednotka

Centrálne úradné
doručovanie

človekohodina
1 180

V Bratislave, dňa 15.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.



„Služby technickej podpory IS-2"

spoločnosť Asseco Central Európe, a.s.

lária Ústavného súdu SR



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

Vážený zadávateľ,

Uchádzač spoločnosť Asseco Central Európe, a. s. SR predkladá ponuku na výkon funkcie hlavného
dodávateľa na predmet zákazky „Služby technickej podpory IS-2"

Veríme, že Vám poskytne kvalitný podklad pre rozhodovanie a pre posúdenie našej spoločnosti ako
možného dodávateľa.

Tešíme sa na vzájomnú spoluprácu.

V Bratislave, dňa: 09.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

Obsah dokumentov
Zoznam predložených dokladov a dokumentov (súpis dokumentov)
1 NÁVRH PLNENIA KRITÉRIÍ NA VYHODNOTENIE PONÚK
2 Profil uchádzača

2.1 Certifikáty

2.2 Obchodná ponuka skupiny Asseco Central Európe

2.B Referencie skupiny Asseco Central Európe

2.4 Partneri skupiny Asseco Central Európe

2.5 Ocenenia skupiny Asseco Central Európe

3 Doklady preukazujúce splnenie podmienok účasti
4 Doklad preukazujúci zloženie zábezpeky

5 Zmluva na predmet zákazky

6 Čestné vyhlásenie uchádzača

7 Vyhlásenie uchádzača

8 Vyhlásenie uchádzača

9 Zoznam dôverných informácií

10 Splnomocnenie



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"
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1 NÁVRH PLNENIA KRITÉRI Í NA VYHODNOTENIE PONÚK

Služby technickej podpory informačného systémuPredmet zákazky:

Uchádzač:
Obchodný názov: Asseco Central Európe, a.s.

Trenčianska 56/A, 821 09 BratislavaSídlo:

IČO: 35 760 419

IČ DPH: SK7020000691

Štatutárny zástupca:

Meno a priezvisko osoby oprávnenej konať
v mene spoločnosti

splnomocnenia (ak nejde o štatutára):

Telefonický kontakt:

základena

E-mail:

Kritérium 1: Celkové paušálne náklady poskytovania služby za celé obdobie trvania zmluvy

Cena v Eur
bez DPH

Cena
v Eur s DPH

Popis kritéria Výška DPH

Mesačný paušál za služby technickej
servisnej podpory 26 360,00 5 272,00 31 632,00

Celkové paušálne náklady za 26 mesiacov
685 360,00 137 072,00 822 432,00

(mesačný paušál x 26 mesiacov)

Kritérium 2: Priemerná hodinová sadzba za služby mimo paušálu

Sadzba za mernú
jednotku

v EUR bez DPH

CenaDruh služby Merná jednotka Výška DPH
v EUR s DPH

Priemerná hodinová
sadzba za jednu
človekohodinu
poskytovania služieb
nad rámec paušálnych
služieb (ostatné
služby)

človekohodina 14,00 84,0070,00
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Kritérium 3: Počet človekohod ín prác na legislatívnej zmene - centrálne úradné doručovanie

Počet merných
jednotiek SPOLU

Druh služby Merná jednotka

Centrálne úradné
doručovanie

človekohodina 1 180

V Bratislave, dňa 15.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.
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2 Profil uchádzača
Asseco Central Európe, a. s. je členom medzinárodnej skupiny Asseco. Je jedným z najsilnejších
softvérových domov v strednej a východnej Európe. Pôsobí na Slovensku, v Českej republike,
Maďarsku, Nemecku, Rakúsku, Švajčiarsku, a v Poľsku.
Patrí medzi najvýznamnejších poskytovateľov komplexných riešení a služieb v oblasti informačných
technológií na Slovensku. Realizuje náročné projekty pre komerčnú sféru, ako aj pre štátnu správu a
samosprávu. Portfólio spoločnosti tvoria softvérové produkty pre verejnú správu, bankovníctvo,
poisťovníctvo, stavebné sporiteľne, zdravotníctvo, GIS či utility. Najväčšou kompetenciou spoločnosti
je vývoj softvérových riešení namieru pre konkrétneho zákazníka. Asseco Central Európe má dlhoročné
skúsenosti s rozsiahlymi projektmi, pri ktorých kladie silný dôraz na podporu strategických zámerov
svojich klientov.

Celá skupina Asseco Central Európe zamestnáva viac ako 3 000 ľudí. Je súčasťou medzinárodnej
skupiny Asseco, ktorá pôsobí vo viac ako 50 krajinách sveta.

História

Dôležitým míľnikom v živote spoločnosti bolo vytvorenie strategického partnerstva s Asseco Poland
(ešte pod názvom ASSETSoft a Comp Rzeszów) v roku 2004 a založenie medzinárodnej skupiny Asseco.
O dva roky neskôr, v októbri 2006, vstúpila spoločnosť (už ako Asseco Slovakia) na Varšavskú burzu
cenných papierov, čím sa stala prvou slovenskou firmou kótovanou na zahraničnej burze cenných
papierov priamym spôsobom. Získané prostriedky z IPO a SPO, ktoré nasledovalo v máji 2008, využila
k naplneniu expanzívnych plánov prostredníctvom akvizícií, posilňujúc tak svoju pozíciu na
stredoeurópskom trhu.
V júli 2009 vzniklo integráciou Asseco Slovakia a Asseco Czech Republic silné regionálne softvérové
centrum pre strednú Európu s významne rozšíreným portfóliom produktov a služieb - Asseco Central
Európe. Obe spoločnosti si v tomto zoskupení ponechali svoju právnu subjektivitu, majú však jednu
spoločnú organizačnú štruktúru a obchodnú stratégiu. Obchodný názov Asseco Central Európe, a. s.
bol zaregistrovaný v oboch krajinách na jar 2010. Spoločnosť vďaka spoločnej stratégii vývoja nových
riešení, zdieľaniu znalostí a rozšíreniu ponuky pre svojich zákazníkov zvýšila svoj predajný potenciál a
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konkurencieschopnosť. Na konci roku 2019 Asseco Central Európe zamestnávalo na Slovensku 471
zamestnancov a v Českej republike 271, spolu 742 zamestnancov.

Ocenenia

Spoločnosť je držiteľommnohých významných ocenení. Podľa rebríčkov TOP 2019 v Infotechnológiách,
ktoré každoročne na Slovensku zostavuje týždenník Trend, sa spoločnosť umiestnila na prvom mieste
v štyroch kategóriách.Svoju pozíciu lídra sme potvrdili v kategórii Najväčší dodávatelia IT pre súkromný
finančný sektor a Poskytovatelia IT služieb na Slovensku. Asseco CE je tiež najväčší Dodávateľ IT
produktov a služieb v SR podľa pridanej hodnoty a dodávateľ IT pre verejný sektor. Sme druhým ako
Dodávateľ IT produktov a služieb v SR podľa tržieb, Dodávateľ IT pre infraštruktúrne podniky,
Dodávateľ IT pre priemyselnú výrobu a druhým medzi Najväčšími dodávateľmi IT pre sektor služieb. V
neposlednom rade sme druhým medzi Softvérovými domami na Slovensku.

získal ocenenie EY Podnikateľ roka 2016 Slovenskej republiky.
Spoločnosť sa stala víťazom ceny ITAPA 2019 v kategórii Najlepší projekt digitalizácie spoločnosti
Slovenska za projekt eZdravie, ktorý umožňuje elektronické spracovanie záznamov zdravotnej
dokumentácie.
Projekt Online prepojenie s registrami ISVS-časť Register fyzických osôb,ktorý Asseco CE realizuje pre
klienta Všeobecná zdravotná poisťovňa, a. s. (VšZP) získal na kongrese ITAPA 2016 prvé miesto
v kategórii Nové služby pre občana. V roku 2015 získal projekt ePobočka, realizovaný pre klienta VšZP,
počas galavečera IT Gala ocenenie „IT Projekt roka 2015" a na kongrese ITAPA - Cenu ITAPA, druhé
miesto v kategórii Zlepšovanie procesov.
V Českej republike sa značka Asseco zaradila medzi „Czech Business Superbrands" za rok 2018. Produkt
SAMO sa stal IT produktom roka 2017 v kategórii „Nástroje pre správu". Česká asociácia manažérov
informačných technológií CACIO vyhlásila Core banking systém od Asseco, ktorý sme implementovali
pre Českomoravskú stavební sporitelnu, IT projektom roka 2016 v Českej republike. V roku 2016 získalo
Asseco Central Európe v Českej republike prestížne ocenenie CZECH Stability Award za rok 2015.
Skupina Asseco

Asseco Central Európe je súčasťou celosvetovej skupiny Asseco s materskou spoločnosťou Asseco
Poland. Tá v roku 2004 začala svoju medzinárodnú expanziu uzavretím partnerstva so slovenskou
spoločnosťou. Čo sa týka trhovej kapitalizácie, v súčasnosti patrí medzi najväčšie IT spoločnosti
kótované na Varšavskej burze cenných papierov.Skupina Asseco je globálna federácia firiem,pre ktorú
sú dôležité princípy partnerstva a spolupráce a schopnosť efektívne fungovať na miestnych trhoch.
Pôsobí vo viac ako 50 krajinách po celom svete a vďaka tomu má skutočne globálny dosah. Dnes
skupina Asseco pozostáva zo spoločnosti Asseco Poland, operujúcej na poľskom trhu, spoločnosti
Formula Systems na trhu v Izraeli a Asseco International pôsobiacej na medzinárodných trhoch. Asseco
International, ktorého súčasťou je aj Asseco CE, aktuálne zamestnáva viac ako 6 000 expertov vo viac
ako 30-tich krajinách sveta.
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2.1 Certifikáty

ISO 9001Systém manažérstva kvality
Systém manažérstva kvality (QMS - Quality Management System) podľa medzinárodného štandardu
ISO 9001 bol v spoločnosti Asseco CE prvýkrát certifikovaný v roku 2002. Zavedený systém je trvalo
udržiavaný a zlepšovaný v súlade s požiadavkami normy.
Spokojnosť zákazníka s dodávanými riešeniami a poskytovanými službami patrí medzi primárne ciele
spoločnosti. V snahe splniť očakávania zákazníkov a obchodných partnerov sa Asseco CE zameriava
osobitne na neustále zlepšovanie kvality poskytovaných služieb a produktov. S týmto úzko súvisí
neustála vysoká pozornosť, ktorá sa venuje riadeniu, koordinácii a zlepšovaniu procesov
prebiehajúcich v Asseco CE.

Profesionálna úroveň projektového riadenia sa dosahuje prostredníctvom procesného riadenia, čo
vytvára predpoklady na ďalšie zvyšovanie úrovne kvality poskytovaných riešení a služieb.
Predmetom certifikácie podľa ISO 9001sú nasledujúce oblasti:

• poskytovanie softvéru (predaj hotových programov na základe zmluvy s autormi alebo
vyhotovovanie programov na zákazku) a realizácia projektov informačných systémov,

• návrh, vývoj, zhotovovanie, implementácia, systémová integrácia a zabezpečovanie
prevádzky informačných systémov,

• proces vývoja softvéru,
• dodávky a podpora hardvéru a sietí,
• poskytovanie konzultačných, analytických a poradenských služieb v oblasti informačno -

komunikačných technológií,
• poradenská a konzultačná činnosť v oblasti programového a technického zabezpečenia a

výpočtovej a organizačnej techniky.
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ISO 14001Systém environmentálneho manažérstva
Asseco Central Európe získalo v roku 2008 certifikát podľa štandardu ISO 14001 Systémy
environmentálneho manažérstva (EMS-Environmental Management System).
Predmetom certifikácie podľa ISO 14001 sú totožné činnosti, aké sú definované v predchádzajúcej
kapitole Systém manažérstva kvality.
Napriek tomu, že spoločnosť svojím predmetom činností a poskytovanými službami nemá významný
vplyv na životné prostredie, v rámci svojej filozofie „Byť zodpovední k životnému prostrediu" sa snaží
v čo najväčšom rozsahu prispievať k ochrane ľudského zdravia a kvality životného prostredia pred
možnými dopadmi svojej činnosti.

ISO 27001Systém manažérstva informačnej bezpečnosti
Aby bola zabezpečená adekvátna ochrana vlastných, ale aj od zákazníkov získaných informácií,
spoločnosť aplikovala požiadavky štandardu ISO 27001Systém manažérstva informačnej bezpečnosti
(ISMS - Information Security Management System). Zavedený systém ISMS bol certifikovaný v roku
2010.

Oblasť certifikácie podľa ISO 27001 je nasledovná:

• komplexné riešenia v oblasti informačno-komunikačných technológií (poradenské a
konzultačné služby, integračné služby, riadenie projektov, predaj, analýza, návrh,
implementácia a servis informačných systémov),

• zabezpečenie prevádzky informačného systému,
• vývoj softvéru a poskytovanie služieb v oblasti informačných technológií.

ISO 20000-1Systém riadenia IT služieb
V roku 2011 spoločnosť Asseco Central Európe získala certifikát podľa štandardu ISO 20000-1Systém
riadenia IT služieb pre divízie Public CZ a IT Infrastructure. Uvedený systém zabezpečuje podporu
procesného riadenia organizácie v oblasti optimálneho využívania informačných technológií, čím
prispieva k zvyšovaniu efektivity a kvality poskytovaných IT služieb. Oblasťami certifikácie podľa ISO
20000-1sú prevádzka, správa, podpora a rozvoj informačných systémov.

ISO 25000 Požiadavky a hodnotenie kvality systémov a softvéru
V septembri 2017 spoločnosť Asseco Central Európe získala certifikát podľa štandardu ISO 25000
Požiadavky a hodnotenie kvality systémov a softvéru pre divíziu Public SK. Predmetom certifikácie je
návrh, zhotovenie, implementácia, systémová integrácia a postimplementačná podpora informačných
systémov a Software.

Potvrdenie o priemyselnej bezpečnosti
V septembri 2008 získala spoločnosť Potvrdenie o priemyselnej bezpečnosti (vydaný Národným
bezpečnostným úradom) na stupeň utajenia „Tajné" pre postúpenie a vznik utajovanej skutočnosti.

2.2 Obchodná ponuka skupiny Asseco Central Európe
Jedným zo základných cieľov spoločnosti je vytvárať efektívne a ľahko dostupné riešenia, ktoré plne
rešpektujú odlišnosti a špecifiká jednotlivých zákazníkov, a pomáhajú im tak dosahovať ich
konkurenčnú výhodu. Naplnenie tohto cieľa sa realizuje vhodnou kombináciou ponúkaných produktov,
prednastavených riešení a vývojom riešení na mieru.
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V priebehu roka 2011došlo na úrovni skupiny Asseco k rozdeleniu produktov a služieb,ktoré poskytujú
jednotlivé subjekty skupiny, do transparentne vymedzených organizačných jednotiek, tzv. Business
Units. Vznikla tak maticovo orientovaná organizačná štruktúra, ktorá kombinuje hierarchickú líniu
riadenia jednotlivých regiónov a subjektov so segmentovo orientovanou štruktúrou, ktorá je dôrazne
zameraná na vytváranie obchodných príležitostí v danom segmente. Toto organizačné usporiadanie
umožňuje konsolidáciu produktov a služieb v rámci Business Units a zároveň zjednodušenie ponuky
celej skupiny. Produkty a služby boli na úrovni skupiny Asseco rozdelené do nasledujúcich oblastí:
Banking, Payments, Insurance, Healthcare, Public Administration, Defense and Uniformed Services,
Energy and GAS,Telco & Média, Utilities, Infrastructure, ERP Solutions (Enterprise Resource Planning),
Business Intelligence, Security.
V rámci každého regionálneho zoskupenia je ponuka produktov a služieb usporiadaná do segmentovo
orientovaných skupín/oblastí, ktoré sú autonómne riadené. V rámci Asseco Central Európe sú to tieto
oblasti: Finance, Healthcare, General Business (ERP),Verejná správa, Industry & Utilities, Integration.
Do jednotlivých Business Units sú priradené konkrétne divízie Asseco Central Európe SK/CZ alebo
subjekty, ktoré patria na úrovni regiónu do skupiny Asseco Central Európe.
Produktovú ponuku dopĺňajú kľúčové služby a kompetencie, ktoré idú naprieč portfóliom produktov.

2.3 Referencie skupiny Asseco Central Európe

Bankovníctvo
Česká spoŕitelna, a.s.
Českomoravská hypoteční banka, a.s.
Českomoravská záruční a rozvojová banka, a.s.
DanubePay, a.s.
Diebold Nixdorf, s.r.o.
EXIMBANKA SR

J&T Banka, a. s.
MONETA Money Bank, a.s.
OTP Banka Slovensko, a.s.
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Poštová banka, a. s.
Slovenská sporiteľňa, a.s.
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Wustenrot hypoteční banka, a.s.

Stavebné sporenie

Českomoravská stavební spoŕitelna, a.s.
Modrá pyramída stavební spoŕitelna, a.s.
Stavební spoŕitelna České spoŕitelny, a.s.
Wustenrot - stavební spoŕitelna, a.s.

Poisťovníctvo
Poisťovňa Wapic - Nigéria

Poisťovňa Wapic - Ghana
ČSOB Penzijní společnost
Pojišťovna Všeobecné zdravotní pojišťovny, a. s.
STABILITA d.d.s., a.s.

Zdravotníctvo
Česká prumyslová zdravotní pojišťovna
Ministerstvo zdravotníctva SR

Národné centrum zdravotníckych informácií, SR
FNsP F.D.Roosevelta,Banská Bystrica

Oborová zdravotní pojišťovna zaméstnancú bank, pojišťoven a stavebnictví
Revírní bratrská pokladňa, zdravotní pojišťovňa
Svet zdravia

Union zdravotná poisťovňa, a. s.
Ústav zdravotnických informací a štatistiky ČR, Praha
Všeobecná zdravotná poisťovňa, a. s.
Dôvera zdravotná poisťovňa, a.s.
Vojenská zdravotní pojišťovna České republiky
Zaméstnanecká pojišťovna Škoda

Verejná správa

Ministerstvo financií ČR

Centrálni depozitáŕ cenných papíru, a.s. Česká republika
Komix s.r.o.
Český štatistický úrad
Centrálny depozitáŕ cenných papierov SR
Česká správa sociálního zabezpečení
Český úrad zeméméŕický a katastrálni- Zeméméŕický úrad
Česmad Slovakia
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Finančné riaditeľstvo SR

Hlavní mésto Praha

Kraj Vysočina, ČR

Královéhradecký kraj, ČR

Ministerstvo dopravy,ČR

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR

Štátny inštitút odborného vzdelávania
Ministerstvo dopravy, výstavby a regionálneho rozvoja SR

Ministerstvo financí ČR

Ministerstvo vnitra ČR

Ministerstvo spravedlnosti ČR

Ministerstvo zdravotníctva SR

Najvyšší kontrolný úrad SR

Olomoucký kraj, ČR

Plzenský kraj, ČR

Ŕeditelství silnie a dálnic ČR

Senát Parlamentu ČR

Slovenská agentúra pre cestovný ruch
Štatistický úrad SR

Utility

Brnénské vodárny a kanalizace, a.s.
Skupina ČEZ

ELTODO-CITELUM, s.r.o.
Energienetze Sudbayern
ENNI Energie Wasser Niederrhein GmbH,Moers

Erdgas Sudbayern GmbH,Múnchen
E.ON Bayern

E.ON Česká republika, a.s.
EWR Netz, Worms

Kapsch Telematic Services, s.r.o.
Kapsch TrafficCom Construction & Realization, s.r.o.
Liechtensteinische Kraftwerke Schaan
N-ERGIE Aktiengesellschaft, Nurnberg
SpreeGAs,Gesellschaft fur Gasversorgung und Energiedienstleistung GmbH
Stadtwerke Erkrath
SWU Stadtwerke Ulm
Technische Werke Ludwigshafen AG, Ludwigshafen
Teplárny Brno, a.s.
Vodárenská akciová společnost, a.s.
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Výroba

AUDI AG, Ingolstadt, Neckarsulm
BASF SE, Ludwigshafen
Bayer Industry Services GmbH & Co. OHG, plants in Dormagen, Leverkusen, Uerdingen
Bosch Diesel, s.r.o.
BMW AG, plants in Berlín,Munchen, Daimler AG, plants in Berlín, Bremen, Mannheim,
Evonik Degussa

Fortischem a. s., Nováky
GOHR

Novartis Services AG,Werk Basel

Roche Diagnostics,Mannheim
RWE Power AG

SYNTHOS Kralupy, a. s.
ŠKODA AUTO, a.s.
Vattenfall Európe Mining AG,Cottbus
Sindelfingen

ŽĎAS, a.s. Žďár nad Sázavou

2.4 Partneri skupiny Asseco Central Európe
Asseco Central Európe považuje budovanie a upevňovanie vzťahov s nadnárodnými spoločnosťami na
trhu informačných technológií za kľúčový faktor úspechu. Spoločnosť má uzavreté zmluvy o
partnerskej spolupráci s radom popredných globálnych hráčov v oblasti IT. V mnohých prípadoch
spoločnosť dosiahla najvyššiu úroveň kvalifikovaných partnerstiev, získala rad odborných certifikátov
a aktívne spolupracovala na realizácii projektov a obchodných prípadov.
Strategické partnerstvá, kontinuálne vzdelávanie a zvyšovanie odbornosti pracovníkov nám umožňuje
lepšie reagovať na štandardy a trendy IT trhu, ale predovšetkým na zvyšujúce sa požiadavky na kvalitu
dodávaných IT riešení a služieb.
K našim najvýznamnejším partnerom patria (Slovenská republika -SK, Česká republika - CZ):

CZ| Gold Partner

SK/CZ| Select Certified Partner

SK| Authorized Partner

SK/CZ| Silver Partner

CZ | Business Partner

CZ| Silver Partner

SK/CZ| 2 Star Partner

SK/CZ ) Gold Partner

SK| Gold Partner
CZ| Silver Partner

A10

CISCO

Dell EMC

HPE

HPE

Huawei

CheckPoint

IBM

Microsoft
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SK/CZ| Platinum Level Partner

SK | Advanced Partner
CZ | Ready Partner

SK| Solution Provider Professional
CZ| Solution Provider Enterprise

Oracle

RedHat

VMware

2.5 Ocenenia skupiny Asseco Central Európe

Slovenská republika

• Prvé miesto na medzinárodnom kongrese ITAPA 2019 v kategórii Najlepší projekt
digitalizácie spoločnosti Slovenska za projekt eZdravie

• Prvé miesto v rebríčku TREND Top 2019 v kategórii Najväčší dodávatelia IT pre súkromný
finančný sektor a Poskytovatelia IT služieb na Slovensku. Asseco CE je tiež najväčší
Dodávateľ IT produktov a služieb v SR podľa pridanej hodnoty a dodávateľ IT pre verejný
sektor

• Druhé miesto v rebríčku TREND Top 2019 ako Dodávateľ IT produktov a služieb v SR podľa
tržieb, Dodávateľ IT pre infraštruktúrne podniky, Dodávateľ IT pre priemyselnú výrobu a
druhým medzi Najväčšími dodávateľmi IT pre sektor služieb

• Dmh^Taiväčší softvérový dom na Slovensku
• Podnikateľ roka 2016 Slovenskej republiky
• Prvé miesto počas 15. ročníka medzinárodného kongresu ITAPA 2016 v kategórii Nové

služby pre občana (Online prepojenie s registrami ISVS - časť Register fyzických osôb pre
klienta VšZP)

• Víťaz súťaže IT Projekt roka 2015 (ePobočka pre Všeobecnú zdravotnú poisťovňu, IT Gala
2015)

• Druhé miesto v kategórii Zlepšovanie procesov (ePobočka pre Všeobecnú zdravotnú
poisťovňu, Cena ITAPA 2015)

Česká republika

• Czech Business Superbrands 2018
• IT produkt roku 2017, Computerworld, Absolútny víťaz v kategórii Nástroje pre správu,

SAMO

• Core banking systém od Asseco pre Českomoravskú stavebnú sporiteľňu je IT projektom
roka 2016 v Českej republike

• V roku 2016 získalo Asseco Central Európe v Českej republike prestížne ocenenie CZECH
Stability Award za rok 2015

• ČEKIA Stability Award-najvyššie možné hodnotenie AAA-Excelentný.
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3 Doklady preukazujúce splnenie podmienok účasti

Doklady preukazujúce splnenie podmienok účasti podľa výzvy na predkladanie ponúk a časti B -
Podmienky účasti súťažných podkladov
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OSOBNÉ POSTAVENIE
o Čestné vyhlásenie uchádzača o zápise do zoznamu hospodárskych subjektov a o zápise

v registri partnerov verejného sektora



Tel /Fax:Asseco Central Európe
Trenčianska 56/A

821 09 Bratislava

+421 2 20 838 400

CENTRAL EURÓPE+421 2 20 838 444

Čestné vyhlásenie uchádzača

Uchádzač, spoločnosť Asseco Central Európe, a.s., Trenčianska 56/A, 82109 Bratislava, IČO: 35760419, zastúpená
čestne vyhlasuje, že splnenie podmienok osobného postavenia podľa § 32

ods.lpísm. a) až f) a ods. 2, 4 a 5 zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých
zákonov („ďalej len ZVO") , splnila dňa 09.06.2020 svojim zápisom do zoznamu hospodárskych subjektov ( § 152
ZVO) vedeným Úradom pre verejné obstarávanie pod registračným číslom 2020/6-PO-E5308

https://www.uvo.gov.sk/zoznam-hospodarskvch-subiektov/detail/1813?page=l&limit=20&sort=nazov&sort-
dir=ASC&ext-0&ico=35760419&nazov-&obec-&registracneCislo=

a má platný zápis v registri partnerov verejného sektora

https://rpvs.gov.sk/rpvs/Partner/Partner/Detail/7709

V Bratislave dňa 12.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.

Asseco Central Európe, a. s., Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava
IČO: 35 760 419, IČ DPH: SK7020000691, Bankové spojenie:|
SWIFT: poločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka č : 2024/B.
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FINANČNÉ A EKONOMICKÉ POSTAVENIE
o Vyjadrenia bánk
o Čestné vyhlásenie uchádzača - banky



Trenčianska 56/A

821 09 Bratislava
+421 2 20 838 400

CEN+421 2 20 838 444

Čestné vyhlásenie uchádzača

V zmysle § 33 ods. 1písm. a) zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých
zákonov predkladáme vyjadrenia bánk, v ktorých má uchádzač Asseco Central Európe, a.s. vedené bežné účty.

spoločnosti Asseco Central Európe,a.s., čestne vyhlasuje za spoločnosťAsseco
Central Európe, a.s., Trenčianska 56/A,82109 Bratislava, že nemá vedené bežné účty ani záväzky v inej banke alebo
bankách ako tej, resp. tých, od ktorej, resp. ktorých predložil vyššie uvedené potvrdenie, resp. potvrdenia.

V Bratislave dňa 09.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.

Asseco Central Európe, a s., Trenčianska 56/A, 821 09 Brati
IČO: 35
SWIFT: ^^^Kpoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka č.: 2024/B.
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Úradný preklad / Certified transl,ation

Prekladateľ
Translator

Zadávateľ
Entity ordering translation

Centrum Jazykov, s.r.o.,'Cukrová 14,
Bratislava-Staré Mesto 813 39

Číslo spisu (objednávky)
Filé reference (order)ť
PREKLAD číslo
TRANSLATION No. 192/2020

z jazyka anglického do slovenského jazyka/from English language to Slovák language

Predmet prekladu Potvrdenie z banky

llé
Subject of translation Bank reference

Počet strán prekladanej listiny/počet strán
prekladu
Number of pages of original/number of
pages of translation

01/01



| Bank Pekao
Bank Pekao S.A. - Do užytku sfužbowego

Warsaw, 2020-09-28Stratégie Clients Department
Techonology & Communication

Asseco Central Európe A.S.
Trenčianska 56/A
821-09 Bratislava
Slovák Republic

Bank reference

On behalf of Bank Polska Kasa Opieki SA (hereinafter referred to as Bank) with its registered seat inWarsaw, 53/57 Grzybowska St., we confirm that:
Asseco Central Európe A.S. (hereinafter referred to as Client) with its registered seat in Bratislava,Slovák Republic, has been a Client of our Bank since Odober 11lh, 2006. Currently our Bank maintainsthe eurrent accounts of the Client in the following currencies: PLN, EUR,
The Client does not háve at present any credit lines at our Bank,
The bank accounts háve never been restricted since their opening, nor háve we observed any illicitaccount overdrafts,
As of September 25th 2020 the Clienťs accounts are not an object of any execution,
Until now Asseco Central Európe A.S. has been meeting its commitments carefully. Bank’s reputationabout the Client is positive.
Bank shall not be liable for the consequences of any decisions made on the basis of this bankreference.
This bank reference has been issued at the Clienťs request.

t
é

Regards,

t

Prepared by :
Contant No.:

Bank Pekao S.A
Head Office

31 Žwirki I Wigury Street
02-091Warsaw
www.pekao.com pl

Stratégie Clients Department
phone 22 524 58 00
fax 22 535 77 69

Bank Polska Kasa Opieki Spôtka Akcyjna wiUi Its seat In Warsaw, at ul. Grzybowska 53/57.00-844 Warsaw. enterad in the register of entrepreneurs in the Dislrlct Court for the Capital CityorWmNrhl^fSaw,XII Commerclal Division of the National Court Register. KRS: 0000014843, NIP 528-00-06-841,REGON: 000010205. share cap.tal (entlrely paid) in the amount of



)

% BankPekao;rv>
(text v poľskom jazyku)

Varšava, 29.08.2020Oddelenie pre veľké podniky
Technológia &Komunikácia

Asseco Central Európe AS.
Trenčianska 56/A

*821-09Bratislava
Slovenská republika

Potvrdenieí
V mene Bank Polska Kasa Opieki SA (ďalej iba Banka) so sídlom Varšava, 53/57 Grzybowska u., týmto potvrdzujeme,ze:

Asseco Central Európe A.S. (ďalej iba Klient) so sídlom Bratislava,Slovenská republika, je Klientom našej Banky od11.Októbra 2006. V sučastnosti naša Banka spravuje bežné účty Klienta v nasledujúcich menách: PLN, EUR,
V súčastnosti s klientom banka nemá žiaden úverový vzťah,
Na účty nebol nikdy zamedzený prístup a ani sme nikdy nezaznamenali akékoľvek nepovolené prečerpania,
Ku dňu 25. septembra 2020 nie sú účty Klienta predmetom exekúcie,
Asseco Central Európe A.S. si plní záväzky riadne a včas. Hodnotenie Klienta Bankou je pozitívne.
Banka nezodpovedá za akékoľvek rozhodnutia vykonané na základe tohto potvrdenia.
Toto potvrdenie vystavila Banka na žiadosť Klienta.

S úctou,
)

(nečitateľný podpis )
(nečilcjteľný text ) - (text v poľskom jazyku)

Vypracovala :B|
Kontaktné číslo:

n.-mk Pekná S A
Centrála

''IM!ci A'.MUiWijinry

‘1;ďilVaišavíjwv.v/ (>nam.u,ir,i
Oddelenie|jrp vi?rkcpodniky• ••' - tlIM \ .1 rr«
l.i-- JJ *iI*. 1 r.'»

225Pfrftko Kasa fjpietí .WinAUy/m> so gMfatf VHM'IA-J/. $ffS? Guybomko r //., .’np&mň ptkf fft^fníoým čí slom {KW ) <XW>M.vn v fifjf /i/x/ijňm / eaiitri vedenom Okresným súdom Hlavného mesta Var šava, XII oddiel obchodunmotliichosúdneho irtjisUit (Ktl’j / , Daňové hlrai‘/ itnrW čí slo 526 OO 06 841; ť išlo fí { r,nfJ npC*Hn?(ľi , rôllnrinč Imtuur ,r inonh ifllnlnut ľ 26? n tl ľ l N.



V Bratislave dňa / In Bratislava dated

07.10.2020

PREKLADATEĽSKÁ DOLOŽKA TRANSLATOR'S CLAUSE

Preklad som vypracoval ako prekladateľ
zapísaný v zozname znalcov, tlmočníkov
a prekladateľov, ktorý vedie Ministerstvo

spravodlivosti Slovenskej Republiky v odbore
Slovenský jazyk - Anglický jazyk, evidenčná číslo

prekladateľa

I, undersigned, do hereby certify that I háve
made this translation as a translator registered
in the Register of certified experts, interpreters
and translators kept by the Ministry of Justice
of the Slovák Republic in the field of Slovák

language -English language
translator’s registration no.

Zároveň vyhlasujem, že som si vedomý
následkov vedome nepravdivého

prekladateľského úkonu.
At the samé tíme, I declare that I am aware of
the consequences of a false translation made

deliberately.

Prekladateľský úkon je zapísaný
v prekladateľskom denníku pod poradovým

číslom

The translation is registered in the translation
register under registration no.

192/2019

Podpis prekladateľa / Translator's signatúre
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«*“ s prĽdluiĽnou

listinou.

/

D 8.0KI 2020
v Bratislave dňa

/



Banková informácia o klientovi Komerční banky, a.s., pobočky zahraničnej banky

1. Názov klienta: Asseco Central Európe, a. s. (ďalej len „Klient“)

2. Adresa: Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava

3. IČO: 35 760 419

4. Telefón:

5. Štatutárny orgán :

6. Predmet činnosti: - poskytovanie Software / predaj hotových programov na základe zmluvy s autormi
organizovanie a vykonávanie školení z oblasti výpočtovej techniky

• návrh a optimalizácia informačných technológií, ich vývoj a realizácia a iné

7. Dátum založenia
spoločnosti: 12.02.1999

8. Základné imanie: 709 023,84 EUR

9. Dátum otvorenia účtu: 29.03.2012

Komerční banka, a.s., spoločnosť založená a existujúca podľa práva Českej republiky so sídlom na adrese Praha 1,
Na Príkopé 33, čp. 969, PSČ 114 07, Česká republika, IČO: 45317054, zapísaná v Obchodnom registri vedenom
Mestským súdom v Prahe, oddiel B, vložka 1360, konajúca prostredníctvom organizačnej zložky Komerční
banka, a.s., pobočka zahraničnej banky so sídlom Hodžovo námestie 1A, 811 06, Bratislava, IČO: 47 231 564,
zapísaná v Obchodnom registri vedenom Okresným súdom Bratislava I, oddiel: Po, vložka č. 1914/B (ďalej len
„Banka“) týmto potvrdzuje, že Klient si od otvorenia účtov plnil všetky svoje finančné záväzky voči Banke
riadne a včas, jeho účty neboli od otvorenia a nie sú ku dňu vystavenia tejto informácie v nepovolenom debete
a neboli ani nie sú predmetom exekúcie.

Banka ďalej potvrdzuje, že Klient má ku dňu vystavenia tejto bankovej informácie k dispozícii úverový rámec v objeme
6.000.000,00 EUR, pričom Klient si plní svoje záväzky vyplývajúce z úverového vzťahu voči Banke riadne a včas.

Spolupráca s Klientom je hodnotená pozitívne, zaraďujeme ho medzi spoľahlivých klientov našej Banky.

Táto banková informácia bola vystavená na základe žiadosti Klienta. Banka nenesie zodpovednosť za ďalšie využitie
uvedených údajov, informácia je určená pre Klienta a nesmie byť zverejňovaná ani ďalej šírená bez jeho súhlasu.

V Bratislave, dňa 7.8.2020

Komerční banka, a.s.
Komerční banka, a.s., pobočka zahraničnej banky

vlastnoručný podpis

Meno:
Funkcia:

vlastnoručný podpis

Meno:
Funkcia:

Komerční banka, a.s., Praha 1, Na Príkopé 33, čp. 969, PSČ 114 07, Česká republika, IČO: 45317054,SOCIETE
ZAPlSANA V OBCHODNOM REGISTRI VEDENOM MESTSKÝMSÚDOM V PRAHE.ODDIEL B,VLO}KA 1360, KONAJÚCA PROSTREDNÍCTVOM OHGANIZACNEJ ZLQ2KY

GENERALE Komerční banka, a.s., pobočka zahraničnej banky,Hodžovo námestie 1A,PSČ 811 06, Bratislava, IČO: 47231564
G R O U P ZAPlSANÄ V OBCHODNOM REGISTRI VEDENOM OKRESNÝMSÚDOM BRATISLAVA I.ODDIEL:PO.VLOŽKA C. 1914/B



/
Osvedčujem, že tento odpis listiny skladajúci sa z
jednej strany doslovne súhlasí s jej originálom
pozostávajúcim z jednej strany. Ide o odpis úplný.
V predloženej listine nie sú zmeny, doplnky, vsuvky,
škrty.
Na odpise neboli výkonané opravy nezhôd s
predloženou listinou.

V Bratislave dňa 7. októbra 2020



ING

Asseco Central Európe, a. s.
Trenčianska 56/A
821 09 Bratislava
Slovenská republika

Vybavuje: Bratislava, 11.08.2020

Banková informácia

Týmto potvrdzujeme, že spoločnosť Asseco Central Európe, a. s., so sídlom Trenčianska 56/A, 821 09
Bratislava, Slovenská republika, IČO 35 760 419, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu
Bratislava I, oddiel: Sa, vložka: 2024/B (ďalej len „klient“), je klientom ING Bank N.V., pobočka
zahraničnej banky (ďalej len „banka“) od 27.12.2006.

Za obdobie od 27.12.2006 až k dátumu vystavenia bankovej informácie, t. j. k 11.08.2020 (ďalej len
„Rozhodujúce obdobie“) potvrdzujeme, že:
a) vzťah s klientom v Rozhodujúcom období hodnotím^kcyjnl
b) v Rozhodujúcom období nebol účet klienta^^^^^^^^^Hv nepovolenom prečerpaní ani blokovaný z dôvodu exekúcie,
c) klient v Rozhodujúcom období nečerpal žiaden úver, ktorý by bol poskytnutý bankou, a
d) klient si k dátumu vystavenia tohto potvrdenia splnil všetky svoje finančné záväzky voči banke.

vedený bankou

Táto banková informácia je vystavená a spravuje sa právnym poriadkom platným v Slovenskej republike,
je prísne dôverná a nezakladá žiadnu zodpovednosť pre našu banku v súvislosti s jej obsahom.

Toto potvrdenie sa vydáva na žiadosť klienta.

fip.b

x .

ING Bank N.V., pobočka zahraničnej bankyING Bank N.V., pobočka zahraničnej banky

ING Bank N.V., Bijlmerdreef106,1102 CT Amsterdam, The Netherlands, a company limited by shares, Trade Register of Chamber of
Commerce and Industry for Amsterdam, filé No. 33031431, acting through ING Bank N.V., pobočka zahraničnej banky, Pribinova 10,
81109 Bratislava, Identification No. 30 844 754, Commercial register of District Court of Bratislava I, Section Po, insertedfile No.130/B

ING Bank N.V., Bijlmerdreef106, 1102 CT Amsterdam, Holandsko, akciová spoločnosť, register Obchodnej a priemyselnej komory pre
Amsterdam, spisová značka: 33031431, prostredníctvom ING Bank N.V., pobočka zahraničnej banky, Pribinova 10, 81109 Bratislava,
IČO:30 844 754, Obchodný register Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Po, vložka č. 130/B



Osvedčujem, že tento odpis listiny skladajúci sa z
jednej strany doslovne súhlasí s jej originálom
pozostávajúcim z jednej strany. Ide o odpis úplný.
V predloženej listine nie sú zmeny, doplnky, vsuvky,
škrty.
Na odpise neboli vykonané opravy nezhôd s
predloženou listinou.

V Bratislave dňa 7. októbra 2020



CSOÉŠ
P n E VAS OSOBNE

Vec: Banková referencia na vlastnú žiadosť

Spoločnosť: Asseco Central Európe, a.s.
Trenčianska 56/A
821 09 Bratislava

Dátum registrácie: 12.02.1999

IČO: 35 760 419

Predmet činnosti: - podľa Výpisu z Obchodného registra Okresného súdu
Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka číslo: 2024/B

\/

Uvedená spoločnosť je klientom CSOB a.s. od marca 2007.
Bežné účty sú aktívne a vykazujú kreditné zostatky.

r

Účty nie sú predmetom exekučného konania.
Spoločnosť nebola a ani nie je za obdobie trvania obchodného vzťahu s bankou v nepovolenom
debete a vždy bola schopná plniť si finančné záväzky.
Doteraz si spoločnosť všetky platobné povinnosti ako i ostatné finančné záväzky voči banke
splnila v plnej výške a v dohodnutých termínoch.
Spoločnosť patrí k solventným a serióznym klientom banky. Nič negatívne nám nie je o nej
známe.

Táto banková referencia sa vydáva na žiadosť klienta a nezakladá ČSOB a.s. žiadne záväzky.

Bratislava, 07.08.2020

ka, a.s.ô; -v
1

f
Ľ

0850 111 777
info@csob sk
www csob sk

O.i Cihl .' í íŕ i v’i.i: IČO: 36 854 140
Zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu
Bratislava I, oddiel Sa, vložka č. 4314/B

i í •-
Žižkova 11
811 02 Bratislava
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Osvedčujem, že tento odpis listiny skladajúci sa z
jednej strany doslovne súhlasí s jej originálom
pozostávajúcim z jednej strany. Ide o odpis úplný.
V predloženej listine nie sú zmeny, doplnky, vsuvky,
škrty.
Na odpise neboli vykonané opravy nezhôd s
predloženou listinou.

V Bratislave dňa 7. októbra 2020
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Asseco Central Európe, a.s.
Trenčianska 56/A
82109 Bratislava
Slovenská republika

V Bratislave 13.08.2020

Vec : Banková informácia

Na základe Vašej žiadosti Vám predkladáme nasledovnú bankovú informáciu :

Informácia o :

Názov klienta
Sídlo:
IČO:
Zapísaný :
Zastúpená :

Asseco Central Európe, a.s.
Trenčianska 56/A, 82109 Bratislava,Slovenská republika
35760419
v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I,Oddiel: Sa, Vložka číslo: 2024/B

:v

je naším klientom od 01.07.2011
má vedený bežný účet

účtu:
záväzky voči banke si klient plní vždy včas
klient nečerpá v našej banke úver
na účte klienta k 13.08.2020 nie je a nebol odo dňa jeho založenia evidovaný žiadny nepovolený debetný
zostatok, žiadne obmedzenie disponovania, exekučný príkaz, predbežné opatrenie resp. záložné právo,
ktoré by sa týkalo exekučného konania.

v mene EUR

Táto banková informácia sa vydáva na žiadosť klienta pre účely verejného
obstarávania bez záväzkov pre J & T BANKU, a.s., pobočku zahraničnej banky.

J&T BANKA, a.s.,
pobočka zahraničnej bank1

J&T BANKA, a.s.,
pobočka zahraničnej banky

' •M --'? / H 18íi00 Pľ -íh,: V, Česk á republika, ICO: --17:! ’) S.T/S. ľapkciii.! v Obdindnom i er,id.; i ívk'SlMs.'ho ;aui - ! v
= -u: • b. M d:c1 j w'psibliky piorliprJniclvosn o:£;inii3cnc| ľ luľl.y JO T Bank;) :i f,, pobočka /.ob;oniŕiU'j iwnU», Ovos ík- v- o o

’=k.i. ICO: 3čObOOuá :v.pŕím;i v Oinhoclr.om rf.̂ istn Ok- osuelio sýtili I. o:i:!iol F*O 1 s >•*}/ ' -•. i , ť:ív : I O U l'ó 300, y.o v.obi Jľiičia: i i71 339 kl,irí fu£9 jujfinlo sip v./wiv jiboiiko.sk

nofbeí S

! *. • .i ľ
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Osvedčujem, že tento odpis listiny skladajúci sa z
jednej strany doslovne súhlasí s jej originálom
pozostávajúcim z jednej strany. Ide o odpis úplný.
V predloženej listine nie sú zmeny, doplnky, vsuvky,
škrty.
Na odpise neboli vykonané opravy nezhôd s
predloženou listinou.

V Bratislave dňa 7. októbra 2020



Slovenská sporiteľňa, a. s. Tomášikova 48
832 37 Bratislava
www.slsp.sk

Sporotel 0850 111 888
, info@slsp.sk

Asseco Central Európe, a. s.
Trenčianska 56/A
821 09 Bratislava

Váš list člslo/zo dňa Naše číslo Vybavuje/kontakt Miesto
dátum vystavenia

0074/0294/2020/BI Banská Bystrica
11.08.2020

Vec: Banková informácia

Informácie uvedené v tejto bankovej informácii sú spracované a vychádzajú zo stavu zisteného ku
dňu 10.08.2020 (vrátane) a tento dátum je v bankovej informácii uvedený ako deň spracovania bankovej
informácie.

Banka týmto potvrdzuje, že s Klientom

Obchodné meno / Názov:
Sídlo / Miesto podnikania:
IČO:

Asseco Central Európe, a. s.
Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava
35 760 419

je v obchodnom vzťahu od decembra 1998.

Ku dňu spracovania bankovej informácie má Klient v Banke vedené bežné účty v EUR, v USD (ďalej
len „účty“). K účtom Banka poskytuje túto bankovú informáciu:

V sledovanom období rokov 2017 - 2019 obchodného vzťahu s Bankou a od 01.01.2020 až ku dňu
spracovania bankovej informácie účty Klienta neboli a ani nie sú v nepovolenom debete a vykazujú
kreditné zostatky.

Klient má na účtoch povolený debet, ktorý v sledovanom období rokov 2017 - 2019 a od 01.01.2020
až ku dňu spracovania bankovej informácie neprekročil.

Klient si svoje finančné záväzky vyplývajúce z uzatvorených zmlúv o úvere v rámci schváleného
úverového rámca voči Banke zabezpečuje presne, dodržiava splátkový kalendár a splátkové povinnosti
si voči Banke plní podľa zmlúv o úvere.

Banka môže Klienta hodnotiť ako korektného partnera, ktorý si plní dohodnuté finančné záväzky a jeho
reputácia v Banke je dobrá.

IČO: 00151653, DIČ: 2020411536, IČ DPH: SK7020000262.
obchodný register: Okresný súd Bratislava I, oddiel Sa, vložka číslo
601/B

SLOVENSKÁS
sporiteľňa
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Podľa Banke dostupných informácií pohľadávky z účtov Klienta v sledovanom období rokov 2017 -
2019 a od 01.01.2020 až ku dňu spracovania bankovej informácie neboli a ani nie sú predmetomexekúcie
(t.j. Banke nebolo doručené rozhodnutie alebo príkaz oprávnenej osoby, z ktorých by vyplývalo začatie
exekučného konania alebo výkon rozhodnutia podľa osobitných predpisov voči Klientovi).

Finančné prostriedky na účtoch Klienta v sledovanom období rokov 2017 - 2019 a od 01.01,2020 až
ku dňu spracovania bankovej informácie neboli a ani nie sú blokované z dôvodu doručenia exekučného
rozhodnutia alebo príkazu oprávnenej osoby.

Bankovú informáciu vydáva Banka na základe žiadosti Klienta Klient môže bankovú informáciu použiť
ako vyjadrenie Banky podľa prísluSného Zákona o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorýchzákonov, len na účely preukázania finančného a ekonomického postavenia Klienta.

Táto banková informácia má výlučne informatívny charakter a nezakladá žiadne právne záväzky
Banke.

S pozdravom

Slovenská sporiteľňa, a. s.

OsvcdCujem. ?c tcnlo odpis listiny skladajúci
doslovne súhlas! s jtijVuríttinžlpfp'pozostávajúcim /
V predloženej listine nasledovné zmeny, doplnky,
vsuvky, skriv
\a odpise neboli fcudŕtfykondne opravy nezhôd predloženoulistinou.

strúnsa z
nlCUtým—mlfWíH+w—strún Ide o odni^ti

.•.....-i . ........................

0 7. flKT. 2020v Bratislave dňa ••••••••••«#• <

SLOVENSKÁ5
sporiteľňa



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

TECHNICKÁ A ODBORNÁ SPÔSOBILOSŤ
o Zoznam kľúčových expertov

Expert č. 1- Garant pre oblast správy a podpory informačních systémov
(životopis, diplom)

* Expert č. 2 -Garant pre oblast ITMS procesy (životopis, diplom)
Expert č. 3 -Grant pre oblast informační bezpečnosti (životopis, diplom)



Profesijný životopis
Kľúčový expert č. 1- Garant pre oblasť správy a podpory informačných systémov

Meno a priezvisko:

Vzdelanie / odborná kvalifikácia :

Inštitúcia
(Od dátumu - do dátumu)

Diplom:

Žilinská univerzita, Fakulta prevádzky a
ekonomiky dopravy a spojov (1992- 1997)

Ing.

Pracovná pozícia: IT Infrastructure Architect

Opis pracovnej náplne:

Spracúva komplexné návrhy architektúr a
implementuje riešenia IT infraštruktúry, systémová
administrácia IS. Zodpovedá za funkčnosť a
dodržiavanie kvality bezpečnosti služieb. Koordinuje
úlohy a činnosti všetkých zložiek podieľajúcich sa na
rozvoji a správe IT infraštruktúry a služieb.

Profesijné skúsenosti

Zamestnávateľ Miesto Mesiac a rok
plnenia /
zamestania

Funkcia Popis

ŽilinaAT a.s. Dizajn, implementácia a správa
interných a externých IT prostredí ,
systémová administrácia
informačných systémov.

Systémový inžinier1997-2003

Asseco Central
Európe, a.s. (ASSET
Soft, a.s. )

Bratislava Dizajn, implementácia a správa
interných a externých IT prostredí,
systémová administrácia
informačných systémov.

System specialist2004- 2014

Asseco Central
Európe, a.s. (ASSET
Soft, a.s. )

Dizajn, implementácia a správa
interných a externých IT prostredí,
systémová administrácia

Bratislava IT Infrastructure
Architect,

2014-
súčasnosť



infraštruktúrny
špecialista

Garant pre oblasť
správy a podpory
informačných
systémov

informačných systémov, oblasť
správy a podpory informačných
systémov

Prehľad profesnej praxe vzťahujúcej sa k predmetu verejnej zákazky

Stručný opis projektu,
rozsah činností

Meno, priezvisko,
funkcia, tel.číslo, e-
mail na pracovníka
odberateľa/
zamestnávateľa ,
ktorého si možno
tieto údaje overiť .

Čas plnenia
zmluvy /
projektu
t.j. od-do
(mesiac /

Názov a sídlo
odberateľa resp.
zamestnávateľa

Pozícia Názov projektu

rok)

2005 -
2011

Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn +
Implementátor
+ prevádzka

Návrh a implementácia
internetového portálu
pre cestovný ruch,
(SACR) , systémová
administrácia IS

NUTIS —
National Unified
Tourism
Information
System

Head of Section IT
Infrastructure

Správa a podpora IS

2008 -

súčasnosť
Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn +
Implementátor
+ prevádzka

Návrh a implementácia
doménového
prostredia, poštovej
infraštruktúry,
systémová
administrácia IS ,
správa a podpora IS
a interného portálu pre
Národné centrum
zdravotníckych
informácií Ministerstva
zdravotníctva
Slovenskej republiky

NCZI -
Implementácia
Microsoft
infraštruktúry

Head of Section IT
Infrastructure

Návrh a implementácia
internej infraštruktúry
privátnych kľúčov
Asseco Slovakia, a.s

2008 -

súčasnosť
Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn +
Implementátor
+ prevádzka

Asseco Slovakia,
a.s. PKI Head of Section IT

Infrastructure



systémová
administrácia IS ,
správa a podpora IS

2008 -
súčasnosť

Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn +
Implementátor
+ prevádzka

Asseco Slovakia,
a.s.-
Konsolidácia
a upgrade
poštovej
infraštruktúry

Návrh, konsolidácia,
upgrade
a implementácia
internej poštovej
infraštruktúry Asseco
Slovakia, a.s.. Prechod
z Microsoft Exchange
2003 na Microsoft
Exchange 2007,
systémová
administrácia IS

Head of Section IT
Infrastructure

2005 -

súčasnosť
Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn +
Implementátor
+ prevádzka

Asseco Slovakia,
a.s.-Perimeter

Návrh, implementácia
a správa hraničných
firewallov, VPN
prístupov, proxy a DNS.
Systémová
administrácia IS

Head of Section IT
Infrastructure

2010 Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn +
Riadenie +
Implementátor

Návrh, riadenie a
implementácia
integrácie Asseco Czech
do spoločnej
infraštruktúry.
Integrácia na úrovni
Microsoft infraštruktúry
(Active Directory,
Exchange, PKI,migrácia
serverov + cca 500
pracovných staníc ...)

Asseco Central
Európe, a.s.-
Integrácia
Asseco Czech do
spoločnej
infraštruktúry

Head of Section IT
Infrastructure

Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn + Garant
Delivery +
Implementátor
+ prevádzka

2011 -
súčasnosť

Projekt
Kontrolórsky
informačný
systém pre
Najvyšší
Kontrolný Úrad
SR (NKU SR)

Implementácia
podpornej
infraštruktúry pre
projekt OPIS (cca 30
serverov v Hyper-V
a Oracle VM, Active
Directory, Public Key
Infrastructure,
Perimeter,Thread
Management Server,
Office Communication
Server 2, Internet

Head of Section IT
Infrastructure



Information Server,
Active Directory Right
Management Services,
Forefront Endpoint
Protection 2010)

2014 -
súčasnosť

Asseco Central
Európe, a.s.,
Trenčianska
56/A, Bratislava

Technický
dizajn + Garant
Delivery +
Implementátor
+ prevádzka

Projekt Rozvoj
Kontrolórskeho
informačného
systému pre
Najvyšší
Kontrolný Úrad
SR (NKU SR)

Implementácia
podpornej
infraštruktúry pre
projekt OPIS (cca 100
serverov v Hyper-V,
Active Directory, Public
Key Infrastructure,
Thread Management
Server, Lync 2013,
Internet Information
Server,System Center
2012 R2,System Center
Forefront Endpoint
Protection 2012)

Head of Section IT
Infrastructure

Certifikáty:

Certifikáty:Rok

2013 Microsoft Certified Solutions Expert: Messaging

Microsoft Certified Solutions Expert: Server Infrastructure2013

2013 Microsoft Certified Solutions Associate:Windows Server 2012

Týmto vyjadrujem svoj súhlas so správou, spracovaním a uchovaním osobných údajov v súlade s
nariadením č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a zákonom č.18/2018
Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov na účely podania ponuky na
predmet zákazky:,, Služby technickej podpory IS-2" , pre Verejného obstarávateľa: Kancelária Ústavného
súdu Slovenskej republiky.

Svojím podpisom sľubujem, že budem k dispozícií pri plnení zákazky a Slovenský jazyk ovládam na
materinskej úrovni.
V Bratislave dňa: 5. októbra 2020



SLOVENSKÁ REPUBL IKA

Žilinská univerzita
v Žiline

Fakulta prevádzky a ekonomiky
dopravy a spojov

DIPLOMA * 001088 2/cest/97

okresnarodený (á)

skončil (a) vysokoškolské štúdium vykonaním štátnej skúšky v študijnom odbore
37—17—8 Prevádzka a ekonomika.. cestneja .mestskej dopravy

.. v ...

Podľa § 21 ods. 1. písm. c) zákona č. 172/1990 Zb. v znení zákona č. 324/1996 Z.z. o vysokých školách samu (jej)

priznáva akademický titul

i n ž i n i e r (skratka Ing.)

2. júnaŽilineV

JUH - 96081 0



Osvedčujem, že predložená listina doslovne súhlasí s predloženým originálom, pozostáva z
nej vykonané žiadne zmeny, vsuvky, škrty, na1 strany, ide o odpis úplný, neboli na

listine neboli vykonané opravy nezhôd s predloženou listinou. ’
v Bratislave dňa 05.10.2020



Profesijný životopis
Kľúčový expert č. 2 - Garant pre oblasť ITSM procesy

Meno a priezvisko:

Vzdelanie / odorná kvalifikácia :

Inštitúcia
(Od dátumu - do dátumu)

Diplom:

Elektrotechnická fakulta
SVŠT, odbor technická
kybernetika,
( 1981 - 1988 )

Ing.

Pracovná pozícia:

Opis pracovnej náplne:
Projektový manažér Operatívny a strategický manažment projektov, riadenie rozpočtu,

fakturácia. Dohadovanie dodatočných zmien mimo rozpočtu so
zákazníkom. Kontrola nad internými tímami v oblasti vývoja
aplikácií, testovania, nasadzovania a infraštruktúry.

Profesijné skúsenosti
Zamestnávateľ Miesto Mesiac a rok

plnenia /
zamestania

Funkcia Popis

Asseco Central
Európe, a.s.

Od 6/2015
doteraz

Bratislava Projektový manažér Riadenie projektov IS v štátnej
správe. Operatívny a strategický
manažment projektov, riadenie
rozpočtu, fakturácia. Dohadovanie
dodatočných zmien mimo rozpočtu
so zákazníkom. Kontrola nad
internými tímami v oblastivývoja
aplikácií, testovania, nasadzovania
a infraštruktúry, odborník pre
oblasť ITSM procesy / zákaznícky
servis



LYNX - spoločnosť s
ručením
obmedzeným Košice

9/2013 -

4/2015
Bratislava Projektový manažér Riadenie IS projektov v štátnej

správe. Operatívny a strategický
manažment projektov, riadenie
rozpočtu, fakturácia. Pravidelné
stretnutia so zákazníkom pre
kontrolu stavu projektu. Príprava
a aktualizácia projektových plánov,
akceptácia častí diela. Kontrola
a riadenie interných tímov.
Komunikácia so subdodávateľmi
a akceptácia ich častí diela.

Všeobecná úverová
banka, a.s.

5/2013 -

7/2013
Bratislava Projektový manažér Operatívny a strategický

manažment interného projektu pre
centralizáciu nákupu s materskou
spoločnosťou. Komunikácia so
sponzorom a manžmentov banky,
kľúčovými stakeholdermi. Kontrola
pracovných tímov. Príprava ;

a aktualizácia harmonogramov
a projektových plánov. Komunikácia
so subdodávateľmi.

7/2011 -
6/2012

CROSSCLIFF
SLOVAKIA s.r.o.

Bratislava Projektový manažér Riadenie projektov v štátnej správe.
Príprava projektu pre odhaľovanie
podvodov v štátnej správe; ;
Komunikácia s manažmentom
zákazníkov. Analytické činnosti pre
vybraté časti v priebehu analýzy
riešenia.

4/2004 -
6/2011

Beset, spol. s r.o. Riadenie divízie ERP systémov,
projektový manažér. Riadenie
divízie, ktorá dodávala riešenia pre
veľké výrobné a obchodné firmy.
Riadenie obchodníkov, vývoja
a konzultantov. Operatívne
a strategické riadenie veľkých
projektov. Dohadovanie zmlúv so
zákazníkmi.

Bratislava Industry Systems
Director



Prehľad profesnej praxe vzťahujúcej sa k predmetu verejnej zákazky (zoznam
odborných skúseností)

Čas
plnenia
zmluvy

Stručný opis
projektu/zmluvy,
rozsah činností

Meno, priezvisko, funkcia,
tel.číslo, e-mail na
pracovníka odberateľa/
zamestnávateľa , ktorého
si možno tieto údaje
overiť

Názov
projektu/zmluvy,
hodnota
projektu

Názov a sídlo
odberateľa resp.
zamestnávateľa

/
projektu
t.j. od -

Pozícia

do
(mesiac
/ rok)

Implementácia
softvérového riešenia
- nasadenie a
zabezpečenie nových
všeobecne
použiteľných
elektronických služieb
eGovernmentu pre už
existujúci
Kontrolórsky
informačný systém

Operatívny
a strategický
manažment, riadenie
rozpočtu, fakturácia.

Riadenie
a koordinácia
servisných činností
podľa princípov ITIL
v zmysle servisnej
zmluvy. Dohadovanie
dodatočných zmien
mimo rozpočtu so
zákazníkom. Kontrola
nad internými tímami
v oblasti vývoja
palikácií, testovania,
nasadzovania
a infraštruktúry.

Rozvoj
Kontrolórskeho
informačného
systému. 2.9
mil.EUR

6/2015-
doteraz

Projektový
manažérNKÚ SR

Vytvorenie,
implementácia

1/2017-
doteraz

Projektový
manažér

Ministerstvo
zdravotníctva SR

Implementácia IS
správy registratúry



s napojením na
ÚPVS,178tis.EUR

a prevádzka
elektronického IS -

nasadenie
informačného
systému správy
registratúry na
platforme Fabasoft
a jej integrácia na IS
ÚPVS (slovensko.sk).
Zabezpečenie
elektronickej
komunikácie
štátneho orgánu s
inými štátnymi
orgánmi a občanmi.
Projekt bol riadený
metodikou PRINCE2.
Operatívny
a strategický
manažment, riadenie
rozpočtu, fakturácia.
Riadenie servisných
činností podľa
princípov ITIL
v zmysle servisnej
zmluvy. Komunikácia
so zákazníkom a
subdodávateľom.
Prevádzka
elektronického IS -
nasadenie správy
registratúry na
platforme Fabasoft
a jej integrácie na IS
ÚPVS a základné
registre.
Zabezpečenie
elektronickej
komunikácie
štátneho orgánu s
inými štátnymi
orgánmi a občanmi.
Riadenie rozpočtu,
fakturácia. Riadenie
servisných činností
podľa princípov ITIL

Podpora IS správy
registratúry
s napojením na
ÚPVS, 80tis.EUR

6/2019-
doteraz

Ministerstvo dopravy
a výstavby SR

Projektový
manažér



v zmysle servisnej
zmluvy. Komunikácia
so zákazníkom a
subdodávateľom.

7/2014-
4/2015

Slovenský
hydrometeorologický
ústav

Projektový
manažér

Implementácia
softvérového riešenia
- Budovanie
povodňového a
varovného
predpovedného
systému

Operatívny
a strategický
manažment, riadenie
rozpočtu, fakturácia.
Pravidelné stretnutia
so zákazníkom pre
kontrolu stavu
projektu. Príprava
a aktualizácia
projektových plánov,
akceptácia častí diela.
Kontrola a riadenie
interných tímov.
Komunikácia so
subdodávateľmi
a akceptácia ich častí
diela.

POVAPSYS,10.0
mil.EUR

10/2013-
4/2015

Ministerstvo
životného prostredia

Projektový
manažér

Implementácia
softvérového riešenia
- vytvorenie RPI ako
jednotného a údajovo
konzistentného
zdroja údajov o
všetkých
priestorových
informáciách, pre
potreby štátnych
orgánov, orgánov
samosprávy, fyzické a
právnické osoby.
Operatívny
a strategický
manažment v oblasti
vývoja aplikácie,
Pravidelné stretnutia

Register
priestorových
informácií, 5.4
mil.EUR

SR



so zákazníkom pre
kontrolu stavu
projektu. Kontrola
a riadenie interného
tímu v oblasti vývoja
aplikácií, ich
testovania
a nasadzovania.
Komunikácia so
subdodávateľmi
a akceptácia ich častí
diela.

Certifikáty:

Certifikáty:Rok

2019 Prince2 Practitioner

2010 Prince2 Practitioner

Týmto vyjadrujem svoj súhlas so správou, spracovaním a uchovaním osobných údajov v súlade s
nariadením č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a zákonom č.18/2018
Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov na účely podania ponuky na
predmet zákazky:,, Služby technickej podpory IS-2" , pre Verejného obstarávateľa: Kancelária Ústavného
súdu Slovenskej republiky.

Svojím podpisom sľubujem, že budem k dispozícií pri plnení zákazky a Slovenský jazyk ovládam na
materinskej úrovni.
V Bratislave dňa: 6. októbra 2020



E S KO S LOV EN SKA SOC I A L I S T I C K á R E P U B L I K A

Fakulta elektrotechnickáVysoká škola Slovenská vysoká škola technická
číslo 12 532
Príloha diplomu č.

VYSVEDČENIE
o štátnej záverečnej skúške

(meno a priezvisko )

narodený ( á )

sktačil ( a ) podľa §
fakulte v Bratisláve
riaduie štúdium (3DE80CX3X
..v.. .s.kup.in.QV.Qia....št.údiu:... Bip.kybernetika

okres
Elektrotechnickej

v .l
41 zákona č. 39/1980 Zb. o> vysokých školách na

technická kybernetikaXtot v študijnom odboreZKJOAI

Vykonal ( a ) štátnu záverečnú skúšku

í. z Mayxizmu-1eninizrnu
Teórie automatického

- 2. z riadenia - _
Hybridných á riadiäcicÄ
počítačov

7.6. lg 88

7.6. 88
.... 19 - s- prospechom

veľmi dobre

ýborne
s prospechom

veľmi dobre7#6# 883. z 19 s projspechom

4. z s prospechom19

Číslicové modelovanie spojitýcha' obhá jil ( a ) tiliptamowú práou na tému
dynamických sústav s použitím spiajnových funkcií.> • • • •

výborne7. júna 19...®.® s priospechoim

Celkový výsledok štátnej záverečnej skúšky

d o b r ev e ľ m i

7. júnav Bratislave

Stupnica známok:

jednotlivé skúšky
( obhajoba diplo-moivej práce )

výborne veľmi dohre •dobre nevyhovel

celkový výsledok
štátne] záverečnej skúšky výborne veľmi dobre nevyhoveldobre

ŠEVT — 49 362 0 XI/83 TSNP-21 6516*85



Osvedčujem, že predloženú listina doslovne súhlasí s predloženým originálom,
pozostáva z 1 strany, ide o odpis úplný, neboli na nej vykonané žiadne zmeny,
vsuvky, škrty, na listine neboli vykonané opravy nezhôd s predloženou
listinou.

V Bratislave dňa 15.10.2020



Profesijný životopis
Kľúčový expert č. 3 - Garant pre oblasť informačnej bezpečnosti

Meno a priezvisko:

Vzdelanie / odorná kvalifikácia :

Inštitúcia
(Od dátumu - do dátumu)

Diplom:

Žilinská univerzita, Fakulta
špeciálneho inžinierstva

Ing. - odbor: občianska bezpečnosť, špecializácia: špeciálny
manažment

1996-2001

Žilinská univerzita, Fakulta
špeciálneho inžinierstva

PhD. - Program: Bezpečnostný manažment,Odbor: 8.3.1Ochrana
osôb a majetku, téma: Determinácia a riadenie rizík informačných
systémov2005-2011

Pracovná pozícia:

Opis pracovnej náplne: Konzultant informačnej bezpečnosti

Je bezpečnostným manažérom ISMS (BM ISMS),
Realizuje interné audity bezpečnosti, podieľa sa na externých
auditoch v spoločnosti v roli BM ISMS,
Predkladá správy, koordinuje smerovanie bezpečnosti
v spoločnosti,
Realizuje a aktualizuje dokumentáciu bezpečnosti: analýzy rizík,
projekty, plány, výstupy, ...,
Vykonáva činnosti na neustále zvyšovanie úrovne bezpečnosti
v spoločnosti,
Konzultuje rôzne bezpečnostné procesy, opatrenia, technológie,
Je spojnicou medzi zamestnancami infraštruktúry, bezpečnosti a
projektov, na tento účel s nimi úzko spolupracuje,
Zabezpečuje ochranu utajovaných skutočností v spoločnosti,
Je projektovým bezpečnostným konzultantom,
Spolupracuje na implementácii legislatívy v oblasti bezpečnosti
(GDPR, KYBE)



Profesijné skúsenosti

Zamestnávateľ Mesiac a rok
plnenia /
zamestnania

FunkciaMiesto Popis

Špecialista
informačnej
bezpečnosti

08/2002-
12/2012

VUJE, a.s. Realizácia opatrení informačnej
bezpečnosti v spoločnosti,
spolupráca na externých projektoch
z hľadiska bezpečnosti,
ochrana utajovaných skutočností
v spoločnosti (bezpečnostné projekty
a nastavenie, správa FOB a TP),
realizácia projektov a opatrení
ochrany osobných údajov,
spolupráca na externých projektoch
z hľadiska informačnej bezpečnosti a
fyzickej/ objektovej bezpečnosti

Trnava

VUJE, a.s. 01/2013-
01/2018

Vedúci
oddelenia
bezpečnosti
a krízového
riadenia

Trnava Zodpovednosť za:

informačnú bezpečnosť,
fyzickú a objektovú bezpečnosť
(fyzická ostraha, opatrenia a prvky
lokalít),
civilnú ochranu v spoločnosti,
hospodársku mobilizáciu a krízové
riadenie v spoločnosti,
ochranu utajovaných skutočností,
realizáciu projektov a opatrení
ochrany osobných údajov,
spolupráca na externých projektoch
z hľadiska bezpečnosti

Asseco Central
Európe, a.s.

Bratislava 02/2018 -
trvá

popis viď pracovná pozícia vyššieKonzultant
informačnej
bezpečnosti

Prehľad profesijnej praxe vzťahujúcej sa k predmetu verejnej zákazky

Čas Stručný opis
projektu/zmluvy,
rozsah činností

Meno, priezvisko, funkcia,
tel.číslo, e-mail na
pracovníka odberateľa/
zamestnávateľa , ktorého si
možno tieto údaje overiť

plnenia
zmluvy /
projektu
t.j. od -

Názov a sídlo
odberateľa
resp.
zamestnávateľa

Názov
projektu /
zmluvy

Pozícia
do
(mesiac
/ rok)



Bezpečnostné
konzultácie,
analýzy

Systémová
integrácia
JISHM

MH SR Jednotný
informačný systém
hospodárskej
mobilizácie SR

01/2015-
12/2017

Mlynské nivy
44/a
827 15 Bratislava
212

Bezpečnostné
konzultácie,
analýzy

Asseco-centrál
Európe, a.s.

Vypracovanie
dokumentácie ISO
27001pre skupinu
YouPlus
(Švajčiarsko)

Aspecta

08/2020-
10/2020

(YouPlus)
Trenčianska
56/A, Bratislava

Bezpečnostné
konzultácie,
analýzy

Asseco-centrál
Európe, a.s.

Bezp. porovnanie
onpromise, vs.
Cloud riešenia,

Bezpečnostný audit

IS COVID19

Trenčianska
56/A, Bratislava03/2020-

06/2020 IS,

Návrh security road
mapy,

Preskúmanie
úrovne bezpečnosti
VŠZP z hľadiska ISO
27001a KYBE +
návrh technológií a
procesov

Asseco-centrál
Európe, a.s.
Trenčianska
56/A, Bratislava

Bezpečnostné
konzultácie,
analýzy VŠZP

poisťovňa10/2020-
trvá



Certifikáty:

Rok Certifikáty:

Skúška bezpečnostného zamestnanca NBÚ, KU -83-4/2010- BZ- P2010

CISCO CCNA: Introduction network, Fakulta riadenia ŽU2017

CISCO CCNA:Routing and switching essentials, Fakulta riadenia ŽU2018

Týmto vyjadrujem svoj súhlas so správou, spracovaním a uchovaním osobných údajov v súlade s
nariadením č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a zákonom č.18/2018
Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov na účely podania ponuky na
predmet zákazky:,, Služby technickej podpory IS-2" , pre Verejného obstarávateľa: Kancelária Ústavného
súdu Slovenskej republiky.

Svojím podpisom sľubujem, že budem k dispozícií pri plnení zákazky a Slovenský jazyk ovládam na
materinskej úrovni.

V Bratislave dňa: 6. októbra 2020

•ó**"tí



SLOVEJNSKA KEF t) BLí lK A
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Žilinská univerzita v Žiline Fakulta špeciálneho inžinierstva

DIPLOME * 000093

narodený (á) ...J
skončil (a) vysokoškolské štúdium vykonaním štátnej skúšky v študijnomodbore
špecializácia špeciálny manažment .

okres .. ..
9211800 Občianska bezpečnosť

. v ....

Podlá § 21 ods. 1 písm. c) zákona č. 172/1990 Zb. o vysokých školách v znení neskorších predpisov samu (jej) priznáva
akademický titul

i n ž i n i e r (skratkaIng.)

Žiline 16. mája 2001V

96 081 0©

A_, -
Osvedčujem. že tento mini* listiny •• khuhijiľici sa t ..J...strándoslovne súhlasí s jei ftjli’mdom / • iv.ivcdýtiynv ndpj. -.om-
pozostávajúcim / .,7../— strán. kle .o odpisfinintyflasmgn?.V predloženej listine Aú nasledovne zmeny, donlnkvvsuvky, škjfiy:
Na odpise/neboitjj
listinou.

boli vykonané opravy nezhôd s predloženou

06. OKI 2020'V Bratislave dňa



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

4 Doklad preukazujúci zloženie zábezpeky
Scan bankovej zábezpeky a doklad o prevzatí



CENTRAL EURÓPE

Potvrdenie o prevzatí bankovej záruky

Týmto potvrdzujeme prevzatie originál bankovej záruky k predmetu zákazky na „Služby technickej
podpory IS-2 ,pre verejného obstarávateľa Kancelária Ústavného súdu SR od uchádzača Asseco Central
Európe, a.s. , Trenčianska 56/A, 82109 Bratislava

Dátum prevzatia:

Hodina:

' j republikylK* MP4h -
Miesto prevzatia :

Oc U

prfi



Kancelária Ústavného súdu Slovenskej republiky
Hlavná 110
042 65 Košice -mestská časť Staré Mesto
IČO: 31947000
(ďalej len „Beneficienť)

Banková záruka č.
Boli sme informovaní, že spoločnosť Asseco Central Európe, a. s., Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava, IČO: 35760 419, spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka číslo: 2024/B(ďalej len „Klient“) sa uchádza o uzatvorenie zmluvy, predmetom ktorej je plnenie zákazky pod názvom „Službytechnickej podpory IS-2“ (ďalej len Zákazka ') a za predloženú ponuku je podľa zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnomobstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon ) požadovanázábezpeka vo forme poskytnutia bankovej záruky vo výške 30.000,00 EUR.
Z príkazu Klienta sa my, Komerční banka, a.s., spoločnosť založená a existujúca podľa práva Českej republiky sosídlom na adrese Praha 1, Na Pŕíkopé 33, čp. 969. PSČ 114 07, Česká republika, IČO: 45317054, zapísanáv Obchodnom registri vedenom Mestským súdom v Prahe, oddiel B, vložka 1360, konajúca prostredníctvomorganizačnej zložky Komerční banka, a.s., pobočka zahraničnej banky so sídlom Hodžovo námestie 1A, PSČ 811 06,Bratislava, IČO: 47 231 564, zapísaná v Obchodnom registri vedenom Okresným súdom Bratislava I, oddiel: Po, vložkač. 1914/B
neodvolateľné zaväzujeme vyplatiť Vám bez odkladu a bez námietok akúkoľvek sumu alebo sumyaž do celkovej výšky 30.000,00 EUR, slovom Tridsaťtisíc 00/100 eur (ďalej len „Zaručená suma ") ,

po obdržani Vašej prvej písomnej výzvy, ktorá bude v súlade so všetkými podmienkami tejto záruky (ďalej len „Výzva“) .Výzva musí obsahovať identifikáciu Klienta, Zákazky a dôvodu podľa § 46 Zákona, pre ktorý táto zábezpeka prepadáv prospech Beneficienta.

Výzva nám musí byť doručená na našu adresu Komerční banka, a. s., pobočka zahraničnej banky, Hodžovo námestie1A, 811 06 Bratislava najneskôr do nižšie uvedeného dátumu platnosti tejto záruky, a to doporučenou poštou, kuriéromalebo osobne. Vaše podpisy na Výzve musia byť úradne overené alebo overené Vašou bankou.
Zaručená suma sa znižuje o každú nami vykonanú platbu z tejto záruky. Vyplatením celej výšky Zaručenej sumy tátozáruka zaniká.

Táto záruka je platná do 31.05.2021 vrátane. Uplynutím tohto dňa záruka zaniká.
Platnosť tejto záruky môžeme na žiadosť Klienta predĺžiť v prípade predĺženia lehoty viazanosti ponúk.

Záruka zaniká aj uplynutím dňa, v ktorom nám bude doporučenou poštou, kuriérom alebo osobne na vyššie uvedenúadresu pre Výzvu doručený:
1. originál oznámenia Beneficienta obsahujúci jeho písomné vyhlásenie, že sa vzdáva akýchkoľvek právnych nárokovz tejto bankovej záruky a bankovú záruku považuje za ukončenú, s úradne overenými podpismi Beneficienta, alebo
2. originál tejto záručnej listiny v listinnej podobe spolu s podpísaným listom Beneficienta obsahujúcim (i) jehooznámenie, že vracia originál záručnej listiny doručený mu v rámci zabezpečenia viazanosti ponuky Klienta naZákazku, alebo (ii) jeho vyhlásenie, že mu nebol doručený originál záručnej listiny v listinnej ani elektronickej

podobe,
pokiaľ niektorá z vyššie uvedených skutočností nastane pred posledným dňom platnosti tejto záruky.
Práva z tejto záruky, t.j. právo vyzvať k plneniu a právo na plnenie z tejto záruky, nie je možné postúpiť na tretiu osobu.Na právo na plnenie z tejto záruky nie je možné zriadiť záložné právo.

Táto záruka sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky.
V Bratislave dňa 6.10.2020

Komerční bai
Komerční ba nky

vlastnoručný podpis

Meno:
Funkcia:

Meno: /
Funkcia:

Komerční banka, a.s., Praha 1,Na Pŕíkopé 33, čp. 969, PSČ 114 07, Česká republika, IČO: 45317054,S O CiE T E
ZAPISANA V OBCHODNOMREGISTRI VEDENOM MESTSK ÝM SUDOM V PRAHE,ODDIEL B. VL02K A 1360 KONAJÚCA PROSTREDNÍCTVOM ORGANIZA NEJ ZLO}KYCENERALE Komerční banka, a.s., pobočka zahraničnej banky, Hodžovo námestie 1A, PSČ 811 06, Bratislava, IČO: 47231564G R O U P ZAPlSANA V OBCHODNOM REGISTRI VEDEN • M SÚDOMBRATISLAVA I,ODDIEL:PO VL02KA C 19IJ H



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

5 Zmluva na predmet zákazky

Príloha č. 2 Zmluva na predmet zákazky a vyplnené prílohy1až 5



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

ZML

KÚS-Spr

Zmluva o poskytovaní služieb servisnej podpory (SLA)
uzavretá v zmysle ustanovení § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení

neskorších predpisov
(ďalej len „zmluva“)

Článok I.
Zmluvné strany

Kancelária Ústavného súdu Slovenskej republiky
Hlavná 110,042 65 Košice
Ing. Tomáš Mosný, vedúci Kancelárie Ústavného súdu SR

31947 000

2020780542

Objednávateľ: Sídlo:

Štatutárny orgán:

IČO:

DIČ:

IBAN:

SWIFT:

Zodpovedná osoba:

Kontakt

(ďalej len „objednávateľ")

a

Poskytovateľ:
Sídlo:

Štatutárny orgán:

IČO:

Asseco Central Európe, a.s.
Trenčianska 56/A,82109 Bratislava

35 760 419

DIČ: 2020254159
IČ DPH: SK7020000691
IBAN:

SWIFT:

Zodpovedná osoba:

Kontakt

(ďalej len „poskytovateľ")
(spolu ďalej len „zmluvné strany").



Predmet zákazky: „Služby technickej podpory IS-2"

Článok II.
Úvodné ustanovenia a účel zmluvy

1. Účelom tejto zmluvy je stanoviť podmienky a pravidlá pre poskytovanie odborných služieb servisnej
podpory pre informačný systém (ďalej len „IS"), ktorého je objednávateľ užívateľom.

Zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania v zmysle zákona č. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov na
predmet zákazky s názvom „Služby technickej podpory informačného systému" (KÚS-Spr
429/2020).

Článok III.
Predmet zmluvy

2. Predmetom zmluvy je záväzok poskytovateľa v súlade s touto zmluvou poskytovať pre
objednávateľa odborné služby servisnej podpory (ďalej len „servisné služby" alebo „predmet
zmluvy"), a záväzok objednávateľa mu za to zaplatiť zmluvne dojednanú cenu.

3. Poskytovateľ sa na základe tejto zmluvy zaväzuje poskytovať pre objednávateľa pravidelné služby
technickej podpory prevádzky informačného systému za účelom udržiavania IS v bežnej prevádzke,
pravidelné monitorovanie prevádzkových parametrov IS, služieb helpdesk, riešenie bežných
prevádzkových problémov v dohodnutých reakčných a neutralizačných časoch, pravidelnú
profylaktickú údržbu, opravu chýb v IS a prípadné aktualizácie softvéru (ďalej len „paušálne
služby"). Paušálne služby podrobne špecifikuje Príloha č. 1 k tejto zmluve. Paušálne služby sa
poskytovateľ zaväzuje vykonávať najmä prostredníctvom vzdialeného prístupu. V prípade
nevyhnutnej potreby fyzickej prítomnosti poskytovateľa u objednávateľa znáša náklady stým
súvisiace poskytovateľ.

4. Poskytovateľ sa na základe tejto zmluvy zároveň zaväzuje poskytovať pre objednávateľa služby
úprav a legislatívnych update-ov nad rámec paušálnych služieb (ďalej len „ostatné služby")
podrobne špecifikovaných v Prílohe č.1k tejto zmluve. Ostatné služby zahŕňajú najmä:

a) poskytovanie služieb implementácie Centrálneho úradného doručovania,
b) poskytovanie služieb spočívajúcich v pravidelnej implementácii legislatívnych zmien týkajúcich

sa predmetu zmluvy,
c) riešenie požiadaviek objednávateľa na úpravy a zmeny softvéru nevyhnutných k zabezpečeniu

plynulej a bezpečnej prevádzky IS nad rámec paušálnych služieb.
5.
6. Poskytovateľ prehlasuje, že je oprávnený poskytovať servisné služby podľa tejto zmluvy a disponuje

takými znalosťami, oprávneniami, personálnymi a technickými kapacitami, ktoré sú potrebné na
plnohodnotné poskytovanie plnenia podľa tejto zmluvy. Poskytovateľ je uvedené povinný
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preukázať aj u všetkých subdodávateľov, ktorí budú pre objednávateľa predmet zmluvy v súlade
s Článkom XII. tejto zmluvy vykonávať.

7. Poskytovateľ sa touto zmluvou zaväzuje poskytnúť objednávateľovi na plnenie predmetu zmluvy
kľúčových expertov (odborných pracovníkov) na pozície garant pre oblasť správy a podpory
informačných systémov, garant pre oblasť ITSM procesy a garant pre oblasť informačnej
bezpečnosti.

8. Zoznam odborných pracovníkov spĺňajúcich požiadavky objednávateľa v zmysle odbornej
spôsobilosti je Prílohou č. 2 tejto zmluvy. Na základe vzájomnej písomnej dohody zmluvných strán
môže dôjsť k doplneniu, alebo zmene odborných pracovníkov uvedených v zozname odborných
pracovníkov, pričom k zmene odborného pracovníka môže dôjsť len za predpokladu, že nový
odborný pracovník bude spĺňať požiadavky objednávateľa na odbornosť uvedené v prílohe č. 2 tejto
zmluvy. V tomto prípade je poskytovateľ povinný aktualizovať zoznam odborných pracovníkov
v zmysle vzájomnej dohody zmluvných strán, a to formou vzájomne odsúhlaseného dodatku
k zmluve.

9. Nedodržanie Článku III. bodu 4., 5. a 6. zo strany poskytovateľa sa v zmysle tejto zmluvy považuje
za podstatné porušenie zmluvy s možnosťou objednávateľa od zmluvy odstúpiť.

Článok IV.
Definícia pojmov

V

1 . Clovekohodina: je hodina práce jedného pracovníka poskytovateľa (vrátane každej začatej hodiny
jeho práce).

2. SW komponent: SW objednávateľa, ktorý je predmetom servisných služieb podľa tejto zmluvy.

3. Vada:Akákoľvek faktická zjavná alebo skrytá vada alebo akákoľvek právna vada SW komponentov
objednávateľa a to najmä vady znemožňujúce alebo sťažujúce obvyklé užívanie SW komponentov
objednávateľa.

4. Požiadavka: Požiadavka je každá požiadavka objednávateľa na poskytnutie servisných služieb v
rozsahu tejto zmluvy.

5. Problém: Problém je objednávateľom hlásený stav, ktorý znemožňuje používanie SW komponentu,
je vážnym obmedzením funkčnosti alebo rozporom fungovania oproti dodanej dokumentácii.

6. Reakčná doba:Reakčná doba je stanovený čas, do ktorého zaháji poskytovateľ riešenie nahláseného
problému (od času nahlásenia problému objednávateľom).

7. Kritický problém: Požiadavka objednávateľa na riešenie problému poskytovateľom, ktorý sa
prejavuje výpadkom fungovania SW komponentu, čo znemožňuje jeho použitie ako celku alebo jeho
podstatnej časti. Za kritický sa považuje problém, ktorý sa prejavuje globálne voči nezastupiteľnej
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skupine používateľov. Ako kritický problém je charakterizovaný problém, ktorý je opakovane
vyvolateľný alebo má trvalý charakter.

8. Závažný problém: Požiadavka objednávateľa na riešenie problému poskytovateľom, ktorý sa
prejavuje výpadkom fungovania modulov a funkcií, čo závažným spôsobom obmedzuje ich použitie,
pričom neobmedzuje použitie SW komponentu ako celku alebo jeho podstatných častí. Za závažný
sa považuje problém, ktorý sa prejavuje globálne voči nezastupiteľnej skupine používateľov. AJco
závažný problém je charakterizovaný problém, ktorý je opakovane vyvolateľný alebo má trvalý
charakter.

9. Nekritický problém: Požiadavka objednávateľa na riešenie takého problému, ktorý znemožňuje
používanie funkcií SW komponentov z hľadiska koncového používateľa, pričom neobmedzuje
použitie SW komponentu ako celku alebo jeho podstatných častí.

10. Doba neutralizácie problému: Doba neutralizácie problému je pre poskytovateľa čas, do ktorého
zabezpečí neutralizáciu nahláseného problému (počnúc hlásením objednávateľa). Neutralizácia
problému znamená obnovenie fungovania SW komponentu ako celku alebo jeho podstatnej časti.

Článok V.
Miesto a doba plnenia

1. Miestom plnenia tejto zmluvy je sídlo objednávateľa, pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak.

2. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 26 (slovom dvadsaťšesť) mesiacov odo dňa
nadobudnutia jej účinnosti, najskôr však od 31. 10. 2020.

Článok VI.
Cena a platobné podmienky

1. Ceny za predmet zmluvy sú stanovené dohodou zmluvných strán vo výškach uvedených v Prílohe č.
1.Ceny sú stanovené ako maximálne a sú v nich zahrnuté všetky oprávnené náklady poskytovateľa
spojené s plnením servisných služieb podľa tejto zmluvy.

2. Maximálna cena za celý predmet zmluvy je
3. Daň z pridanej hodnoty (DPH) bude k cenám bez DPH pripočítaná podľa platných právnych

predpisov v čase vzniku daňovej povinnosti.
4. Platba za plnenie predmetu zmluvy sa realizuje výlučne prevodným príkazom na účet poskytovateľa

uvedený v záhlaví tejto zmluvy.
5. Cena za paušálne služby je splatná do 21dní odo dňa kumulatívneho splnenia dvoch podmienok,

a to odovzdania výkazu o vykonaných servisných službách potvrdeného zodpovednými osobami
oboch zmluvných strán v súlade s Článkom IX. bodom1. tejto zmluvy, a zároveň doručenia faktúry
vystavenej poskytovateľom a doručenej objednávateľovi v nasledujúcom mesiaci po vykonaní
paušálnych služieb v zmysle tejto zmluvy.

Eur bez DPH ( Eur s DPH).
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6. Cena za ostatné služby je splatná do 21dní odo dňa kumulatívneho splnenia dvoch podmienok, a to
odovzdania akceptačného protokolu o vykonaných ostatných službách potvrdeného zodpovednými
osobami oboch zmluvných strán v súlade s Článkom IX. bodom 2. tejto zmluvy, a zároveň doručenia
faktúry vystavenej poskytovateľom a doručenej objednávateľovi v nasledujúcom mesiaci po
vykonaní ostatných služieb v zmysle tejto zmluvy.

7. Faktúra musí byť vyhotovená v súlade s touto zmluvou a príslušnými právnymi predpismi. Ak
faktúra nebude obsahovať zákonom stanovené náležitosti, alebo bude vyhotovená v rozpore
s touto zmluvou, má objednávateľ právo vrátiť ju poskytovateľovi na opravu a doplnenie, pričom
u opravenej a doplnenej faktúry lehota splatnosti začína plynúť odo dňa doručenia opravenej a
doplnenej faktúry objednávateľovi.

8. Poskytovateľ je povinný vyhotovené faktúry zasielať objednávateľovi doporučene, alebo ich
doručovať osobne. U faktúry odoslanej ako obyčajná poštová zásielka nie je možné uplatňovať si
úrok z omeškania úhrady fakturovanej ceny.

Článok VII.
Plnenie predmetu zmluvy

1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať objednávateľovi servisné služby podrobne špecifikované
v Prílohe č. 1 tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany sa dohodli, že za účelom plynulého poskytovania servisných služieb v zmysle tejto
zmluvy, každá zmluvná strana určí svoje kontaktné osoby. Zoznam kontaktných osôb vrátane
kontaktných údajov (mobil, e-mail), a zásad prevádzkovej komunikácie medzi zmluvnými stranami sú
uvedené v Prílohe č. 3 tejto zmluvy (ďalej len „kontaktné osoby“).

3. Paušálne služby

s/3.1 Poskytovateľ sa zaväzuje pri poskytovaní paušálnych služieb v zmysle Článku III. bodu 2. tejto
zmluvy dodržať nasledujúce reakčné doby a doby neutralizácie problému:

Typ požiadavky Reakčná doba Doba neutralizácie
problému

Kritický problém Do 2 pracovných
hodín

Do 4 pracovných
hodín

Závažný problém Do 4 pracovných
hodín

Do 8 pracovných
hodín

Nekritický problém Do 8 pracovných
hodín

Do 16 pracovných
hodín

3.2 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať paušálne služby v pracovných dňoch od 8:00 h do 16:00
h.

3.3 Paušálne služby je poskytovateľ povinný poskytovať priebežne (mesačne) počas trvania tejto
zmluvy, pričom o poskytnutých paušálnych službách je poskytovateľ povinný predložiť
objednávateľovi výkaz o vykonaných službách. Výkaz o vykonaných službách špecifikuje
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paušálne služby poskytnuté v konkrétnom kalendárnom mesiaci a musí byť súčasťou faktúry
v

v súlade s Článkom VI. bodom 5. tejto zmluvy.

4. Ostatné služby

4.1 Ostatné služby je poskytovateľ povinný poskytovať na základe požiadavky objednávateľa,
pričom každá požiadavka objednávateľa na poskytnutie ostatných služieb bude
poskytovateľom ocenená, s uvedením začiatku a doby plnenia a pred začiatkom realizácie
odsúhlasená objednávateľom formou vystavenej, podpísanej a doručenej objednávky. Bližšie
podmienky poskytovania ostatných služieb určuje Príloha č.1k tejto zmluve. Ostatné služby
budú fakturované po riadnom dodaní, na základe skutočne odvedenej práce, v súlade s
objednávkou a na základe vzájomne odsúhlaseného akceptačného protokolu v zmysle Článku
IX. tejto zmluvy, ktorý musí byť súčasťou faktúry v súlade s Článkom VI. bodom 6. tejto zmluvy.

5. Poskytovateľ a objednávateľ sa zaväzujú plniť predmet zmluvy v súlade so zásadami prevádzkovej
komunikácie medzi zmluvnými stranami špecifikovanými v Prílohe č.3 tejto zmluvy.

Článok VIII.
Práva a povinnosti zmluvných strán

1. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi pri plnení tejto zmluvy na svoje náklady
potrebnú súčinnosť, nevyhnutnú pre zabezpečenie riadneho plnenia záväzkov poskytovateľa, a to
najmä:

prístup k technickým zariadeniam potrebný k plneniu predmetu tejto zmluvy,
zabezpečenie včasnej prípravy softvéru potrebného k plneniu záväzkov poskytovateľa,
zabezpečenie včasnej realizácie iných nevyhnutných činností, podmieňujúcich plnohodnotné
poskytovanie servisných služieb poskytovateľa,
zabezpečenie súčinnosti svojich zamestnancov pri analýzach, návrhoch, hodnoteniach,
pripomienkovaní a preberacom konaní súvisiacom s predmetom plnenia podľa tejto zmluvy.

2. Neposkytnutie potrebnej súčinnosti zo strany objednávateľa poskytovateľovi ani na základe výzvy
doručenej objednávateľovi zo strany poskytovateľa, môže mať za následok posun termínov
jednotlivých plnení, za čo nenesie poskytovateľ zodpovednosť. Táto skutočnosť však musí byť
poskytovateľom preukázaná.

3. Poskytovateľ sa zaväzuje:
- zabezpečiť koordinovanie, organizovanie a riadenie jednotlivých činností súvisiacich

s predmetom tejto zmluvy,
- uskutočňovať plnenie svojich zmluvných povinností s odbornou starostlivosťou, v súlade s

touto zmluvou, príslušnými právnymi predpismi a právne záväznými normami,
- brať pri plnení jednotlivých úloh ohľad na prevádzkové potreby objednávateľa

a uskutočňovať preto svoje plnenie v úzkej súčinnosti s objednávateľom a v súlade
s pravidlami vzájomne dohodnutými a obvyklými pre spracovanie dát,
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zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach, s ktorými prišiel do styku pri plnení predmetu
zmluvy, pričom tento záväzok poskytovateľa trvá bez časového obmedzenia aj po ukončení
tejto zmluvy,
vykonávať odborné servisné služby len pracovníkmi poskytovateľa, ktorí majú príslušnú
kvalifikáciu, odbornú spôsobilosť a oprávnenie na vykonanie týchto servisných služieb.
Poskytovateľ je povinný pri vykonávaní predmetu zmluvy zabezpečiť dodržiavanie platných
technických noriem, príslušných platných všeobecne záväzných právnych predpisov,
interných predpisov objednávateľa týkajúcich sa poskytovaných servisných služieb a
predpisov týkajúcich sa BOZP a PO, zákazu vnášania, požívania alkoholických nápojov,
užívania omamných alebo psychotropných látok, fajčenia, ako aj iných interných predpisov
objednávateľa, s ktorými bol oboznámený. Poskytovateľ zodpovedá za to, že všetci pracovníci
a subdodávatelia, ktorých použije na poskytovanie servisných služieb sú oprávnení, spôsobilí
a poučení na výkon príslušných prác. Kontaktné osoby objednávateľa sú oprávnené
kontrolovať dodržiavanie týchto povinností a za každé porušenie tohto ustanovenia sa
poskytovateľ zaväzuje na základe uplatnenia objednávateľom zaplatiť zmluvnú pokutu vo
výške 1500,- eur. Porušenie týchto povinností poskytovateľom sa považuje za podstatné
porušenie tejto zmluvy na základe čoho je objednávateľ oprávnený od zmluvy odstúpiť.

Článok IX.
Odovzdanie a prebratie predmetu plnenia

1. Plnenia poskytnuté poskytovateľom objednávateľovi podľa Článku III. bodu 2. (paušálne služby)
budú zaevidované vo výkaze o vykonaných službách a potvrdené podpisom zodpovedných osôb
oboch zmluvných strán. Výkaz o vykonaných službách musí obsahovať najmä určenie druhu
a rozsahu fakturovaných prác v súlade s Prílohou č. 1 tejto zmluvy a určenie obdobia, za ktoré
poskytovateľ objednávateľovi servisné služby fakturuje. Vzor výkazu o vykonaných službách tvorí
Prílohu č. 5 tejto zmluvy.

2. Plnenia poskytnuté poskytovateľom objednávateľovi podľa Článku III. bodu 3. (ostatné služby)
budú zaevidované vakceptačnom protokole a potvrdené podpisom zodpovedných osôb oboch
zmluvných strán. Akceptačný protokol musí obsahovať najmä určenie druhu a rozsahu
fakturovaných prác v súlade s Prílohou č.1tejto zmluvy. Vzor akceptačného protokolu tvorí Prílohu
č. 6 tejto zmluvy.

3. Záručná doba na servisné služby vykonané a dodané poskytovateľom v súvislosti splnením
predmetu zmluvy je 6 mesiacov od podpísania výkazu o vykonaných službách alebo od podpísania
akceptačného protokolu v zmysle bodu1. a 2. tohto Článku tejto zmluvy.

Článok X.
Zodpovednosť za vady a náhrada škody
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1. Poskytovateľ zodpovedá za to, že predmet zmluvy bude vykonaný bez akýchkoľvek vád, v súlade
so zmluvou, záväznými právnymi normami a všeobecne záväznými právnymi predpismi.

2. Poskytovateľ sa zaväzuje odstrániť reklamované vady na svoje náklady a to najneskôr do 30 dní odo
dňa uplatnenia reklamácie zo strany kontaktnej osoby objednávateľa.

3. Objednávateľ je povinný vady vykonaných servisných služieb v rámci svojich možností a znalostí
dostatočne písomne špecifikovať aj s uvedením kategórie a lehoty, v ktorej žiada vadu odstrániť,
a oznámiť ich poskytovateľovi prostredníctvom kontaktných osôb (ďalej len „reklamácia").

4. Poskytovateľ je povinný po doručení reklamácie v zmysle predchádzajúceho bodu tohto Článku
zmluvy zaslať objednávateľovi potvrdenie o doručení reklamácie a informáciu o spôsobe a termíne
jej vyriešenia.

5. Poskytovateľ zodpovedá za škodu, ktorá vznikne objednávateľovi v dôsledku porušenia povinností
poskytovateľa vyplývajúcich z tejto zmluvy, všeobecne záväzných právnych predpisov alebo
porušením inej právnej povinnosti. O vzniknutých škodách bude poskytovateľ objednávateľa
bezodkladne informovať a zaväzuje sa nahradiť vzniknutú škodu a vykonať všetky možné opatrenia
k odstráneniu škôd bez zbytočného odkladu. Poskytovateľ je povinný na požiadanie bezodkladne
poskytnúť súčinnosť potrebnú na preverenie okolností vzniku škody a jej výšky a uhradiť náklady
spojené so zisťovaním rozsahu škody a jej uplatnením.

6. Poskytovateľ sa zaväzuje vynaložiť maximálne úsilie a odbornú starostlivosť na predchádzanie
vzniku škôd a zníženie ich rozsahu, zabezpečiť preventívne opatrenia, kvalifikovanú súčinnosť vo
vzťahu k povinnosti predchádzať škodám, obmedzeniu ich rozsahu, zakročovaciu povinnosť pri
hroziacej škode, opatrenia na odvrátenie alebo zmiernenie škody, zabezpečiť a kontrolovať riadne
plnenie svojich povinností vyplývajúcich z tohto zmluvného vzťahu.

7. V prípade, ak v dôsledku porušenia povinností poskytovateľa alebo využitím subdodávateľských
služieb v súlade s Článkom XII. tejto zmluvy (napr. omeškaním, nesplnením záväzkov alebo
porušením podmienok stanovených v tejto zmluve a jej prílohách, všeobecne záväzných právnych
predpisoch a iných predpisov) dôjde k vzniku škody, strate, zničeniu, krádeži, poškodeniu alebo
inému znehodnoteniu majetku alebo softvéru objednávateľa, poškodeniu zdravia, úrazu alebo
úmrtiu, vzniku stavu všeobecného ohrozenia, uplatneniu pokút alebo inému sankčnému postihu
objednávateľa, je poskytovateľ povinný takto spôsobenú škodu nahradiť.

Článok XI.
Sankcie

1. V prípade omeškania poskytovateľa s dodaním paušálnych služieb má objednávateľ právo na zmluvnú
pokutu vo výške 40,- EUR (slovom štyridsať eur) za každú, aj začatú hodinu omeškania, maximálne však
v celkovej výške mesačného paušálu za paušálne služby uvedeného v Prílohe č. 1 k tejto zmluve vždy v
každom mesiaci osobitne.
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2. V prípade omeškania poskytovateľa s dodaním ostatných služieb má objednávateľ právo na zmluvnú
pokutu vo výške 0,5 % z fakturovanej sumy za oboma zmluvnými stranami odsúhlasené a vykonané

# v

plnenia uvedené v akceptačnom protokole v súlade s Článkom IX. ods. 2 tejto zmluvy, a to za každý, aj
začatý deň omeškania.

3. Poskytovateľ je povinný zaplatiť zmluvnú pokutu uplatnenú podľa tohto Článku tejto zmluvy do 14
dní od ich uplatnenia objednávateľom. Zaplatenie zmluvných pokút nezbavuje poskytovateľa
zodpovednosti za spôsobenú škodu, ktorá vznikla z porušenia zmluvnej povinnosti zabezpečenej
zmluvnou pokutou a povinnosti uhradiť ju v plnom rozsahu. Zaplatené zmluvné pokuty sa
neodpočítavajú od výšky spôsobenej škody.Omeškanie poskytovateľa s plnením podľa tejto zmluvy
o viac ako 30 dní bude považované za podstatné porušenie zmluvy s právom objednávateľa od
zmluvy odstúpiť.

4. Pre prípad omeškania objednávateľa s úhradou ceny za vykonané servisné služby na základe riadne
vyhotovenej a doručenej faktúry poskytovateľa sa zmluvné strany dohodli na úroku z omeškania vo
výške 0,02 % z nezaplatenej sumy za každý deň omeškania.

Článok XII.
Využívanie subdodávateľských služieb

1. Zmluvné strany sa vzájomne dohodli na možnosti poskytovateľa využívať na plnenie predmetu
zmluvy subdodávateľské služby v obmedzenom, vopred dohodnutom rozsahu a za nasledovných
podmienok:

a) Poskytovateľ je povinný bezodkladne oznámiť objednávateľovi akúkoľvek zmenu údajov
uvedených v prehľade subdodávateľov, ktorý tvorí Prílohu č. 4 k tejto zmluve.

b) Na základe vzá jomnej písomnej dohody zmluvných strán môže dôjsť k doplneniu, alebo zmene
subdodávateľov uvedených v zozname subdodávateľov, pričom k zmene subdodávateľa môže
dôjsť len za predpokladu, že nový subdodávateľ bude spĺňať podmienky účasti stanovené vo
verejnom obstarávaní KÚS-Spr 429/2020, a zároveň podmienky stanovené v Článku III. bod 4.
tejto zmluvy. V tomto prípade je poskytovateľ povinný aktualizovať prehľad subdodávateľov
v zmysle vzájomnej dohody zmluvných strán, a to formou písomných dodatkov k tejto zmluve
podpísaných obidvoma zmluvnými stranami.

c) Poskytovateľ berie na vedomie, že jeho zodpovednosť za plnenie predmetu zmluvy nie je
využitím subdodávateľských služieb nijako dotknutá.
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Článok XIII.
Zánik zmluvy

1. Zmluva zaniká uplynutím doby, na ktorú bola uzavretá v zmysle Článku V. bodu 2. tejto zmluvy.

2. Zmluva môže zaniknúť aj z nasledovných dôvodov:

a) písomnou dohodou zmluvných strán. V tomto prípade zmluva zaniká dňom, ktorý si zmluvné
strany dohodli ako deň zániku zmluvy.

b) odstúpením objednávateľa od zmluvy z dôvodu podstatného porušenia povinností vyplývajúcich
z tejto zmluvy. Za podstatné porušenie zmluvy zo strany poskytovateľa sa považuje každé
nedodržanie povinností uvedených v Článku III. body 4. až 6. a v článku VIII. bod 3. tejto zmluvy.

c) odstúpením poskytovateľa od zmluvy len z dôvodu podstatného porušenia povinnosti
objednávateľa. Za podstatné porušenie zmluvy zo strany objednávateľa sa považuje omeškanie
s úhradou faktúry o viac ako 30 dní.

3. Odstúpenie od zmluvy musí mať písomnú formu a nadobúda účinnosť dňom jeho doručenia druhej
zmluvnej strane.

Článok XIV.
Záverečné ustanovenia

1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky
(ďalej len „CRZ“).

2. Táto zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle §5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom
prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií)
v platnom znení. Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia, že táto zmluva vrátane všetkých jej
súčastí a príloh bude zverejnená v CRZ.

3. Všetky zmeny a doplnky tejto zmluvy možno vykonať výlučne dohodou vo forme písomných
dodatkov k tejto zmluve, podpísaných obidvoma zmluvnými stranami.

4. Zmluvné strany sa dohodli, že vzťahy a iné právne záležitosti, ktoré nie sú upravené v tejto zmluve
sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. a súvisiacimi právnymi
predpismi platnými v Slovenskej republike v poradí uvedenom v tejto vete.

5. Informácie a podklady, ktoré nie sú všeobecne známe alebo bežne dostupné v príslušných
obchodných kruhoch, a ktoré zmluvné strany získali v súvislosti s prípravou alebo plnením tejto
zmluvy považujú zmluvné strany za dôverné, tieto môžu byť použité len za účelom splnenia
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záväzkov zo zmluvy a nesmú byť zverejnené, poskytnuté alebo sprístupnené tretej osobe bez súhlasu
druhej zmluvnej strany, použité na iný účel ako na plnenie zákonných povinností vyplývajúcich
zo zmluvy. Tento záväzok sa zmluvné strany zaväzujú dodržiavať bez časového obmedzenia aj po
zániku tejto zmluvy.

6. Zmluva je vyhotovená v troch rovnopisoch, z nich všetky majú platnosť originálu. Objednávateľ
obdrží dva a poskytovateľ jeden exemplár.

7. Objednávateľ aj poskytovateľ sa zaväzuje bez zbytočného odkladu písomne informovať druhú
zmluvnú stranu o prípadnej zmene svojho obchodného mena, právnej formy, sídla, IČO, DIČ, IČ
DPH, kontaktných a zodpovedných osôb, IBANu, na ktorý majú byť poukázané platby a o iných
skutočnostiach významných pre riadne plnenie tejto zmluvy.

8. V prípade, ak akékoľvek ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neúplným, neplatným,
neúčinnýmalebo nevykonateľným, nie sú tým dotknuté ostatné ustanovenia zmluvy, okremprípadu,
ak z jeho povahy, obsahu alebo okolností, za ktorých bolo medzi zmluvnými stranami dojednané
vyplýva, že ho nie je možné oddeliť od ostatného obsahu zmluvy.

9. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú tieto prílohy:
a) Príloha č.1-Špecifikácia a ceny servisných služieb
b) Príloha č. 2- Zoznam odborných pracovníkov (garantov)
c) Príloha č. 3 - Zoznam kontaktných osôb zmluvných strán a zásady prevádzkovej komunikácie

medzi zmluvnými stranami
d) Príloha č. 4-Subdodávatelia a podiel ich subdodávok
e) Príloha č. 5 - Vzor výkazu o vykonaných službách paušálnych služieb
f) Príloha č. 6 - Vzor akceptačného protokolu ostatných služieb.

10. Obidve zmluvné strany prehlasujú, že si zmluvu pred jej podpisom prečítali a že bola uzavretá po
vzájomnom prerokovaní, ako prejav ich slobodnej vôle určite, vážne a zrozumiteľne a nie v tiesni,
alebo za nápadne nevýhodných podmienok. Na dôkaz dohody o všetkých článkoch tejto zmluvy
pripojujú obe zmluvné strany svoje vlastnoručné podpisy.
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/4 tofoioV Košiciach, dňa , dňa

Za objednávateľa: Za poskytovateľa:

Ing. Tomáš Mosný

vedúci Kancelárie Ústavného súdu
Slovenskej republiky Asseco Central Európe, a.s.
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Príloha č.1
Špecifikácia a ceny servisných služieb

1. Paušálne služby sú poskytované pravidelne, každý mesiac,minimálne v nasledujúcom rozsahu:

a) pohotovosť-hotline - riadenie a poskytovanie servisných služieb a činností Helpdesku v rozsahu
garantovaných reakčných dôb a dôb na neutralizáciu problému,

b) riešenie eskalácií,
c) monitorovanie infraštruktúry a identifikácia nedostatkov,
d) odstraňovanie vád softvérových komponentov - identifikácia problému, jeho analýza a samotné

riešenie/neutralizácia, vrátane problémov ktoré vznikli nesprávnym používaním softvérových
komponentov zo strany objednávateľa,

e) riadenie servisných činností,
f) poskytovanie konzultácii o problémoch,
g) inštalácia nových patchov a aktualizácií softvéru,
h) zmeny v nastaveniach systémov a správa číselníkov,
i) poskytovanie logov, reportov a hlásení pre monitorované systémy,
j) mesačné správy z monitorovania infraštruktúry s návrhom opatrení,
k) realizácia opatrení vyplývajúcich z navrhovaných opatrení v rámci mesačných správ

monitorovania infraštruktúry,
L ) reporty o stave plnenia servisných požiadaviek o problémoch, prípadne operatívne návrhy na

odstránenie procesných chýb v IS,
m) zber a vedenie evidencie a štatistík nahlásených problémov vrátane uvedenia typu problému a

početnosti jeho výskytu,
n) štvrťročné správy o hodnotení poskytovania servisných služieb,
o) ročné plány profylaktickej údržby,
p) profylaktická údržba.

Profylaktická údržba je vykonávaná v nasledovnom rozsahu:

Komponent/
Prostredie

Prácnosť
poskytovateľa

Aktivita Popis činnosti

interval člh
Všetky
dotknuté
moduly, všetky
prostredia.

DB Oracle RAC
cluster
Configuration
manažment,
administrácia
a monitoring

Kontrola voľného miesta na Diskgroups. Týždenne 1

Kontrola veľkosti a rozloženia Fast recovery
area.

Kontrola blokujúcich sessions.
Kontrola úspešného zbehnutia backupov.
Kontrola veľkosti tablespaces.
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Kontrola stavu DB a Clustera cez Enterprise
Manager Database Express 12c.
Kontrola miesta na lokálnych diskoch RAC
serverov.
Čistenie logov na lokálnych diskoch RAC
serverov.

Mesačne 4

Pridávanie datafiles pre tablespaces.
Prerátavanie indexov. Mesačne 4

Nastavovanie tablespaces.
Pridávanie LUN (diskového miesta).
Čistenie schém.

Všetky
dotknuté
moduly, všetky
prostredia.

DMS Alfresco -
Configuration
manažment,
administrácia a
monitoring

Pravidelná kontrola logov. Mesačne 1

Mazanie nepotrebných súborov.
Celková kontrola stavu DMS úložiska.

Analýza performance. Mesačne 2

Reštart prostredia.

Mazanie súborov z ContentStore-Deleted.

Všetky
dotknuté
moduly, všetky
prostredia.

Aplikačné
servery,
integračná
infraštruktúra
Configuration
manažment,
administrácia
a monitoring

Pravidelná kontrola serverov a integračnej
infraštrukúry, performance, chyby v logoch,
hlásenia ZABBIX,vrátane ePodatelne.

Denne 0,5

Kontrola diskového priestoru, čistenie logov. Mesačne 1

Všetky
dotknuté
moduly, všetky
prostredia.

Kontrola logov. MesačneIAM,
autentifikácia,
LDAP
Configuration
manažment,
administrácia a
monitoring

1

Kontrola voľného miesta na diskoch.
Kontrola SSL certifikátov.
Kontrola certifikátov pre UPVS.

Kontrola stavu synchronizácie jednotlivých
systémov.
Overenie funkcionality prihlasovania
(lokálne, UPVS).

Všetky
prostredia.

ePodateľňa
Ardaco
Configuration
manažment,
administrácia
a monitoring

Pravidelná kontrola funkčnosti, prepojenia s
ÚPVS a stavu spracovania eDesk správ,
realizácia opatrení pre úspešné spracovanie
eDesk správy, implementácia nových
vizualizačných schém formulárov.

Denne 0,5

Kontrola diskového priestoru, čistenie,
archivácia logov.

Mesačne 1
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Všetky
prostredia.

Web Signer
Ardaco
Configuration
manažment,
administrácia
a monitoring

Kontrola funkčnosti, diskového priestoru,
čistenie, archivácia logov (pre dve inštancie).

Mesačne 1

Webové sídlo,
Intranet, Portál,
Integračné
služby a BPM,
Všeobecná
registratúra
(BRISK), ZNaU,
Admin.
rozranie,
Digitalizačné
pracovisko,
Anonymizácia,
Vyhľadávanie -
Configuration
manažment,
administrácia a
monitoring,
kapacita,
backupy, stav
prostredia,
performance,
logy.

Pravidelná kontrola funkčnosti, dostupnosti
služieb, performance, integrácie, logov.

Mesačne 2

Všetky
prostredia.

MesačnePravidelná kontrola funkčnosti, dostupnosti
služieb, performance, integrácie, logov.

MK, 2
Prideľovanie
spisov, Prehľady
rozhodnutí,
SEVR, Auditné
logy, Servis desk
- Configuration
manažment,
administrácia a
monitoring,
kapacita,
backupy, stav
prostredia,
performance,
logy.
Release
deploy
manažment,
koordinácia,
plánovanie a
nasadzovanie
verzií aplikácií.

Pravidelná kontrola funkčnosti, dostupnosti
služieb, performance, integrácie, logov.

Mesačne 2a
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Za tieto paušálne služby je zmluvne dohodnutá mesačná paušálna cena vo výške 26 360,00 Eur bez
DPH,31632,00 Eur s DPH.

2. Ostatné služby sú poskytované na základe požiadavky objednávateľa, ku ktorej poskytovateľ
vypracuje cenovú ponuku, v ktorej určí potrebný počet človekohodín na realizáciu, ako aj termín
dodania predmetnej služby. Ak objednávateľ akceptuje predloženú cenovú ponuku a termín, zašle
poskytovateľovi objednávku, v ktorej presne špecifikuje rozsah požadovaných služieb a požadovaný
termín dodania. Poskytovateľ sa akceptovaním objednávky zaväzuje dodať požadovaný rozsah služieb
v požadovanom termíne dodania a za vopred dohodnutý rozsah človekohodín.

V rámci Akceptačného testovania objednávateľoverí súlad dodaného riešenia s funkčnosťouuvedenou
v objednávke a/alebo s technickým popisom uvedeným v schválenej cenovej ponuke.

Akceptačné testovanie prebieha podľa vopred dohodnutých testovacích scenárov v testovacom
prostredí prípadne priamo v produkčnom prostredí objednávateľa (požadovanú funkčnosť a
požiadavky na testovanie uvedie objednávateľa v požiadavke).

Zmluvné strany potvrdia poskytnutie ostatných služieb akceptačným protokolom, pričom pre účely
úhrady ceny za poskytnuté služby sa rozlišuje úroveň akceptácie nasledovne:

Neakceptované - výstupom je písomné odôvodnenie rozhodnutia zo strany objednávateľa
o neakceptovaní požadovanej služby. V danom prípade nemá poskytovateľ právo na úhradu ceny za
uvedené služby. Po vzájomnej dohode môže poskytovateľ vyzvať objednávateľa k akceptácii v
dodatočnom termíne.

Akceptované - výstupom je podpísanie akceptačného protokolu zo strany oprávnených osôb
poskytovateľa a objednávateľa.

Pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak, objednávateľ sa zaväzuje akceptovať implementované
zmeny,ak spĺňajú požiadavky v zmysle obojstranne odsúhlasených funkčných špecifikácií uvedených v
záväznej objednávke a/alebo v schválenej cenovej ponuke.

Akceptačný protokol s úrovňou akceptácie „Akceptované" podpísaný oprávnenými osobami
objednávateľa a poskytovateľa slúži ako podklad pre vystavenie príslušnej faktúry poskytovateľa a
úhradu ceny za ostatnú službu v zmysle cenovej ponuky.

Za tieto ostatné služby je zmluvne dohodnutá cena 1človekohodiny vo výške 70,00Eur bez DPH,84,00
Eur s DPH.

Maximálny rozsah ostatných služieb počas platnosti zmluvného vzťahu je 2160 človekohodín.
Objednávateľ nie je povinný ich počas zmluvného vzťahu vyčerpať.

Rozsah služieb potrebných pre zabezpečenie komplexnej implementácie Centrálneho úradného
doručovania do informačného systému je zmluvne stanovaný na 1180 človekohodín.

Cena za službu Centrálneho úradného doručovania je vypočítaná ako násobok počtu človekohodín
určených poskytovateľom a ceny1človekohodiny ostatných služieb.
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Rozsah prác na Centrálnom úradnom doručovaní sa odpočítava z maximálneho počtu človekohodín
ostatných prác (2160 člh).

Maximálna cena za celý predmet zákazky v zmysle čl. VI bod. 2 zmluvy je súčtom mesačných
paušálnych cien počas platnosti zmluvy a cien za maximálny rozsah ostatných služieb.
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Príloha č. 2

Zoznam odborných pracovníkov (garantov)

Požiadavky na odbornosť garantov:

vysokoškolské vzdelanie druhého stupňa technického zamerania,
min. trojročná prax na pozícii (špecializácii),
min. tri profesionálne praktické skúsenosti s prácou rovnakého alebo obdobného rozsahu ako
špecializácia garanta,
jazyková znalosť slovenského jazyka na min. úrovni A2.

Garant pre oblasť
(špecializácia)

Emailový kontaktTelefonický kontaktMeno a priezvisko odborného
pracovníka

Správa a podpora
IS

ITSM procesy

Informačná
bezpečnosť
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Príloha č. 3

Zoznam kontaktných osôb zmluvných strán

a zásady prevádzkovej komunikácie medzi zmluvnými stranami

I.
Zoznam kontaktných osôb

1. Kontaktné osoby objednávateľa:

2. Kontaktné osoby poskytovateľa:

Kontaktná osoba Telefonický kontakt Emailový kontakt

II.
Zásady prevádzkovej komunikácie medzi zmluvnými stranami

1. Zásady prevádzkovej komunikácie

a) Kontaktná osoba objednávateľa nahlási problém a požiadavku telefonicky, e-mailom,alebo ho
zapíše do helpdesk-ového systému poskytovateľa.

b) Kontaktná osoba poskytovateľa preverí požiadavku a problém a začne ich riešenie. Podľa
potreby kontaktuje kontaktnú osobu objednávateľa, ktorý problém a požiadavku nahlásil.
Kontaktná osoba poskytovateľa informuje kontaktnú osobu objednávateľa aj o priebehu
riešenia, prostredníctvom komunikačného kanála, v ktorom bola požiadavka a problém
hlásené. V momente úspešného vyriešenia závažného a kritického problému o tom informuje
kontaktná osoba poskytovateľa kontaktnú osobu objednávateľa aj telefonicky.
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c) Problém bude riešený na základe priority určenej dohodou objednávateľa a poskytovateľa.
Objednávateľ má právo zmeniť poradie priorít riešenia otvorených problémov a požiadaviek
po dohode s kontaktnou osobou zo strany poskytovateľa. Nahlásené problémy riešia
kontaktné osoby poskytovateľa a objednávateľa priamou komunikáciou.

d) Ak je súčasne riešená kritická a nižšia úroveň problému, doba neutralizácie závažného
a nekritického problému sa predlžuje o dobu riešenia kritického problému, maximálne však o
dobu neutralizácie kritickej požiadavky podľa Článku Vil. bodu 3. tejto zmluvy. Doba
neutralizácie kritického problému nie je ovplyvňovaná počtom otvorených kritických
problémov.

2. Doručovanie písomností

a) Doručovanie nasledovných písomností:
- cenová ponuka,
- návrh riešenia,

bude realizované elektronickou formou prostredníctvom emailu zodpovednej osobe
objednávateľa.

b) Doručovanie nasledovných písomností:
- faktúra,
- dodatok k zmluve,
- výkaz o vykonaných službách a akceptačný protokol,

bude realizované prostredníctvom poštového doručovania I. triedou- doporučene na adresu
objednávateľa.
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Príloha č. 4

Subdodávatelia a podiel ich subdodávok

P.č. Subdodávateľ
(obchodnémeno, sídlo

alebo miesto
podnikania, IČO)

Oprávnená osoba
(meno,priezvisko, adresa,
dátum narodenia, tel. číslo,

email)

Podiel plnenia
zmluvy

subdodávateľom
Predmet subdodávky
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Príloha č. 5

VZOR

Výkaz o vykonaných službách paušálnych služieb za: „mesiac“ /„rok“

Poskytovateľ: Objednávateľ:

Kancelária Ústavného súdu
Slovenskej republiky

Hlavná 110,042 65 Košice
IČO: 31947000

Popis problému/požiadavky Dátum
zadania

požiadavky

Dátum
vyriešenia

požiadavky

RiešiteľID

Odovzdal Prevzal

Meno: „Meno a Priezvisko" Meno: „Meno a Priezvisko"
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PodpisPodpis
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Príloha č. 6

VZOR

Akceptačný protokol ostatných služieb

Objednávateľ:Poskytovateľ:
Kancelária Ústavného súdu

Slovenskej republiky
Hlavná 110,042 65 Košice

IČO: 31947000

Kontaktná osoba: Kontaktná osoba:

„Meno a priezvisko"
„Telefonický kontakt"
„Emailový kontakt"

„Meno a priezvisko"
„Telefonický kontakt"
„Emailový kontakt"

Dátum ukončenia prác:Dátum zahájenia prác: „XX.XX.XXXX" „XX.XX.XXXX"

Tento akceptačný protokol je potvrdením objednávateľa o splnení záväzkov vyplývajúcich zo
zmluvy o poskytovaní servisných služieb č. „XXXXXXXXXX“ a objednávky č. „XXXXXXXXX" zo dňa

, v rámci ktorej bol dohodnutý a realizovaný nasledujúci predmet plnenia

Rozsah prác v člhP. č. Názov Popis

Objednávateľ predmet plnenia

Akceptuje

dôvodov:Neakceptuje nasledujúcichz

Na základe akceptácie tohto protokolu môže poskytovateľ v zmysle predmetnej objednávky
fakturovať dohodnutú cenu
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„XXX,XX“ EUR S DPH

ČlhSumár

SPOLU max.počet človekohodín zo zmluvy 2160
SPOLU počet člh vyčerpaných od začiatku plnenia zmluvy (vrátane predmetnej služby)

ZOSTATOK člh do konca platnosti zmluvy

Akceptačný protokol je vyhotovený v dvoch exemplároch,pričom každá strana dostane jeden.

V „doplniť mesto", dňa V Košiciach, dňa:

za poskytovateľa
„Meno a priezvisko"

za objednávateľa
„Meno a priezvisko“
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6 Čestné vyhlásenie uchádzača
Čestné vyhlásenie uchádzača , že žiaden subdodávateľ nie j ev čse predloženia ponuky
známy .



Vyhlásenie uchádzača o subdodávkach

Uchádzač/skupina dodávateľov:
Obchodné meno Asseco Central Európe, a. s.

Adresa spoločnosti Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava, SR
IČO 35 760 419

Dolu podpísaný zástupca uchádzača týmto čestne vyhlasujem, že na realizácii predmetu zákazky
„Služby technickej podpory IS-2 “ vyhlásenej verejným obstarávateľom Kancelária Ústavného súdu
Slovenskej republiky, so sídlom Hlavná 110, 042 65 Košice - mestská časť Staré Mesto vo Vestníku
č. 199/2020 značka 33017 -MSS zo dňa 23.09.2020:

K sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý predmet uskutočníme vlastnými kapacitami.

sa budú podieľať nasledovní subdodávatelia:

Obchodné meno a sídlo
subdodávateľa

Predmet
subdodávok

% podiel
na zákazkeIČOP. č.

1

2

3

Upozornenie: Navrhovaný subdodávateľ musí spĺňať podmienky účasti týkajúce sa osobného
postavenia a nemôžu existovať u neho dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. a) až h) a
ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní (oprávnenie dodávať tovar, uskutočňovať stavebné práce
alebo poskytovať službu preukazuje subdodávateľ vo vzťahu k tej časti predmetu zákazky, ktorý
má plniť).

Uchádzač predloží doklady na splnenie podmienok účasti týkajúce sa osobného
postavenia v zmysle § 32 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní za každého
subdodávateľa, ktorého uvedie vo svojej ponuke.

V Bratislave, dňa09.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.
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7 Vyhlásenie uchádzača
Príloha č. 3 súťažných podkladov
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Vyhlásenie uchádzača o podmienkach súťaže

Uchádzač:
Obchodný názov: Asseco Central Európe, a.s.
Sídlo spoločnosti: Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava
IČO: 35 760 419
Meno a priezvisko osoby
oprávnenej konať v mene spoločnosti:

Ako uchádzač, ktorý predkladá ponuku vo verejnom obstarávaní na predmet zákazky „Služby
technickej podpory informačného systému1', KUS-Spr 429/2020, týmto čestne vyhlasujem, že

súhlasím s podmienkami určenými verejným obstarávateľom, ktoré sú uvedené
v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a v súťažných podkladoch,
akceptujem a bezvýhradne súhlasím s obsahom zmluvy, vrátane všetkých jej príloh,
všetky informácie a údaje, doklady a dokumenty, vyhlásenia predložené v ponuke, ako
aj v tomto vyhlásení sú pravdivé a úplné,
predkladám len jednu ponuku, a teda nie som členom skupiny dodávateľov,
predložená ponuka bola vypracovaná
x mojou osobou
osobou, ktorej údaje v zmysle § 49 ods. 5 zákona o VO uvádzam:
Meno a priezvisko osoby:
Obchodné meno alebo názov:
Adresa pobytu, sídlo alebo miesto podnikania:
Identifikačné číslo (ak bolo pridelené):

nemám uložený zákaz účasti vo verejnom obstarávaní potvrdený konečným
rozhodnutím v Slovenskej republike alebo v štáte sídla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu podľa § 32 ods. 1 písm. f) zákona o VO,
nedopustil som sa v predchádzajúcich troch rokoch od vyhlásenia alebo
preukázateľného začatia verejného obstarávania závažného porušenia povinností
v oblasti ochrany životného prostredia, sociálneho práva alebo pracovného práva podľa
osobitných predpisov, za ktoré mi bola právoplatne uložená sankcia, ktoré mi dokáže
verejný obstarávateľ preukázať,
nedopustil som sa v predchádzajúcich troch rokoch od vyhlásenia alebo
preukázateľného začatia verejného obstarávania závažného porušenia profesijných
povinností, ktoré mi dokáže verejný obstarávateľ preukázať,
som si vedomý právnych následkov uvedenia nepravdivých informácii, alebo
zamlčaných závažným spôsobom.

V Bratislave, dňa : 09.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.
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8 Vyhlásenie uchádzača
Príloha č. 4 súťažných podkladov
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Vyhlásenie uchádzača ku konfliktu záujmov a o nezávislom stanovení ponuky

Uchádzač:
Obchodný názov: Asseco Central Európe, a.s.
Sídlo spoločnosti: Trenčianska 56/A, 821 09 Bratislava
IČO: 35 760 419
Meno a priezvisko osoby
oprávnenej konať v mene spoločnosti:

Ako uchádzač (ďalej len „predkladateľ ponuky“), ktorý predkladá ponuku vo verejnom
obstarávaní na predmet zákazky „Služby technickej podpory informačného systému“, KUS-
Spr 429/2020, týmto čestne vyhlasujem, že

1. v súvislosti s uvedeným postupom zadávania zákazky potvrdzujem neprítomnosť konfliktu
záujmov v tom, že:

1.1 som nevyvíjal a ani nebudem vyvíjať voči žiadnej osobe na strane verejného
obstarávateľa, ktorá je alebo by mohla byť zainteresovanou osobou v zmysle ustanovenia
§ 23 ods. 3 zákona o VO (ďalej len „zainteresovaná osoba“), akékoľvek aktivity, ktoré by
mohli viesť k zvýhodneniu postavenia uchádzača v postupe tohto verejného obstarávania;
1.2 som neposkytol a neposkytnem akejkoľvek čo i len potenciálne zainteresovanej osobe
priamo alebo nepriamo akúkoľvek finančnú alebo vecnú výhodu ako motiváciu alebo
odmenu súvisiacu so zadaním tejto zákazky;
1.3 budem bezodkladne informovať verejného obstarávateľa o akejkoľvek situácii, ktorá je
považovaná za konflikt záujmov, alebo ktorá by mohla viesť ku konfliktu záujmov
kedykoľvek v priebehu procesu verejného obstarávania,

2. v súvislosti s uvedeným postupom zadávania zákazky potvrdzujem nezávislé stanovenie
ponuky v tom, že

2.1 ako predkladateľ ponuky som sa nedohodol na ponukách sinými konkurentmi
v predmetnom verejnom obstarávaní, konkurentom na účely tohto vyhlásenia sa pritom
rozumie každý podnikateľ, okrem predkladateľa ponuky, ktorý (a) je uchádzačom
v predmetnom verejnom obstarávaní, (b) by mohol len potenciálne predložiť ponuku
v predmetnom verejnom obstarávaní a to s ohľadom na svoju kvalifikáciu, schopnosti, alebo
skúsenosti;

2.2 že ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky ako predkladateľ ponuky som
nesprístupnil iným konkurentom a že som ich priamo ani nepriamo nezverejnil;

2.3 že ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky, boli predkladateľom ponuky určené
nezávisle od iných konkurentov bez akejkoľvek dohody, konzultácie, komunikácie s týmito
konkurenti, ktorá by sa týkala (a) cien, (b) zámeru predložiť ponuku, (c) metód alebo

r

faktorov určených na výpočet cien alebo (d) predloženia cenovej ponuky, ktorá by nespĺňala
podmienky súťažných podkladov na dané verejné obstarávanie;
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2.4 že ako predkladateľ ponuky nepodniknem žiadne kroky smerom ku konaniu uvedenému
v bodoch 2.1 až 2.3 a ani sa nepokúsim žiadneho iného konkurenta naviesť na kolúziu
v predmetnom verejnom obstarávaní;

2.5 že ako predkladateľ ponuky som vstúpil do konzultácií, dohôd alebo dohovorov
s nasledovnými konkurentmi ohľadom predmetného verejného obstarávania a ako
predkladateľ ponuky uvádzam v priložených dokumentoch kompletné údaje o tejto
skutočnosti vrátane identifikácie 1 týchto konkurentov, charakteru, dôvodov týchto
konzultácií, komunikácie, dohôd alebo dohovorov. Týmto nie sú dotknuté vyhlásenia
v bodoch 2.1 až 2.3,

V

Ďalej vyhlasujem, že
všetky informácie a údaje predložené v ponuke, ako aj v tomto vyhlásení sú
pravdivé, neskreslené a úplné,
som si prečítal a porozumel obsahu tohto vyhlásenia,
som si vedomý následkov potvrdenia nepravdivých informácií v tomto vyhlásení.

V Bratislave, dňa : 09.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.

1 pod identifikáciou konkurenta sa má na mysli uvedenie mena, priezviska konkurenta, obchodné meno alebo
názov, adresa pobytu alebo miesto podnikania, identifikačné číslo, ak bolo pridelené
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9 Zoznam dôverných informácií



ZOZNAM DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ

Uchádzač

Asseco Central Európe, a.s.
Trenčianska 56/A, 82109 Bratislava
IČO : 35 760 419

Dolu podpísaný zástupca uchádzača týmto čestne vyhlasujem, že na realizácii predmetu zákazky „Služby
technickejpodpory IS-2 "vyhlásenej verejnýmobstarávateľomKancelária Ústavného súduSlovenskej republiky,
so sídlom Hlavná 110, 042 65 Košice - mestská časť Staré Mesto vo Vestníku č. 199/2020 značka 33017 - MSS
zo dňa 23.09.2020:

• neobsahuje žiadne dôverné informácie.*

•—obsahuje dôverné informácie; ktoré sú v ponuke označené slovom „DÔVERNÉ-:*

•—obsahuje nasledovné dôverné informácie:*

V Bratislave, dňa : 09.10.2020

Asseco Central Európe, a.s.
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10 Splnomocnenie

Splnomocnenie
noriem a postupov elektronického verejného obstarávania.

ktorá je oprávnená vystupovať v mene uchádzača v zmysle
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Trenčianska 56/A
821 09 Bratislava

+421 2 20 838 400
+421 2 20 838 444 CENTRA i

Splnomocnenie

Spoločnosť: Asseco Central Európe,a.s.
Trenčianska 56/A
82109 Bratislava

IČO: 35760419

f V zastúpení:

(ďalej len „ Splnomocniteľ")

udeľuje plnú moc

zamestnancovi:

pracovná pozícia:manažér pre verejné obstarávanie

(ďalej len „Splnomocnenec")

na všetky právne úkony súvisiace s verejným obstarávaním v zmysle zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon") a to najmä na podpísanie,
parafovanie všetkých ponúk v mene spoločnosti Asseco Central Európe, a.s. (ďalej len „ spoločnosť Asseco

CE ), predkladaných v rámci verejných obstarávaní, vrátane verejných obstarávaní realizovaných
prostredníctvom a postupmi elektronického verejného obstarávania, na ktorých sa spoločnosť Asseco - CE
zúčastňuje alebo má záujem sa zúčastniť v zmysle zákona ako aj v zmysle noriem a postupov elektronického
verejného obstarávania
k zastupovaniu a konaniu v mene spoločnosti Asseco - CE vo veci zápisu zmien zapisovaných údajov do
Obchodného registra Okresného súdu Bratislava I
pre účasť na otváraní obálok pri jednotlivých verejných súťažiach v mene spoločnosti Asseco - CE

Asseco Central Európe, a. s., Trenčianska 56/A, 821 09 Brati
IČO: 35
SWIFT

spojenie
Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka č.: 2024/B
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ičianska 56/A
09 Bratislava

+421 2 20 838 400
+421 2 20 838 444 C£N i ' ’M A L H.: I :: >

podávať žiadosť / prevziať výpis zo živnostenského registra
podávať žiadosť o výpis z registra trestov právnickej osoby Asseco Central Európe, a.s., Trenčianska 56/A,
82109 Bratislava

prevziať výpis z registra trestov na právnickú osobu Asseco Central Európe, a.s., Trenčianska 56/A, 82109
Bratislava

o Splnomocnenie sa udeľuje na dobu neurčitú, jeho platnosť je možné ukončiť odvolaním Splnomocnenia
nomocnitelom, vzdaním sa Splnomocnenia Splnomocnencom alebo dňom skončenia pracovného pomeru
lomocnenca v spoločnosti Asseco -CE.

.̂omocnenie udelili:

ť*> )
yp

omocnenie prijala:

o Central Európe, a. s., Trenčianska 56/A, 821 09
5^6C^M9^^DPH:

Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka č.: 2024/Bf:



1

OSVEDČENIE
o pravosti podpisu

osvedčovania pravosti podpisa^svedčuierr^ravos^jodnisu^^^^^^^^^^^HrJátimwjgťnHg

ktorého(ej) totožnosť som zistil(a) zákonným spôsobom^pôsol^istenia totožnosti: platný doklad totožnosti -úradný doklad: Občiansky preukaz, séria a/alebo číslo: ktorý(á) listinu predo mnou vlastnoručne
podpísal(a). Centrálny register osvedčených podpisov pridelil podpisu poradové číslo

r.č.

Bratislava dňa 10.9.2020

t

OSVEDČENIE
o pravosti podpisu

t Podľa knih^svedčovania pravosthjxxlpisov osvedčujem pravosť podpisu:
n a r o d e n i a r.č. bytom

^otoznosr som zistil(a) zákonným sposoboí^^^^^^Stem^otožnosti^latn^okla^otožnost^: ^^^^^Hktorý(á) listinu pred
podpísal(a). Centrálny register osvedčených podpisov pridelil podpisu poradové čísloB

dátum

ktorého(ej
úradný doklad: Občiansky preukaz, séria a/alebo číslo: učne

Bratislava dňa 11.9.2020

Upozornenie! Notár legalizáciou
neosvedČuje pravdivosť skutočností
uvádzaných v listine (§58 ods. 4
Notárskeho poriadku)
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: f—Osvedčujem, že tento odpis listiny skladujúci sa r
doslovne suhlasi s jej nalom j i o*m?dčcným udpimmr
pozostávajúcim / strún. Ide o cxlpij/ úplný /úw*toŕný,
V predloženej listine sú nasledovnú /meny, doplnky,
vsuvky, äkrty: rTľľTľľľ*̂Na odpise neboli / boťľvykonanú opravy nezhôd s predloženoulistinou.

07. D KT 2020v Bratislave dha

/

/
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