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Priloha €. 10 Zmluvy o sluzbach vo verejnom zaujme a zabezpecéeni mestskej

hromadnej dopravy osoéb v meste Trenéin

Preukazanie pripravenosti Dopravcu na zacatie poskytovania Sluzieb vo verejnom

zaujme v zmysle Zmluvy

Dopravcea je povinny najneskor 30 dni po podpise Zmluvy o sluzbach vo verejnom zaujme
a zabezpeceni mestskej hromadnej dopravy os6b v meste Trencin (dalej len ,,Zmluva®)
preukazat’ zabezpecenie buducich autobusov, a to predlozenim képie zaviznej objednavky
pre nakup novych vozidiel, alebo obdobného dokladu pre pouzitie starsich vozidiel.

Dopravca je povinny najneskor 6 mesiacov pred zacatim poskytovania sluzieb vo verejnom
zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy oznamit’ Objednavatelovi podiel novych vozidiel
vozidlového parku s datumom prvej evidencie od 01.01.2021. V pripade, Ze su vozidla este
vo  vyrobe, musi dolozit’ potvtdenie o ich  objednani u  vyrobcu.

Dopravcea je povinny najneskor 6 mesiacov pred zacatim poskytovania sluzieb vo verejnom
zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy pisomne oznamit’ Objednavatelovi buduce
umiestnenie vozidlového parku a sidla spolocnosti.

Dopravcea je povinny najneskor 6 mesiacov pred zacatim poskytovania sluzieb vo verejnom
zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy predlozit’ Objednavatel'ovi jeden model ozna¢nika
(s vitrinou, bez vitriny, s napojenim na osvetlenie) tak aby oznaénik spifial parametre
uvedené v Technickych a prevadzkovych standardoch mestskej hromadnej dopravy
v meste Trencin (d'alej len ,,TPé“), podl'a prilohy ¢. 8 tejto Zmluvy. Az po odsdhlaseni
predlozenych modelov ozna¢nika Objednavatelom je Dopravea opravneny zadat’ vyrobu
ostatnych oznacnikov.

Dopravca je povinny najneskor 90 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy preukazat’ objednavku na dodavku
oznacnikov a elektronickych informaénych tabul’ podla TPS, pripadne dokladovat’ buduace
disponovanie nimi.

Dopravcea je povinny najneskor 90 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy pisomne oznamit’ Objednavatel'ovi miesta
zriadenia  Informacnych  predajnych  centier a miesta provizneho  predaja.

Dopravcea je povinny najneskor 60 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy deklarovat’ testovacou prevadzkou
Objednavatelovi pripravenost’ Dopraveu prevadzkovat’ webova stranku. Testovanie
zahffia zaregistrovanie sa, prihlasenie sa, sledovanie polohy vozidiel, podanie Ziadosti o
bezkontaktna c¢ipova kartu cez web stranku, pristup k cestovnému poriadku a nakup
jednotlivych cestovnych listkov. Pripadné navrhy Objednavatela je Dopravea povinny
bezodkladne doplnit’ do web rozhrania a mobilnej aplikacie.

Dopravca je povinny najneskér 60 dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo verejnom
zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy deklarovat’ testovacou prevadzkou Objednavatel'ovi
pripravenost’ Dopravcu prevadzkovat’ mobilna aplikaciu. Testovanie mobilnej aplikacie
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zahfnia stiahnutie aplikacie, instalaciu, zaregistrovanie, prihlasenie sa, sledovanie polohy
vozidiel, pristup k cestovnému poriadku a nakup jednotlivych cestovnych listkov. Pripadné
navrhy Objednavatela je Dopravca povinny bezodkladne doplnit’ do web rozhrania a
mobilnej aplikacie.

Dopravca je povinny najneskor 60 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy umoznit’ Objednavatelovi pristup do
Informacnych predajnych centier za Gcelom kontroly pripravenosti centier na prevadzku.

Dopravca je povinny najneskor 45 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy spustit’ webovu stranku, kde umozni
podavanie ziadosti na vydanie bezkontaktnej cipovej karty a zakapenia listkov s
moznost’ou dorucenia postou, alebo osobného vyzdvihnutia v Informac¢nom predajnom
centre.

Dopravca je povinny najneskor 45 kalendarnych pracovnych dni pred zacatim
poskytovania sluzieb vo verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy zabezpecit’
prevadzku  Informacnych  predajnych  centier pre  cestujicich podla  TPS.

Dopravca je povinny najneskor 30 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy spustit’ mobilna aplikaciu, kde umozni
zakupenie jednotlivych cestovnych listkov.

Dopravca je povinny najneskor 30 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy deklarovat’ umiestnenie miest Provizneho
predaja a deklarovat’ zmluvnych vzt'ah k tymto partnerom.

Dopravca je povinny najneskor v 10 mesiac pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy zaslat’” Objednavatelovi zoznam s
technickym popisom vozového parku, Led informacénych tabul’ a oznacnikov.

Dopravcea je povinny najneskor 60 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy preukazat’ opravnenie vyuzivat’ softvér
pre tvorbu turnusovych obehov, tvorbu vzorov cestovnych poriadkov do oznacnikov a
vitrin zmysle TPS a zabezpeéit’ pristup tohto softvéru aj pre Objednavatela.

Najneskor 30 kalednarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo verejnom zaujme

v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy si Dopravca spolocne s Objednavatelom prekontroluja
pripravované podklady (zakladova pitka) pre umiestnenie oznac¢nikov v zmysle TPS.

Dopravcea je povinny najneskor 30 kalendarnych dni pred zacatim poskytovania sluzieb vo
verejnom zaujme v zmysle ¢l. 8 bod 8.1. Zmluvy tspesne vykonat” Testovaciu prevadzku,
ktorou Dopravca preukaze splnenie poziadaviek:

a. na funkénost’ Odbavovacieho zariadenia a komunikaciu s dispecerskym riadiacim
systém (d’alej len ,,DRS®) podl'a podmienok uvedenych v ¢lanku 6 Zmluvy a v TPS,
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b. na funkénost’ komunikacie Pouzivanych vozidiel s DRS podl'a podmienok uvedenych
v ¢lanku 6 Zmluvy a v TPS.

Testovacia prevadzka sa povazuje za uspesne vykonanu, ak Objednavatel’ tuto skutoc¢nost’
pisomne potvrdi v protokole o vykonani testovacej prevadzky. V pripade, ak prva
Testovacia prevadzka nebude dspe$ne vykonana, bude vykonana opakovana Testovacia
prevadzka a to v lehote a spésobom stanovenym v pisomnom pokyne Objednavatela.

Pri testovacej prevadzke musi byt’ splnené:

a. odbavovacie zariadenie musi zabezpecit’ bezproblémovy proces vybavenia cestujucich
v salade s TPS a Tarifou,

b. odbavovacie zariadenie musi mat’ dostato¢ni pamit’ova kapacitu pre Tarifu, musi
generovat’ a komunikovat’ potrebné data podla poziadaviek DRS, musi dokéazat’
pracovat’ s jednotnymi vstupnymi datami popisujucimi tato Tarifu,

c. Dopravca v ramci testovania poziadaviek pre odbavenie cestujiceho preukaze
pripravenost’ svojho odbavovacieho zariadenia pre odbavenie cestujucich. Testovanie
bude prebichat’ priamo v Pouzivanom vozidle, ktoré si uréi Dopravca, ktoré bude

pristavené na miesto vopred stanovené Objednavatefom a absolvuje trasu spoja
urceného Objednavatelom.

Objednavatel pri vykone testovacej prevadzky poskytne Dopravcovi potrebnu sucinnost’.

Pre tcely testu bude mat’ odbavovacie zariadenie ulozené cestovné poriadky liniek podla
pokynu Objednavatela.

Overenie spravnosti odbavenia podla Tarify, platnej v case vykonania Testovacej
prevadzky, bude uspesné, ak Dopravca splni tieto tlohy:

a. nabitie kreditu Elektronickej penazenky zaplatenim v hotovosti a bankovou kartou, z
Eshopu a mobilnej aplikacie,

b. nakup I'uvbovolnych druhov cestovnych listkov s vyuzitim réznych spésobov thrady,
c. odbavenie jazdy pri pouziti predplatnych c¢asovych listkov,
d. realizaciu reklamac¢ného procesu vyssie uvedenych dloh.

e. odbavovacie zariadenie musi zobrazit’ platné dlhodobé ¢asové listky a zostatok kreditu
elektronickej penazenky ,

f.vsetky realizované ulohy musia byt spolahlivo prenesené do DRS Dopraveu v
pozadovanych c¢asovych limitoch,

g.  prti vSetkych tlohach musi byt spravne interpretovany obsah blacklistu.

Zariadenie Dopravcu musi zaistit' bezproblémovy proces vzdjomnej komunikacie
Pouzivaného vozidla s DRS Dopravcu.
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Dopravca poskytne Objednavatelovi pristupové a autorizaéné tudaje pre pristup k
potrebnym modulom DRS podl'a popisu v TPS a Objednavatel potvrdi dostupnost’ a
funkénost’ informacii a udajov definovanych v TPS.

Dopravca musi pri testovacej prevadzke d’alej preukazat’ spolahlivé plnenie nasledujucich
funkcif:

a.

zasielanie informacii o polohe, platbach a odbavenych cestovnych listkov, pocte
cestujucich zo séitacov cestujucich a udalostiach vo vozidle do DRS Dopravceu;

prenos sprav a ich potvrdeni medzi vozidlom a DRS Dopravcu,

spravnu realizaciu pokynov k aktualizacii dat o zastavkach, cestovnych poriadkoch a
parametroch v systémoch DRS Dopravceu,

spravne zobrazenie informaci{ na vnutornych a vonkajsich informacnych displejoch a
akustickych oznamov vratane informacii pre nevidiacich,

spravne zobrazenie informacii pre cestujicich na zastavkach, eshope a mobilnej
aplikacii,

f.funk¢nost’ automatického pocitania cestujucich a prenos dat do DRS,

g.
h.

funkénost’ dopytového tlacidla ako v interiéri tak aj v exteriéri,

komunikaciu a kompatibilitu LED informac¢nych cestovnych poriadkov na vybranych
zastavkach, a led informacnych tabul’ vo vozidlach v zmysle TPS.



