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VYSVETLENIE

informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia podmienok tucasti
podl'a § 48 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstaravani®)

Verejnému obstaravatel'ovi, Narodnej banke Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava (dalej len ,verejny obstaravatel”) bola dna 29.12.2020 prostrednictvom
elektronického prostriedku, komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE dorucena ziadost
o vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky ana preukazanie splnenia
podmienok tucasti, vnadlimitnej zakazke snazvom ,Podpora audrzba IS FINU/HRO“
zverejnenej v Uradnom vestniku EU dita 07.12.2020 pod ¢islom 2020/S 238-588507 a vo Vestniku
verejného obstaravania ¢. 258/2020 pod c¢islom 44496 - MSS zo dna 08.12.2020 (d’alej len
»Ziadost o vysvetlenie).

Po podrobnom oboznameni sa so Ziadostou o vysvetlenie Vam verejny obstardvatel v stulade
s ustanovenim § 48 zdkona o verejnom obstaravani poskytuje nasledujice vysvetlenie:

Otazka ¢. 2:

V sut'aznych podkladoch v ¢asti D. Samostatné prilohy v prilohe ¢. 2 Softwarové komponenty SAP
v rdmci IS FINU/HRO verejny obstaravatel uviedol softvérové komponenty a moduly IS
FINU/HRO. MoZe verejny obstaravatel vysvetlit, aka SAP funkcionalita je pokryta v module TEP
a o aky modul resp. systém v terminoldgii SAP sa jedna?

Odpoved:

Modul TEP predstavuje logicku oblast’ systému FINU, ktora zdruZuje technické a technologické
vlastnosti systému FINU/HRO, ktoré boli implementované na zaklade technicko-prevadzkovych
poziadaviek na systém FINU/HRO (napr. poZiadavky na databazu, grafické rozhranie, bezpecnost,
rozhrania na iné systémy, ...).

Otazka ¢. 3:

V sutaznych podkladoch v ¢asti D. Samostatné prilohy v prilohe ¢. 2 Softwarové komponenty SAP
vramci IS FINU/HRO verejny obstaravatel uviedol softvérové komponenty a moduly IS
FINU/HRO. Mo6zZe verejny obstaravatel vysvetlit, akd SAP funkcionalita je pokryta v module
COMCO a o aky modul resp. systém v terminoldgii SAP sa jedna?

Odpoved:

Modul COMCO je zakaznicke rieSenia v SAP BW. Jedna sa o alternativne roziactovanie nakladov na
¢innosti podl'a metodiky COMCO.

Otazka ¢. 4:

V sut'aznych podkladoch v casti D. Samostatné prilohy v prilohe ¢. 2 Softwarové komponenty SAP
v ramci IS FINU/HRO verejny obstaravatel uviedol softvérové komponenty a moduly IS
FINU/HRO. Podl'a dostupnych informacii, systém SEPA Engine verzia R15 nie je systém SAP. M&ze



verejny obstaravatel upresnit, kto je vlastnik licencii tohto systému? Mo0Ze verejny obstaravatel
potvrdit, Ze vlastnik tohto systému poskytne zdrojové kddy pre poskytnutie servisnych sluzieb IS
FINU/HRO, bez ktorych nie je moZné podporu vykonavat? Kto bude zabezpecovat legislativne
Upravy a upravy chyb v jednotlivych releases (vlastnik licencii alebo poZadovany prevadzkovatel
servisnych sluzieb IS FINU/HRQ)?

Odpoved:

Systém SEPA Engine verzia R15 je uvedeny v Prilohe ¢. 2 sutaznych podkladov Softwarové
komponenty SAP v ramci IS FINU/HRO z toho dévodu, Ze predmetny systém je integralnou
sucastou IS FINU/HRO. V ramci sutaznych podmienok ale nie je poZadovana znalost
predmetného systému a dany systém ani nie je predmetom poskytovania servisnych sluzieb (ma
samostatnu servisnd zmluvu).

Otazka ¢. 5:

V sutaznych podkladoch v bode 3.5 verejny obstaravatel uviedol: ,z vykonaného prieskumu trhu
zaroven vyplyva, Ze na trhu je viacero subjektov, ktoré disponujui dostato¢nymi kapacitami na
uspesné zrealizovanie predmetu tejto zakazky, na zaklade ¢oho je mozné zabezpecit dostato¢nu
hospodarsku sutaz.“. V bode 35.1.1.1 sitaznych podkladoch verejny obstaravatel pozaduje, aby
uchadzac v ponuke pre splnenie podmienok tcasti (§ 34 ods. 1 pism. a) ZVO) predlozil zoznam
poskytnutych sluzieb na poskytovanie servisnych sluzieb podpora a tidrzba systému SAP ECC6 -
modul BCA, systému SAP BW a systému SAP PI a to rovnakého charakteru ako je predmet tejto
zakazky za predchadzajtce tri roky pocitanych od vyhldsenia verejného obstaravania s uvedenim
cien, lehot dodania a odberatel'ov v suhrnnej hodnote minimalne 400 000,- eur bez DPH, pricom
hodnota aspoii jednej zakazky musi byt minimalne 200 000,- eur bez DPH. Podla naSich
dostupnych informacii disponuje takouto referenciou SAP ECC6 — modul BCA iba Vas aktualny
prevadzkovatel servisnych sluzieb IS FINU/HRO. Méze verejny obstaravatel' uviest, ¢i takto
stanovenou podmienkou ucasti nedochadza k obmedzeniu poCtu potencialnych zaujemcov a tym
aj k obmedzeniu hospodarskej stutaze, co mozZe mat v konecnom désledku dopad na vysledok
verejného obstaravania? MoOZe verejny obstaravatel zvazit mieru minimalnej drovni tejto
podmienky ucasti v prospech zabezpecenia ¢o najsirSej hospodarskej sutaze, aby boli naplnené
zakladné principy verejného obstaravania?

Odpoved:

Modul BCA (Bank Custumer Accounts) je klIiCovym core business modulom. Vzhl'adom na vel’ka
mieru zakaznickej customizacie je podmienka skiisenosti s poskytovanim servisnych sluzieb pre
modul BCA fundamentdlna, primerana asuvisi s predmetom zakazky. Verejny obstaravatel
pozaduje predloZenie zoznamu poskytnutych sluzieb predovSetkym z ddévodu, aby uchadzac
preukazal schopnosti a praktické skusenosti s ispesSnou realizaciou zakaziek ako je predmet
zakazky. Ciel'om je zistit, ¢i uchadzac je schopny zrealizovat pozadovany predmet zakazky v
rozsahu pozadovanom verejnym obstaravatel'om.

Otazka ¢. 6:

V sutaznych podkladoch v bode 35.1.3.7 verejny obstaravatel pozZaduje, Ze kazda osoba v zmysle
bodu 35.1.3.6 musi vlastnit aspon jeden platny certifikat z nizSie uvedeného zoznamu. V bode
35.1.3.6 verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadzac uviedol vo svojej ponuke aspon jednu osobu
zo zoznamu osOb (podla bodu 35.1.3), ktora sa podielala na implementacii a poskytovani
servisnych sluzieb podpora a udrzba systému SAP ECC6 - modul BCA. Podla dostupnych
informacii ani jeden z uvedenych certifikaitov v bode 35.1.3.7 sutaznych podkladov nie je
relevantny pre implementaciu a poskytovanie servisnych sluzieb pre pozadovanu oblast BCA.
MozZe verejny obstaravatel vysvetlit takto urcend minimalnu troven podmienky ucasti (§ 34 ods.
1 pism. g) ZVO) a vztah resp. kauzdlnu viazbu medzi bodmi 35.1.3.6 a 35.1.3.7 sdtaZnych
podkladov?



Odpoved:

V sataznych podkladoch nebola urcena priama suvislost medzi schopnostou podiel'at sa na
implementacii a poskytovani servisnych sluzieb systému SAP ECC6 - modul BCA a vlastnenim
prislusného certifikatu.

Otazka ¢. 7:

V sutaznych podkladoch v bode 35.1.3.7 verejny obstaravatel pozZaduje, Ze kazda osoba v zmysle
bodu 35.1.3.6 musi vlastnit aspon jeden platny certifikat z nizSie uvedeného zoznamu. V bode
35.1.3.6 verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadzac uviedol vo svojej ponuke aspon jednu osobu
zo zoznamu osOb (podla bodu 35.1.3), ktora sa podielala na implementacii a poskytovani
servisnych sluZieb podpora a drzba systému SAP BW. Podl'a dostupnych informdcif ani jeden z
uvedenych certifikatov v bode 35.1.3.7 sutaznych podkladov nie je relevantny pre implementaciu
a poskytovanie servisnych sluzieb pre pozadovanu oblast BW. Md&ze verejny obstaravatel
vysvetlit takto uréentl minimalnu troven podmienky ucasti (§ 34 ods. 1 pism. g) ZVO) a vztah
resp. kauzalnu vazbu medzi bodmi 35.1.3.6 a 35.1.3.7 sut'aznych podkladov?

Odpoved:

V sataznych podkladoch nebola urcena priama suvislost medzi schopnostou podielat sa na
implementacii a poskytovani servisnych sluZieb systému SAP BW a vlastnenim prislusného
certifikatu.

Otazka ¢. 8:

V sutaznych podkladoch v bode 35.1.3.7 verejny obstaravatel pozZaduje, Ze kazda osoba v zmysle
bodu 35.1.3.6 musi vlastnit aspon jeden platny certifikat z nizSie uvedeného zoznamu. V bode
35.1.3.6 verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadzac uviedol vo svojej ponuke aspon jednu osobu
zo zoznamu osOb (podla bodu 35.1.3), ktora sa podielala na implementacii a poskytovani
servisnych sluzieb podpora a udrzba systému SAP PI. Podl'a dostupnych informécii ani jeden z
uvedenych certifikatov v bode 35.1.3.7 sutaznych podkladov nie je relevantny pre implementaciu
a poskytovanie servisnych sluzieb pre pozadovanu oblast PI. M6Ze verejny obstaravatel vysvetlit
takto urend minimalnu droven podmienky ucasti (§ 34 ods. 1 pism. g) ZVO) avztah resp.
kauzalnu vazbu medzi bodmi 35.1.3.6 a 35.1.3.7 sutaznych podkladov?

Odpoved:

V sutaznych podkladoch nebola urcena priama suvislost medzi schopnostou podielat sa na
implementacii a poskytovani servisnych sluZieb systému SAP PI avlastnenim prislusného
certifikatu.

Otazka ¢. 9:

Moéze verejny obstaravatel poskytnut blizSie informacie ohladom systémovej a aplikacne;j
architektury, blizsi popis funkcionality modulov IS FINU/HRO, zoznam aplikacii tretich stran so
stru¢nym popisom a sposobom napojenia na IS FINU/HRO.

Odpoved:

IS FINU/HRO je prevadzkovany na virtualnych serveroch VMWare pod operaénym systémom
Linux RHEL 7. Databazy st Oracle 12.1 - single instance (non-RAC) na HW serveroch HPE Proliant
DL380 Gen10 pod operacnym systémom Oracle Linux 8.

Otazka ¢. 10:

Moze verejny obstaravatel uviest zoznam a popis nestandardnych funkcionalit (zakaznicky vyvoj
alebo modifikacie Standardu)?



Odpoved:

Verejny obstaravatel’ ma zato, Zze predmetna informacia nie je relevantna pre vypracovanie
ponuky.

Otazka ¢. 11:

MoézZe verejny obstaravatel uviest pocetnost incidentov v ¢leneni podl'a modulov IS FINU/HRO za
posledné 4 roky?

Odpoved:

Verejny obstaravatel’ ma zato, Ze predmetna informadcia nie je relevantna pre vypracovanie
ponuky.

Ing. Jaroslav Mikla
vykonny riaditel iseku hospodarskych sluzieb a bezpecnosti



