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VYSVETLENIE 

informácií potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti 
podľa § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 

 

Verejnému obstarávateľovi, Národnej banke Slovenska so sídlom Imricha Karvaša 1, 813 25 
Bratislava (ďalej len „verejný obstarávateľ“) bola dňa 07.01.2021 prostredníctvom 
elektronického prostriedku, komunikačného rozhrania systému JOSEPHINE doručená žiadosť 
o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky, v nadlimitnej zákazke s názvom 
„Podpora a údržba IS FINU/HRO“ zverejnenej v Úradnom vestníku EÚ dňa 07.12.2020 pod 
číslom 2020/S 238-588507 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 258/2020 pod číslom 44496 
- MSS zo dňa 08.12.2020 (ďalej len „žiadosť o vysvetlenie“).  
 
Po podrobnom oboznámení sa so žiadosťou o vysvetlenie Vám verejný obstarávateľ v súlade 
s ustanovením § 48 zákona o verejnom obstarávaní poskytuje nasledujúce vysvetlenie: 
 
Otázka č. 20: 

Požadujeme od verejného obstarávateľa vysvetlenie a poskytnutie informácie – podrobnejšej 
definície rozsahu implementovaných funkcionalít systému IS FINU/HRO, pretože sa jedná 
o podstatnú informáciu potrebnú pre nacenenie podpory a údržby IS FINU/HRO. Pre jednotlivé 
funkcionality požadujeme doplniť aj informáciu, či sa jedná o štandardnú SAP funkcionalitu alebo 
sa jedná o tzv. zákaznícky vývoj. Takisto požadujeme doplniť informáciu o počte incidentov 
systému IS FINU/HRO aspoň za posledných 24 mesiacov, pretože táto informácia je nevyhnutne 
potrebná na posúdenie stability súčasného systému IS FINU/HRO a s tým súvisiacu prácnosť 
podpory a údržby v členení incidentov klasifikovaných ako: “Zásadný incident“, „Závažný 
incident“, „Nepodstatný incident“ a „Iný incident“. 

Odpoveď: 

K prvej časti otázky: 

Zoznam funkcionalít je uvedený v prílohe. 

K druhej časti otázky: 

Predmetná  informácia nie je relevantná pre vypracovanie ponuky, vzhľadom k tomu, že systém 
je plne funkčný a stabilný, incidenty prirodzene vznikajú počas testovania dodávaných úprav na 
základe zmenových požiadaviek. 
 

Ing. Jaroslav Mikla 
výkonný riaditeľ úseku hospodárskych služieb a bezpečnosti 
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