SERVISNA ZMLUVA
C. zmluvy objednavatel’a: R-11277/2020 C. zmluvy poskytovatel'a: OS 8001/2021

uzatvorena podl'a zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a podl'a § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika v nadvidznosti na ust. § 261 a nasl. Obchodného zakonnika v platnom zneni

Objednavatel’

Obchodné meno: Technicka univerzita vo Zvolene

Sidlo: T. G. Masaryka 24, 960 01 Zvolen, Slovenska republika

Statutarny organ: Dr.h.c. prof. Ing. Rudolf Kropil, PhD., rektor

Osoba zodpovedna za plnenie zmluvy: Ing. Tibor Weis, riaditel’ Centra
informacnych technologii

ICO: 00 397 440

IC DPH: SK 2020474808

Bankové spojenie: Statna pokladnica, Radlinského ulica 32, 810 05
Bratislava 15

IBAN: SK0881800000007000240065

SK4581800000007000066060

BIC: SPSRSKBAXXX

Registracia: zriadena zak. ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach

Vv zneni neskorSich predpisov

(d’alej len ,,objednavatel™)

a

Poskytovatel> Obchodné meno: [1S4U, s.r.o.

Sidlo: Roubalova 383/13, 602 00 Brno, Ceska republika
Statutarny organ: Ing. Toma$ Majer, jednatel

ICO: 292 05 336

DIC. CZ 292 05 336

Bankové spojenie: Fio banka, a.s.

IBAN: CZ12 2010 0000 0029 0073 5888

BIC: FIOBCZPPXXX

Registracia: zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského

soudu v Brné v oddile C, vlozka 65 487
(d’alej len ,,poskytovatel™)

Preambula

Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania, ktoré realizoval objednavatel’ postupom
zadavania nadlimitnej zakazky s nazvom: ,,Servis univerzitného informacného systéemu*, ktora bola
zverejnena v Uradnom vestniku EU dita 28.10.2020 pod ¢&. 2020/S 210-513425 a vo vestniku VO dia
29.10. 2020 pod znackou 39327-MSS.



Clanok 1.
Predmet zmluvy

Technickd univerzita vo Zvolene je majitelom licencie pre pouZzivanie Univerzitného
informacného systému (d’alej UIS), ktory bol vyvinuty na Mendelovej univerzite v Brne.

Univerzitny informacny systém je informacny systém vytvoreny nad relacnou databazou
ORACLE pod operacnym systémom Linux Redhat. Aplikacntl vrstvu tvori webova aplikacia
vytvorena v programovacom jazyku perl, operacny systém je Linux Redhat a webovy server
Apache. Vykon webovej aplikécie je rozlozeny na 4 serveroch, pricom loadbalancing realizuje
d’alsi server tzv. ldirector, tiez pod operacnym systémom Linux Redhat.

Predmetom zmluvy je servis arozvoj uvedeného UIS na zaklade poziadaviek a internych
potrieb objednavatel'a a v zmysle platnej legislativy.

Podrobny prehl'ad funkecii, ktoré UIS zabezpecuje je uvedeny v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.
Predmet zmluvy zahriuje:

priebeznd aktualizacia UIS schopného pracovat’ v sulade s platnou pravnou tpravou v SR, vzdy
k datumu platnosti uvedenej zmeny, pokial na tito zmenu bolo zo strany objednavatela
upozornené¢ aspon 30 dni pred platnostou zmeny, vratane nastaveni jeho parametrov a
zakladnych ¢iselnikov podla aktualnej vnutornej legislativy TUZVO — v odhadovanom rozsahu
200 hodin ro¢ne.

Skolenie kl'uC¢ovych uzivatel'ov systému v rozsahu 10 hodin v priestoroch poskytovatela a 10
hodin prostrednictvom videokonferencie;

jednu profylakticki prehliadku inStalovaného informacného systému rocne (profylakticka
prehliadka predstavuje kontrolu vSetkych systémovych logov serverov vratane logov
informa¢ného systému, kontrolu dlhodobej zataze na informacny systém a kontrolu objemu a
Struktiry uchovavanych udajov a dat), ktorych vystupom bude protokol s ndvrhom zmien na
strane technického vybavenia objedndvatela, vratane zddvodnenia navrhovanych zmien
(poskytovatel’ informuje o termine profylaktickej prehliadky objednavatela 2 tyzdne pred jej
uskuto¢nenim);

udrzbu a podporu systému:

—  Cinnost’ pre zachovanie funk¢nosti systému a jeho vystupov podla aktudlnej Specifikacie
danej v danom okamihu platnou dokumentaciou informa¢ného systému, a to aj pri zmenach
udajov a systémovych podmienok v rozsahu 100 hodin vyvoja ro¢ne

— upgrade produktivnych modulov na aktudlne dostupni verziu vzdy k poslednému dnu
V mesiaci,

—  pomoc pri rieSeni problémov prevadzky v rozsahu 100 hodin konzultacii v priebehu trvania
zmluvy,

—  poskytnutie pravidelného prehl'adu ¢erpanych hodin vyvoja a konzultacii v ramci tohto bodu
zmluvy.

priebezné aktualizacie servisnej dokumentacie UIS, ktora obsahuje popis nasledovnych
komponentov:

—  konfiguracia firewallu — popis inStalacie a konfiguracie firewallu na Cistej inStalacii
OS Linux,

— aplika¢né servery — popis instalacie a konfiguracie aplikacného serveru na Cistej inStalacii
OS Linux, sposob spustenia a ukon¢enia ¢innosti informa¢ného systému,

— databazovy server — popis inStalacie a konfiguracie databazového serveru na Cistej instalacii
OS Linux, spdsob spustenia a ukoncenia ¢innosti databdzového systému, Struktura datovych
suborov a tablespace a pristup k aplikacii s dokumentaciou datovej schémy.



servisny poplatok zahfiia Cinnosti Specifikované v bodoch a. az e. V pripade, Ze verejny
obstaravatel bude potrebovat’ vyssi pocet servisnych hodin ako je poc€et hodin podl'a bodov a.
ad., je opravneny dokupit’ servisné hodiny podl'a svojej potreby, maximalne v poéte 800
servisnych hodin pocas obdobia trvania zmluvy.

Clanok II.
Dohodnuta doba plnenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu wréita - 24 mesiacov odo dia nadobudnutia jej
ucinnosti. Udrzba a podpora systému bude poskytovana po celtl dobu platnosti tejto zmluvy.

Profylakticka prehliadka bude uskutoénena vzdy k dohodnutému diu v roku. Skolenia budu
poskytované na zaklade objednavky objednavatela, ktora bude poskytovatelovi dorucena
pisomne, vZdy najneskor 30 kalendarnych dni pred planovanym skolenim.

Clanok III.
Miesto plnenia

Miestom plnenia je sidlo objednavatel’a: Technicka univerzita vo Zvolene, T. G. Masaryka ¢.
24,960 01 Zvolen.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

Celkova cena za dodavku predmetu zmluvy v rozsahu podla ¢lanku I. tejto zmluvy za celé
obdobie platnosti zmluvy bola dohodnuta v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov takto:

Cena za servisny Cena za servisny Cena za servisny
. v y poplatok na 24 poplatok na 24
Nazov polozky poplatok na 12 mesiacov mesiacov v EUR bez mesiacov v EUR
v EUR bez DPH DPH 5 20% DPH
Servisny poplatok 87 981,00 175 962,00 X
Nézov polozky Cena za 1 servisnu Cena za 800 servisnych ser(\:;snn?flil ig)?lin
hodinu v EUR bez DPH | hodin v EUR bez DPH v EUR s 20% DPH
Servisna hodina 63,00 50 400,00 X
Cena za cely predmet zmluvy spolu: 226 362,00 X
Pozn.:

» Ak poskytovatel sluzby so sidlom v Slovenskej republike nie je platcom DPH, uvedie
navrhovanu zmluvnu cenu celkom ako cenu v EUR s DPH.
» V pripade, ak poskytovatel’ sluzby ma sidlo mimo tizemia Slovenskej republiky a nie je
platcom DPH v Slovenskej republike, vycisli celkovii cenu za predmet zmluvy v EUR bez
DPH.
Slovom: dvé sté dvadcet Sest tisic tii sta Sedesat dva EUR bez DPH za celé obdobie trvania
tejto zmluvy




V cene dohodnutej podl'a bodu 1. su zahrnuté vsetky naklady a plnenie v rozsahu podla
¢lanku . tejto zmluvy, vratane odskiiSania predmetu plnenia.

Poskytovatelovi vznika pravo fakturovat’ objednavatelovi polro¢ne, a to vzdy k prvému diiu
kazdého zacatého polroku prevadzky, v ktorom bude realizovany servis UIS (resp. poskytované
plnenie), a to vo vyske 50% z ceny za servisny poplatok na 12 mesiacov dohodnutej v bode 1.
tohto ¢lanku zmluvy. Tento dei je povazovany tiez za deii zdaniteI'ného plnenia.

Fakttra musi spliat’ predpisané naleZitosti dafiového dokladu v zmysle §71 zak. &. 222/2004 Z.
Z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov.

Danl z pridanej hodnoty bude uctovana vzdy v sulade so vSeobecne zdviaznymi pravnymi
predpismi platnymi v okamihu fakturacie. Platba bude realizovana v EUR.

Splatnost’ faktiry je dohodnutd do 30 kalendarnych dni odo dila dorucenia faktury
objednavatelovi. V pripade pochybnosti sa mé za to, ze faktara je dorucend 4. kalendarny deni
po dni odoslania faktiry poskytovatelom na adresu objednavatela doporucenou postovou
zasielkou.

Clanok V.
Organizacia a riadenie realizacie diela

Objednavatel’ poveruje organizaciou a riadenim prac a sluzieb v suvislosti s touto zmluvou: Ing.
Tibora Weisa.

Poskytovatel’ poveruje organizaciou a riadenim prac a sluzieb v suvislosti s touto zmluvou: Ing.
Tomase Majera.

Objednavatel’ a poskytovatel’ mézu zrusit’ poverenie menovanych osob len pisomne a sucasne
poverit’ organizaciou a riadenim realizacie predmetu zmluvy ini osobu. O zmene poverenia sl
zmluvné strany povinné sa navzajom pisomne informovat'.

Komunikacia objednavatela s poskytovatel'om pri plneni predmetu podl'a ¢lanku L. tejto zmluvy
bude prebiehat’ prostrednictvom elektronického helpdeskového kanalu, ktory za tymto t¢elom
vytvori poskytovatel. Opravnenia na pristup do helpdeskového kanalu urcia osoby zodpovedné
za plnenie zmluvy na oboch zmluvnych stranach.

Poskytovatel’ je povinny vytvorit’ testovaciu inStanciu UIS, kde bude aktudlny mirror dat
poskytnutych objednavatel'om, a to najneskor do 5 kalendarnych dni od nadobudnutia u¢innosti
zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavédzuje zacat’ s plnenim predmetu zmluvy najneskoér do 7 kalendarnych dni
od nadobudnutia ¢innosti zmluvy.

Clanok VI.
Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel’ ma pravo:

- vyzadovat riadne a v€asné plnenie povinnosti poskytovatela.

Objednavatel je povinny:

- poskytovat’ potrebnu su¢innost’ poskytovatel'ovi,

- zabezpecit technické vybavenie pre prevadzku UIS podl'a zaverov profylaktickej prehliadky,

- zabranit’ zmenam parametrov, Struktury databazy a naplnenia zakladnych ¢iselnikov v rozpore
s dokumentéaciou.



Clanok VIIL.
Prava a povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel’ ma pravo:
- vyzadovat potrebnu sucinnost’ objednavatela.
Poskytovatel’ je povinny:

- udrziavat’ aktudlnu verziu zdrojovych kodov servisovaného IS objednavatel'a na svojom
hardware

- zabezpeCovat' a poskytovat’ v€as a riadne sluzby uvedené v predmete tejto zmluvy, ato
v rozsahu a po dobu, ako sa uvadza v ¢lanku 1. a v ¢lanku Il. tejto servisnej zmluvy.

Clanok VIIL
Zodpovednost’ za vady

Poskytovatel’ zodpoveda za chyby a vady, ktoré ma predmet plnenia v ¢ase jeho odovzdania
objednavatelovi a za chyby a vady zistené objednavatelom po odovzdani predmetu plnenia, ak
boli spdsobené porusenim alebo zanedbanim povinnosti poskytovatel'a, ktoré ma podla tejto
zmluvy a platnej legislativy.

Poskytovatel’ nezodpoveda za vady predmetu plnenia, ktoré boli spdsobené pouzitim podkladov
a veci poskytnutych objednavatelom a ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti nevhodnost
tychto veci poskytovatel’ nemohol zistit’, alebo na ne pisomne upozornil objednavatel’a a tento
na ich pouziti trval.

Objednavatel’ je opravneny reklamovat’ vady predmetu plnenia voci poskytovatel'ovi pisomne a
bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni a to zaznamenanim v helpdeskovom kanali. V reklamacii
popise, kde sa chyby nachadzaju a ako sa prejavuju.

Poskytovatel’ je povinny reklamované chyby a vady odstranit’ bezplatne, a to v nizsie
uvedenych lehotach podrla ich druhu takto:

Vada tazka (ktora brani zdkladnému pouZzivaniu systému)

Zahajenie odstraiiovania vady = najneskdr do 24 hod.  od nahlasenia

Sprevadzkovanie (aspon nahradnym rieSenim) najneskor do 3 pracovnych dni od nahlasenia
Vada l'ahka (ktora zésadne nebrani pouzivaniu systému, spdsobuje vSak prevadzkové problémy)
Zahajenie odstraiiovania vady  najneskér do 1 tyzdia od nahléasenia.

Sprevadzkovanie (aspon nadhradnym rieSenim)najneskor do 3 tyzdnov od nahlasenia.

Clanok IX.
Omeskanie s plnenim, sankcie, zmluvné pokuty

Ak je poskytovatel’ v omeskani s plnenim predmetu zmluvy podl'a ¢lanku I. a s odstrafiovanim
vad podla ¢lanku VIII. tejto zmluvy, je objednavatel’ opravneny uctovat’ mu zmluvni pokutu
vo vyske 0,01% z ceny za servisny poplatok na 12 mesiacov dojednanej v ¢lanku IV. bode 1.
tejto zmluvy, a to za kazdy den omeskania az do riadneho splnenia.

Ak je objednavatel’ v omeSkani s uhradou faktary podla ¢lanku IV. bodu 6.. tejto zmluvy, je
poskytovatel’ opravneny uctovat’ mu poplatok z omeSkania za kazdy den omeSkania, a to vo
vyske 0,01% z aktualnej dlznej Ciastky (fakturovanej sumy).



3.

Povinna zmluvna strana nie je v omeskani, pokial’ jej druhd zmluvna strana svojim konanim
znemoznila v€asné a riadne plnenie a pokial’ nemoznost’ plnenia v dojednanom termine nastala
z objektivnych dévodov, ktoré nebolo mozné ovplyvnit, hlavne z vy$sej moci.

Clanok X.
Skoncenie zmluvy, odstipenie od zmluvy a vypoved’ zo zmluvy

Platnost’ tejto zmluvy konéi uplynutim dojednanej doby podla ¢lanku II. bodu 1. tejto zmluvy.

Od tejto zmluvy moéze pred uplynutim dojednanej doby odstupit’ objednavatel’ z dovodov
porusenia zmluvy poskytovatel'om, a to hlavne z dévodu:

nesplnenia podmienky uvedenej v ¢lanku V. bod 5,

nesplnenia povinnosti instalacie testovacej inStancie UIS podla ¢lanku V. bodu 4. tejto
zmluvy,

zastavenia alebo prerusenia prac poskytovatel'om z dovodov na strane poskytovatel’a,

oneskorenia poskytovatel'a s odstranenim vad a nedorobkov, ktoré trva dlhsie ako 30
kalendarnych dni od datumu zadania poziadavky ¢i uplatnenia reklamaécie.

Od tejto zmluvy moze pred uplynutim dojednanej doby odstlpit poskytovatel z dovodu
porusenia zmluvy objednavatel'om, a to z dévodu:

neposkytnutia potrebnej su¢innosti objednavatel’a,

vykonania modifikacie servisovaného IS, zmeny parametrov, Struktury databazy a
naplnenia Ciselnikov bez predchadzajtiiceho schvalenia poskytovatel'om,

omeskania s uhradou faktiry objednavatelom podla ¢lanku IV. bodu 6. tejto zmluvy, ktoré
trva dlhsie ako 30 kalendarnych dni od datumu splatnosti faktuary.

Odstlpit’ od zmluvy je opravneny len Statutarny orgdn zmluvnej strany. Odstipenie je U¢inné
diiom doruéenia doporuéene podaného pisomného vyhotovenia druhej zmluvnej strane. V pripade
nemoznosti dorucenia z akychkol'vek dovodov je odstipenie od zmluvy u¢inné diiom, kedy sa
doporucena zasielka vratila odosielatel'ovi ako nedorucitel’na.

Pred uplynutim dojednanej doby mozno zmluvny vztah ukoncit aj pisomnou dohodou
zmluvnych stran k dojednanému diiu ukoncenia zmluvného vztahu na zaklade odsuhlasenia
Statutarnymi organmi zmluvnych stran. Tiez mo6ze kazda zo zmluvnych stran zmluvu vypovedat,
a to aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 6 mesiacov (slovom: Sest mesiacov).
Vypovedna lehota za¢ne plynut’ od prvého dina mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomnej
vypovede druhej zmluvnej strane.

V pripade ukoncenia zmluvného vztahu akymkolvek spdosobom, je poskytovatel povinny
v lehote do 14 kalendarnych dni od skoncCenia platnosti zmluvy zverejnit' na dokumentovom
serveri dokumentaciu UIS aktualizovani ku diiu skonéenia platnosti zmluvy. O tomto bude
spisany preberaci protokol podpisany osobami zodpovednymi za plnenie zmluvy na oboch
zmluvnych strandch. V pripade nesplnenia tejto povinnosti v stanovenej lehote zaplati
poskytovatel’ objednavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 0,05 % =z ceny predmetu plnenia
dojednaného v ¢lanku IV. bode 1. tejto zmluvy za jeden rok, a to za kazdy den omeskania az do
splnenia povinnosti.

Clanok XI.
Ochrana informacii a prav k duSevnému vlastnictva

Objednavatel’ a poskytovatel’ sa zavdzuji neposkytovat’ informacie zverené druhou zmluvnou
stranou tretej osobe a nevyuziju tieto informacie pre iné ucely, nez pre plnenie predmetu tejto
zmluvy.



Poskytovatel je povinny pri udrzbe a rozSirovani funkcii jednotlivych modulov UIS
objednavatela zachovavat mlcanlivost’ pri styku s osobnymi tdajmi zamestnancov alebo
Studentov objednavatel’a v sulade s ustanovenim zakona ¢. 18/2018 Z.z. ., o ochrane osobnych
udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov.

Clanok XII.
Vlastny vyvoj

Vlastny rozvoj, vyvoj a prevadzku novych modulov Univerzitného informacného systému
Z0 strany objednavatela je mozny len v oddelenom ditovom a aplikanom priestore. Tento
vyvoj mdze vyuzivat’ vsetky vyvojové nastroje UIS.

Objednavatel moéze vo svojich moduloch vyuzit' pristup do datového priestoru UIS len
pre Citanie.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za chyby, ktoré vznikli v stuvislosti s prevadzkou vlastnych
modulov objednévatela.

Clanok XIIL.
Subdodavatelia

Ak zhotovitel’ pri plneni zmluvy vyuzije kapacity subdodavatela/Tov, ktori si znami,
uvedie vysku plnenia zo zmluvy, ktory ma v umysle zabezpecit subdodavatel'om na
vlastné riziko a zodpovednost’, spolu s uvedenim identifika¢nych tidajov subdodavatel’a,
v rozsahu meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov, adresa pobytu alebo sidlo,
identifika¢né cislo alebo datum narodenia, udaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

Meno a priezvisko osoby

. vyska . . y
Obchodné Adresa sidla 5 plnenia opravn’enej l,mnat za
meno . , I1CO subdodavatel’a, adresa
. , | subdodavatela v EUR bez .
subdodavatela DPH pobytu, datum

narodenia

*(pozn. vyplni len uspesny uchadza¢ pred podpisom zmluvy, doplni pocet riadkov podla
potreby)

Zhotovitel je povinny oznamit objedndvatelovi akukol'vek zmenu udajov
0 subdodavatel'och.

Pravidla pre zmenu subdodavatelov a povinnost zhotovitela ozndmit zmenu
subdodavatel’a:

Zhotovite' je povinny objednavatelovi predloZzit pisomné oznamenie o zmene
subdodavatel’a, ktoré bude obsahovat’ minimalne: vySku plnenia zdkazky v EUR s DPH,
ktoré ma uchadza¢ v Umysle zadat’" subdodévatel'ovi, meno a priezvisko, obchodné
meno alebo nédzov, adresa pobytu alebo sidlo, identifikacné ¢islo alebo datum
narodenia, ak nebolo pridelené identifikacné ¢islo, udaje o osobe opravnenej konat’ za
subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

Zmena subdodavatela podlieha pisomnému schvaleniu objednavatel'om.




10.
11.

Clanok X1V.
Zaverecné ustanovenia

Prdvne vztahy touto zmluvou neupravené sa buda riadit’ prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, savisiacimi predpismi.

Akékol'vek zmeny tejto zmluvy vyzaduji pisomnt formu a suhlas zmluvnych strdn. Téato
zmluva moze byt menenid len formou pisomnych a ocislovanych dodatkov, ktoré budu
schvélené a podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmenu zmluvy je mozné vykonat v zmysle §18 ods. 1 zédkona €. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. V stlade s §18 ods. 3 pism. b), hodnota vSetkych zmien musi byt nizsia ako
10% hodnoty povodnej zmluvy.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze podl'a ust. § 5a ods. 1 a ods. 4 zakona ¢. 211/2000 Z. z.
0 slobodnom pristupe k informaciam v zneni jeho novelizacie zakonom ¢. 546/2010 Z. z., sa
Vv pripade tejto zmluvy jedna o povinne zverejiiovani zmluvu, ktora sa zverejiiuje v Centralnom
registri zmluv vedenom Uradom vlady SR (d’alej len ,,CRZ*).

Zmluvné strany bera na vedomie, Ze zverejnenie zmluvy (dohody) v CRZ v stlade a v rozsahu
podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdcidm v zneni neskorSich
predpisov, nie je porusenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva.

Tato zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

Utinnost’ tato zmluva nadobuda najskér ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia v CRZ v
zmysle ust. §47a Obcianskeho zakonnika Vv platnom zneni.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze tato zmluva neobsahuje utajované skutocnosti, obchodné
tajomstvo ani osobné udaje, ktoré by mali byt zvlast' chranené pred ich zverejnenim, preto
vyslovne sthlasia so zverejnenim tejto zmluvy v jej plnom rozsahu vratane jej priloh v
Centralnom registri zmluv vedenom Uradom vlady SR.

Tato zmluva sa vyhotovuje v §tyroch exemplaroch, z ktorych objednavatel’ dostane 2 exemplare
a poskytovatel’ 2 exemplare.

Neoddelitel'nou sucast’'ou tejto zmluvy je Priloha €. 1: Prehl'ad funkcii, ktoré UIS zabezpecuje.

Zmluvné strany prehlasuju, ze zmluva bola uzatvorend po riadnom oboznameni sa s jej
obsahom, ktorému porozumeli a bola uzatvorena bez tiesne abez napadne nevyhodnych
podmienok a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisali.

Vo Zvolene dna 20.01.2021 V Briie dna 15.12.2020

Za objednavatel’a: Za poskytovatel'a:

Dr.h.c. prof. Ing. Rudolf Kropil, PhD Ing. Tomas Majer

rektor Statutarny organ

osoba zodpovedna za plnenie zmluvy

Ing. Tibor Weis, riaditel’ CIT



Priloha ¢. 1: Prehlad funkcii, ktoré UIS zabezpecuje

o Stidium - Studijny administrativny informaény systém

pre Studentov:

o zobrazenie priebehu Studia
o« prehl'ad zapisanych predmetov a vysledkov
o Statistické informécie o priebehu Stadia
o  zoznam spoluziakov
o prehl'ad studijnych tyzdinov
o prehlad vysledkov z priebezného hodnotenia predmetov
o zobrazenie zadania zédverecnej prace
o prihlasovanie na skusky
o prihlasovanie na Statne skusky
« prihlasovanie na kurzy
o prehlad nesplnenych Studijnych povinnosti podl'a Studijného planu
o registracia predmetov, zapis, zmeny po zapise, vyber cvi¢eni
(tvorba individualneho rozvrhu z ponuky $tudijného oddelenia)
o tla¢ ziadosti na Studijné oddelenie
o tlaC potvrdenia o Studiu, tla¢ potvrdenia o ukonceni Studia
o cvaluacia absolvovanej vyucby (hodnotiace ankety)
o Statistika uspeSnosti absolvovania predmetov
o prehlad vyplatenych Stipendii
o elektronicka prihlaska na Studium
o elektronickd ziadost’ na Studijné oddelenie
o celektronické podanie ziadosti o ubytovanie
« financovanie §tadia
o prehl'ad evidovanych ospravedlneniek
o elektronické odovzdavanie prac a projektov
« FAQ
o volba tém projektov a zdverecnych prac

pre ucitel’ov:

o zaznamnik ucitela
« zékladné tidaje o predmete
e zoznam vyucujucich
« rozvrhové akcie predmetu, rozvrhové obmedzenia ucitel'a
o zoznam Studijnych planov, v ktorych je predmet zahrnuty
o editdcia sylabov, prehliadanie
« priradovanie vyucujucich k rozvrhovym akciam
« vysledky Studentskych evaluécii predmetu
« hodnotenie uspesnosti absolvovania predmetu
« zoznam evidovanych ospravedlneniek Studentov
e zoznamy Studentov
« 10zne typy zostav
o tlacovy vystup
o hromadné e-mailové spravy Studentom
« evidencia dochadzky



 priebezné hodnotenie Studentov

o prehlad vypisanych skuskovych terminov

o pristup do dokumentového serveru

« evidencia skuskovych terminov

 niekol’ko typov obmedzeni terminov

o hromadna e-mailova sprava

« zoznam Studentov, tlac

o kedy maju Studenti predmetu vol'no

o vyhladavanie Studenta na terminoch

« odhlasovanie Studentov bez splnenych kritérii
« vyplnenie skaskovej spravy, tla¢, automatické doplnenie hodnotenia
o automatické hodnotenie Studentov
o agenda zavere¢nych prac
o vedené a oponované prace
o navrhy tém zavere¢nych prac

pre Studijné referentky:

o prijimacie konanie
« zaloZenie a oprava prihlasky
o zruSenie prihlasky, prehl'ad zruSenych, obnovenie zrusenej prihlasky
 kontrola prihlasok
 evidencia terminov prijimacich skusok, pridel'ovanie, kontrola obsadenia terminov,
rozdelenie uchadzacov, zoznamy pre prezenciu
o priebezné Statistiky
o tlac pozvanok
« vysledky prijimacich skiSok, importy scanovanych testov, zverejnenie
nascanovanych testov uchadzacom,
o pridelenie a tla¢ rozhodnuti
o Statistiky vysledkov
o ZApisy
« odvolania
« evidencia typov prijimacich skusok
« evidencia predmetov pre prijimacie skusky
o elektronické prihlasky
« informécie o uchadzacovi
« zoznam deaktivovanych prihlasok
o zmena hesla uchadzaca pre pristup do e-prihlaSok
« parovanie platieb za prihlasku
« potvrdenie prijatia dokumentov
o prevod medzi prijaté prihlasky
« vlozenie vypisu z banky
o Studijnd evidencia
o prehlad a editacia zékladnych udajov o Studentovi
« evidencia titulov
« evidencia poStovych adries
« zmena priezviska a rodinného stavu
« zobrazenie rozvrhu Studenta
« evidencia bankovych spojeni
 financovanie §tudii, prehl'ad o platbach

« evidencia ospravedineniek
10



vvvvv

 sprava Studia
e Zzapis, zmeny v zapise
 evidencia preruseni Stadia
 zaradenie do Studijnej skupiny
« zruSenie predmetu
« evidencia uznanych predmetov
o zobrazenie priechodu stadiom
 ukonceni Studia
« vyplatené Stipendia
o potvrdenie o stidiu, o ukonceni
« evidencia zahrani¢nych pobytov
« nesplnené Studijné povinnosti
« agenda zaverecnych prac
« zaloZenie zadania
« vlozenie prace a evidencia dopliujicich informacii
 vlozenie posudkov
e mozna zmena veduceho prace
o licen¢né zmluvy
 odosielanie prac do centralneho registru zdvere¢nych prac
zakladanie $tadii
vypliovanie a tla¢ skuSkovych sprav
Statistiky poctu Studentov
Statistiky pre Centrum vedecko-technickych informacii SR
pocet Studentov na cviceni
rozdelenie Studentov do Studijnych skupin, Statistika
hromadné vyrad’ovanie Studentov
hromadna zmena kreditov u zapisanych predmetov
editacia katalogu predmetov, hromadné vystupy, validdcia katalogu
sthrnné tidaje o predmetoch, ich vyucujtcich a Studentoch
zrusenie predmetu
evidencia predmetov pre Statne skusky
evidencia komisii Statnych skuSok
evidencia opravnenych zasadat’ v komisii $tatnej skusky
evidencia Studijnych planov
zoznamy Studentov, rozne typy zostav, definicie zostav, tla¢
tla¢ zostavy V7 (priebeh Studia)
hromadna tla¢ potvrdeni o stadiu
tla¢ imatrikula¢nych listov
vkladanie a tla¢ vysvedceni, tla¢ diplomov a dodatkov k diplomom
sprava tlacovin diplomov (evidencia zaktupenych tlatovin, tla¢ diplomov, prirad’ovanie
sprava stavov tlacovin. Statistiky)
tla¢ osvedceni o odbornej skuske
tla¢ formuléru pre zapis o zéverecnej skuske
elektronicky archiv, tla¢ duplikatov
zoznam zaverecnych prac Studentov
prehl'ad financovania Studentov
zadavanie a editicia rozvrhov
vypis kolizii rozvrhovych akcii
poziadavkoveé listy ucitel'ov na tvorbu rozvrhov
11



« Stipendijnd agenda
o zadavanie, zostavy
 priprava na vyplatenie
« prevod do banky
« evidencia typov Stipendii, evidencia bank
« prevod do banky
« dohl'adanie Studenta podl'a bankového spojenia
e  registracie a zapis
« zoznam nezapisanych Studentov
o Statistika registracii a zapisov
« zobrazenie chyb v zapise
 doplnenie Studijného planu nezaregistrovanym Studentom
o Kkolizie predmetov z registracii
o pocitanie skupin z vysledkov registracii
o tlac karti¢iek pre ru¢nu tvorbu rozvrhov
o tla¢ informacénych karti¢iek s pristupom do UIS pre novych Studentov
o hromadna tla¢ dokumentov
o zostavy Studentohodin a ucitel'ohodin
o elektronické ziadosti
o nastavenia Studijného systému
o harmonogram akademického roku
o prerusenie zmien kmena Studentskych dat
« evidencia obdobi a univerzitnych obdobi
 evidencia Studijnych programov, odborov a Specializacii
 evidencia sposobov financovania
« evidencia moznych ukonceni a vysledkov predmetov
« evidencia informadcii o Studijnom oddeleni
« vlozenie vypisu z banky pre uhrady Skolného
« zoznam vSetkych vypisanych terminov skuSok
« sprava evaludcii predmetov, vyhodnotenie, celkové Statistiky
o administrativa Studentskych domovov I.
« evidencia ziadosti
o hromadné udelovanie
 stanovenie kvot
« vyradovanie Studentov z administrativy Studentskych domovov
o tla¢ zoznamov,
« vypocet dojazdovej vzdialenosti
 evidencia ubytovanych Studentov
 prehl'ad ubytovanych Studentov
« platby
 udelovanie ubytovania podla kritérii
o terminy pre ubytovanie v prihlasovani na terminy
o doktorandské Stadia
o individudlny Studijny plan
o sprava o priebehu studia
« evidencia vysky Stipendii
« evidencia priplatkov

o komplexna evidencia Specifickych potrieb
« propagicia informacii o Specifickych potrebach do jednotlivych predmetov
12



« tvorba zoznamov vyucujucich, ktori maji vo svojich predmetoch nejakych studentov
so Specifickymi potrebami, moznost’ posielania hromadnych sprav vyucujicim

administrativne aplikacie:

« evidencia 0sob

o sprava identifikacnych kariet

« evidencia pracovisk

« evidencia arealov, budov a miestnosti
« evidencia externych subjektov a externych zariadeni
o evidencia organov univerzity

e  rezervacie miestnosti

o nastaveni hesiel

« informacie o operaciach uzivatel'ov

« informacie o opravneniach uzivatel'ov
o zmena identity na in¢ho uZzivatel'a

o  pristupy v poslednych minatach

o helpdesk

o e-prieskumy

/4

e  Zahranicéné Stadia

 spolupraca s instituciami a podnikmi
o spravy zo zahrani¢nych pobytov
« mobility ucitel'ov (vyjazdy, hostia)
o mobility Studentov
« zoznam prihlasenych Studentov
« hromadna koreSpondencia
o Statistiky
« evidencia bankovych spojeni
« mobility Studentov — sprava
 sprava obsahu e-mailov
o sprava zavere¢nych sprav
« sprava dokumentov pre odchadzajtcich Studentov

e Portal verejnych informacii

o vyhladavanie os6b
 zékladné informacie o osobe
o pracovné zaradenia
 aktivne §tadia
« kontaktné informacie
o cClenstvo v organoch univerzity
 informdcie o vyucbe
o prehl'ad evidovanych stazi
 informdcie o zavere¢nych pracach
o vyhladanie absolventov
o individudlne, zoznamy
o prehlad orgdnov univerzity a ich ¢lenov
o prehl'ad pracovisk univerzity
e ZOzZNam zamestnancov
13



o telefonny zoznam
prehl'ad ucebni a ich vybavenia
tla¢ kompaktnych telefonnych zoznamov
vyhladavanie a prehl'ad vedeckovyskumnych projektov

o podlanazvu

o podla obdobi

o podla garanta

o podrla pracovnika

o podla pracoviska
vyhl'adavanie publikacii

o podla oséb

o v kniznici

o podla autora
vyhl'adavanie predmetov, zobrazeni sylabov
prehl'ad Studijnych programov, odborov a $tudijnych planov
prehl’ad informacii o Studijnych oddeleniach
zobrazenie harmonogramu akademického roku
zobrazenie a tla¢ rozvrhov

o podla miestnosti

e podrla ucitela

o podla predmetu

o podrla tstavu

o podladna v tyzdni

o podla programu, rocniku a skupiny
verejny dokumentovy server
tematické vyhl'adavanie
brozura katalog predmetov, Studijné programy

Sprava informacného systému

zobrazenie informacii zasadného charakteru

prehl'ad uZivatel'ovych operacii

dokumentécia IS

on-line dokumentécia datovej schémy

kontrola osobnych udajov

delegovanie zmeny identity, zmena identity, zmena hesla
nastavenie informac¢ného systému

vol'ba designu, tvorba vlastného designu

portlety

sprava FAQ

Osobny management

postovy portal

o Dbezné e-maily

o hromadné spravy

 sprava kontaktov, o¢akavané vyrocia
dokumentovy server

« strom dokumentov

« prehlad osobnych zloZiek a dokumentov

o prehl'ad neprecitanych dokumentov
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 kopirovanie zloziek, symbolické odkazy na dokumenty
o Statistika pouzivania
o vyhladavanie dokumentov
o e-mailové upozornenie na nové dokumenty
e Viacuroviiovy systém opravneni
sprava uloh TODO
« evidencia uloh
o Clenenie tloh do blokov
« automatické sledovanie terminov plnenia
o historia uzatvorenych tloh
e Viacuroviiovy systém opravneni
o e-mailové upozornenia na zmeny v ulohach
o tla¢ zoznamu uloh
o diskusné¢ fora
e vyvesnd tabula

e Manazér — ManaZérska nadstavba Univerzitného informacného systému

o portal veduceho
« zdkladné informadcie o pracovisku, zostavy pracovnikov, Statistika Studentohodin a
ucitel'ohodin

« personalistika
o prehl'ad pracovnikov, externistov
o Statistika uvédzkov a pracovnych zaradeni
o vizitkové funkcie

» ekonomické oddelenie
« projekty a SPP prvky

« Mmajetok
 miestnosti
o vypoctova technika

« pedagogika
« rozvrhy
o témy zavere¢nych prac
« zaverecné prace (schval'ovanie)
 evaluacie predmetov
o terminy skuSok

« veda a vyskum
« projekty
o publikacie

o Ziadanky
« schvalovani ziadaniek
o historie poziadaviek

o ostatné
« nastavovanie zastupcov vediceho
o Statistiky ziadosti

e Veda a vyskum — Vedecko-vyskumny administrativny informaény systém

o zaznamnik vyskumnika
 prehl'ad projektov, informécie, komunikécia so spoluriesitel'mi
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« viacUroviovy systém roli
« harmonogram projektu
« financovanie projektu
o dokumentécia
« evidencia uloh
« zoznam kontaktov
« zadévanie vysledkov
prehlad publikacii a vysledkov uzivatela, sprava
import publikécii z knizni¢ného informac¢ného systému
prehlad citacii
vedeckovyskumna evidencia
evidencia periodik
evidencia externych spolupracovnikov
sprava vedecko-vyskumného systému
zivotopisné udaje
« moznost’ evidencie vo viacerych svetovych jazykoch
osobné udaje
pedagogické aktivity
vedeckovyskumné aktivity
o odborné¢ aktivity
tvorba zivotopisov
napojenie na knizni¢ny systém
bodové evaluacie pedagogickych a vedeckovyskumnych pracovnikov
planovanie konferencii

Technologie — Technologicky subsystém

pristupovy systém

o administrativa

« evidencia fyzickych pristupovych bodov

« evidencia logickych pristupovych bodov

« povoleni pristupov (individualne, hromadné)

e spravazén
management univerzitnej siete

- siete a zariadenia v sietach

o Ciselniky

 centralny pristupovy systém

« uzivatel'ské aplikacie
sprava uctov
aplikacie pre podporu eduroam siete
prepojenie na Active Directory — generovanie uzivatel'skych uctov a skupin do AD podl'a
narokov, synchronizacia hesla uzivatel'a z UIS do AD.
datové Struktary pre generovanie LDAP, tzn. data pre autentizaciu a autorizaciu
uzivatel'ov pre pristup k sluzbam (login, heslo, atribaty pre UNIXové systémy,
autorizacna informacia pre pouzitie sluzby zavislej na vyhodnoteni narokov v UIS).

eAgenda
Helpdesk
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o Zadavanie novych poziadaviek

o Prehl'ad poziadaviek

o Pridelovanie poziadaviek

o Riesené poziadavky

o Histéria

o Vyhladdvanie

o Statistiky
Spréava os6b
Portal SIF a OSSA
Pasportizacia

« Evidencia areédlov

o Vzdialenosti medzi aredlmi

« Evidencia budov

« Evidencia miestnosti
Vyjadrenia k Studijnej ziadosti
Prehlad vyuZivania miestnosti
Evidencia vyznamenani

eLearning

e-learningové projekty

Studijné opory

tvorba testov

kniznica e-objektov

priebezné, rozrad’ovacie testy a testy pre prijimacie konanie
elektronicka studijna osnova

eHlasovanie

verejné aj tajné hlasovanie z otazok typu 1-N s moznost'ou dat’ 1-M hlasov

navrhové kold na 1-M kandidatov (z okruhu hlasujucich vramci organu alebo
I'ubovolného textového vstupu)

hlasovanie v organoch a na pracoviskach, praca s AS a v organoch univerzity, komisiach
Staitnych skuSok ¢i predmetovych komisidch so zabezpefenim doveryhodnosti
a nepopieratel'nosti vol'by

hlasovanie v komisiach pre Statne skusky, hlasovanie pri komisionalnom skasani

podpora externych ¢lenov nejakého organu

tvorba zapisnic o hlasovani (v PDF forméate) ako vysledku hlasovania

overitelnost’ hlasu (osoba si zvoli svoj tajny identifikator, ktory sa ulozi do hash s jeho
vol'bou, takZe len samotny hlasujuci si méZe overit,, Ze jeho hlas bol zapocitany, ale nikto
nepoznd, ako hlasoval)

spitnd destrukcia dat o hlasovani po definovanej dobe

bezpecnost’ hlasovania zaloZena na existencii niekol’kych podpisovacich autorit

Prepojenie s externymi systémami

Centralny register $tudentov (CRS)
« generovanie davok pre CRS
« vkladanie vystupov z CRS
- evidencia zberov
« evidencia dodatocnych zmien
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« kontrola tidajov pre generovanie davky v sulade s kontrolami pri importe do CRS
Centrum vedecko-technickych informacii SR (CVTI SR)

« generovanie vykazov z Prijimacieho konania
Centralny register zavere¢nych prac (CRZP)

« Odosielanie zadverecnych prac Studentov ku kontrole, stiahnutie vysledkov kontroly
Centralny register zmlav (CRZ)

 automaticky prenos zmlav o ubytovani na portdl CRZ, mailova notifikacia o prenose
Ekonomicky informac¢ny systém SOFIA

« prepojenie UIS a SOFIA v oblasti posielania tidajov o $kolnom a $tipendiach
Registratirna kntha MEMPHIS

« moznost’ zakladat’ dokumenty tlacou do spisovej sluzby s automatickym
zaspisovanim dohl'adanim prijemcu

« zakladanie dokumentov z prijimacieho konania, Studijnej evidencie, financovania
Stadia, Stipendii, dokumenty zahrani¢nych Studentov a pod.

o moznost’ konfiguracie rezimu zakladania dokumentov, vol'ba spisového znaku,
konfigurécia zaspisovania

« prepojenie s tlaovym subsystémom a konfiguracia (zoznamy pre elektronické
odosielanie)

« systém davkového spracovania pre odoslanie dokumentov a spisov do registratiry
Memphis

o prehl'ad dokumentov a spisov odoslanych do registratiry Memphis, kontrola stavu
odoslania, stavu datovych schranok, detail dokumentu vratane metadat a priloh, ru¢né
zadanie datumu dorucenia

« sprava davok na odoslanie, prehl'ad davok, stavu, chyb, e-mailova notifik4cia pri
chybe, ru¢né obnovenie davky
Prepojenie UIS s cloudovou sluzbou Microsoft Office 365

« moznost vol'by postového klienta pre spracovanie elektronickej posty

 integracia kalenddrov uzivatela s moznost'ou automaticky prenaSat’ rozne typy
udalosti vznikajucich v UIS (rozvrhové akcie — vyuka Studenta, vyuka ucitel’a, skiiSkové
terminy Studenta, skaskové terminy ucitela, konzulta¢né hodiny)
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