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Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok 

účasti č. 1 
 
Predmet zákazky:  Systém digitálnej knižnice  
Druh postupu:   verejná súťaž - podlimitná 
Označenie vo VVO:  246/2020 pod číslom 43375 - WYS dňa 20.11.2020 
(ďalej len „verejné obstarávanie“)  
 
Na základe doručenej žiadosti o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky v súlade s 
§ 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“) poskytuje verejný obstarávateľ toto vysvetlenie informácií 
potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti pre vyššie uvedený 
predmet zákazky.  
 
Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky: 

Otázka č. 1: 

 

 
 
Odpoveď č. 1: 
Predmetom zákazky je dodanie softvérového balíka spolu s technickou podporou, ktorá má zaručiť 
správne a spoľahlivé fungovanie tohto softvéru v prostredí verejného obstarávateľa. Vzhľadom na 
skutočnosť, že predmet zákazky bude využívaný ako služba zákazníkom verejného obstarávateľa, je 
nevyhnutné, aby mal budúci dodávateľ praktické skúsenosti aj s poskytovaním služieb technickej 
podpory spojených s prevádzkou tohto systému.  
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Táto skutočnosť vyplýva aj s odôvodnenia k určeniu danej podmienky účasti uvedeného v súťažných 
podkadoch. Zo strany verejného obstarávateľa je potrebné zabezpečiť určité záruky v podobe 
praktických skúseností v poskytovaní technickej podpory na ponúkaný softvér, nakoľko aj podľa 
určenia predpokladanej hodnoty tejto zákazky tvorí technická podpora podstatnú časť daného 
predmetu zákazky. 


