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B Microsoft Volume Licensing

Zmluva Enterprise

Tato zmluva Microsoft Enterprise sa uzatvara medzi subjektmi uvedenymi vo formuléri s podpisom.

Den ucinnosti. Diiom Gcinnosti tejto zmluvy je bud najskorSi den GcCinnosti akejkolvek prihlasky
uzatvorenej na zaklade tejto zmluvy, alebo datum, ked spolo¢nost Microsoft prijme tito zmluvu, a to
skor§i ztychto dni. Vtejto zmluve alebo prihlaske bude vyraz ,den“ oznacovat kalendarny den

s vynimkou odkazov na ,pracovny den*.

Tato zmluvu tvoria (1) tieto podmienky a poziadavky a formuléar s podpisom, (2) podmienky zmluvy
Microsoft Business Agreement alebo Microsoft Business and Services Agreement (dalej len ,ramcova
zmluva“) uvedenej vo formulari s podpisom, (3) podmienky pouzivania produktov, (4) podmienky
pouzivania sluzieb on-line a (5) lubovolna prihlaSka uzatvorena na zaklade tejto zmluvy. Uzatvorenim
tejto zmluvy zdkaznik suhlasi s tym, ze bude viazany podmienkami a poziadavkami ramcovej zmluvy.
Ak je zdkaznikom opravneny subjekt Statnej spravy, formulér pre opravnené subjekty Statnej spravy je
do tejto zmluvy zahrnuty odkazom.

Upozornenie: Dokumenty, na ktoré sa odkazuje v tejto zmluve, ale nie su prilozené k formularu
s podpisom, mézete najst na stranke http://www.microsoft.com/licensing/contracts a su zahrnuté do
tejto zmluvy odkazom vratane podmienok pouzivania produktov, podmienok pouzivania sluzieb on-line
adodatku pre opravnené subjekty Statnej spravy. Uvedené dokumenty mézu obsahovat dalSie
podmienky a poziadavky na produkty licencované na zaklade tejto zmluvy a m6zu sa priebezne menit.
Zakaznik by sa s tymito dokumentmi mal dékladne oboznamit v €ase podpisu a v buddcnosti sa k nim
pravidelne vracat a mal by si byt plne vedomy vSetkych podmienok a poziadaviek vztahujucich sa na
licencované produkty a objednané sluzby.

Podmienky a poziadavky

1. Definicie.

Na vyrazy, ktoré su v tejto zmluve pouzivané, ale nie su definované inak, sa bude vztahovat definicia
uvedena v ramcovej zmluve. Okrem toho platia aj nasledujuce definicie:

wZakaznik je subjekt, ktory uzatvara tuto zmluvu so spoloénostou Microsoft.

,Zu€astnena afilacia“ je subjekt, a to bud zédkaznik, alebo ktorakolvek z afilacii zakaznika, ktory uzavrel
prihlasku na zaklade tejto zmluvy.

LPrihlaska” je dokument, ktory zu¢astnena afilacia odosle na zaklade tejto zmluvy na ucely predlozenia
objednavok na produkty a sluzby.

,Podnik” je zG€astnena afilacia a afilacie, ktoré sa rozhodne zahrnut do svojej prihlasky.

,Licencia“ je pravo na prevzatie, inStaléciu, pouzivanie a pristup k produktu. Pri niektorych produktoch
méze byt licencia k dispozicii na presne uréené obdobie alebo na zaklade predplatného (,predplatna
licencia“). Licencie na sluzby on-line budl povazované za predplatné licencie.

.Microsoft“ je afilacia spolo¢nosti Microsoft, ktora uzavrela tito zmluvu alebo prihlasku, a jej prislusné
afilacie.
~Softvér® su licencované képie softvéru spoloénosti Microsoft uvedeného v podmienkach pouzivania

produktov. Softvér nezahffia sluzby on-line ani vystupy zo sluzieb, méze vSak byt su¢astou sluzby on-
line.

~S0ftware Assurance” je ponuka spolocnosti Microsoft poskytujuca prava na nové verzie a dalSie
vyhody tykajuce sa produktov, ako je to podrobnejSie uvedené v podmienkach pouzivania produktov.

,Prava na pouzivanie“ su vo vztahu k lubovolnému licenénému programu prava na pouzivanie alebo
podmienky pouzivania sluzby pre kazdy produkt a verziu, ktoré su zverejnené pre dany licenény
program na multiicenénom webe. Prava na pouzivanie nahréddzaju podmienky akejkolvek licenénej
zmluvy koncového pouzivatela (zobrazenej na obrazovke alebo inak poskytnutej), ktora sa dodava
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s danym produktom. Prava na pouzivanie softvéru zverejnuje spolo¢nost Microsoft v podmienkach
pouzivania produktov. Prava na pouzivanie sluzieb on-line su zverejnené v podmienkach pouzivania
sluzieb on-line.

2.

Licencie na produkty.

a.

Udelenie licencie. Spolo¢nost Microsoft udeluje podniku nevyhradné, celosvetové
a obmedzené pravo na preberanie, inStalaciu a pouzivanie softvérovych produktov a na
pristup a pouzivanie sluzieb on-line — oboje v objednanom mnozstve na zaklade prihlasky.
Udelené prava podliehaju podmienkam tejto zmluvy, prdvam na pouzivanie a podmienkam
pouzivania produktov. Spolo¢nost Microsoft si vyhradzuje vSetky prava, ktoré nie sl
vyslovne udelené v tejto zmiuve.

Trvanie licencii. Predplatené licencie a va¢Sina prav v ramci krytia Software Assurance
maju docasnu Gcinnost. Ak zU€astnena afilacia nevyuzije moznost odkipenia, ktora je
k dispozicii pre niektoré predplatené licencie, doba ucinnosti tychto licencii a prav uplynie
po vypovedani prislusnej prihlaSky alebo po uplynuti jej doby ucinnosti. Pokial v prisludne;
prihlaSke alebo pravach na pouzivanie nie je uvedené inak, vSetky ostatné licencie sa
stavaju trvalymi az po uhradeni vSetkych platieb za prislusnu licenciu a uplynuti doby
acinnosti tvodnej prihlasky.

Prislusné prava na pouzivanie.

(i) Produkty (iné nez sluzby on-line). Prava na pouzivanie u¢inné ku dnu Gc¢innosti
prislusnej doby ucinnosti prihlasky sa budd vztahovat na pouzivanie verzii jednotlivych
produktov aktualnych v danom ¢&ase prisluSnym podnikom. Na budlce verzie a nové
produkty sa budd vztahovat prava na pouzivanie U¢inné v dobe prvého vydania
prislusnych verzii a produktov. Zmeny prav na pouzivanie vykonané spolo¢nostou
Microsoft pre urcitt verziu sa neuplatnia, pokial sa ich zu¢astnena afilacia nerozhodne
uplatnit. Prava na pouzivanie vztahujice sa na trvalé licencie, ktoré boli ziskané na
zaklade predchadzajucej zmluvy alebo prihlasky, uréuje zmluva alebo prihlaska, na
zéklade ktorej boli ziskané. PrediZzenim krytia Software Assurance sa nemenia prava
na pouzivanie vztahujlce sa na tieto licencie.

(ii) Sluzby on-line. Na sluzby on-line sa budi poc¢as obdobia predplatného vztahovat
prava na pouzivanie ucinné v pociatocny den ucinnosti predplatného, v sulade
s prisludnou definiciou v podmienkach pouzivania produktov.

Prava na downgrade. Podnik méze namiesto verzie, ktora je aktualna ku driu Ucinnosti
prihlasky, pouzivat starSiu verziu produktu. V pripade licencii ziskanych poc¢as aktualne;
doby Uc¢innosti prihlaSky sa budl prava na pouzivanie aktualnej verzie vztahovat na
pouzivanie starSej verzie. Ak starSia verzia produktu obsahuje funkcie, ktoré sa v novej
verzii nenachadzajd, na tieto funkcie sa budu vztahovat prava na pouzivanie starSej verzie.

Prava na novu verziu na zaklade krytia Software Assurance. Zu¢astnena afilacia musi
pre kazdu objednanu licenciu objednat a zachovavat nepretrzité krytie Software
Assurance. S krytim Software Assurance ma podnik automaticky pravo na pouzivanie
novej verzie licencovaného produktu hned po jeho vydani, a to aj ked sa podnik rozhodne,
Ze novu verziu nebude ihned pouzivat.

(i) Ak nie je v prihlaSke povolené inak, pouzivanie novej verzie bude podliehat pravam na
pouzivanie vztahujlicim sa na novu verziu.

(ii) Ak v case vydania novej verzie je licencia na starsiu verziu produktu trvala, licencia na
novu verziu bude tiez trvald. Trvalé licencie ziskané prostrednictvom krytia Software
Assurance nahradzaju akékolvek trvalé licencie na starsSiu verziu.

Potvrdenie licencie. Tato zmluva, prisludna prihlaska, potvrdenie objednavky zucastnenej
afilacie a akakolvek dokumentacia o prevodoch trvalych licencii spolu s dokladom
o0 zaplateni budi dokladom zucastnenej afilacie o v8etkych licenciach ziskanych na
zaklade prihlasky.

Akvizicie, rozdelenia a zlic¢enia. Ak sa pocet licencii krytych prihlaskou zmeni o viac ako
desat percent v désledku (1) akvizicie subjektu alebo organizacnej zlozky, (2) rozdelenia
afilacie, organizacnej zlozky zucastnenej afilacie alebo ktorejkolvek jej afilacie, pripadne
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(8) zlu€enia vratane zluc¢enia s tretou stranou, ktora uz ma uzatvorend zmluvu alebo
prihldSku, spolo€nost Microsoft poskytne zucastnenej afilacii v dobrej viere sucinnost
k zosuladeniu jej zmeneného postavenia v kontexte tejto zmluvy.

3. Vytvaranie kopii produktov a prava na preinsStalacie.

a. Vseobecné. Zucastnena afilacia smie vytvorit tolko kopii produktov, kolko potrebuje na ich
distriblciu v rdmci podniku. Koépie musia byt verné auplné (vratane oznameni
o autorskych pravach a ochrannych zndmkach) a vytvorené z originalnych képii ziskanych
zo zdroja dodavok schvaleného spolo¢nostou Microsoft. Zucastnena afilacia smie na
vytvaranie tychto képii vyuzivat sluzby tretej strany, suhlasi vSak stym, Ze ponesie
zodpovednost' za akékolvek konanie tretej strany. Zu€astnena afilacia sa zavazuje vyvinat
primerané Usilie, aby svojim zamestnancom, zastupcom a akymkolvek inym osobam
pouzivajucim produkty oznamila, ze produkty su licencované od spolo¢nosti Microsoft
podfa podmienok tejto zmluvy.

b. Kopie na skolenia, hodnotenie a zalohovanie. V pripade akychkolvek produktov inych
nez sluzby on-line smie zu¢astnena afilacia (1) pouzivat v zariadeni uréenom na Skolenia
v rdmci svojich priestorov az 20 bezplatnych képii akychkolvek licencovanych produktov
na Ucely Skolenia tykajuceho sa daného produktu, (2) pouzivat pocas 60-dnhového
skusobného obdobia az 10 bezplatnych kopii akychkolvek produktov a (3) pouzivat jednu
bezplatnu képiu akéhokolvek licencovaného produktu na zalozné alebo archivaéné ucely,
a to zvlast pre kazdu zo svojich jednotlivych miestnych pobociek. K dispozicii mézu byt
skuSobné verzie sluzieb on-line, pokial s uvedené v pravach na pouzivanie.

c. Pravo na preinstalacie. V niektorych pripadoch su preinstalacie s vyuzitim média
produktu povolené. Ak je produkt spolo¢nosti Microsoft licencovany (1) od pévodného
vyrobcu zariadenia (OEM), (2) ako kompletny balik produktu z maloobchodného zdroja
alebo (3) na zaklade iného programu spolo¢nosti Microsoft, potom mozno média
poskytnuté na zéklade tejto zmluvy vo vSeobecnosti pouzivat na vytvaranie bitovych
obrazov (image) uréenych na pouzitie namiesto képii poskytnutych z daného oddeleného
zdroja. Toto pravo je podmienené nasledujucim:

(i) Na kazdy preinstalovany produkt sa musi z oddeleného zdroja ziskat samostatna
licencia.

(ii) Produkt, jazyk, verzia akomponenty vytvorenych képii musia byt identické
s produktom, jazykom, verziou a vSetkymi komponentmi kopii, ktoré nahradzaju,
a pocet koépii alebo inStancii povoleného preinStalovaného produktu ostane rovnaky.

(iii) S vynimkou kopii operacného systému a képii produktov, na ktoré bola ziskana
licencia na zaklade iného programu spolo¢nosti Microsoft, musi byt typ
preinstalovaného produktu (napriklad upgrade alebo licencia na pInu verziu) identicky
s typom produktu licencovanym z oddeleného zdroja.

(iv) ZuCastnena afilacia musi dodrzovat vSetky procesy alebo poziadavky na
preindtalovanie konkrétneho produktu z bitového obrazu, ktoré su uvedené
v podmienkach pouzivania produktov.

Preinstalované produkty podliehaju podmienkam a prdvam na pouzivanie tykajacim sa
licencie ziskanej z oddeleného zdroja. Ni¢ v tomto oddiele nevytvara ani nerozsiruje ziadnu
zaruku spolocnosti Microsoft ani zavazok podpory.

4. Prevod a priradenie licencii.

a. Zmluvné prevody licencii. Zakaznik alebo ziu¢astnend afilacia smie prevadzat na zaklade
tejto zmluvy iba Uplne splatené trvalé licencie, a to na:

(i) afilaciu alebo

(ii) tretiu stranu vyluéne v savislosti s prevodom hardvéru alebo presunom zamestnancov,
ktorym boli licencie pridelené, vramci (1) rozdelenia afilacie alebo divizie afilacie,
pripadne (2) zlG€enia zahfhajluceho zakaznika alebo afilaciu.
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Po takomto prevode musi zdkaznik alebo zicastnend afilacia odinstalovat’ licencovany
produkt, ukongit jeho pouzivanie a znicit vietky jeho kopie.

Oznamenie o zmluvnom prevode licencii. Zakaznik alebo zU€astnena afilacia musi
zmluvny prevod licencii oznamit spolo¢nosti Microsoft vyplnenim formuldra na prevod
licencii, ktory mozno ziskat na stranke http://www.microsoft.com/licensing/contracts,
a zaslanim vyplneného formulara spolo¢nosti Microsoft este pred prevodom licencii.
Ziadny takyto zmluvny prevod licencii nebude platny, pokial zakaznik alebo zu¢astnena
afilacia neposkytne nadobudatelovi dostatoéné dokumenty, ktoré mu umoznia presvedgit
sa o rozsahu, UCele a obmedzeniach prav udelenych spolo¢nostou Microsoft v ramci
prevadzanych licencii (okrem iného vratane prisluSnych prav na pouzivanie, obmedzeni
tykajucich sa pouzivania a prevodov, zaruk a obmedzeni zodpovednosti) a pokial ich
nadobudatel v pisomnej forme neodsuhlasi.

Vycerpanie. Ak sa vyCerpa pravo na distriblciu, ziadne ustanovenie tejto zmluvy
nezakazuje prevod softvéru v rozsahu povolenom platnymi zadkonmi.

Interné priradenie licencii a krytia Software Assurance. Licencie a krytie Software
Assurance musia byt priradené jednému pouzivatelovi alebo zariadeniu v ramci podniku.
Priradenie licencii a krytia Software Assurance vramci podniku mozno zmenit podia
postupu uvedeného v dokumente Prava na pouzivanie.

5. Doba ucinnosti a vypovedanie zmluvy.

a.

Doba ucinnosti. Tato zmluva zostane G€inna, pokial nebude vypovedana niektorou
zmluvnou stranou, ako je uvedené nizSie. Doba Ucinnosti kazdej prihlasky bude uvedena
v prislusnej prihlaske.

Vypovedanie bez uvedenia dévodu. Kazda zo zmluvnych stran smie vypovedat tuto
zmluvu bez uvedenia dévodu pisomnou vypovedou so 60-driovou vypovednou lehotou.
V pripade vypovedania nebudul prijimané nové prihlasky, ale akakolvek existujica
prihladka zostane v platnosti po€as doby Gc¢innosti takejto prihl4Sky a bude sa nadalej riadit’
touto zmluvou.

Vypovedanie s uvedenim dovodu. Bez obmedzenia akychkolvek inych nahrad smie
kazda zo zmluvnych strdn vypovedat prihlasku, ak druha strana zavaznym sp6sobom
porusi svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy vratane akejkolvek povinnosti predlozit
objednavky alebo zaplatit faktiry. S vynimkou pripadov, ked nie je poruSenie z povahy veci
mozné napravit do 30 dni, musi vypovedajlca zmluvnd strana oznamit’ druhej strane svoj
zamer vypovedat prihlaSku 30 dni vopred a poskytnut jej prilezitost na napravu porusenia.
Ak spolo¢nost” Microsoft tymto spésobom oznami vypoved zu&astnenej afilacii, képiu
oznamenia zasle spolo¢nost Microsoft aj zakaznikovi, pricom zékaznik suhlasi s tym, ze
poméze poruSenie vyrieSit. Ak sa poruSenie vztahuje na iné prihlasky a nemozno ho
v primeranej lehote vyriedit sucinnostou medzi spolo¢nostou Microsoft a zakaznikom,
spolo¢nost Microsoft smie vypovedat tuto zmluvu a vSetky prihladky uzatvorené na jej
zaéklade. Ak zlcCastnena afilacia prestane byt afilaciou zékaznika, zdkaznik to musi
bezodkladne oznamit spolo¢nosti Microsoft a spolo¢nost Microsoft smie vypovedat
prihlaSku byvalej afilacie. Ak zuCastnena afilacia vypovie svoju prihlaSku v dosledku jej
porusenia spolocnostou Microsoft alebo ak spolo¢nost Microsoft vypovie prihlasku,
pretoZze zU¢astnena afilacia prestala byt afilaciou zakaznika, potom bude mat zG¢astnena
afilacia prava na pred€asné ukoncenie G¢innosti prihlasky, ako su uvedené v prihlaske.

Uprava alebo ukonéenie poskytovania sluzby on-line zregulaénych dévodov.
Spolo¢nost Microsoft m6ze upravit alebo ukoncit poskytovanie sluzby on-line v akejkolvek
krajine alebo jurisdikcii, v ktorej je alebo bude G¢inna vladna poziadavka alebo povinnost
(1) vystavujuca spolo¢nost Microsoft akémukolvek pravnemu predpisu alebo poziadavke,
ktord sa vo vSeobecnosti nevztahuje na pravnické osoby pb6sobiace v tejto krajine,
(2) stazujuca spolo¢nosti Microsoft dalSiu prevadzku sluzby on-line bez jej uprav alebo
(3) na zaklade ktorej sa spolo¢nost Microsoft méze domnievat, ze tieto podmienky alebo
sluzba on-line m6ze byt v rozpore s takouto poziadavkou alebo povinnostou.
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e.

Aktualizacie programu. Spolo¢nost Microsoft méZe zmenit tento program, o méze mat
za nasledok, ze v Case predizenia prihlasky bude musiet zdkaznik ajeho zucastnené
afilacie uzatvorit nové zmluvy a prihlasky.

6. Ro6zne.

a.

Oznamenia. Oznamenia, autorizacie a poziadavky suvisiace s touto zmluvou musia byt
posielané beznou postou, postou s dodacou lehotou do druhého dfia alebo expresnym
kuriérom na adresy a Cisla uvedené vo formuléri s podpisom a v tejto zmluve. Ozndmenia
sa budi povazovat za dorucené v den, ktory je uvedeny na navratke alebo na potvrdeni
o doruceni od kuriéra.

Kdpie zasielajte na adresu:

Microsoft Corporation

Legal and Corporate Affairs
Volume Licensing Group
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052

USA

Spolo¢nost Microsoft mdze informéacie o terminoch prihldSok a sluzbach on-line
poskytovat e-mailom kontaktnym osobam, ktoré zucastnend afildcia uvedie v prihlaske,
alebo prostrednictvom webovej lokality oznamenej spolo¢nostou Microsoft. E-mailové
ozndmenie sa povazuje za odovzdané v def jeho odoslania.

Sprava a nahlasovanie. Zucastnena afilacia musi poskytovat a spravovat Udaje konta
(napriklad kontaktné osoby, objednavky, licencie, prevzaty softvér) na webovej lokalite
Centra sluzieb pre multilicencie spolo¢nosti Microsoft (alebo na nastupnickej lokalite) na
adrese https://www.microsoft.com/licensing/servicecenter. V den Ucinnosti tejto zmluvy
a akychkolvek prihlaSok bude kontakinym osobam, ktory na tento Ucel urcila zG¢astnena
afilacia, poskytnuty pristup k tejto lokalite. Tieto osoby m6zu opravnit’ dalSich pouzivatelov
a kontaktné osoby.

Poradie nadradenosti dokumentov. V pripade rozporu medzi dokumentmi uvedenymi
v tejto zmluve, ktory sa v tychto dokumentoch vyslovne nerieSi, sa podmienky v nich
ramcova zmluva, (2) tato zmluva Enterprise Agreement, (3) akakolvek prihlaSka, (4)
podmienky pouzivania produktov, (5) podmienky pouzivania sluzieb on-line, (6)
objednavky predlozené na zaklade tejto zmluvy a (7) vSetky ostatné dokumenty v tejto
zmluve. Podmienky uvedené v dodatku maji prednost pred upravenym dokumentom
a pred vSetkymi predchadzajdcimi dodatkami tykajlcimi sa rovnakého predmetu.

Prislusna mena. Akékolvek platby v prospech spolo¢nosti Microsoft musia byt v mene
prislusnej lokality, ktoru schvali spolo€nost Microsoft.

Dane. Sumy splatné spolo¢nosti Microsoft nezahffaju Zziadne dane, pokial nie je na faktare
uvedené, Ze su s danou. Zakaznik musi zaplatit vSetky prisluSné dane z pridanej hodnoty,
spotrebné dane, dane z predaja alebo dane z hrubého prijmu, pripadne dalSie dane
z transakecii, taxy, poplatky €i prirazky, ako aj vSetky prirdzky za ndhradu regulacnych
nakladov alebo podobné sumy, ktoré su splatné na zéklade tejto zmluvy a ktoré méze
spolo¢nost’ Microsoft vyberat od zakaznika. Zakaznik bude tiez zodpovedat za vSetky
prislusné kolkové poplatky a vetky dalSie dane, ktoré je povinny platit v zmysle zakona,
vratane dani vztahujucich sa na distribaciu alebo poskytovanie produktov alebo
profesionalnych sluzieb zo strany zakaznika pre jeho afilacie. Spolo¢nost Microsoft bude
zodpovedna za platbu vSetkych dani z €istého prijmu, dani z hrubého prijmu vyberanych
namiesto dani z prijmu alebo ziskov, ako aj za platenie dani z vlastnictva majetku.

Ak sa z platieb v prospech spolo¢nosti Microsoft musia platit nejaké dane formou zrazky,
zakaznik smie znizit splatni sumu o takéto dane a zaplatit' ich prislusnej dafovej sprave,
ale len za predpokladu, Ze bezodkladne zabezpec¢i a doruéi oficialne potvrdenie tychto
zrazok a dalSie dokumenty v primeranej miere vyziadané spolocnostou Microsoft, aby si
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mohla uplatnit narok na zahrani¢ny danovy dobropis alebo vratenie dane. Zakaznik zarudi,
ze vSetky pripadné zrazkové dane budl znizené na minimalnu Uroven v rozsahu
pripustnom v zmysle prislusnych zakonov.
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