DOPRAVNY PODNIK
MESTA KOSICE

Vyzva na predloZenie cenovej ponuky

pre zakazku s nizkou hodnotou podPla § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
v zneni neskorsich predpisov

1. Identifikacia Obstaravatela
Nazov: Dopravny podnik mesta KoSice, akciova spolocnost’
Sidlo: Bardejovska 6, 043 29 KoSice
1CO: 31701 914
DIC: 2020488206
Kontaktna osoba vo veciach zakazky:
Robert Lacko, telefon: 0905 455 486, e-mail: robert.lacko@dpmk.sk
Kontaktna osoba vo veciach obstaravania:
Alena Toéthova, referent VO, telefon: 0905 764 191, e-mail: alena.tothova@dpmk.sk

2. Predmet zakazky
2.1 Nazov zakazky: ,,Previadzka podporného softvéru pre prevadzku a adrzbu
automatov na predaj cestovnych listkov*

2.2 Druh zakazky: Zakazka na poskytnutie sluzby
2.3 CPV: 72260000-5 Sluzby suvisiace so softvérom
30144400-4 Automaty na vyber cestovného
2.4 Zmluvny vzt'ah: 48 mesiacov / 4 roky
3. Miesto a termin dodania predmetu zakazky
3.1 Miesto dodania predmetu zakazky: DPMK, a.s., Bardejovska 6, 043 29 Kosice
3.2 Termin plnenia: Podpora a spravovanie softvéru 4 roky od uzavretia zmluvy.
4. Opis predmetu zakazky a jeho rozsah
Prevadzka podporného softvéru pre on-line prevadzku (s funkciami aj pre off — line) a adrzbu uz
fungujticich automatov Mikomat M 25 na predaj cestovnych listkov v poéte 47 kusov, vratane
servisu automatov — zahria pravidelné naklady — mesa¢né poplatky za spravu a tdrzbu celého
systému pocas celého obdobia trvania zmluvy.

4.1 Technicka Specifikacia:

Technické vlastnosti Hodnota/charakteristika
POZIADAVKA NA SOFTVER :

1. Servis automatov na predaj cestovnych listkov ReZim on — line
2. Evidencia a rieSenie poruch ReZim on — line
3. Nahlasenie novej poruchy ReZim on — line
4. Zoznam nevyrieSenych portch ReZim on — line
5. Kniha poruch ReZim on — line
6. Stav hotovosti v pokladniach ReZim on — line
7. Zoznamy plnych pokladni ReZim on — line
8. Informacie o vybere a vymene pokladni ReZim on — line
9. Vykonané servisné ikony na automatoch vratane ¢asu a ReZim on — line

ouZitého spotrebného materialu

10. Posledné vybery z automatu ReZim on — line
11. Umiestnenie automatu ReZim on — line
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12. Posledné aktualne informacie z automatu zaslané cez GSM ReZim on — line
siet’
13. Statistiky o servise a po¢te predanych listkov v automatoch ReZim on — line
(v tabul’kovej i grafickej forme)

14. Pocitanie trzieb v pokladni Odberatela ReZim off — line
15. Vyhodnotenie vyberov ReZim off — line
16. Hlasenie o schodku pri vybere ReZim off — line
17. Hardvérové ¢asti pre softvérovia podporu prevadzkuje Ano

dodavatel’ na svoje naklady a v svojich priestoroch.

4.2 Akykol'vek zasah na automatoch st opravnené vykonavat' len osoby odborne spdsobilé
a opravnené na vykon tejto ¢innosti (v zmysle § 17 zdkona 513/2009 Z.z. o drdhach a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsSich predpisov).

4.3 Verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadzac¢ predlozil doklad potvrdzujici opravnenost
vykonavat’ tuto udrzbu. Zaroven uchddza¢ musi preukazat’ skuto¢nost’, Ze technik, ktory predlozi
uvedeny certifikat je jeho zamestnancom (pracovna zmluva), alebo poskytuje svoje odborné sluzby
na zaklade inej zmluvy (mandatna, prikazna a podobne).

5. Cena a sposob urcenia ceny za poskytované sluzby:

5.1 Navrhovana cena musi byt’ stanovena podl'a § 3 zadkona NR SR ¢.18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zdkon NR SR ¢.18/1996
Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

5.2 Ak uchédzac nie je platcom DPH, vo svojej ponuke na to upozorni a vyhodnocovana bude jeho
kone¢na cena, ktorti uvedie v prilohe ¢.1 ako cenu bez DPH, DPH uvedie 0 a cenu s DPH uvedie
rovnaku aka uviedol ako cenu bez DPH.

5.3 V celkovej cene predmetu zakazky je zahrnuty pravidelny mesac¢ny poplatok za spravu a udrzbu
celého systému a na vSetky automaty, vratane pristupu na server doddvatel'a softvérovej aplikécie na
celé obdobie trvania zmluvy.

5.4 UchadzaCom navrhovana jednotkova cena za predmet zikazky bude vyjadrena v Eurach, s
presnost’ou na max. 2 desatinné miesta a navrhovana cena v sebe zahfna vsetky naklady suvisiace
s dodanim sluzby a materidlu s fiou suvisiacim, naklady dodéavatel'a na dopravu, a vSetky nédklady
spojené s vykonom tejto zdkazky a je konecna.

5.5 Uchéadza¢ vyplni prilozenu tabulku - Priloha ¢.1 — Navrh na plnenie kritérii, do ktorej zapiSe
uvedent cenovu ponuku za predmet zakazky. Vyhodnocuje sa Cena spolu v € bez DPH.

6. Variantné rieSenie: neumoznuje sa
7. Predpokladana hodnota zakazky je : 31.200,00 € bez DPH/ plnenie 48 mesiacov

8. Predkladanie cenovych ponik akomunikacia medzi Verejnym obstaravatel’om
a zaujemcami/uchadza¢mi

8.1 Cenova ponuka predmetu zdkazky, sa predklada na cely predmet zakazky.

8.2 Lehota na predlozenie cenovych ponuk je urc¢ena do 25.11. 2020 do 12:00 hod.

8.3 Poskytovanie vysvetleni, odovzdavanie podkladova komunikécia (,,dalej len komunikacia“)
medzi verejnym obstaravatelom/zaujemcami a uchadzacmi sa bude uskutocnovat’ v Stditnom
(slovenskom) jazyku a spdsobom, ktory zabezpeci Uplnost a obsah tychto udajov uvedenych v
ponuke, podmienkach Ucasti a zaru¢i ochranu dovernych a osobnych tidajov uvedenych v tychto
dokumentoch.
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8.4 Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom jazyku, predklada sa iba spolu s jeho
uradnym prekladom do Statneho slovenského jazyka. To neplati pre ponuky , navrhy, doklady
a dokumenty vyhotovené v ¢eskom jazyku.
8.5 Verejny obstaravatel’ bude pri komunikacii s uchadza¢mi resp. zaujemcami postupovat’ v zmysle
§ 20 zékona o verejnom obstardvani prostrednictvom komunikaéného rozhrania systému
JOSEPHINE. Tento sposob komunikacie sa tyka akejkol'vek komunikacie a podani medzi verejnym
obstaravatelom a zadujemcami, resp. uchadzac¢mi.
8.6 JOSEPHINE je na ucely tohto obstaravania softvér na elektronizaciu zadavania verejnych
zakaziek. JOSEPHINE je webova aplikacia na doméne https://josephine.proebiz.com.
8.7 Na bezproblémové pouzivanie systému JOSEPHINE je nutné pouzivat’ jeden z podporovanych
internetovych prehliadacov:

- Microsoft Internet Explorer verzia 11.0 a vyssia,

- Mozilla Firefox verzia 13.0 a vyssia alebo

- Google Chrome

- Microsoft Edge.
8.8 Pravidla pre dorucovanie — zasielka sa povazuje za dorucenti zaujemcovi/uchaddzacovi ak jej
adresat bude mat’ objektivnu moznost’ obozndmit’ sa s jej obsahom, tzn. akonahle sa dostane zésielka
do sféry jeho dispozicie. Za okamih dorucenia sa v systéme JOSEPHINE povazuje okamih jej
odoslania v syst¢éme JOSEPHINE a to v stilade s funkcionalitou systému.
8.9 Ak je odosielatel'om zésielky verejny obstaravatel’, tak zaujemcovi resp. uchadzacovi bude na
nim uréeny kontaktny e-mail/e-maily bezodkladne odoslana informacia o tom, Ze k predmetnej
zdkazke existuje nova zasielka/sprava. Zaujemca resp. uchadza¢ sa prihlasi do systému a v
komunika¢nom rozhrani zdkazky bude mat’ zobrazeny obsah komunikicie — zasielky, spravy.
Zaujemca resp. uchadza¢ si mdéze v komunika¢nom rozhrani zobrazit' celt historiu o svojej
komunikacii s verejnym obstaravatel'om.
8.10 Ak je odosielatelom zasielky zdujemca resp. uchadzac, tak po prihlaseni do systému a k
predmetnému obstaravaniu moze prostrednictvom komunika¢ného rozhrania odosielat’ spravy a
potrebné prilohy verejnému obstaravatel'ovi. Takato zasielka sa povazuje za dorucenu verejnému
obstaravatel'ovi okamihom jej odoslania v systéme JOSEPHINE v sulade s funkcionalitou systému.
8.11 Verejny obstaravatel odporica zaujemcom, ktori chcii byt informovani o pripadnych
aktualizaciach tykajucich sa zédkazky prostrednictvom notifika¢nych e-mailov, aby v danej zakazke
zaklikli tlagidlo ,,ZAUJIMA MA TO“ (v pravej hornej ¢asti obrazovky). Notifikaéné e-maily su
taktieZ doru¢ované zaujemcom, ktori si evidovani na elektronickom liste zdujemcov pri danej
zakazke.
8.12 Verejny obstaravatel umoziiuje neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami k
sutaznym podkladom a k pripadnym vSetkym dopliiujucim podkladom. Verejny obstaravatel tieto
vSetky podklady / dokumenty bude uverejiiovat’ ako elektronické dokumenty v prisluSnej Casti
zakazky v systéme JOSEPHINE.

9. Registracia

9.1 Uchadza¢ méa moznost’ sa registrovat’ do systému JOSEPHINE pomocou hesla alebo aj pomocou
obcianskeho preukazom s elektronickym ¢ipom a bezpecnostnym osobnostnym kdédom (eID) .

9.2 Predkladanie ponik Vv postupe - Zikazky s nizkymi hodnotami nevyZaduje autentifikaciu
uchadzaca, staci jeho registracia.

9.3 Uchédzac si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v prehlade - zozname obstardvani vyberie
predmetné obstaravanie a vlozi svoju ponuku do uréeného formuléra na prijem ponuk, ktory najde v
zalozke ,,Ponuky a ziadosti‘.

9.4 V pripade otazok tykajucich sa registracie a vlozenia ponik do syst¢ému JOSEPHINE méze
uchadza¢ kontaktovat' spravcu systému houston@proebiz.com alebo telefonicky na cisle:
+421 220 255 999.
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10. Elektronické ponuky - podavanie ponuk
10.1 Uchadzac¢ predklada ponuku v elektronickej podobe v lehote na predkladanie pontk uréenej do
25.11.2020 do 12:00 hod.

10.2 Elektronicka ponuka sa vlozi vyplnenim ponukového formuléara a vloZenim poZadovanych

dokladov a dokumentov v syst¢tme JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/9677/summary

10.3 V predlozenej ponuke prostrednictvom systému JOSEPHINE musia byt pripojené:

a) pozadované naskenované doklady (odporucany format je ,,PDF*) tak, ako je uvedené v tychto
stutaznych podkladoch — (bod 16)

b) vyplneny elektronicky formular, ktory je zhodny S navrhom na plnenie kritérii (Priloha ¢.1)
uvedenom v sut'aznych podkladoch

10.4 Ak ponuka obsahuje doverné informécie, uchddzac ich v ponuke viditeI'ne oznaci.

10.5 Uchadzacom navrhovana cena za dodanie pozadovaného predmetu zakazky, uvedenda v ponuke

uchadzaca, bude vyjadrend v EUR (Euréach) s presnostou na 2 desatinné miesta a vlozena do

systému JOSEPHINE v tejto Struktare: cena bez DPH, sadzba DPH, cena s alebo bez DPH (pri

vkladani do systému JOSEPHINE oznacend ako ,,Jednotkova cena (kritérium hodnotenia)®).

10.6 Po tspesnom nahrani ponuky do systému JOSEPHINE je uchadzacovi odoslany notifikaény

informativny e-mail (a to na emailova adresu uzivatel’a uchadzaca, ktory ponuku nahral).

10.7 Ponuka uchadzaca predloZzenda po uplynuti lehoty na predkladanie ponuk sa elektronicky

neotvori.

10.8 Uchadza¢ moze predlozenu ponuku vziat' spiat’ do uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.

Uchéadzac pri odvolani ponuky postupuje obdobne ako pri vlozeni prvotnej ponuky (kliknutim na

tlacidlo ,,Stiahnut’ ponuku* a predlozenim novej ponuky).

10.9 Uchadzaci st svojou ponukou viazani do uplynutia lehoty oznamenej Obstaravatel'om, resp.

predizenej lehoty viazanosti ponuk podl'a rozhodnutia Obstaravatela.

10.10 Pripadné predizenie lehoty bude uchddzatom dostatoéne vopred ozndmené formou

elektronickej komunikécie v systéme JOSEPHINE.

11. Lehota viazanosti ponuky
11.1 Cenova ponuka zostava platna pocas lehoty viazanosti ponuky stanovenej do 31.12.2020.

12. Vysvetlovanie pozZiadaviek uvedenych vo vyzve

12.1 V pripade nejasnosti tykajicich sa poziadaviek uvedenych vo Vyzve alebo inej sprievodnej
dokumentécii, méze uchadzac elektronicky poziadat’ verejného obstaravatel'a v systéme JOSEPHINE
prostrednictvom okna ,,KOMUNIKACIA® o ich vysvetlenie. Do predmetu spravy je uchadzad
povinny uviest' ,Ziadost o vysvetlenie“. Uchadza¢ musi svoju ziadost doruéit verejnému
obstaravatel'ovi max. 48 hodin (poc¢as pracovnych dni) pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk
tak, aby mal verejny obstaravatel dostatok Casu na spracovanie Ziadosti a dorucenie odpovede
vSetkym uchadzacom. Uchddzacom bude vysvetlenie dorucené elektronicky v systéme JOSEPHINE
prostrednictvom okna ,KOMUNIKACIA“ najneskér 24 hodin (po¢as pracovnych dni) pred
uplynutim lehoty na predkladanie ponuk. O doruceni spravy bude uchadza¢ informovany
prostrednictvom notifika¢ného emailu na e-mailova adresu zadanu pri registracii.

12.2 Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo predizit’ lehotu na predkladanie poniik.
12. Kritérium na hodnotenie cenovych ponuk
12.1 Kritériom na hodnotenie ponuk je najniz§ia ponuka na cely predmet zakazky = najnizSia

CENA SPOLU V € BEZ DPH ZA CELU ZAKAZKU.

13. Vyhodnocovanie ponuk
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13.1 Verejny obstaravatel’ po uplynuti lehoty na predkladanie pontik vyhodnoti splnenie poziadaviek
Verejného obstaravatel'a na predmet zakazky u uchadzaca, ktory sa umiestnil na prvom mieste.

13.2 V pripade, ak z predlozenych dokladov nemozno posudit’ ich platnost’ alebo splnenie
poziadaviek uvedenych v tejto Vyzve, Verejny obstaravatel’ elektronicky poziada uchadzaca, ktory
sa umiestnil na prvom mieste v systéme JOSEPHINE prostrednictvom okna ,, KOMUNIKACIA® o
vysvetlenie predlozenych dokladov. Vysvetlenie uchddzac doruci elektronicky v systéme
JOSEPHINE prostrednictvom okna , KOMUNIKACIA“.

13.3 V pripade, ak ponuka uchadzaca, ktory sa umiestnil na prvom mieste nebude spiiiat’
poziadavky Verejného obstaravatel’a pristipi k vyhodnoteniu ponuky uchadzaca, ktory sa umiestnil
v poradi na nasledujicom mieste.

13.4 Uchadzacom, ktori nesplnia poziadavky na predmet zakazky zasle Verejny obstaravatel’ spravu
s nazvom ,,Oznamenie o vyluceni‘, ktoru elektronicky doruci v syst¢éme JOSEPHINE
prostrednictvom okna ,, KOMUNIKACIA®. O dorudeni spravy bude uchadza¢ informovany aj
prostrednictvom notifikaéného e-mailu na e-mailovu adresu zadant pri registracii.

13.5 Vysledok vyhodnotenia ponuk zasle Verejny obstaravatel’ vSetkym uchadza¢om formou
Oznamenia o prijati / neprijati ponuky. Ozndmenie bude elektronicky doruc¢ené v systéme
JOSEPHINE prostrednictvom okna ,, KOMUNIKACIA“. O dorugeni spravy bude uchadzag
informovany prostrednictvom notifika¢ného e-mailu na e-mailova adresu zadant pri registracii.

14. Podmienky financovania predmetu zakazky

14.1. Predmet zakazky bude financovany z vlastnych prostriedkov  Verejného obstaravatel'a
formou bezhotovostného platobného styku.

14.2. Zélohy nebudl poskytované.

14.3. Faktira m6ze byt vystavena iba na zaklade potvrdeného dodacieho listu a musi obsahovat
vSetky nalezitosti stanovené platnymi pravnymi predpismi, inak je objedndvatel’ opravneny faktiru v
lehote splatnosti vratit Dodavatel'ovi na prepracovanie. Lehota splatnosti faktury zane v takom
pripade plynit’ odo diia dorucenia opravenej faktiry Objednavatelovi.

14.4 Objednavatel’ pozaduje mesacnu fakturaciu za dodanu sluzbu a zavizuje sa zaplatit’ cenu za tto
sluzbu na zaklade faktary vystavenej s nalezitostami danového dokladu, so splatnostou 45 dni od
vystavenia faktary.

15. Podmienky uc¢asti uchadzacov

15.1. Uchadzac¢ podla § 32 ods.1 pism.e.) ZVO musi byt opravneny poskytovat’ sluzby, ktoré su
predmetom zékazky, €o si verejny obstaravatel’ overi ziskanim informécii z verejne dostupnych
registrov. V pripade, Ze verejny obstaravatel’ z tychto registrov nezisti splnenie tejto podmienky,
vyzve uchadzaca k preukdzaniu svojej opravnenosti. Ak podmienku uchadza¢ nesplni, bude jeho
ponuka vylucena.

15.2 Uchédza¢ podl'a § 32 ods.1 pism. f.) ZVO nesmie mat’ ulozeny zékaz casti vo verejnom
obstaravani, ¢o preukaZe vyplnenim a zaslanim spolu s ponukou Cestného vyhlasenia, ktoré je
Prilohou €.2 tejto vyzvy.

15.3 Uchadzac¢ uvedie osobu — technika, ktory je opravneny vykonavat’ odbornu ¢innost’ v zmysle §
17 zékona 513/2009 Z.z. o drdhach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov a predlozi doklad potvrdzujuci jeho opravnenost’ vykonavat’ tato udrzbu.

15.4 Uchadza¢ preukaze skutoCnost, Ze technik, ktory preukazal svoju odbornu spodsobilost
pozadovanu v bode 15.3 tejto vyzvy je jeho zamestnancom (pracovna zmluva), alebo poskytuje svoje
odborné sluzby na zéklade inej zmluvy (mandatna, prikazna a podobne).

16. Obsah ponuky
16.1. Ponuka musi obsahovat’:
1. Uplne vyplnent a potvrdent Prilohu €. 1 — Navrh na plnenie kritérii
2. Uplne vyplnent a potvrdenti Prilohu &. 2 — Cestné vyhlasenie
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3. Meno technika s odbornou spdsobilostou a doklad opraviujici ho k ¢innosti podl'a bodul5.3
tejto vyzvy

4. Doklad preukazujuci pracovny vztah medzi uchadzacom a technikom s odbornou
sposobilost'ou ur¢enym uchadzacom v bode 15.3 tejto vyzvy (pracovnad zmluva), alebo
poskytuje svoje odborné sluzby na zaklade inej zmluvy (mandétna, prikazna a podobne).

17. DalSie informacie Verejného obstaravatela

17.1 S Gspe$nym uchadzacom, ktory sa umiestni na prvom mieste a splni vSetky podmienky tcasti
vznikne zmluvny vztah na dobu 48 mesiacov podl'a bodu 2.4 tejto vyzvy a v zmysle zmluvnych
podmienok tejto vyzvy na predlozenie cenovej ponuky.

17.2 Ak tuspesSny uchadzac nepreukaze, ze je opravneny podl'a bodov15.1 az 15.4 plnit’ predmet
tejto zakazky, alebo  z akéhokol'vek dovodu  odstapi od plnenia objednavky, Verejny
obstaravatel’ moze vyzvat na plnenie tejto objednavky d’alSieho uchadzacéa v poradi.

17.3 Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo neprijat’ ani jednu ponuku z predlozenych ponuk
Vv pripade, Ze predlozené¢ ponuky nebudii vyhodné pre  verejného obstardvatela, alebo budi
Vv rozpore s finanénymi moznost'ami verejného obstaravatela.

17.4 Vsetky vydavky spojené s pripravou, predlozenim dokladov a predloZzenim cenovej
ponuky znasa vyhradne uchadza¢ bez finan¢ného naroku voéi Verejnému obstaravatel’ovi.

V Kosiciach, dina 29.10.2020
Priloha ¢.1: Navrh na plnenie kritérii

Priloha &.2: Cestné vyhlasenie
Priloha ¢.3: Navrh Zmluvy o poskytnuti sluzieb
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